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THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngin hang thwong mai ¢6 phan Pau tw va Phat trién chi nhanh Lang Son

Thuc hién Quyét dinh thanh tra s6 109/QD-TTNH ngay 14/10/2025 cta
Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc Khu vuc 5 vé viéc thanh tra tai Ngén
hang thuong mai ¢6 phan Pau tu va Phat trién (BIDV) chi nhéanh Lang Son.
Ngay 26/12/2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc (NHNN) Khu vyc 5
d3 ky ban hanh Két luan thanh tra s& 171/KL-TTNH v& viéc thanh tra tai BIDV
chi nhanh Lang Son.

Ci#n cir Luat thanh tra va cdc vin ban huéng dan; Thanh tra NHNN Khu

vuc 5 thong bao Két luan thanh tra tai BIDV chi nhanh Lang Son nhu sau:
I. KHAI QUAT CHUNG

Ngay 01/7/1960, thanh 1ap Phong cép phat vn Kién thiét co ban; Tir nam
1965 thanh lap chi hang Kién Thiét Lang Son, dén nim 1991 chuyén dbi thanh
tén Chi nhanh Ngan hang Pau tu va Phat trién Lang Son; Tir nim 2012 dén nay
thuc hién hoat déng t6 chirc theo mé hinh 06 phan hoéa va chuyén ddi thanh tén
goi 1a Ngén hang TMCP Piu tu va Phat trién Viét Nam - Chi nhéanh Lang Son.
Gidy ching nhan ding ky kinh doanh: 0100150619-019. Pia chi: S6 29, duong
Lé Loi, phuong Dong Kinh, tinh Lang Son.

Co ciu t6 chic ctia BIDV Chi nhanh Lang Son gdm: Ban Giam déc (04
ngudi: Giam déc Chi nhanh va 03 Phé Gidm dbc Chi nhanh); 07 phong nghiép
vu (Phong Khach hang doanh nghiép; Khach hang ca nhan; Khach hang wu tién;
Quan ly rui ro; Quan ly ndé1 bg; Quan tri tin dung; Giao dich khach hang). Mang
ludi hoat dong ctia Chi nhanh hién c6 08 PGD (Cao Loc, Pong Ping, Hoang
Vin Thy, Hitu Liing, Na Duong, Chi Lang, Thanh Phd, Vinh Trai).

Téng sb can bo tai thoi diém hién tai 1a 116 ngudi, can bd c6 trinh do tir
Pai hoc trd 1én chiém 94%/t5ng s6 céan bd, dap ung yéu cau nhiém vu hién nay
cta Chi nhanh.

II. KET LUAN

Két luin thanh tra ghi nhan mot sé wu diém va ton tai cia BIDV chi
nhanh Lang Son nhu sau:

1. Uu diém

Trong thdi ky thanh tra, BIDV Chi nhanh Lang Son vé co ban chép hanh
cac quy dinh phép luét cia Nha nude, Ngén hang Nha nude va cac quy dinh néi
bo cua BIDV ve: Hoat dong cap tin dung; Cong tac cong tac xur ly no X4u va
thuc hién cac g1a1 phap xtr 1y no x4u, thu hdi no ngoai bang sau khi xir 1y rui ro,
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viéc xut toan no da xu ly rui ro ra khoi ngoai bang; Viéc chép hanh quy dinh
phap luét vé phong, chdng rira tién, chong tai trg khung b; cong tac phong,
chong tham nhiing va tich cuc ph01 hop, chu déng khic phuc ton tai sau khi ¢ y
kién cua Poan thanh tra trong qua trinh Poan thanh tra lam viéc truc tiép tai don
vi.

2. Ton tai

Tai Két luan thanh tra sé 171/KL-TTNH khong c6 cac ndi dung thudc
truong hop phai ap dung céc bién phép xir ly vi pham hanh chinh.

Mot sd tén tai lién quan trong qua trinh hoat dong tai BIDV chi nhanh
Lang Son bao gom

- Ton tai ve hé so vay vén: Thu thap hd so con chua day du theo quy dinh.

- Tén tai vé thdm dinh, xét duyét cho vay: Tham dinh va quyét dinh cho
vay chua ket hop céc kénh thong tin khéc theo quy dinh.

- Tbn tai vé klem tra, giam sat von vay: Kiém tra dbi véi tai liéu chung
minh viéc sir dung von vay chua dam bao; Viéc kiém tra, gidm sat von vay con
thiéu s6t theo quy trinh ndi b ctia BIDV;

- Ton tai vé tai san dam bao: Khach hang mua bao hiém khong lién tuc
déi voi tai 1a dong san (6 t6).

- Vé cong tac phong, chdng rira tién, tai trg khung bd: Chua cap nhat diy
du théng tin trong ho so, béo céo.

3. Nguyén nhéan, trach nhiém

3.1. Nguyén nhan

Nhing ton tai néu trén ciia BIDV chi nhénh Lang Son do nhitng nguoi
thue hién nghiép vu trong qua trinh tac nghiép con so suat trong nghién ctru vin
ban, quy dinh ndi bd; thdm dinh, xét duyét cho vay, hd so cho vay, cong tac
kiém tra, giam sat, tai san bao dam con thiéu sét.

3.2. Trach nhiém

Qua thanh tra, xac dinh trach nhiém vé céc ton tai nhu da néu tai Két luan
thanh tra thuge vé Ban Giam déc BIDV Chi nhanh Lang Son va nhitng nguoi
truc tiép thuc hién quy trinh nghiép vu.

IIL. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Tai két luan thanh tra da dua ra céc kién nghi d6i v6i BIDV chi nhénh
Lang Son, trong do c6 yéu cau don vi nghiém tic kiém diém, rat kinh nghiém va
chan chinh khic phuc cac tdn tai da néu tai Két luén thanh tra. Thoi han hoan
thanh kién nghi: Theo Két luan thanh tra s6 171/KL-TTNH.

Trén day la ndi dung Thong bao Két luan thanh tra tai BIDV chi nhanh
Lang Son./.

Noi nhin:

- Cbng théong tin dién tir cia NHNN;
- Giam déc NHNN KV5 (d8 b/c);

- Hb so thanh tra;

- Luru: TTNH. BQTung. o
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