NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 10 Doc lap - Tu do - Hanh phiic
THANH TRA NGAN HANG
S6: QY TB-TTra Khdnh Hoa, ngay 06 thang 8 nam 2025

. CONG KHAI KET LUAN THANH TRA
Vé viée thanh tra Quy tin dung nhin din Ljc Son

Ngay 06/8/2025, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc 10
(NIHNN KV10) da ban hanh Két luan thanh tra s6 219/KL-TTra v¢ viéc thanh tra Quy
tin dung nhan dan Loc Son (QTDND Ldc Son).

Cén ctr quy dinh phap luat vé thanh tra, Chanh Thanh tra NHNN KV 10 cong khai
ndi dung Két luan thanh tra nhu sau:

I. NOI DUNG VA THOI KY THANH TRA

1. N6i dung thanh tra:

- Viée chap hanh céc quy dinh ctia phap luat vé nhan tién giri;

- Viéc chip hanh cic quy dinh ctia phap ludt vé cho vay, phan loai no, trich lap
va st dung du phong rui ro.

2. Thoi ky thanh tra: Tir ngay 01/3/2023 dén ngay 30/4/2025.

II. KET QUA THANH TRA

1. Hoat djng huy dong tién giri

(1) Quy ché tién gui: Chua c¢6 quy dinh cu thé vé cac truong hop ap dung 1ai sudt
théa thuan s& rui ro thiéu théng nhit trong qua trinh thuc hién.

(2) Huy dong tién giri: Xoa sira thong tin trén thé luu, stra seri trén the luu; chir
ky cua khach hang khac nhau trén thé luu, 2 chir ky mau va chit ky ngudi nhén 1ai hang
thang; s6 tién gui ti€t kiém chung nhung chi dung tén mot nguoi la khong day du chu
thé theo quy dinh.

2. Hoat dgng cho vay

(1) Han ché vé ho so cho vay: Bang ké khai chua ghi nhin day da sé CCCD cua
nguoi ¢o lién quan.

(2) Vi pham, han ché trong cong tac thim dinh, xét duyét cho vay:

- Bdo cdo tham dinh khong néu va danh gia v& noi dung cho vay muc dich bu dap
phan vén tu ¢6 khach hang da ung truge dé thue hi¢n phuong an/dy dn; chua c6 ndi
dung danh gia tai san bao dam c6 thude quyén sir dung, so hitu cua ddi tuong khong

dugc cho vay hodc chua c6 ndi dung danh gia khach hang ¢6 thude ddi tuong han ché
cép tin dung nham kiém soét va thuc hién céc quy dinh vé gi6i han cho vay.

- Béo cdo tham dinh chua ghi nhan céc khoan vay ctia khach hang tai TCTD khac,
chua ghi nhan day du céc khoan chi phi (thué phi) lién quan dén phuong 4n san xuét
kinh doanh lam co s& dénh gia ddy du tinh hinh tai chinh va tinh toan chinh xéc hiéu
qua ctia phuong an san xuat kinh doanh; chua danh gia vé nguoi ¢6 lién quan dang vay
von tai QTDND.

- Ca nhén dimg t¢n vay trén hop dong tin dung khong phai la chu hg kinh doanh
dbi vai khoan vay phuc vu nhu ciu san xuét kinh doanh cta ho kinh doanh; chua thAm




dinh, danh gia tu cach thanh vién dbi voi truomg hop khach hang dang c6 du no tai
QTDND khac; hd so khong thu thip gidy chiing nhan dang ky kinh doanh ddi voi cac
truong hop khach hang san xuat kinh doanh linh vuc, nganh nghé phai duoc ding ky:
khong luu ching tir ching minh khéch hang hién dang kmh doanh nganh nghe nhu thim
dinh; chua thu thap cac ching ti. tai liéu ching minh v1cc kinh doanh, s6 li¢u doanh
thu, dién tich dat du diéu kién thuc hién phuong dn san xudt.

- Béo cdo tham dinh khoan vay sau chua thé hién viéc khach hang mo rong quy
md san xudt, ting nhu cau von vay lam co sé phé duyét cho vay ddi véi truong hop
khach hang c6 tir 02 khoan vay tro' Ién cing muc dich; tham dinh chi | phi phuong an kinh
doanh thdp hon nhiéu so v&i mic chi phi phd blCI’l clia thi trudng dan téi tinh toan hidu
qua phuong 4n thiéu tin cay.

(3) Han ché vé noi dung Hop dong tin dung: Mot s6 noi dung ctia hop dong tin
dung chua phu hop voi thue té va quy dinh cua phap luat.

(4) Han ché vé noi dung Hop déng thé chép: Mot s6 ndi dung cua hop déng thé
chép chua pht hop v6i quy dinh ctia Bo Luat Dan su.

(5) Vi pham, han ché vé tai san bao dam: Bién ban dinh gia cdn clr cac quyét dinh
vé bang gia dit cia UBND tinh da hét hiéu luc va can ctr thong tu ciia Bo tai chinh
khong ap dung déi voi QTDND: chua thuc hién dang ky giao dich bao dam dbi voi tai
san thé chap doi voi san pham cho vay tin chép giir s6; chua thu thap day du tai liéu xé4c
dinh cac ca nhan c6 quycn déi voi tai san tai thoi diém cidp GCN QSD dit lam co so xédc
dinh c4 nhan c6 quyén ky thé chép.

(6) Han ché vé giai ngan vén vay: Cam két ctia khach hang vé viée khong co tai
khoan thanh toan chua phu hop; thong tin ¢4 nhan la ngudi thu hudng cam két khong co
tai khoan khong phu hop voi thong tin nguoi dai dién ctia bén thu thudng.

(7) Han ché vé kiém tra, giam st sau cho vay: Giam déc ky tén va dong dau trén
Bién ban kiém tra sau cho vay la chua phtl hop véi quy dinh noi bo va thuc té; s6 lugng
vt tu vuot qua quy mé kinh doanh cua khach hang thé hién trén chimg tlr chimg minh
muc dich st dung vén vay; hd so thé hién khach hang c6 muc dich va ngudn tra no kinh
doanh cua ho, tuy nhién, qua tra ctru thong tin trén trang Web Téng cuc Thué, khach
hang nglng hoat dong nhung don vi chua danh gia tinh hinh hoat dong cua khach hang
va céc rui ro lién quan dc ¢6 bién phap don dbc, dua ra huong xtr Iy phu hop: chua tién
hanh kiém tra str dung vén sau cho vay dam bao quy dinh n61 bo db6i voi timg 1an giai
ngan trong trudong hop khach hang nhan ng nhicu lan.

(8) Trong hoat dong cho vay con tiém 4n mot sb ruj ro phat sinh trong qua trinh
thAm dinh, xét duyét cho vay, 1i suat, kiém tra, giam sat vén vay, hop ddng tin dung/hop
ddng thé chap, tai san bao dam.

(9) Xac minh, dbi chiéu thuc }é': Qua xac minh, ddi chiéu truc tiép tai nha cua
khéach hang vay von cho thay vi¢e tham dinh, thu thap tai liéu sir dung von vay mét vai
truong hop chua trung khdp/chua phu hop véi ho so tai liéu dang Iuu trit tai don vi.

(10) Qua céc bién ban, bao cdo kiém tra cho thiy cong tac kiém tra, giam st clia

kiém toén ndi bd va Ban kiém soat vé hoat dong cho vay con han ché, ndi dung bao cdo
ghi nhén chung chung, chua phat hi¢n cac vi pham, han ché, rai ro d néu trén.



3. Nguyén nhén, trach nhi¢m

3.1. Nguyén nhan

Qua kiém tra con mot sé han ché trong cong tac nhan tién guri; vi pham, han ché
trong cdng tac cho vay nhu da ncu trén, tiém an nhing rui ro trong hoat dong cta don
vi can phai khéc _phuc, chinh sura kip thoi dé nang cao hiéu qua trong hoat dong. Nhimng
vi pham, han ché néu trén con ¢6 nguyén nhan chu quan tir cong téc quan tri, diéu hanh,
tac nghiép, cong tac klem tra, kiém soat noi bd con chua kip thoi phét hién duge cic vi
pham, han ché va tiém 4n rui ro.

3.2. Trach nhi¢m

Cac thanh vién HDQT, Ban Giam dde, Ban kiém soat, Ké toan truong va cac ca
nhan c6 lién quan tham gia vao quy trinh nghiép vu, ky tén trén hd so, chimg tir ¢6 vi
pham, han ché.

1. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Dé khic phuc cic vi pham, han ché va giam thiéu rii ro phat sinh, ning cao chat

luong, hiéu qua va an toan toan hoat dong. HDQT, Ban kiém so4t, Ban diéu hanh nghiém
tic rut kinh nghiém trong cong tac quan tri, diéu hanh, tac nghiép, kiém tra, kiém soat
nhim dam bao an toan trong hoat dong, ycu cau QTDND Loc Son thuc hién nghiém tac
05 kién nghi, 02 khuyén nghi./.

Noi nhan:
- Gidm ddc (dé b/c);
- Trang TTBT (d¢ dang tai);
- Luu: TTra, HSDTT.

guycn Anh Tuén




