NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHI NHANH KHU VUC 10 Poc lap - Tw do - Hanh phiic
THANH TRA NGAN HANG

S6: 43 /TB-TTra

Khdnh Hoa, ngay 4/ thang 01 nam 2026

CONG KHAI KET LUAN THANH TRA
Ngan hang thwong mai ¢ phan Bic A chi nhanh Khanh Hoa

Ngay 13/01/2026, Thanh tra Ngan hang Nha nu6c chi nhanh Khu vue 10 ban hanh Két
luan s6 15/KL-TTra vé viéc thanh tra Ngan hang thuong mai c6 phan Bac A chi nhanh Khanh
Hoa theo chi dao ctia Ngan hang Nha nuée Viét Nam (KLTT 15).

Can ctr Pidu 37 Luét Thanh tra nam 2025, Thanh tra Ngén hang Nha nuéc chi nhanh
Khu vuc 10 cong khai thong tin vé KLTT 15 nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Ngan hang thuong mai c6 phan Bac A chi nhanh Khanh Hoa (Bac A Bank Khanh
Hoa) duoc thanh lap theo Quyét dinh s6 84/QP-HPQT-BacABank ngay 14/09/2016 cia
Hoi ddng quan tri Bac A Bank. Bac A Bank Khanh Hoa chinh thtce khai truong va di
vao hoat dong tur ngay 21/06/2018 theo Gidy ching nhéan ding ky hoat dong chi nhanh
s6 2900325526-029, dang ky lan dau ngay 22/05/2018, dang ky thay ddi lan thu 2 ngay
08/01/2024 do Phong Dang ky kinh doanh - S¢ K¢é hoach dau tu Khanh Hoa cép. Pén
thoi diém 30/09/2025, mang luéi Bac A Bank Khanh Hoa gdém 01 Chi nhénh (dia chi:
S 22-24-26 Lé Thanh Phuong, phudng Tdy Nha Trang, tinh Khanh Hoa) va 02 Phong
giao dich (PGD) truc thudc (PGD Phudc Hai, dia chi so 1.N, 6 HH3 Chung cu CT1 KDbT
VCN Phuéce Hai, phuong Nam Nha Trang, tinh Khdnh Hoa va PGD Cam Ranh, dia chi
s6 55 duong 22/8, TDP Linh Thuong, phuong Cam Linh, tinh Khanh Hoa).

Tai thoi diém 30/09/2025, Bac A Bank Khanh Hoa c6 téng sb nhan su 1a 56 ngudi;
co chu td chirc b may gom Ban Gidm doc 04 Phong nghiép vu va 02 Phong giao dich.
Thanh phan Ban lanh dao Chi nhénh bao gdbm 01 Giam ddc, 01 Phé Gidm dbc phu trach van
hanh, 02 Giam déc Phong giao dich, 03 Trudng phong va 01 phu trach phong nghi€p vu.

II. NOI DUNG THANH TRA

1. Thanh tra hoat dong cap tin dung (bao gbém nghié€p vu cho vay, bao lanh), trong

dé tap trung vao ndi dung cap tin dung dm v6i linh vuc bét dong san, linh vuc tiém an
rtii ro khac; viéc chap hanh cic quy dinh vé phan loai ng, co cau ng, trich 1ap du phong

2. Thanh tra viéc co cAu lai thoi han tra no, mién, giam 14i, phi, git nguyén nhém
no nhém hd tro khach hang chiu anh hudng do dich Covid — 19 theo quy dinh tai Thong
tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/3/2020 va Thong tu 03/2021/TT-NHNN ngay
02/4/2021 ctia Ngén hang Nha nuée Viét Nam vé viée sira doi, b sung mot s6 diéu cia
Théng tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/3/2020 va cdc van ban khac c6 lién quan.

3. Thanh tra viéc chép hanh quy dinh cta phap luat ve phong, chéng rira tién (PCRT),
tai trg khing bd (TTKB), chuyén tién ra nudc ngoai cla t6 chtrc, ¢4 nhan lién quan.



I1I. KET QUA THANH TRA

1. Mt duge

Trong thoi ky thanh tra ndm 2023, 2024 va thoi diém thanh tra 30/9/2025, Ban
lanh dao Bac A Bank Khanh Hoa da bam sat chi dao, diéu hanh ctia cac cé‘ip chinh quyén
dia phuong, Ngan hang Nha nuée va cia Hoi so Bac A Bank dé c6 k& hoach, chién lugc
kinh doanh phu hop véi muc tiéu ting truong ngudn von tai chd, ting truéng du ng, phat
trién an toan, bén ving, dap tmg nhu ciu vay von, thuc hién cé higu qua cac hoat dong
san xuAt, kinh doanh dich vu va céi thién doi séng clia ¢4 nhan va to chire kinh té.

Meiic dii ng nhém 2, ng x4u, ng xAu tiém an cé xu huéng tang, Chi nhéanh van dang
thuc hién céc bién phap theo yéu ciu clia Hoi s¢ dé kiém soat dugc chét luong tin dung
trong gidi han dat ra, dam bao an toan hoat dong va phat trién kinh doanh 6n dinh va c6 lai.

2. Tén tai, han ché, rii ro

Nhin chung, trong qué trinh hoat déng, Bac A Bank Khanh Hoa da chp hanh
dung phép luat, ché d6 quy dinh cia NHNN va quy dinh ngi by cua Bac A Bank.

Bén canh nhiing mét duogc, két qua thanh tra cho thdy trong qua trinh téc nghiép
hoat dong nghiép vu van con mot sb han ché, sai sot va tiém 4n rui ro trong thim dinh,
xét duyét va quyét dinh cho vay; trong kiém tra giai ngén, giam sat viéc st dung tién
vay sau giai ngan; trong hoat dong bdo lanh, cam két ngoai bang khac; trong xir ly ng
xAu va thu hdi no xau ngoai bang...

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG: Khong.

V. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Cin ct két qua thanh tra, dé Bac A Bank Khanh Hoa tiép tuc hoat dong an toan,
hiéu qua, han ché riii ro c6 thé xay ra, Thanh tra Ngén hang Nha nudc chi nhanh Khu
vuc 10 da yéu cau Bac A Bank (HO) va Bac A Bank Khanh Hoa trén co s& cac noi
dung theo KLTT 15, can cir tinh hinh thuc té xdy dung ké hoach, 19 trinh thyc hién 07
kién nghi (02 kién nghi déi v6i Hoi s& va 05 kién nghi doi v6i Chi nhanh Khénh Hoa)
@& chan chinh, khic phuc cac ton tai, han ché nhu da néu trong KLTT 15.

Trén day 1a ndi dung cong khai thong tin lién quan dén Két luan thanh tra dbi véi
Bac A Bank Khanh Hoa./.

Noi nhin:

- Céng thong tin dién tir NHNN VN;

- Giam déc NHNN KV 10 (dé bao céo);
- Luu: TTra, Hb so Thanh tra.

Nguyén Anh Tuin



