NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

So: 6539, /NHNN-VP Ha Noi, ngay23 thang 07 nam 2026
V/v tra 101 kién nghi cua cur tri
tinh T4y Ninh sau Ky hop thir Nhit,
Quéc hoi khoa XVI

Kinh gri:
- Uy ban Dan nguyén va Giam sat cua Quoc hdi;
- Poan dai biéu Qudc hoi tinh Tay Ninh.

Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) nhan duoc kién nghi cua cu tri
tinh TAy Ninh do Uy ban Dan nguyén va Giam sat cia Qudc hdi chuyén dén tai
Vin ban s6 498/UBDNGS16 ngay 12/6/2026 vé viéc chuyén kién nghi cta cir tri
guri t6i sau Ky hop thir Nhat, Qudc hoi khoa XVI;

Sau khi nghién ctru, NHNN ¢6 ¥ kién nhu sau:
1. N§i dung Kién nghi ciia cir tri (Kién nghi s6 3 va 4)

“]. Cik tri kién nghi xem xét giam cdc khodn phi lién quan dén viéc chi trd tro
cdp qua the ngan hang nhu phi quan Iy tai khoan, phi OTP va cdc logi phi dich vu
khdc doi véi cac doi twong chinh sdch, nguoi cé cong va doi twong hwdng tro cdp xd
héi nham giam bét khé khan cho ngueoi dan.

2. Ci tri kién nghi nghién ciru co' ché hé tro ldi sudt tin dung cho néng dan
vay von san xudt, nham giam bt khé khdn trong boi canh gid néng san thdp va chi
phi dau vdo ting cao.”

2. Noi dung kién nghi dwoc giai trinh, cung cap thong tin

2.1. Pdi véi kién nghi s6 1:

Vé viéc thu phi dich vu ctia cac to chirc tin dung (TCTD), tai Piéu 100 Luat
Céc TCTD nam 2025 quy dinh TCTD dugc quyén an dinh va phai niém yét cong
khai mure phi cung tng dich vu trong hoat dong kinh doanh cua minh; truong hop
hoat dong ngan hang c6 dién bién bat thuong, dé bao dam an toan cta hé thdng
TCTD, Théng doc NHNN quy dinh co ché xac dinh 13i sut, phi trong hoat dong
kinh doanh ctia TCTD. Theo d6, cac TCTD dugc chi dong ban hanh Biéu phi
dich vu thanh to4n phéan theo loai hinh dich vy, nhém khéch hang,.. 4p dung trong
tung thoi ky.

Maic du vay, thot gian qua, NHNN da ban hanh nhiéu van ban! chi dao cac
TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (CN NHNNg), t6 chtrc cung tmg dich vu
trung gian thanh toan nghién ctru, 4p dung cac chinh sach vu dai, mién, giam phi
dich vu thanh toan, phi dich vu trung gian thanh toan hop 1y, trong dé uvu tién ap
dung ddi véi cac khach hang thudc nhom ddi tugng huéng chinh sach an sinh x4
hoi khi mé, sir dung tai khoan ngan hang, Vi di¢n t dé nhan tro cép an sinh xa

! Cong van s6 3956/NHNN-TT ngay 25/5/2023; Cong vin s6 60/NHNN-TT ngay 04/01/2024; Céng vin sb
4085/NHNN-TT ngay 17/5/2024.
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hoi. Thuc hién quy dinh va cac chi dao cia NHNN, hau hét cac TCTD, CN
NHNNg d4 trién khai nhiéu san pham dich vu wu dai, mién, giam phi dich vy thanh
toan cho khach hang (4p dung chinh sach “zero fee”: mién phi chuyén khoan, phi
quan 1y tai khoan...); theo do, hau hét cac giao dich thanh toan dién tir da dugc
mién phi.

Ngoai ra, tai Danh muc cac nhi€ém vu, gidi phap trong tdm thyc hién chién
luge chuyén doi s6 nganh ngan hang dén nim 2030 ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 3579/QD-NHNN ngay 03/11/2025 ciua Thong déc NHNN, ciing da giao ngan
hang, to chirc tin dung phi ngan hang, to chirc tai chinh vi mo, quy tin dung nhan
dan, cic cong ty thong tin tin dung, to chirc cung tng dich vu trung gian thanh
toan: “Nghién ctlru, 4p dung cac chinh sach phi phu hop cho cac giao dich nho 1¢
thuc hién trén moi trudng s6 dé khuyén khich khach hang tiép can, str dung cac
dich vu ngan hang trén céc kénh sd.”

2.2. P6i véi kién nghi sb 2:

Thot gian qua, bam sat cac chi dao cua Quéc hoi, Chinh phu, Thu tuéng
Chinh pha, NHNN d4 trién khai nhiéu giai phap gop phan tao diéu kién thuan loi
cho nguoi dan, doanh nghiép san xuat kinh doanh trong linh vuc néng nghiép,
nong thon vay von, cu thé:

- Vé co ché, chinh sdch tin dung: NHNN thuong xuyén ra soat dé hoan thién
khung khé phép 1y trong hoat dong cap tin dung dé tao thuén loi cho ngudi dén,
doanh nghiép trong tiép can tin dung; riéng ddi voi linh vuc néng nghiép, nong
thon, NHNN da trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh 55/2015/ND-CP ngay
09/6/2015 vé chinh sach tin dung phuc vu phat trién nong nghiép, néng thon (duoc
sira d6i, bo sung boi Nghi dinh 116/2018/NB-CP ngay 07/9/2018 va Nghi dinh
s6 156/2025/ND-CP ngay 16/6/2025) v6i cac co ché, chinh sach hd trg, khuyén
khich nhu: chinh sach cho vay khong c6 tai san bao dam tir 300 triéu dong dén 05
ty ddng theo ting dbi tugng khach hang hoat dong trong linh virc néng nghiép/trén
dia ban nong thon; chinh sach tin dung khuyén khich san xuat néng nghiép theo
mo hinh lién két, chudi gi tri, img dung cong nghé cao, néng nghiép hitu co, tuan
hoan; chinh sach xur 1y ng dadc thu trong truong hop khach hang gadp rui ro do
nguyén nhan khach quan, bat kha khang, thién tai, dich bénh trén pham vi rdng,..
Dong thoi, Thong d6c NHNN da ban hanh Théng tu s6 29/2025/TT-NHNN ngay
30/9/2025 huéng din to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai cho vay
d6i vai linh vuc nong nghiép, nong thon.

- Vé ldi suat:

(1) NHNN dé ban hanh quy dinh vé tran 1ai suat cho vay ngan han bang
VND d6i véi mot s6 linh vuc wu tién (trong d6 c6 linh vuc ‘nong nghiép, ndng
thon) thap hon cac linh vuc thong thuong khi dap tmg cac diéu kién vé tinh hinh
tai chinh minh bach, lanh manh (hién nay la 4%/nam), qua do6 tao diéu kién vé 1ai
suat vay von cho khach hang san xuat, kinh doanh thudc linh vuc nong nghiép,
nong thon;

(i) NHNN di trién khai mot s6 chuong trinh tin dung cho nganh néng
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nghiép theo chi dao ctia Chinh phu, Thil tuéng Chinh phi v6i 13i suat uu dai tir
chinh ngudn luc ciia cac NHTM nhu: Chuwong trinh tin dung doi véi linh viee néng,
lam, thiy san: 04 1an nang quy mo va dugc mé rong pham vi, ddi tuong tham gia
thanh Chuong trinh tin dung d6i voi linh vuc néng, 1am, thuy san voi quy mo
185.000 ty dong véi 13i suat cho vay bang dong Viét Nam thap hon tdi thiéu tir
1%-2%/nam so v&i mirc 13i suat cho vay binh quan cung ky han cua chinh ngan
hang cho vay ap dung trong tung thoi ky; Chuong trinh cho vay lién két san xudt
ché bién va tiéu thu san pham lia gao chdt lwong cao va phat thai thap vung
DBSCL theo Quyet dinh 1490/0D-TTg: TCTD chu dong can d6i nguon von, tiét
giam chi phi dé xem xét ap dung 13i suat cho vay thdp hon t6i thiéu 01%/nim so
v6i 14i suat cho vay ctia ky han tuong tmg dang 4p dung ddi véi khach hang cing
ky han/ciing nhom;

(iii) Chinh sach giam 14i suit cho vay v&i mire t6i thiéu 0,2%/ndm so voi
141 suat ctia cac khoan cho vay cung loai va c6 thoi han twong (mg khi khach hang
mua bao hiém ddi véi d6i trong san xuat ndng nghiép hinh thanh tir von vay (dugc
quy dinh tai Nghi dinh 55/2015/ND-CP).

Ngén hang Nha nude Viét Nam tran trong giri Poan dai biéu Qudc hoi tinh
Tay Ninh dé thong tin t&i cir tri; giri Uy ban Dan nguyén va Giam sat cia Qudc
hoi dé tong hop, theo ddi, giam sat theo quy dinh./.

Noi nhin: THONG DOC
- Nhu trén;

- Vu Dan nguyén va Giam sat;
- Théng dbc NHNN;

- PTD Pham Tién Diing;

PTD Nguyén Ngoc Canh;

- Vu Thanh toan; Vu Tin dung;
- NHNN Khu vuc 13;

-Luu VP, VP2-MBVAnh.
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