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THANH TRA NGAN HANG NHA NUGC
KHU VU C
Sé: 545 /TB-TTRA DPong Thdp, ngay 13 thang 11 ndm 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Quy tin dung nhin dan Phuwéec Loc Thanh

Thuc hién Quyét dinh sé 24/QD-TTRA ngay 18/8/2025 cia Chénh Thanh
tra Ngén hang Nha nuéc (NHNN) Khu vye, NHNN chi nhanh Khu vuce 13 (sau
day goi tat 1a Thanh tra NHNN Khu vue 13) vé viée thanh tra Quy tin dung nhan
dan Phudc Loc Thanh (sau day goi tit 1a QTDND Phudc Loc Thanh hodc Pon
vi), Poan thanh tra di tién hanh thanh tra truc tiép tai QTDND Phuéc Loc
Thanh tir ngay 26/8/2025 dén ngay 24/9/2025 (19 ngay lam viéc). Ngay
10/11/2025, Chéanh Thanh tra NHNN Khu vyc 13 da ban hanh Két luan thanh tra
s6 13/KL-TTRA dbi v6i QTDND Phuéc Loc Thanh.

Can ot khoan 1 Diéu 64 Luat Thanh tra ndm 2025, Chanh Thanh tra
NHNN Khu vue 13 thong bdo ndi dung Két luan thanh tra tai QTDND Phuéc
Ldc Thanh nhu sau:

1. Khai quat chung

QTDND Phuéce Loc Thanh dugc thanh 1ap, hoat ddng theo Gidy phép hoat
dong sb 006/NH-GP ngay 08/8/1995 cua Ngin hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) chi nhénh tinh Long An va cac van ban sta d6i, bd sung. Thoi gian
hoat dong 14 40 nim ké tir ngay cdp Gidy phép thanh 1ap theo Quyét dinh sb
138/2004/NHNN-LAN ngay 28/4/2004 cua Giam déc NHNN chi nhanh tinh
Long An vé viéc sira dbi, bd sung G1ay phép thanh 14p va hoat dong Quy tin
dung nhan dan Phuéc Loc Thanh. Gidy chimg nhan ding ky hop tac xa sb
1100182059, dang ky 1dn ddu ngay 20/4/1998; déng ky thay d6i 1an thir 12 ngay
21/5/2024 do Phong Dang ky kinh doanh, S¢ K& hoach va Pau tu tinh Long An
cap. Nguoi dai dién theo phép luat 12 ba Pham Thi Ngoc Hug, chirc danh: Chu
tich Hoi déng quan tri.

QTDND Phuée Loc Thanh c6 tru sé dit tai sb 48 duong bH20, td 2, ap
Phuéc Ké, xa Phuée Lam, huyén Can Giudce, tinh Long An | (nay 1a ap Phuédc
Ké, xd My Loc, tinh Tay Ninh) va hoat dong trén céc xa lién ké gdm: xa My
Loc, x4 Thudn Thanh (nay sép nhip thanh xa M§ Ldc) va xa Phuéc Hau (nay la
mdt phin ctia X3 Phuéc Ly — sau sap nhap).

Co céu td chic cia QTDND Phuéc Loc Thanh gom DPai hdi thanh vién;
Hoi ddng quan tri (gdm Chu tich va 02 thanh vién); Ban kiém soét (gébm Truéng

ban va 02 thanh vién); Ban diéu hanh (gdm Gidm déc 1a thanh vién Hoi dong
quan tri va K& toan trudng), gitp viéc cho Ban didu hanh gbém c6: 01 nhan vién
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tin dung va 01 thu quy kiém thu kho. Téng sd ngudi lao dong 1am viéc tai Pon
vi thoi diém 31/7/2025 gdm 06 ngudi.

Dén thoi diém 31/7/2025, tong ngudn vén clia QTDND Phuée Loc Thanh
dat 106.965 triéu dong, giam 1.030 triéu dong (ty 1¢ giam 0,95%) so vdi dau
nam. Von diéu 1& 1a 4.098 triéu dong, chiém 3,83% tong nguodn von. Vén huy
dong tién guri dat 91.804 triéu dong, giam 1.056 triéu dong (ty 1& giam 1,61%) so
v6i dau ndm, chiém 85,83% tdng nguon vbn. Du ng cho vay dat 56.374 tri¢u
dong, giam 10.054 triu ddng (ty 18 giam 15,14%) so véi dau nam 2025. Pon vi
khong phat sinh n¢ xAu. Chénh léch thu nhap va chi phi dat 1.581 triéu dong.

2. N§i dung kiém tra, xac minh va két luan

2.1. Nhitng viéc Quy tin dung nhan din Phwéc Loc Thanh lam ding,
lam t6t va hidu qua

QTDND Phuéc Loc Thanh cé y thire chap hanh hanh phap luat trong hoat
dong, pham vi, néi dung hoat dong theo gidy phép dugce cép; to chirc bd may,
quan tri, didu hanh dly du thanh phan, ding quy dinh. Pon vi ban hanh cac quy
ché ndi bo phu hop quy dinh cia NHNN Viét Nam. Hoat dong tin dung tuan thu
quy trinh, chua phat sinh n¢g qua han, ng xau; phén loai tai san c6 va trich lap du
phong rui ro ding quy dinh. Két qua hoat dong tai chinh kha quan, mét s chi
tiéu dat va vuot ké hoach. Pon vi co ban chip hanh quy dinh vé an toan kho
qu¥, quan ly tai san, hach toan ké toan; tuan thu quy dinh vé 1ai suat huy dong,
khong phat sinh chi khuyén mai, hoa hong.

2.2. Nhitng van dé vi pham, han ché, rii ro trong hoat dong
2.2.1. Cdc nji dung vi pham
a) Vé vén diéu Ié va mét s6 néi dung lién quan dén thanh vién

- 482 thanh vién cia QTDND Phudc Loc Thanh chua gép du vén gop xac
lap tu cach thanh vién t6i thiéu 300.000 dong theo quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu 10 Diu 1& nam 2020 va khoan 4 Piéu 8 Piéu 1& nim 2025 cia Pon vi.

- 251 thanh vién chua gop vén bd sung theo quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 28 Thong tu sb 04/2015/TT-NHNN, diém b khoan 1 Piéu 10 Thong tu sb
29/2024/TT-NHNN va diém b khoan 1 Diéu 10 Diéu 1& nam 2020, khoan 5 Piéu
8 DPiéu 1é ndm 2025 cta Pon vi.

Nguyén nhan: HDQT chua quan tim gin ket thanh vién, van dong thanh
vién (dac biét 14 thanh vién khong vay vbn) gop vén theo Piéu 1é clia Donvi. Bén
canh do, cac thanh vién tham gia QTDND Phugc Loc Thanh chu yéu nham dap
ung nhu cau vay von mdt s6 thanh vién chua thyuc hién ddy du nghia vu, dan
dén tinh trang mot sé thanh vién khong thuc cht.

Trach nhi¢m: Trach nhiém thudc v& thanh vién chua gép von, Hoi ddng
quan trj gdm: ba Pham Thi Ngoc Hué - Chu tich HDQT, éng Phan Tén Mudi -
Thanh vién, kiém Gidm ddc, 6ng Pham Vin Thanh - Thanh vién.

- Pon vi phét hanh nhiéu s6 von gép cho mét thanh vién, vi pham quy dinh
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tai diém c khoan 4 Diéu 28 Théng tu s6 04/2015/TT-NHNN va khoan 5 Diéu 10
Thong tu s6 29/2024/TT-NHNN.

Nguyén nhin: HDQT chua chi dong nghién ctru va chua nim bét diy du,
kip thoi cdc quy dinh phép luét lién quan.

Trach nhiém: Tréch nhiém thudc vé Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh gdm:
ba Pham Thi Ngoc Hu¢ - Chu tich HDQT, ong Phan Tén Mudi - Thanh vién,
kiém Giam ddc, 6ng Pham Vin Thanh - Thanh vién.

b) Vé hoat déng cho vay
(i) Vé tham dinh, xét duyét cho vay

- 62 hd 50 cho vay cua 62 khach hang, du ng thoi diém 31/7/2025 14 32.195
tri¢u dong, Pon vi chua thu thap day da tai liu chimg minh nhu céu vay von,
ngudn thu nhép trd ng cua khich hang, vi pham quy dinh tai khoan 1 Didu 94
Luat Cac TCTD sb 47/2010/QH12 dugc sua d01 bd sung boi Luit sb
17/2017/QH14; khoan 1 Piéu 102 Lugt Cac TCTD sb 32/2024/QH15; khoan 1
Diéu 9, khoan 1 Piéu 17 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN va céc quy dinh ndi
bd ctia Pon vi tai khoan 8§, dlem a khoan 17 Quy ché cho vay ctia Pon vi ban
hanh kém theo Quyét dinh s 41/2021/Qb- HDQT; khoan 2 Piéu 18, Piéu 21
Quy ché cho vay ctia Pon vi ban hanh theo Quyét dinh sb 71/2024/Qb-HDPQT.

- 12 hd so cho vay ciia 12 khéch hang, du no thoi diém 31/7/2025 13 6.690
triéu dong, Don vi chua danh gid tinh chinh xéc, hop 1€ cua tai li¢u chimg minh
nhu cau von va nguon thu nhép trd n¢ do khach hang cung cip ‘qua céc kénh
théng tin khéc, vi pham quy dinh tai khoan 1 Piéu 17 Théng tu s§ 39/2016/TT-
NHNN; diém a khoan 17 Quy ché cho vay cua Don vi ban hanh theo Quyét dinh
sb 41/2021/QD-HDQT va khoan 2 Piéu 18 Quy ché cho vay cua Pon vi ban
hanh theo Quyét dinh sé 71/2024/QD- -HDbQT.

- 29 hd so cho vay cua 29 khach hang, du ng thoi diém 31/7/2025 14 12.745
triéu dong, béo cdo thim dinh chua dénh gia day du céc ndi dung theo quy dinh,
chua thé hién o nhan xét vé tinh hinh tai chinh, kha néng trd ng va hiéu qua
phuong 4n vay vén, vi pham quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Thong tu sb
39/2016/TT-NHNN; diém a Piéu 4 Quy trinh klem tra, gidm sat quy trinh vay
von str dung von vay, tra no cua khach hang vay von ban hanh theo Quyét dinh
s6 48/2021/QD -QTD va muc 1.1 khoan 1 Piéu 29 Quy ché cho vay ban hanh
theo Quyét dinh s6 71/2024/QD-HPQT ctia Pon vi.

Nguyén nhéan:

Cén bo tham dinh va cc cap phé duyét chua nhén thirc day du trach nhiém
trong cong tac thdm dinh, xét duyét cho vay, nang luc cia can b con han cheé,
viéc nghién ctru va thue hién cdc quy dinh, quy trinh, quy ché noi bo chua tét.
Nguyén nhén khach quan: khach hang ¢6 quy md san xudt, kinh doanh nho 18,
gip nhiéu khé khan trong viéc 14p va cung cip céc tai liéu theo quy dinh cua
Don vi.

Trach nhiém:
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Trach nhiém truc tiép thudc vé can bd thim dinh (6ng Pham Vin Thanh);
trach nhiém chung thudc vé Giam dbc diéu hanh va Ban tin dung (ba Pham Thi
Ngoc Hug, dng Phan Tan Muoi va 6ng Pham Vin Thanh), trach nhiém lién quan
cta Ban kiém soat trong viéc kiém tra, giam sat hoat dong cho vay ctia Don vi.

(ii) Ve kiém tra, giam sat von vay

72 hd so cho vay cua 72 khach hang, du ng thoi diém 3 1/7/2025 la 35.495
triéu dong, Pon vi chua thu thap day du tai liéu chung minh vén vay dugc st
dung ding muc dich theo thda thudn cho vay, vi pham quy dinh tai khoan 3,
khoan 4 Piéu 94 Luét Cac TCTD sb 47/2010/QH12 dugc sura d6i, bd sung béi
Luat sb 17/2017/QH14 khoan 5 Didu 102 Luét Cac TCTD sb 32/2024/QH15;
khoan 2 Didu 24 Théng tu sd 39/2016/TT-NHNN va muc 24.2 khoan 24 Quy
ché cho vay ban hanh theo Quyét dinh sb 41/2021/Qb-HDQT, khoan 1 Piéu 28
Quy ché cho vay ban hanh theo Quyét dinh s6 71/2024/QD-HPQT ctia Pon vi.

Nguyén nhan: Pon vi kiém tra, gidm sat viéc sir dung von vay cua khach
hang con mang tinh hinh thirc. Nguyén nhan khach quan: khach hang san Xuét,
kinh doanh nho, 1¢, khong cung cap dugc cac ching tir chimg minh muc dich st
dung vdn hop phép, hop 1€ theo quy dinh.

Trach nhiém: Trach nhiém truc t1ep thudc vé can bo thdm dinh (6ng Pham
Vin Thanh); trach nhi¢ém chung thudc vé Gidm dbc trong quan ly, diéu hanh
(6ng Phan Tan Mudi) va trach nhiém lién quan cta Ban kiém soat trong kiém
tra, giam sat hoat dong cho vay cta Pon vi.

(iii) Vi pham khdc

32 hd so cho vay cua 32 khéach hang, du ng thoi diém 31/7/2025 1a 17.760
triéu déng, Pon vi chua thu thap thong tin ngudi 6 lién quan cua khach hang, vi
pham quy dinh tai khoan 3 Dleu 102 Luét Cac TCTD s6 32/2024/QH15, diém b

khoan 1 Diéu 9 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN va khoan 3 Diéu 19 Quy ché
cho vay cua Pon vi ban hanh theo Quyét dinh s6 71/2024/QD-HPQT.

~ Nguyén nhén: viéc nghién ciru va thuc hién cac quy dinh, quy trinh, quy
ché ndi bo chua nghiém tuc.

Trach nhiém: Trach nhiém truc tiép thudc vé cén bo tham dinh (6ng Pham

Vin Thanh); trach nhiém chung cia Gidm déc (6ng Phan Tén Mudi) trong cong

tc chi dao, diéu hanh va trach nhiém lién quan cia Ban kiém soét trong hoat
dong kiém tra, giam sét.

c) Vé ché di ké todn, tai chinh

- Don vi hach toén chua kip thoi khoan tién thué tru sé nim 2025 theo quy
dinh tai khoan 2 Diéu 7 Quyét dinh s6 1789/2005/QD-NHNN ngay 12/12/2005
ctia Théng dbc NHNN Viét Nam vé viéc ban hanh ché d6 ching tir ké toan ngan
hang; Pon vi hach toan phan bd dbi vai khoan chi phi thué tru s& hoat dong
chua phu hop quy dinh tai khoan 3, khoan 5 DPiéu 6 Luat Ké toan sb
88/2015/QH13.
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- Pon vi khong luu gilt cidc bang ké tinh 13di phai thu (ndi va ngoai bang),
bang ké tinh 14i phai tra theo huéng din tai Cong van sb 397/NHNN-TCKT
ngdy 15/01/2009 ciia NHNN Viét Nam vé viéc huéng dan tinh va hach toén 1ai
du thu, du chi cia quy tin dung nhéan dén co so.

Nguyén nhan: Don vi chwa nghién ctru ddy dd, chua hiéu ding quy dinh.

Trach nhiém: Trach nhiém truc tiép thudc vé Ké toan truéng (6ng Trang
Minh Phuong); trach nhiém chung ciia Giam déc (6ng Phan Tén Muoi) trong
cong tac chi dao, diéu hanh va trach nhiém lién quan cdc c4 nhan trong hoat
dong kiém tra, giam sét, kiém todn noi bo.

d) Viéc tudn thi cdc quy dinh lién quan dén Céng nghé théng tin

- Truéc ngay 12/9/2025, Pon vi khong trién khai bién phép, giai phép
phong chéng ma doc cha toan bg hé thdng théng tin, vi pham quy dinh tai khoan
2 Diéu 27 Théng tu s6 09/2020/TT-NHNN.

- Don vi chua x4y dung phuong 4n klem tra, phuc h01 dit liéu dinh ky, vi
pham quy dinh tai khoan 1 va khoan 4 Diéu 22 Thong tu s6 09/2020/TT-NHNN.

Nguyén nhén: Pon vi chua nghién ciru ddy du, chua hiéu ding quy dinh.

Trach nhi¢m: Trich nhiém thudc vé Hoi ddng quéan tri, Ban diéu hanh gdm:
ba Pham Thi Ngoc Hu¢ - Chu tich HDQT, ong Phan T4n Mudi - Thanh vién,
kiém Giam déc, 6ng Pham Vian Thanh - Thanh vién.

d) Viéc chdp hanh cde quy dinh vé gidi han, ty 1é bdo dam an toan trong hoat
dong

Don vi x4c dinh tai san “C6” rui ro khi tinh ty 18 an toan vén khong ding
quy dinh tai khoan 4 Diéu 5 Thong tu s6 32/2015/TT-NHNN duoc sira di bo
sung béi Thong tur s6 13/2024/TT-NHNN, din dén x4c dinh ty 1& an toan vén
thoi diém 31/12/2024 va thoi diém 31/7/2025 khong chinh xéc.

Nguyén nhin: Pon vi chua nghién ctru ddy du, chua hiéu dung quy dinh.

Trach nhiém: Trach nhiém truc tiép thu@c,vé Ké toan trudng (6ng Trang
Minh Phuong); trach nhiém chung cua Giam doc (6ng Phan Tan Muoi) trong
cong téc chi dao, di€u hanh.

, A A LA . A oA A )
2.2.2. Cdc van dé ton tai, han ché, tiém an riii ro

- Pon vi cha yéq cho vay trung va dai han, tuy nhién ngudn von tir tién giri
trung, dai han chi chiém khoang 50%, ti€ém an rii ro thanh khoan.
- 26 hd so cho vay ctia 26 khach hang (du no 12.620 triéu dong), hop dong

thé chap tai san ¢6 ndi dung quy dinh chua chit ché, chua x4c dinh o chi thé ¢6
nghia vu tra no, c6 thé phat sinh riii ro phép 1y lién quan.

- 09 ho so cho vay ciia 09 khach hang (du no 4.780 triéu ddng), tai san bao
dam la quyen st dung dat khong c6 101 di cong cong, rui ro kho xir ly tai san bao
dam dé thu hdi ng khi phat sinh ng x4u.

- 03 hd so cho vay cta 03 khach hang (du ng 1.300 triéu ddng), Pon vi
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chua danh gia day du cac yéu tb lam giam gid tri tai san bao dam, nhu vi tri dat
nim trong vung bao v€ kénh, hanh lang 16 gidi.. ., dn dén két qua dinh gi4 cta
DPon vi thi€u co s& khach quan.

- 48 ho so cho vay ctia 48 khach hang (du ng 24.385 triu dong) thiéu tai
litu thong tin gi4 thi truong dé lam can cir dinh gia tai san, tiém 4n rui ro dinh
gia tri tai san bao dam khong sat thuc té.

- 07 hd so cho vay ctia 07 khach hang (du ng 6.050 tri€u ddng), phiéu nhép
ngoai bang ddi véi tai san béo dam la quyen sur dung dat chua phan anh dung s0
luong gidy chimg nhén quyén sir dung dat thuc té dugc nhép kho, tiém 4n rai ro
thit thoat hd so tai san bao dam.

- Viéc thuc hién phuong an co cdu lai QTDND theo Quyet dinh s6
689/QD-TTg ngay 08/6/2022 cta Thu tuéng Chinh phu chua dat mot s6 chi tiéu
ké hoach dé ra, gdbm: chi tiéu phat trién thanh vién (dat 91.9% ke hoach) va huy
dong tién guri (dat 94,3% ké hoach).

- Mot sb méy tinh ctia Pon vi chua thiét 1ap mat khau dang nhép, dong thoi
két n6i mang Internet ding chung véi may nghiép vu, tiém 4n rtii ro vé an toan bao
mat.

2.2.3. Tinh ché't mikc dd, hdu qud ciia hanh vi vi pham

Céc ton tai, vi pham, tiém &n rui ro trong hoat dong duoc phat hién qua
thanh tra chua nghiém trong, chua gay thiét hai vé tai san ddi véi hoat dong cua
QTDND Phuéc Loc Thanh, tuy nhién Don vi phai nghiém tuc khéc phuc, chinh
stra kip thoi nhim bao dam an toan trong hoat dong ctia Don vi.

3. Cac bién phap xir ly theo thim quyén da ap dung: khong.

4. Kién nghi cac bién phap xir Iy

Can ctt két qua kiém tra, x4c minh va két ludn néu trén, Chanh Thanh tra
NHNN th vuc 13 yéu 9ﬁu QTDND Phudc Loc T‘hanh,thuc hién 08 kién nghi
va 05 khuyén nghi dé khac phuc ton tai, han ché nham tiép tuc duy tri hoat dong
an toan, hiéu quéa va dung theo quy dinh cua phap lujt.

~ Trén day la ndi dung Két luén thanh tra sé 13/KL-TTRA ngay 10/11/2025

doi voi QTDND Phudc Loc Thanh./.

Noi nhgin: _ CHANH THANH TRA
- Cong TTDT NHNN; NGAN HANG NHA NUOC KHU VUC 13

- Giam ddc (dé bao cao);
- Luu: HSTT. NDNGHI.

Biii Thi Thiy Hing



