NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
CHI NHANH KHU VUC 15
THANH TRA NGAN HANG

Sé: A4 /TB-TTNH An Giang, ngay <t thdang 02 nam 2026

THONG BAO KET LUAN THANH TRA '
Ngan hang thwong mai co phan Kién Long Chi nhanh Phi Quoc

Ngay 09/02/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nude (NHNN) chi nhanh
Khu vuc 15 da ky ban hanh Két luan thanh tra s6 05/KL-TTNH vé viéc thanh tra
Ngan hang thuong mai ¢d phan Kién Long Chi nhanh Phu Qudc (KienlongBank
Phu Qudc).

Can ctr quy dinh tai Pidu 7 Luat Thanh tra ndm 2025, Chanh Thanh tra
NHNN chi nhanh Khu vuc 15 thong bao Két luan thanh tra KienlongBank Phu
Quéc nhu sau:

1. Khai quat chung

KienlongBank Phu Quéc dugc thanh 1ap va di vao hoat dong nam 2009 theo
Cong van sé 41/NHNN-KGI ngay 16/02/2009 cua NHNN chi nhanh Kién Giang
vé viéc mo chi nhanh tai huyén Phu Quéc (thanh 1ap chi nhanh Pha Quéc trén co
s¢ nang cap Phong giao dich Phu Qudc), Giay chimg nhéan dang ky hoat dong chi
hanh $6 1700197787-005 do Phong Dang ky kinh doanh - S¢ Ké hoach va Pau tu
tinh Kién Giang cAp, dang ky 1an dau ngay 07/4/2009, dang ky thay d6i lan thu 8
ngay 29/08/2025.

Pia chi hoat dong: S6 139, duong 30/04, Khu Phé 1, Pic Khu Phu Quéc,
tinh An Giang (dia chi trudc day: S 139, duong 30/04, Khu Phé 1, Thanh pho Phu
Qudc, tinh Kién Giang).

2. Két luan

Chi nhanh di c6 nhiéu nd luc trong hoat dong nghiép vu, tung budc déy
manh cung tng dich vu ngan hang; hoat dong cho vay tang truong nhanh qua cac
nim; két qua kinh doanh duy tri ¢6 1ai, trong do nguon thu chu yéu dén tir hoat
dong tin dung.

Tuy nhién bén canh nhiing mat lam duogc néu trén, chi nhanh con mot sO
ton tai, han ché can chan chinh kip thoi nhu:

- Cép tin dung cho khach hang khong dap ung du diéu kién vay von theo
quy dinh tai khoan 3 Piéu 7 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN.

- Cong tac tham dinh va quyét dinh cho vay chua chat ché, chua day du
theo quy dinh tai khoan 1 Di¢u 17 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN.
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- Cong tac kiém tra, giam sat viéc su dung von vay chua chit ché, chua day
du theo quy dinh tai Diéu 24 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN.

- Ton tai trong cdng tac dinh gid, nhan thé chap tai san bao dam.

Hoat dong cap tin dung tlem an rui ro cao, la h¢ qua cua cdc vi pham, ton
tai trong cong tac tham dinh, quyét dinh cap tin dung, kiém tra st dung von vay
va viéc tap trung cép tin dung vao mot so it khach hang.

*Nguyén phan cua cac ton tai, sai sot:

- Ban Giam déc KlenlongBank Phu Quoc va phong giao dich truc thudc
chua lanh dao, chi dao thuc hi¢n tot cong tac tham dinh, quyét dinh cép tin dung,
kiém tra, giam sat von vay,... dan dén ton tai, sai sot.

- Chuyén vién nghiép vu va lanh dao cic cap tai KienlongBank Phu Qudc
chua nhan thirc day du va chua thuc hi¢n nghiém cac quy dinh cta phap luat, quy
dinh néi bo cua KienlongBank cling nhu cac vin ban chi dao, canh bao ctia Ngan
hang Nha nude va NHNN khu vuc; dong thoi nang luc tham dinh va kiém soat
sau cho vay con han ché, trong khi chi nhanh thuc hién cap tin dung cho nhiéu
khach hang ngoai dia ban, vuot qué kha nang kiém soét thuc té, khong bao dam
theo doi, giam sat day du va hiéu qua toan b cac khodn vay dang quan ly, dan
dén phat sinh nhiéu ton tai, sai sot, tiém an rii ro déi véi chat luong tin dung va
an toan von.

- Chat luong cong tac chi dao, kiém tra, giam sat cua Ban Kiém soat va hé
thong kiém toan, kiém soat néi bd con han ché; cong tac tu kiém tra, kiém soét
noi bo va quan tri rui ro chua duoc thuc hién day du, k1p thoi, dan dén chua phat
hién, canh bao va ngén chin som cac ton tai, sai sot, vi pham trong hoat dong cap
tin dung, chua dép tng yéu cau quan tri rii ro va bao dam an toan hoat dong ngan
hang theo quy dinh.

* Trach nhiém cia cac ton tai, sai sot:

Céc t6 chire, ca nhan c6 lién quan dén cac ton tai, vi pham duoc néu trong
Két luan nay chiju trach nhiém trong viéc tham muu, theo ddi, quan ly, kiém tra
doi véi cac khoan cap tin dung c6 vi pham, ton tai.

3. Cac bién phap xir ly theo tham quyén da ap dung:

Truong doan thanh tra da ban hanh Quyét dinh xu phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc tién té ‘ngan hang 56 01/Qb-XPHC ngay 10/12/2025 doi VO
KlenlongBank Phu Qudc/PGD An Théi vé 01 hanh vi vi pham hanh chinh: cap
tin dung doi voi t6 chire, ¢4 nhan khong du diéu kién theo quy dinh phap luat (Pén
ngay 24/12/2025, khach hang c6 vi pham d3 tit toan khoan vay tai
KienlongBank).

4. Kién nghi:

Can cu két qua thanh tra, Chanh Thanh tra NHNN chi nhanh Khu vue 15
da yéu cau KienlongBank va KienlongBank Phu Quoc thuc hién 03 kién nghj va
06 khuyén nghi dé khéc phuc cac ton tai, sai s6t nhim dam bao hoat dong ngay
cang an toan, hiéu qua, tuan thu quy dinh ctia phap luat.
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~ Trén day la ndi dung thong bao Két luan thanh tra KienlongBank Phu
Quoc./.

Noi nhin:

- Cong TTDT NHNN;

- Ban Giam dbc;

-Luu: TTNHKV15, HSTT. LTQUANG.

Lé Pinh Khanh






