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Kinh grii: DPi bi6u Qu6c hQi Ld Thanh TAn

Tru6c h5t, Ngdn hang Nhn nu6c ViQt Nam (NI{NIQ xin trAn trgng cim on

Dai bi6u eu6c h6i-Le Th;nh Tan dA quan tam. d6n ho4t dQng cira ngirnh.NgSn

hang. Ngdy l3llll2024,NHNN nhAn dyqc f kien cria D4i UiOu ti6n quan d6n gidi

ph6! cira Ngenh ng6n hang d6 g9p pnan tnao g0 kh6 4* 4o kh5ch hh:rg vay

,O,rUi anh [uongloi .*1ao rO:-VA ran OC ndy, Th6ng ddc Ngin hdng NhA

nu6c xin trdn trgng tir5p thu ac noan thiQn c6ng t6c chi dao, di6u hdnh chffi s6ch

iia, ,e va noat A"* *a, hdng trong thdi gian toi, ddng thoi cfing c6 mQt s6 i
ki6n nhu sau:

TheoquydinhtaiLu6tc6ct6ctructindgng,c6ct6chuctindqlg
(TCTD) .O quyA" qr chri trong hoar dQng kinh doanh, trong d6 c6 hoat dQng cdp

iin durrg; viic- cAp tin dgng viro ngdnh, linh vgc ndo vd ty IQ bao nhi6u thu6c

;i;il'd;4" ttu icro tien-co,o *"* x6t, th^6m dlnh tinh*ha,thi, hieu quA cira

phuong 6n vay v6n, khi ndng tri nq kh6ch hdng vh ng'6n u6'-f'uy 
.dgng^tl?

TCTD. HiQn nay, ,gud.r rO.r"t ry dQng ctra c6c TCTD t?i Viet Nal c]ru yC'. l.e

,0" "r;^^ir-r-i;ia; 
kh96ng sb'21 

"cn 
klii c6p ti1 dryq. d& v6i linh vsc bdt

d6ng san (linh vuc .il;;ftng, dai han) c6c TCTD p*i 1T aoi ac dim b6o

kha"nang tirunt tt o* vd d6p img c6c f lQ an todn trong hoat dQng'

Tru6c Anh huong, thiet hai do cnn b6o sO 3 (Yagi) vta qu-al' thgc hi6n chi

dao Chinh phii, Thir ,,1*g'Ctrinfl phir, NHNN d6'chu dQng tri6n khai kip thdi,

o;rA, iieirii tra"n "hi;; 
fao ntr6t,'khdn trucrng nhAt c6c siiiqleq h5 trq th6o gd

khl khan, girip nguoi dan, doanh nghiep bi Antrhuong s6m kh6i phuc sin xuAt vi
6n dinh ddi s6ng, cP th6 nhu sau:

- NHNN di ban hdnh 04 vdn ban dO chi dao todLn nganh khAn truong tri6n

khai c6c gini ph6p h6 tr<y kh6ch hdng, trong d6:02 vfln bin2 chi d4o TCTD tiCp

tuc cho vay m6i tt Oi pt p" san xufikinh doanh sau b6o; giao NHNN chi nhanh

d6;;5., g1,i- ,at viqc trien khai c6c cam k6t^(trong d9 :9.:ho vay m6i) cta c6c

chi nhanhlCTD tr6n dia ban; 01 Quy6t tlinh3 ba1 hdnh.Ke ho4ch hdnh ddng cua

NHNN thuc hien.ac giai phdp khic-phuc h6u qud ccrn b6o sd 3; 01 Ch.ilO{,.1ri

dao TCTD, NFINN cfri nhann tri6n khai kip thoi v6i trSch nhiQ**:u: *n,T?n
truong xay dpg c6c chuong trinh, c6c g6i tin dung m6i.v6i lai su6t phu hqp, ttep

tuc cf,o *y -Oi theo quy 
"ainn 

nie" henh tren tinh than cbi cdch Jhu tqc hinh

.it.,i, 
"aiil6 ild|[| il'6"-;;s xdt duyQt cho vay m6i vd tao diAu kien thu?n

"* 
,16*,,, * * trti" -"ienh linh,.thailr phii, c6 khoAng 124 nghin khdch hdng bi Anh hudng vdi du

nq ld khoin! 192 nghin $ d6ng, chiiim 3,i% t6ng du-nqJr6n <lia bdn'

;bl," r* ia z+rl"lNrniN-rn nsdv 9/912024;8092NHNN-rD ngiry 02tto/2024'

'OuyEt dinh s5 z torlQo-t'tHNN ngdy 201912024
o itri ttrl s5 oqlct- NHNN ngly 251912024.
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loi, d6 ddng cho ngudi vay nh6t ld vdn OC tdi san bAo dim, han mirc tin dung

nhim girip kh6ch hang ktrdc phpc kh6 khdn, 6n dinh san xu6t kinh doanh sau b6o.

- Ddng thdi, NHNN de hm viQc truc titip vdi rlQt sO dia phucrng ngay sau

b6o d6 na. uat tinh hinh; t6 chirc HQi nghi tryc tuy6n voi Uj'ban Nhan da1ft26

tinh, thdnh ptrO Ui inh hucrng dC triOn khai c6c giii ph6p cria ngdnh ng6n hang h6

trg th6o g0 kh6 khdn, giirp ngudi dAn, doanh nghiQp bi enh hu&ng sorn kh6i phuc

san xu6t-vd 6n dinh Aoi #rg. Tai Hoi ngh!, c5i ngAn hang dd c6ng bti c6ng khai

vd c6c chucrng trint/g6i tin dpng ntram tip thbi h5 tro, khic phgc thi6t hqi do bdo,

lf, lgt gdy ratai cbc dfa phuong vi thSo gd k!6 khln, t4o di6u kiQn cho kh6ch

hang khdi phgc vli thirc d6y hopt dQng sAn xuAt kinh doanh.Edn nay, dd c6 35

ngdn hang dang $i tham gia h5 trq voi quy m6 405.000 tj' d6ng cho vay m6i vd

ni tai rufi; trong d6, aantr t<troang 300.000 ti' d6ng cho vay m6i kh6i phirc san

xuAt kinh doanh-v6i ldi su6t thAp. Dtin 3OlIll2O24, theo b6o c6o c6cNHTM cl6

thUc hign cho vay m6i theo c6c chuong trinh uu d6i v<vi doanh s6 lfly kC ld khoang

43 nghin tf d6ng.

- B6n canh d6, NHNN di,: (i) trinh Thtr tu6ng Chinh phtr ban hdnh QuytSt

dinh 1510iQD-TTg ngiry 0411212024 qty dinh vO phAn loai tdi sin c6, mric trich

l6p dU phdng nii ;, pf,,r*g ph6p trich l4p dU phdng rui ro vd viQc sir dUng dU

ptong d6 xt l1i rui ro aoi voi kho6n ng cria kh6ch hang gap kh6 kl1an do 6nh
't r*,!, thiet di cira b6o s6 3, ngfp lut; lfl, sat l& d6t sau b6o s6 Z; 0t) ban hdnh

Th6d' tu 53120Z41T'I-NHNN ngity 0411212024 qty.dinh v6 viQc TCTD, chi

nh6nh ng6n hang nu6c ngodi 
"o "6u 

thdi hqn tri ng AOi voi $6ch hdng.g-ap F:
khAn do anh huirng, thiQt hai ctra b6o s5 3, ng.p lpt, Iff, sat 

16 9l sau con b6o s6 3'

v6i c6c quy dinh ndy, kfi6ch hang vay v6n tai TCTD gap kh6 kh6n do inh huong,

thiQt hqi cira bao s5 3, ng4p lpt, i-fr, rat tO A6t sau con bao s5 3 duoc TCTD xem

x6r co'c6u lai thdi hpn tra no, gift nguyen nh6m no; chinh s6ch dugc thuc hiQn

d6n hiit ngiry 3111212025.

Tr6n ddy Id i ki6n tr6 ldi ctra Th6ng d6c NgAn hdng Nhd nu6c vd f ki6n

ctra D4i bi6u Qu6c-hQi La Thanh TAn. Trong thdi gian toi, Ngdn hdng Nhd nudc

ViQt Nam kinh mong titip tr,rc nh{n dugc sU quan t6m, ring h0 hon nira cta D4i

bi0u dOi v6i hopt d6ng cria ngdnh Ng6n hdng'

Trdn trong cim crn Dqibi6u.l.L--

Noi nhQn:
- Nhu trdn;
- Vu Phuc vu ho?t dQng gi6m s6t (VPQH); '-'

- Ban Linh dqo NHNN;
- Vp TDCNKT; 7 ./
- Luu VP, VP1.r,,ov.e.r,/

'n frri Hdng
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