Ha N¢i, ngay 24 thang 4 nam 2026

BAN TONG HQP Y KIEN, TIEP THU, GIAI TRINH Y KIEN GOP Y DU THAO THONG TU SUA POL, BO SUNG MOT SO PIEU
CUA THONG TU SO 39/2016/TT-NHNN! QUY PINH VE HOAT PONG CHO VAY CUA TCTD POI VOI KHACH HANG?

Can cir Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat, Ngan hang Nha nu6e Viét Nam (NHNN) da t6 churc léy ¥ kién dbi v6i du thao Thong tu stra d6i, bd
sung mot s6 diéu tai Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cua Théng doc NHNN quy dinh v€ hoat dong cho vay cia TCTD dbi v6i khach
hang (du thao Thong tu). Trén co so ¥ kién cta cac TCTD, c4c t6 chirc, NHNN da tong hop cac y kién gop ¥ va tiép thu, giai trinh day du y kién gop y
nhu sau:

I. CAC NOI DUNG TAI DU THAO GUT XIN Y KIEN

DIEU KHOAN QUY DINH TAI T ~ L < , < < 2 X
DU TH A0 THONG TU PON VIGOP Y NOI DUNG GOP Y/DE XUAT Y KIEN TIEP THU, GIAI TRINH

Cin cir VCB Cap nhat bo sung Luat cac TCTD stra d6i 2025 | Tiép thu

‘A 2 - Y Khong tiép thu, vi tham quyén phé duyét
?*ﬁai;fws&nggﬁgs 13611/'13:Tva|\(|) I—?Iiﬁ\lll KV9 Dé nghi 1am rd tham quyén phé duyét E)ti’l;lIO’I'lg in co chu lai d duoc quy dinh cy

¢ tai Luat cac TCTD.

“3. Hoat dong cho vay duoc néu tai Quy dinh rd hon ddi véi ndi dung pham vi diéu | Khong tiép thu, vi day 1a quy dinh co s&
phuong an co cau lai cua to chuc VikKi chinh néu trén dé TCTD dugc KSPB hiéu va | phap Iy cho TCTD thuc hién, trudng hop
tin dung dugc kiém soat déc biét van dung pht hop, tuan thu quy dinh phap luat.? | tai Phuong an co ciu lai khong c6 noi
dugce cap co tham quyen phé duyét Can quy dinh rd dé dam bao rd rang, thong nhat | dung nay thi TCTD phai thuc hién theo
va to chic tin dung hd trg, bén trong qua trinh 4p dung. Trong truong hop | quy dinh phéap ludt hién hanh (trong do
nhin chuyén giao bt budc thuc VCBNeo phuong 4n co cau lai khong quy dinh thi céc | Thong tur 39).
hi¢n theo phuong an co cau lai TCTD khi cho vay van phai tuan thu Théng tu | Bén canh d6, pham vi diéu chinh cua
dugc cap c6 thdm quyén phé 39/2016/TT-NHNN. Thong tu 39 quy dinh vé hoat dong cho

! Thong tu sb 39/2016/TT-NHNN (di dugc sira ddi, bd sung boi Thong tu sé 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023, Thong tu sé 10/2023/TT-NHNN ngay 23/8/2023, Thong tu sb 12/2024/TT-
NHNN ngay 28/6/2024).

2 Tong hop ¥ kién cua cac t6 chirc, ca nhan khi NHNN guri xin ¥ kién bang van ban va khi NHNN dang tai rong rii trén website dé xin y kién.

3 Vikki Bank hiéu ring TCTD dugc Kiém soét dic biét (KSBB) thyc hién hoat dong cho vay theo Phuong an co céu lai da duoc phé duyét. Tuy nhién, Thong tw 39/2016/TT-NHNN va cac van
ban sitra d6i, b6 sung diéu chinh toan bo ndi dung lién quan dén hoat dong cho vay ctia TCTD. Vay thi, truong hop Phuong an co céu lai da dugc phé duyét khong quy dinh chi tiét vé hoat dong
cho vay (tirng ndi dung cu thé theo toan bo cac didu khoan cua Thong tu 39 va cac van ban sira ddi, bd sung) thi TCTD duge KSDB thuc hién hoat dong cho vay khong can tudn thu dung/day di
theo Thong tw 39/2016/TT-NHNN va cac van ban sira doi, bo sung.
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duyét.”. De nghi sura thanh: “3. Hoat dong cho vay cua | vay cua TCTD dbi v6i khach hang; do d6
t6 chirc tin dung dugc kiém so4t dic biét va to | viéc bd sung “cc bién phap hd tro” nhu
chure tin dung hd trg, bén nhan chuyen giao bat | d& xuét cua VCB la khong phu hop véi
budc thuc hién theo phuong &n co clu lai to pham vi diéu chinh cua Thong tu 39.
VPBank chure tin dung dugc kiém soat dic biét dugc cdp | Tuy nhién, dé rd rang, thun loi cho qua
c6 thAm quyén phé duyét. Cac n6i dung khong | trinh trién khai thuc hién, thi ndi dung nay
duoc quy dinh tai phuong 4n co ciu lai t6 chirc | tai du thao Thong tu dén nay di duoc
tin dung duogc kiém soat dic biét thuc hién theo | chinh sira thanh: “3. Hoat dong cho vay
Thong tu nay” dwoc néu tai phwong dn co cdu lai cia t6
Xem xét stra thanh: “Hoat dong cho vay cua to | chiec tin dung duwoc kzem sodat ddc biét
chire tin dung duoc kiém soat dic biét va cac | duwoc cdp cd tham quyén phé duyét va t6
bién phap hd trg cua td chirc tin dung hd trg, | chirc tin dung ho trg, bén nhan chuyén
bén nhan chuyen giao bat budc thyc hién theo | giao ,baf bugc thyc hi¢n theo phuong dn
phuong 4n co chu lai t0 chic tin dung dugc | €O cau lai duge cap o tham quyen phe
kiém soat dic biét duoc cap c6 tham quyén phé | duyer”.
duyét theo quy dinh cua phap luat.”
2. Noi dung dién dat tai Khoan 3 dang khong
gidng tai Khoan 1 (Thong tu ndy quy dinh vé
VvCB ..), Khodn 2 (Thong tu nay khong diéu
chlnh ), Vi vay, dé xuat NHNN 1am rd Thong
tu nay co dleu chinh d6i véi hoat dong cho vay
cia cac td chuc tin dung dugc kiém soat dic
biét va cac bién phap hd trg ciia cac t chirc tin
dung hd trg hay khong? Truong hop phuong an
c6 quy dinh khac véi Thong tu nay va truong
hop phuong 4n khong quy dinh cac ndi dung
lién quan dén Thong tu nay s& thuc hién nhu
thé nao dé cac TCTD thong nhit thyc hién.
1. Bé nghi NHNN lam rd cach hiéu cua diéu
khoan bd sung ndy. Véi cach dién dat nhu hién
MB tai, ndi dung du thao c6 thé hiéu theo nhiéu

huong khac nhu sau: 7
Vi du: TCTD A 1a TCTD duogc kiém soat dac
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biét, TCTD B la TCTD hd tro hodc bén nhan
chuyén giao bét budc.

Céach hiéu 1: Moi hoat dong cho vay cia TCTD
A va TCTD B déu thuc hién theo dé an/phuong
an co cdu lai TCTD A di dugc cap co thim
quyén phé duyét

Cach hiéu 2: Néu dé an/phuong an co cau lai
TCTD A di dugc cap co thim quyén phé duyét
c6 quy dinh khéc vé hoat dong cho vay thi hoat
dong cho vay cua TCTD A va TCTD B thuc
hién theo ndi dung di dwoc quy dinh tai dé
an/phuong an co cdu lai d3 duoc cip c6 tham
quyén phé duyét. Cac ndi dung con lai thi van
thuc hién theo Thong tu nay.

2. Néu hiéu theo cach hiéu s 1, dé nghi NHNN
pham vi “hoat dong cho vay” duoc hiéu gom
nhitng ndi dung nao: gia tri, diéu kién hay quy
trinh... Do ¢6 thé phuong an chuyén giao bat
budc khoéng quy dinh chi tiét quy trinh cho vay,
viéc loai trir hoan toan co thé dan dén vuong
mic khi ap dung.

3. Néu hiéu theo cach hiéu sb 2, dé nghi NHNN
Vlét lai theo hudng sau dé thong nhat hoat dong
trién khai cua cac TCTD: “Truong hop phuong
an co ciu lai to chire tin dung duoc kiém soat
dic biét duoc cap c6 tham quyén phé duyét (Dé
an) co quy dinh khac lién quan dén hoat dong
cho vay cua t6 chirc tin dung duoc kiém soat
ddc biét va to chuc tin dung hd tro, bén nhan
chuyen giao bat budc thi hoat dong cho vay cua
cac to chirc nay thuc hién theo Dé an. Cac noi
dung quy dinh con lai vé hoat dong cho vay
thuc hién theo Thong tu nay.”
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Khong tiép thu, vi viéc quy dinh cam hoic
Dé xuat bd sung co ché va gigi han kiém soét | giéi han trong hoat dong cho vay can phai
d6i voi nhém TCTD dugce kiém soat dic biét dé | thuc hién trén co s tinh hinh hoat dong
Seabank han ché rui ro, vi du c6 thé cAm hodc gii han | cua timg TCTD va NHNN s& ban hanh

ty 1¢ cho vay méi vi nhém TCTD nay c6 sy yéu
kém vé€ hoat dong.

van ban riéng ap dung cho timg TCTD tai
tung thoi diem nhu da va dang trién khai
hién nay.

Pi¢u 2. Sira ddi, bé sung khoan
13 Piéu 2 Thong tw 39/2016/TT-
NHNN (dwge sira doi, bd sung
béi Thong tw sé 06/2023/TT-
NHNN)

“13. Khoan cho vay c6 muc gia tri
nho 1a khoan cho vay theo quy dinh
tai khoan 2 Diéu 102 Luat Céc to
chuc tin dung va khong vugt qua
400.000.000 (bdn tram triéu) dong
Viét Nam tai cac to chuc tin dung
(trr Quy tin dung nhadn dan) va
khong vuot qua 200.000.000 (hai
tram tri¢u) déng Viét Nam tai cac
Quy tin dung nhan dan.”.

ABB, MB, BIDV

Nang 1én mtrc 500.000.000 dong*

Khéng tiép thu, vi:

Quy dinh tai du thao 1a phu hop véi bdi
canh nén kinh té hién nay va twong quan
ddng bd véi cac quy dinh phap luat khac.

Sacombank

Pé xuat xac dinh khoan vay gia tri nho theo
tung TCTD, phu hgp tung phan khuc KH.

NCB

Quy dinh cu thé hon vé khoan vay cé gia tri
nhé doi voi khach hang ca nhan va DN.

KV5, KV8, KV7

- Viéc quy dinh murc gia tri nho nhu trén khong
phui hop®. Mirc cho vay 400 tri¢u dong 1a mirc
cho vay 16n d6i véi ving nong thén. Bén canh
do, khoan cho vay c6 muc gid tri nho néu trén
s& khong phu hop véi nhiéu QTDND c¢6 quy
mo tong tai san nho va khong phu hop khi thuc
hién cung cip thong tin vé nguoi c6 lién quan la
ca nhan theo quy dinh tai Diéu 9 Thong tu 39
dugc sira doi boi Thong tu sd 12/2024/TT-
NHNN ngay 28/6/2024. KV5

- Dé nghi sira thanh “13. Khoan cho vay c6
murc gia tri nho 1a khoan cho vay theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu 102 Luat Cac TCTD: a) Dbi

Tiép thu mét phan, vi:

1. Quy dinh tai du thao 13 phu hop véi bdi
canh nén kinh té hién nay va twong quan
ddng bd véi cac quy dinh phap luat khac.
Bén canh d6, dé phu hop véi dac thu quy
mo hoat dong, nang luc tai chinh va ddi
tuong khach hang ciia hé thong QTDND,
ddng thoi gop phan dam bao tinh than
trong trong cép tin dung va phan anh dung
ban chét cia cac khoan vay quy mé nho,
1¢ theo dac thu hoat dong ciia QTDND,
nén NHNN chinh stra theo hudng:

“Khodn cho vay co muc gia tri nho la
khoan cho vay theo quy dinh tai khoan 2
Piéu 102 Ludt Cac TCTD va khéng viot
qud 400.000.000 (bén tram triéu) dong
Viéet Nam tai cac TCTD (trur Quy tin dung

4 & phu hop véi thuc té, don gian hoa tha tuc cho ngudi dan va giam tin dung den (ABB). Phu hop véi thuc tidn hoat dong cép tin dung gi4 tri nho cia TCTD thudng 1a hoat dong CTD tin chap va
hodc yéu ciu thii tuc nhanh gon, ngoai ra theo tiét ii khoan 1 Biéu 14. Cip tin dung qua thé, Thong tu 18/2024/TT-NHNN ngay 28/06/2024 quy dinh vé hoat dong thé ngan hang quy dinh han mirc tin
dung khong TSBPD cép cho chu thé téi da 1a 500 (nim tram) tri¢u dong Viét Nam (MB)

5 (Theo Quyét dinh s 11/2023/Qb-TTg ngay 21/4/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé muc giao dich co gia tri 16n phai bao cdo la tir 400 triéu déng tro 1€n; theo quy dinh tai Nghi dinh s6
156/2025/ND-CP ngay 16/6/2025 (da dugc sira di, bo sung) thi cho vay khong c6 tai san bao dam toi da 300 triéu dong trén ca nhan.
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v6i khoan cho vay tai diém a, b khoan 2 biéu
102 Luat cac TCTD: khong vuot qua
400.000.000 (bdn tram triéu) dong Viét Nam.
b) Dbi v6i khoan cho vay tai diém c, d khoan 2
Diéu 102 Luat cac TCTD: khong vuot qua
200.000.000 (hai tram triéu) dong Viét Nam.”®
KV8

- Binh nghia cu thé khai niém khoan cho vay c6
mirc gia tri nho ddi v6i timg loai hinh TCTD.
Dbi véi QTDND quy dinh gidi han khoan cho
vay c6 mirc gia tri nho thap hon 400 triéu dong,
c6 thé 1a 100 hogc 200 triéu dong.

Ly do: Tai cac QTDND trén dia ban Khu vuc
7, du ng binh quan céc khoan vay chi khoang
200-300 triéu dong/khach hang. Mot sb
QTDND do han ché vé& vén ty c6 nén mirc cho
vay toi da dbi v6i mot khach hang chi dat 500—
600 triéu dong. Vi vay, cac khoan vay tir 300—
400 triéu dong khong thé coi 1a khoan vay cd
mirc gi tri nho. Néu khong yéu cau khach hang
trinh bay phuong an st dung von kha thi d6i
v6i cac khoan vay nay thi sé khong phu hop va
tiém an nhiéu rai ro cho QTD. KV7

nhan dan) va khong vieot qua 200.000.000
(hai tram triéu) dong Viét Nam tai cdc
Quy tin dung nhan dan”

2. Bén canh do, van ban quy pham phap
luat 1a khung phép 1y chung 4p dung cho
cac TCTD, do d6 viéc quy dinh cu thé dbi
vai tung TCTD va tung phan khac khach
hang la khong phu hop.

Trén co s¢ muc gia tri nhé dugc quy dinh
tai Thong tu, TCTD cé quyén cu thé hoa
dbi véi timg phan khuc khach hang, ddi
tuong khach hang doanh nghi¢p/ca nhan
tai quy dinh ndi by cia TCTD, phu hop
v6i nang luc quan tri, didu hanh va dic
thu hoat dong cua tung TCTD. TCTD
phai chiu trach nhiém vé quyét dinh cho
vay cua minh.

Hiép hoi cho thué tai
chinh

Khoan cho vay c6 mirc gia tri nho nén thiét ké
dudi dang quyét dinh cua Thong doc trong tung
thoi ky: “Khoédn cho vay c6 muirc gia tri nhod la

Khong tiép thu, vi: Pham vi diéu chinh
cua Thong tu la hoat dong cho vay, khong
dieu chinh cidc hinh thuoc cap tin dung

8 Truong hop khoan cho vay quy dinh tai diém c,d tai khoan 2 Diéu 102 Luat Cac TCTD: dbi véi cac Quy tin dung nhan dan (QTDND) va cac tb chirc tai chinh vi mé (TCVM) thi khoan vay tir 400
triéu dong 1a khoan vay tuong ddi 16n, dbi véi mot sé QTDND thi khoan vay 400 triéu dong c6 thé chiém tir 5% dén hon 10% vén tu ¢, trong khi d6 quy dinh tai diém d khoan 1 Piéu 136 Luat cac
TCTD niam 2024, quy dinh tir 01/01/2029 tong mirc du ng cép tin dung dbi véi mot khach hang, mot khach hang va ngudi ¢6 lién quan cta khach hang d6 ciia ngan hang thuong mai, ngan hang hop
tac x4, chi nhanh ngin hang nude ngoai, QTDND, t6 chuc TCVM khong dugce vuot qua ty 1€ 10% von tu c6 dbi voi mot khach hang, nhu vay theo quy dinh ctia dy thao, ddi voi mot s6 QTDND quy
mo nho thi toan bd du ng khach hang ca nhan déu 1a khoan vay ¢6 muc gia tri nhd. Mat khac theo Khoan 3 biéu 7 Thong tu 39/TT-NHNN (duoc sua ddi, bd sung tai Khoan 3 Diéu 1 Thong tu
12/2024/TT-NHNN dbi voi khoan cho vay c6 mirc gia tri nho khong bét budc phai c6 phuong an sir dung von kha thi. Do d6, viée quy dinh khoan vay gia tri nho 1a khoan vay khong vugt qua
400.000.000 @& ddi véi QTDND, TCVM c6 thé gay rui ro 16n khi cép tin dung.
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khoan cho vay theo quy dinh tai khoan 2 Diéu
102 Luat Cac TCTD duoc cong bd trong quyét
dinh ctia Thong déc NHNN theo ting thoi ky
cung véi cac khoan cip tin dung c6 mirc gié tri
nho”. Trong d6 chia ra cu thé cho ting loai hinh
cap tin dung.

khac. Bén canh do, Viéc‘quy dinh cu thet:
tai du thao Théqg tu dong bd, han ché
viéc ban hanh nhiéu van ban quy dinh.

SBL

“2. Khoan cho vay c6 murc gia tri nhé 1a khoan
cho vay theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 102
Luat Cac TCTD (khong bao gdm céc khoan cép
tin dung dudi hinh thirc cho thué tai chinh) va
khong vuot qua 400.000.000 (bdn trim triéu)
dong Viét Nam.”.

Khong tiép thu, vi:

Nghiép vu cho thué tai chinh khong thude
pham vi diéu chinh cua Thong tu. Quy
dinh tai du thado phu hgp véi quy dinh tai
khoan 2 Diéu 102 Luat Cac TCTD.

Sai Gon Cong thuong

Stra “2....” thanh “13.”

Tiép thu

MSB, VCCI

Nhiéu quy dinh phép luat lién quan dén khoan
cho vay c6 mirc gia tri nho (Théng tu sd
43/2016/TT-NHNN, Thong tu s6 21/2017/TT-
NHNN), do d6 cén nhic xem xét stra doi cac
van ban lién quan dé dong bo.

Khong tiép thu, vi: Khong thudc pham vi
diéu chinh ctua Thong tu. Bén canh do,
Thong tu sb 43/2016/TT-NHNN, Théng
tu 21/2017/TT-NHNN hi¢n nay khong co
noi dung quy dinh vé khoan cho vay c6
mturc gia tri nho.

Piéu 3. Sira (‘iéi, b6 sung diém b
khoin 6 Diéu 8 Thong tw so
39/2016/TT-NHNN

“b) La khoan vay chua dugc kéo
dai thém mot khodng thoi gian tra
ng mot phén hoac toan bd ng géc
va/hodc 13i tién vay ciia ky han tra
ng di thoa thuan (bao gdm ca
truong hop khong thay doi vé sb ky
han tra ng da thoa thuan), thoi han
cho vay khéng thay dbi; khoan vay
chua dugc kéo dai thém mot

ACB, KLB, BIDV,
MB, VCB

- Pé xuét diéu chinh: b) La khoan vay chuwa
thuc hién co cdu lai ng hodc di timg co cdu ng
nhung tai thoi diém thim dinh da két thic thoi
han co cdu no. ACB, Hi¢p hgi ngin hang

- Pé xuit stra quy dinh dé hd trg khach hang
gap kho khan do dich bénh va bao 1i. KLB

- Piéu chinh theo huodng tao diéu kién cho cac
truong hop khach hang da timg co cdu ng
nhung dén thoi diém thAm dinh cho vay, khéach
hang da phuc hoi hoat dong san xuat kinh
doanh, khoan ng d hoan tat thoi han co cdu ng
va quay vé tra ng binh thuong. BIDV

- Nghién cuu truong hop khach hang da bi co

Khong tiép thu, vi: Quy dinh diéu kién
khoan vay chua duogc thyuc hién co cau lai
nham han ché tinh trang che gidu no xau,
qua d6 gop phan bao dam an toan hoat
dong ngéan hang.
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khoang thoi gian tra no gdc va/hodc
lai tién vay, vuot qua thoi han cho
vay da thoa thuan.”.

cau no nhung di qua thoi gian thir thach va vé
nhom 1. MB

- Xem xét loai trir truong hop co céu lai thoi
han tra n¢ theo chinh séach ri€ng cua Chinh phu,
NHNN tung thot ky vi du co cAu thoi han tra no
khong chuyén nhém no (Covid 19, thién tai) de
tao diéu kién cho khach hang co ciu lai nguon
v6n vé6i chi phi hop 1y hon trong thoi gian cho
vay con lai cia phuong an/du an kinh doanh

VCB

Khong quy dinh viéc cho vay trd ng khoan vay
nudce ngoai thudc nhu cau khong duoc cho vay.
Hoac gidi han viée trd ng khoan vay nudc ngoai
trong pham vi khoan vay cua TCTD nudc ngoai
(khong bao gdm khoan vay ciia cd nhan, to
chure khac khong phai TCTD nude ngoai).

Khéng tiép thu, vi quy dinh tai Thong tu
39 nham gop phan bao dam chat luong tin
dung, qua d6 gop phan bao dam an toan
hoat dong ngéan hang.

HSBC

- Ddi véi khach hang DN, dé nghi bd sung mo
rong: “Pdi véi khoan vay nudc ngoai viéc xac
dinh khoan vay chua dugc kéo dai....s€ dua trén
xac thuc cua chinh khach hang va khach hang
chiu trach nhiém cho tinh x4c thuc nay”

- P6i voi khach hang c4 nhan, dé nghi NHNN
cung cip giai phap nhu theo thong 1& qudc té co
bén thtr 3 doc 1ap thu thap thong tin nay hodc
huong dan cu thé dé TCTD c6 thé kiém tra voi
nguon thir 3 doc 1ap thong tin nay.

Khong tiép thu, vi tai khoan 1 Dicu 17
Thong tu 39 di c¢6 quy dinh TCTD thdm
dinh kha nang dap ung cac diéu kién vay
vén cua khach hang theo quy dinh
tai Diéu 7 Théng tu nay dé xem xét quyét
dinh cho vay. Trong qué trinh tham dinh,
TCTD duoc s dung hé théng xép hang
tin dung ndi bo, két hop v6i cac thong tin
tai Trung tAm Thong tin tin dung qudc gia
Viét Nam, cac kénh thong tin khac.

MB

Pé nghi stra diém b thanh: “b) La khoan vay
chua dugc kéo dai thém mot khoang thoi gian
tra ng mot phan hoic toan b ng g vashoic I
tlen vay cua ky han tra ng da thoa thuan (bao
gom ca truong hop khong thay doi vé sb ky han
tra ng da thoa thuan) ma thoi han cho vay
khong thay d6i; khoan vay chua dugc kéo dai
thém mot khoang thoi gian tra ng gbc va’hoac

Khong tiép thu, vi co ban dé xuit cua
TCTD khong khac véi ndi dung tai du
thao.
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|4i tién vay, vuot qua thoi han cho vay di thoa
thuan”

Shinhan

Stra thanh: “b) La (i) khoan vay chua dugc kéo
dai thém mot khoang thoi gian tra ng mot phan
hodc toan bo no géc va/hodc i tién vay cua ky
han tra ng di thoa thuin (bao gém ca trudng
hop khong thay doi vé sé ky han tra ng da thoa
thuén), thoi han cho vay khong thay ddi; hoiac
(if) khoan vay chua dugc kéo dai thém mot
khoang thoi gian tra no gbc va/hodc 13i tién
vay, vugt qua thoi han cho vay da thda thuan.”.

uoOB

Pé nghi‘b(;) sung thém diéu kién c) Khoan vay
khong nam trong nhom No can cht y (Nhom 2)
trd 1én trong vong 12 thang gan nhat.”

Viéc bd sung quy dinh nay s€ anh huong
dén kha niang tiép can von cua khach
hang. Do d6, NHNN ghi nhan y kién va s&
tiép tuc ra soat, nghién ctru, nim bt thong
tin tr nhiéu don vi, dudi ca goc d6 quan
ly, giam sét, thanh kidm tra va ¥ kién Cac
TCTD khac.

Seabank

- Pé xuit diéu chinh: “b) La khoan vay chua
tung duogc kéo dai thém mot khoang thoi ...;
khoan vay chua tung duoc kéo dai thém mot
khoang thodi gian tra no gbc va/hodc 13i tién
vay, vuot qua thoi han cho vay da thoa thuan.”.
- Quy dinh cuy thé cac tiéu chi dé xac dinh
khoan vay nuéc ngoai chwa thuc hién co cau lai
tho1 han tra no.

Khong tiép thu, vi quy dinh tai dy thao
Thong tu d3 dam bao rd rang, thong nhat
cach hiéu; dong thoi dy thao Thong tu da
quy dinh cu thé vé khoan vay nuéc ngoai
thudc truong hop khong dugc cho vay.

Sai Gon Cong thwong

- Pé xuét stra thanh: “b) La khoan vay nudc
ngoai....; khoan vay nuéc ngoai chua duoc kéo
dai...”

Khéng tiép thu, vi: du thao Thong tu quy
dinh dé 4p dung doi voi ca khoan vay
trong nudc va khoan vay nudc ngoai.

OCB

Dé nghi xem xét “Thoi han cho vay khong vuot
qua thoi han cho vay con lai cia khodn vay cii

Ghi nhan y kién. Tuy nhién, do van dé nay
can phai nghién ctru k¥ ludng trén cad goc
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trr trudng hop c6 su diéu chinh vé tién d6 cua
phuong 4n ma di duoc cip cb thidm quyén cua
nha nude phé duyét thi TCTD tham dinh trén
phuong 4n d3 diéu chinh”.

d6 thuc tién cua nhidu TCTD va goc do
quan ly thanh tra, giam sat; do d6 NHNN
s€ nghién cuu trong qua trinh ban hanh
Thong tu thay thé toan b Thong tu 39.

SMBC HN, HCM

Dé nghi stra diém b) thanh: b) La-kheanvay

” .
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déi; khoan vay chua duoc kéo dai
thém mot khoang thoi gian tra ng gdc va/hoic
1ai tién vay, vuot qua thoi han cho vay da thoa
thuén.

Dé nghi bd sung ngoai trir truong hop s6 tién
goc/1ai duge co cau da thanh toan day du, da
hoan tat thoi han co cau ng va da quay vé tinh

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay tai
Thong tu 39 dé gop phan bao dam chat
lugng tin dung, han ché tinh trang che
giu ng Xxau.

Nam A trang trd ng binh thuong, hodc sb tién va thoi
gian con lai ctia khoan vay khong thay ddi so
vo1 thoa thudn ban dau trude khi thuc hién co
cAu lai thoi han tra ng.
TC Lotte Bo diéu kién b
Khong tiép thu, vi: can c¢6 quy dinh diéu
Kién trong truong hop cho vay ddi véi nhu
Mirae Asset Bo diéu kién a va b cau vén nay nham han ché tinh trang dao
no, chuyén no xau tir ngan hang nay sang
ngan hang khac.
Khéng tiép thu, vi: nhiéu TCTD c6 ¥ kién
HDB, Bdo Viét Dé xuat giit nguyén nhu quy dinh cii d@é nghi 1am rd tiéu chi xac dinh khoan vay

nuoc ngoai chua thyc hién co cau lai thoi
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han tra ng. Do d6, du thdo Thong tu quy
dinh theo hudng 16 hon d€ TCTD ¢6 co s¢
thong nhat thuc hién.

Wooribank

Giit nguyén diém b khoan 6 _dé phu hop véi
khoan vay tra ng cac TCTD. B sung diém ¢ dé
quy dinh diéu kién phu hop dbi voi khoan vay
nudc ngodi tir cd nhan, to chic (khong phai
TCTD).

Khoéng tiép thu, vi: dy thao Théng tu quy
dinh 4p dung do6i voi ca khoan vay trong
nude va khoan vay nude ngoai.

Agribank

Nghién ctru quy dinh cac tai liéu chung minh
nhu: thu xac nhan tr TCTD, cac hop déng stra
d6i, b sung co lién quan...dé TCTD trién khai
dong bo. B6 sung thém thong tin vé khoan vay
(lich str tra ng, khoan ng di dugc co cau thoi
han trd n¢ chua...) dé TCTD tham khao trong
qua trinh tham dinh, quyét dinh cho vay.

NCB

B6 sung vai tro phdi hop cua cac bén (bao gom
TCTD dugc tra ng) doi voi truong hop cho vay
de tra ng khodn cap tin dung tai TCTD khac.

BIDV

- Pé xuét c6 quy dinh yéu cau trach nhiém cua
cac TCTD trong nude phai thyc hién xac nhan
viéc khoan vay da dugc co cAu no hay chua
trén co s& dé nghi cia Khach hang.

- Xem xét b6 sung ndi dung cap nhat thong tin
co ciu ng vao hé théng nhu CIC dé cac TCTD
c6 thé tra ctru.

MB

Pé xuat bo sung thdng tin vé viéc diéu chinh ky
han tra ng ctia KH trén CIC dé cac TCTD c6 co
s& danh gia. Mot sé tinh hudng thuc té phét
sinh khi TCTD khong c6 thong tin KH da diéu
chinh ky han tra ng. Viéc danh gia phu thudc
vao hd so do KH hoic TCTD cho KH vay cung
cap.

Khong tiép thu, vi:

- Pay la giao dich dan su gitra cac TCTD
va khach hang. Do d6, cac bén thoa thuan
dé thuc hién phu hop v6i quy dinh cua
phap luat va chiu trach nhiém trudc phép
luat.

- CIC da xay dyng miu biéu bao cio,
trong 46 TCTD c6 thé tra ciru dé xac dinh
tinh trang co cAu va sd 1an co céu lai thoi
han tra ng ctia hop dong tin dung
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Dé nghi sira d6i, bd sung nhu sau:
“Piéu 3. Sira doi, bo sung diém b khoan 6
Piéu 8 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN
b) La khoan vay chua dugc kéo dai thém mot
khoang thoi gian tra ng mot phan hoic toan bo
ng goc va/hodc lai tién vay ctia ky han tra no da
thoa thuan (bao gdm ca trudng hop khong thay
ddi vé sb ky han tra ng da thda thuén), thoi han
cho vay khong thay doi; khoan vay chua dugc
kéo dai thém mot khoang thoi gian tra ng gbe
Nhom Coéng tac Ngan | va/hodc 1di tién vay, vuot qua thoi han cho vay
hang da thoa thuan.
DPb6i v6i khoan vay nudc ngoai, khach hang
cung cap va xac nhan thong tin lién quan dén
viéc khoan vay nudc ngoai dap ung day du cac
diéu kién néu trén.
Dbi v6i khoan vay tai to chire tin dung khac, to
chtrc tin dung dya trén nhitng thong tin thu thap
tai Trung tm thong tin tin dung qudc gia Viét
Nam (CIC) va xac nhan cuia khach hang.
Khach hang chiu trach nhiém ddi véi cac thong
tin da cung cap cho t6 chirc tin dung.”

Khong tiép thu, vi quy dinh tai dy thao

D¢ nghi stra thanh: “b) Khoan vay nudc ngoai Thong tu da quy dinh cu thé 4p dung déi

dugc cap tin dung dé tra ng 1a khoan vay chua

EVF duoc diéu chinh lai thoi han tra no so véi thoi vor khoan‘ vay, trong Jroe va khoztr} vay
han cho vay da thod thuin.”" nudc ngoai, dong thoi phu hop veéi quy
: T dinh tai khoan 10 Di¢u 2 Thong tu 39.
BIDV Dé nghi stra doi quy dinh cho vay trd ng trude

han d6i voi cac khoan no di thuc hién co ciu | V€ Vviéc thu hep nhu cau von khong duoc

7 Cach quy dinh hién tai dan dén cach hiéu nham, cu thé viéc “kéo dai thém thoi gian tra ng” trén thyc té déng nghia v6i viée thoi han vay s€ mac nhién vugt qua thoi han cho vay da thoa thuén.
bicu nay gdy ra mau thuﬁn voi diém a khoan 6 Di€u 8 quy dinh diéu kién cap tin dyng trong truong hop d¢é tra ng khoan vay nu6e ngoai la “thoi han cho vay khong vuot qua thoi han cho vay con
lai cia khoan vay cii”. Dong thoi quy dinh tai khoan 6 Diéu 3 Thong tu 12/2022/TT-NHNN di dinh nghia “co ciu lai khoan ng nudc ngoai 1a viéc tra khoan ng nude ngoai hién hiru tir ngudn vay
nudc ngoai moi”.
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no theo hudng tao diéu kién cho cac truong hop
da tirng co cau ng trong qua khir nhung sau do
phuc hoi 6n dinh.

cho vay: Ghi nhan ¥ kién va sé tiép tuc ra
soat, nghién ctru do ddy 1a van dé 1om,
phtrc tap, can danh gid, nim bt thong tin
téng thé tir nhiéu don vi, duédi ca goc do
quén 1y, giam sat, thanh kiém tra.

MB

Doi voi ndi dung “Thoi han cho vay khéng
vuot qué thoi han cho vay con lai cia khoan
vay cii”; dé nghi lam rd: Truong hop thoi han
tra ng cudi cung khong qué thoi han caa khoan
vay tai TCTD khéac nhung cé diéu chinh lai ky
han tra ng hoac gié tri tra ng trong thoi gian cho
vay con lai thi c6 dép tung diéu kién cho vay
khong?

Vi du: Truong hop TCTD A tai trg khoan vay
trung dai han dugc TCTD B tai trg. Khi TCTD
A danh gia lai kha nang tra no, dong tién ciia
KH, khi thiét ké phuong 4n can diéu chinh lai
gia tri thu ng/ky han tra ng = Truong hop nay
c¢6 thoa man diéu kién cho vay khong?

Can ctr quy dinh tai Luat Cac TCTD,
Thong tu 39, TCTD xem xét cho khach
hang vay von khi khach hang dép ung céac
diéu kién vay von theo quy dinh. Truong
hop cho vay dé tra ng trude han tai TCTD
khac, can dam bao tuan thi diéu kién quy
dinh tai khoan 6 Diéu 8 Thong tu 39;
trong d6 c6 quy dinh vé thoi han cho vay
khong vuot qué thoi han cho vay con lai
cua khoan vay cii.

BNP HCM, HN

Dé nghi stra thanh: “Thoi han cho vay khong
vuot quéa thoi han cho vay con lai cua khoan
vay cii. D6i v6i han mirc ngin han, tong thoi
han cho vay cua khoan vay cii va khoan vay
méi khéng vuot qua 1 nam”.

Khéng tiép thu, vi quy dinh hién nay tai
Thong tu 39 dé gop phén bao dam chat
luong tin (dung, han ché tinh trang che
glau no xau. Bén canh do, viéc giéi han
tong thoi han cho vay khong vuot qua 01
nam c6 thé khdng phl hop véi kha ning
tra ng cua cdc khach hang.

KV8

Dé xuat stra thanh: b) La khoan vay chua duoc
kéo dai thém mot khoang thoi gian (trén 10
ngay lam viéc) tra ng mot phan hoic toan bo
no gbc va/hoic lai tién vay cua ky han tra ng da
thoa thuan hodc theo ké hoach di dwge Ngén
hang Nha nwéc xac nhan (bao gom ca trudng
hop khong thay ddi vé s6 ky han tra ng da thoa

Khéng tiép thu, vi khi thyc hién hoat dong
cho vay, TCTD phéi tuan thu dong thoi
quy dinh tai Thong tu 39 va cac van ban
quy pham phap luat c6 lién quan (bao
gom cac quy dinh vé hoat dong ngoai
héi).

12
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thudn), thoi han cho vay khong thay doi; khoan
vay chua dugc kéo dai thém mot khoang thoi
gian tra no gbc va/hodc 13i tién vay, vuot qua
thoi han cho vay da thoa thuan.®
- Dé nghi stra thanh “4. TCTD va khéach hang | Khéng tiép thu, vi: Quy dinh tai dy thao
théa thuan vé tht tu thu no géc, 13i tién vay. | da tao diéu kién cho phép TCTD va khach
D6i voi khoan ng vay bi qua han tra ng (bao hang chi dong thdéa thuan trong viéc thu
2om khoan no vay c6 mét hodc mot s6 ky han no géc, 13i ddi v6i khoan ng vay cO mot
tra no bi quéa han), TCTD thyc hién thu ng theo | hodc mot sé ky han tra ng bi qua han, gop
. L thda thuan vai khach hang”. VIB phan ting tinh linh hoat, phu hop véi tinh
Diéu 4. Stra doi, bo sung khoan 4 - Xem xét stra d0i theo huéng TCTD va khach | hinh thyc € cia khoan no vay va ngudn
biéu 18 Thong tw %9/20}6/TT' hang dugc thod thuin vé tht tu thu no géc, 1ai | trd n¢ cua khach hang. Tuy nhién, van
NHNN (dwge sira doi, bo sung tién vay (bao gdm ca no trong han va ng qua | phai ddm bao nguyén tic thu 13 thu no gbe
béi Thong tw so 06/2023/TT- han). KLB, HDB, BIDV, Hi¢p hdi ngin hang, | trudc, 1di tién vay thu sau nhdm bao toan
NHNN) VIB, KLB, HDB, Agribank. v6n cho vay, qua d6 gép phan bao dam an
“4, T chirc tin dung va khach Agribank - Trudong hop van quy dinh TCTD khong duoc | toan hoat dong ngén hang, dong thoi gop
hang thoa thuan v& thu ty thu ng tu thoa thuan thur tu thu nog goc, 1ai voi khach phin bio vé quyén lgi ciia khach hang,
gbe, 14i tién vay. Ddi v6i khodn ng hang do6i véi cac khodn ng qua han, ng xau, dé | giam ganh nang tfu chinh, hd trg, dong
vay bi qua han tra no, to chirc tin nghi: (i) Quy dinh TCTD ¢6 thé quy dinh viéc | hanh cing khéch hang.
dung thuc hién theo thtt tu ng gbe duy tri ng goc i thiéu dé theo ddi khoan ng' va | Quy dinh hién nay tai du thdao Thong tu
thu truéc, ng 14i tién vay thu sau.”. phén loai ng; (i) Khi c6 ngudn tra no tor xur Iy | theo hudng giao quyén chu dong thoa
tai san bao dam theo khoan 2 Diéu 21 Thong tu | thudn hon so véi quy dinh hién nay tai
39, thu ty thu no theo thoa thuan tai Hop déng Thong tu 39. Do do, truong hop du thao
tin dung, hop dong bao dam tién vay, khong | Thong tu dugc ban hanh theo huéng nhu
phai 4p dung theo noi dung du thao. Hi¢p hoi | du thao hién nay thi TCTD dugc quyén
ngan hang, Agribank cha dong xem xét thyc hién (bao gom ca
Wooribank Trudng hop ngin hang gitr nguyén tic thu ng | truong hop néu van thoa thuan vai khach

8 Noi dung nay quy dinh vé co cdu lai thoi han tra no ctia khoan vay nude ngoai do vay can c6 sy phu hop va thdng nhét v&i quy dinh cua phép luat vé vay, tra no nudc ngoai. Theo Piém b Khoan
2 Piéu 17 'Thong tu 12/2022/TTLINHNN ngay 30/9/2022 cua NHNN hudng dan vé quan 1y ngoai héi dbi véi viéc vay, tra ng nue ngoai cua doanh nghiép: truong hop bén di vay thay d6i thoi
gian rat von, tra ng gdc trong pham vi 10 ngay lam viéc so vdi ké hoach da dugc Ngan hang Nha nudc xac nhan thi khong can thyc hién dang ky thay doi khoan vay nu6e ngoai voi NHNN ma chi
can thong bao ndi dung thay doi trén Trang dién tir, do vy tai Diém b Khoan 6 Diéu 8, khi quy dinh trudng hop co céu lai thdi han tra ng khoan vay nudc ngoai can loai trir truong hop kéo dai
thém mot khoang thoi gian tra ng trong vong 10 ngay, miat khac ké hoach tra ng do bén di vay va bén cho vay thoa thuan, tuy nhién ddi véi khoan vay nudc ngoai trung dai han can phai dang ky
v6i NHNN do d6 can bd sung cum tir “theo K& hoach do Ngan hang Nha nudc xac nhan” dé phu hop véi quy dinh vé vay, tra ng nudc ngoai.
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nhu tai Thong tu 06 thi c6 sai gi so voi du thao
khong?

BIDV

Dé xuét cho phép TCTD dugc chu dong va tu
chiu trach nhiém trong vi¢c thdéa thuan voi
khach hang vé tht ty thu no gbc, ldi tién vay
khi khoan n¢ vay bi qua han trd ng/c6 mot hoac
mot s ky han tra no bi qué han.

VCB

Xem xét diéu chinh theo phuong an:

- Phuong an 1: Chi quy dinh viéc TCTD thoa
thuan vé thir ty tra gdc va l3i tién vay theo ky
tra ng dén han/qua han, khdng quy dinh chi tiét
thir ty no goc thu trude, no 1ai tién vay thu
sau dé cac bén chii dong thoéa thuan phd hop
v6i thyc té.

- Phuong an 2: Chi quy dinh chi tiét thir ty thu
ng goc va lai ddi voi khoan no xau vi luc dé
khéch hang da khé khin va TCTD can wu tién
thu no gbc trudc nham giam &p luc tra ng cho
khach hang.

- B6 sung l3i cham tra/ s6 du 14i cham tra theo
quy dinh tai khoan 4 Piéu 13.

VPBank

Dé nghi stra thanh: “TCTD va khach hang thoa
thuan vé thir ty thu no gdc, 13i tién vay. Dbi voi
khoan ng vay c6 mot hoac mot ) ky han trd ng
bi qué han ma khach hang khong c6 kha néng
thanh toan toan bd khoan no, té chuc tin dung
thu 1an lugt hét no gbc qua han va no 13i qua
han ctia timg ky trd ng qua han xa nhat dén gan
nhét, sau d6 thu no géc dén han, 13i dén han cta
timg ky tra no ké tiép.”

SHB

Lam rd tht ty “ng goc thu trudce, no 1ai tien vay
thu sau” thi c6 phan biét gitra cic loai ng goc,

hang thuc hién theo nhu quy dinh hi¢n
hanh).

Tai du thao Thong tu di c6 quy dinh vé
diéu khoan chuyén tiép va thoi han hiéu
luc thi hanh (dy kién 45 ngay ké tir ngay
ban hanh Thong tu).
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ng lai khong hay TCTD dugce chu dong quyét
dinh vé tha ty thu cac loai goc, cac loai 1ai trén
co s& thda thudn vdi khach hang.

MB

Dé xuit co co ché dé cac TCTD c6 thoi gian
di€u chinh hé thong, mau bicu va trao doi/dam
phan voi KH.

uoB

DPé nghi sta thanh: 4. TCTD va khéach hang
théa thuan vé tht tu thu no géc, 13i tién vay.
Déi véi khoan no vay bi qua han tra ng, TCTD
dwgc théa thuin thu ng qua han theo tirng
ky, dam bao nguyén tac thu no theo thur ty no
goc thu trudc, ng 14i tién vay thu sau.

Sacombank

Dé xuit néu khach hang di ngudn tai chinh dé
tra toan bo khoan ng bi qua han thi thu qué han.
Néu khach hang khong di ngudn tai chinh dé
trd toan bo khodn ng bi quéd han thi thu theo
thoa thuan.

VPB SMBC FC

Dé nghi stra thanh: “4. TCTD va khéach hang
thoa thuan vé thu tu thu no géc, 13i tién vay.
Ddi v6i khoan ng vay bi qua han tra ng, TCTD
thuc hién theo thu tu no géc thu trudce, no lai
tién vay thu sau, khong cin dam bao phai thu
hét ng gbe va li ctia cing mdt ky han tra ng
tai cing mét thoi diém.” Ly do: Dé tranh hiéu
chua dang, nhdm l4n, khong théng nhét khi
thuc hién theo quy dinh cuia NHNN.

Viét Nga

bé xuét dé cac TCTD va khach hang tu thoa
thuan vé thir tuy thu ng gbc, 1ai tién vay dua trén
tinh hinh thuc t& ciia khoan no va ngudn tra ng
cua khach hang, ké ca dbi véi khoan no vay bi
qua han trd ng va khodn ng vay c6 mot hodc
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mot sd ky han trd ng bi qua han.

Vietinbank

Stra d6i/b6 sung theo huong cho phep TCTD va
khéch hang tur t1~16a thuan vé thir ty thu ng goc,
1ai tién vay dé€ ho trog khach hang/ngan hang.

TC Lotte

Dbi véi no quéa han, khach hang duoc lya chon
va thoa thuan véi TCTD vé tht tu thu ng theo
huéng wu tién giam ng gbe trude, hodc wu tién
giam s6 ngay qua han cta cac khoan no

Sai Gon Cong thuwong

Xem xét xac dinh rd truong hop nay chi ap
dung d6i v6i khoan no vay bi qua han tra no
goc hay bi qua han tra no 1ai hay bi qua han tra
no ca gbe va lai hodc bo ndi dung nay dé tao
diéu kién cho TCTD va khach hang khi 4p dung
thir tu thu no theo thoa thuan.

NCB

- Quy dinh cu thé: (i) No gdc co bao gom ng
gbc dén han va no gbc qua han hay khong? (ii)
No 1ai ¢6 bao gém no 1ai trong han, no 1ai qué
han, 1ai cham tra hay khéng? (iii) Khoan ng qua
han theo Thong tu 31/2024/TT-NHNN “khoan
no ma khach hang khong tra dugc diung han
mot phﬁn hoac toan b ng géc va/hoac 1ai...”.
Do d6 dy thdo chua quy dinh o truong hop
khach hang qua han mot s6 ky han tra ng cia
khoan ng (khong tra duoc diing han mot phan)
va sd tién khach hang nop khong du dé thu theo
thir ty gdc trude, 1ai sau. Khi do TCTD c6 duge
thoa thuan voi khach hang thu no goc 1ai tron
01 ky hay van phai dam béao thir ty gbc trudc,
1&i sau?

- Dbi véi khoan phi, chi phi khac khong dugc
néu tai khoan nay thi TCTD c6 dugc quyén
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quyét dinh thir ty thu khong?

- Dé nghi quy dinh diéu khoan chuyén tiép khi
ban hanh cho hop dong di ky, hop dong dang
ap dung thtr ty khac can diéu chinh ra sao, thoi
han chuyén d6i?

Nhom cdng tac Ngéan
hang

Dé nghi bo sung khoan 4a va 4b sau khoan sira
d6i khoan 4 Piéu 18 ap dung cho trinh tu thu
hdi ng trong truong hop mot khoan vay co
nhiéu ky han tra ng bi qua han va truong hop
¢ nhiéu khoan vay bi qua han nhu sau:

“4. T6 chirc tin dung va khdch hang théa thudn
vé thir tw thu ng goc, ldi tién vay. Poi voi
khoan no vay bi qua han tra no, 16 chirc tin
dung thuc hién theo thur ty no géc thu truoc, no
1di tién vay thu sau.

4a. Truong hop khodn vay ¢6 nhiéu ky han tra
no bi_qud han, t6 chirc_tin dung dwoc thda
thudn thu no qud han theo tung ky, dam bdo
nguyén tdc thu no theo thir tuw no goc thu trude,
no ldi tién vay thu sau.

Ab. Truong hop cé nhiéu khodn vay bi qud han,
16 _chirc tin dung dwoc théa thudn thu no qud
han_theo timg khodn vay, dam bdo nguyén tdc
thu no theo thir tu no goc thu trude, no ldi tién
vay thu sau.”

Khong tiép thu, vi: Quy dinh tai du thao
da tao diéu kién cho phép TCTD va khach
hang chi dong thdéa thuan trong viéc thu
ng goc, 13i ddi véi khoan ng vay c6 mot
hodc mot sb ky han tra ng bi qua han, gop
phan tang tinh linh hoat, phtt hop véi tinh
hinh thyc t& ctia khoan ng vay va ngudn
tra n¢ cua khach hang. Tuy nhién, van
phai dam bao nguyén tic thu 13 thu no gdc
trude, 13i tién vay thu sau nham bao toan
vén cho vay, qua d6 gop phan bao dam an
toan hoat dong ngan hang, dong thoi gop
phan bao vé quyén loi ciia khach hang,
giam ganh ning tai chinh, hd trg, dong
hanh cung khach hang.

Quy dinh hién nay tai dy thao Thong tu
theo huéng giao quyén chi dong thoa
thuan hon so vo1 quy dinh hién nay tai
Thong tu 39. Do do, truong hop du thao
Thong tu duge ban hanh theo huéng nhu
du thao hién nay thi TCTD dugc quyén
chu dong xem xét thuc hién (bao gém ca
truong hop néu van thoa thuan voi khach
hang thuc hién theo nhu quy dinh hién
hanh).

Diéu 4

VCCI

Diéu 4 Dy thao quy dinh TCTD va khach hang
thoa thuan veé thua tu thu ng goc, 1ai tién vay.
Doi véi khoan ng vay bi qua han trd ng, to

Khong tiép thu, vi:
bi€u 4 du thao Thong tu khong c6 noi
dung dé cap dén khoan ng vay; do d6 viéc
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chure tin dyng thuc hién theo thur ty ng géc thu
trude, no 13i tién vay thu sau. Theo phan anh
cua doanh nghiép, quy dinh nay chua phu hop
& mot sd diém sau:

Mgt, thuc té ton tai nhiéu khoan vay vua co
phén no qua han, vira c6 ng trong han thi thir tu
thu ng d6i v6i cac khoan vay nay nhu thé nao,
TCTD va khach hang c6 dugc théa thuan vé
thir ty thu ng hay khong?

Ngoai ra, d6i v6i khoan ng bi qua han mét hodc
mot sO ky han trd ng va bi TCTD chuyen toan
bo khoan n¢ sang ng qua han thi van c6 ng gbe
trong han, ng gdc qua han, 14i trén ng gbc trong
han, 1ai trén no géc qua han, 1ai cham tra 1ai
(néu co) thi thir tu thu cac khoan no nay nhu
thé nao? Quy dinh nhu Dy thao c6 thé hiéu 1a
TCTD duoc ty quyét dinh tht ty thu cac loai
no géc (c6 thé thu trudce/sau no géc trong han,
gbc qua han) va thir tu thu cac loai no 13i (co
thé thu trudc/sau 1ai trén ng géc trong han, 1ai
trén no goc qua han, 13i cham tra 13i) mién dam
bao thu ng gdc trudc, 13i sau hay khong?

Hai, khai niém “khoan n¢ vay” chua ro rang,
khong rd nén dugc hiéu 1a “toan bo khoan vay”
hay ciing c6 thé hiéu 13 “bat cir ky han tra no
nao trong khoan vay” bi qua han ciing phai thu
gdc trude, 13i sau. Thyc té, trong truong hop
khach hang c6 thé vay theo 01 hop dong tin
dung nhung nhan no bang 01 hodc nhiéu khé
udc nhan ng, khong rd “khodn ng vay” dugc
hiéu 1a khoan no ciia mot hop dong tin dung
hay la khodn n¢ cua mdt khé u6c nhan ng?
Hay, truong hop khach hang c6 nhiéu hop dong

quy dinh cu theé, bd sung giai thich la
khong phu hop.

Diéu 4 du thao Thong tu quy dinh TCTD
va khach hang thoa thuan vé thtr tu thu no
gbc, 13i tién vay; ddi véi khoan no vay bi
qué han tra ng, TCTD thuc hi¢n theo thu
tu ng gbc thu trude, ng 13i tién vay thu
Sau.

Theo d6, thir ty thu ng tir cac hgp dong tin
dung qué han, th tu thu cac loai ng géc
qua han, cic loai i trén ng gbc qua han
do TCTD va khach hang thoa thuén.

Bén canh d6, & dam bao minh bach, day
da thong tin, thuén loi cho khach hang, thi
tai diém i khoan 1 Piéu 23 Thong tu 39 da
¢6 quy dinh théa thuan cho vay phai c6 toi
thiéu cac ndi dung, trong dé cd viée tra ng
géc, 13 tién vay va thtr tu thu hdi no géc,
1i tién vay; tra no trude han.
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tin dung bi qué han thi thur ty thu no gitra cac
hop ddng tin dung nay nhu thé nao?

Ba, trong truong hgp khoan vay nho (vai chuc,
trim ngan) giai ngan theo hang tudn/hang
thang, nhu trong truong hop cic to chuc tai
chinh vi mo, viéc thu theo thr tu nhu Du thao
s& khién khach hang kho quan 1y, theo doi dé
hoan tra. Pong thoi, c¢6 thé din dén tinh trang
khoan no gbc ¢ tudi no thap/ khong c6 qua
han, trong khi ng¢ 1ai c6 tudi ng cao dan dén
chuyén nhém ng cao, anh huéng xiu t6i thong
tin tin dung khach hang.

Do vy, dé nghi co quan soan théo:

(1) Lam r6 pham vi “khodn n¢ vay bi qué han”
dugc hiéu 1a “toan bo khoan vay bi qua han”
hay ap dung cho ca “phan ng vay bi qua han”;
(2) Lam rd thtr ty “ng gdc thu trude, no 14i tién
vay thu sau” thi c6 phéan biét gitta cac loai ng
gbc, no 1ai khong hay TCTD duoc chii dong
quyét dinh vé tht tu thu cac loai géc, cac loai
131 trén co s¢ thda thuén véi khach hang;

(3) Lam 10 dinh nghia “khoan no vay”

(4) Lam 10 truong hop khoan ng vay bi qua han
toan bd thi mdi phai thyc hién thu ng géc cua
toan bo khoan vay trudc, lai thu sau. Truong
hop khoan ng vay ¢6 nhiéu ky han tra ng ma cé
01 hodc mot s ky han bi qua han thi TCTD va
khéch hang dugc thoa thudn vé thtr tu thu no
cla tat ca cac ky han cua khoan ng¢ do;

(5) B sung hudng dan trong truong hop khach
hang c6 nhiéu hop dong tin dung bi qua han tai
mot TCTD thi cac bén duoc thoa thuin vé thi
tu thu no giita cac hop dong tin dung, chi can
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dam bao nguyén tic tai 01 hop dong tin dung bi
qué han thi phai thu ng goc trude, 1ai sau.

Picu 5. B6 sung diém h vao sau
diém g khoan 2 Diéu 22 Théng tu
39/2016/TT-NHNN (dwoc sira
ddi, b6 sung béi Thong tw sb
06/2023/TT-NHNN)

“h) Truong hop cho vay bang
phuong tién dién t, TCTD quy
dinh cu thé giéi han du ng cho vay
dbi v6i mot khach hang, phu hop
v6i quy dinh cua phap luat.”.

ACB

- Du no vay dbi v6i mot KH khi cho vay =
phuong tién dién tir c6 quy dinh ap dung cho
tat ca doi twong KH hoic theo quy dinh riéng
ctia TCTD hay chi ap dung cho ddi tuong KH
cu thé chua duoc quy dinh 1am 16 tai dy thao
thong tu nay.

Truong hop cho vay bang phuong tién dién tir:
TCTD can cr vao phuong an sir dung von, kha
nang tai chinh cua khach hang, cac gidi han cap
tin dung d6i voi khach hang va kha ning cua
TCTD dé thoa thuan véi khach hang vé gi6i
han du ng cho vay ddi véi mot khach hang khi
cho vay bang phuong tién dién ti.

Dy thdo Thong tu quy dinh truong hop
cho vay bang phuong tién dién tir, TCTD
quy dinh cu thé gi6i han du ng cho vay
d6i voi mot khach hang.

TC Lotte

Nén dé TCTD tuy theo yéu cau quan tri ctia
minh, c6 thé dat ra gidi han hoac khong dat ra
gid1 han nay.

Shinhan Viét Nam

Dé nghi xem xét ban hanh khung huéng dan toi
thiéu vé nguyén tac thiét 1ap giéi han du no cho
vay d6i v6i 1 khach hang. B6 sung quy dinh
yéu cau TCTD cong khai chinh sach va thong
bao rd rang cho khach hang khi ap dung giéi
han du ng cho vay, ddm bdo minh bach cho
khach hang nhdm tranh phat sinh vuéng mic,
tranh chap sau nay.

VCB

Xem xét khong bo sung Piém nay hoic diéu
chinh TCTD quy dinh cu thé giéi han du ng
cho vay ddi véi mot khach hang trong trudng
hop EKYC bang phuong tién dién ti.

VCCI

Diéu 5 Dy thao quy dinh TCTD phai quy dinh
cu thé gidi han du ng cho vay véi mét khach

Khong tiép thu, vi:

- Du thao Thong tu quy dinh truong hop
cho vay bang phuong tién dién tir, TCTD
quy dinh cu thé giéi han du ng cho vay
dbi v6i mot khach hang. Do do, trudng
hop Thong tu dugc ban hanh thi TCTD
phai quy dinh cy thé gidi han du ng cho
vay d6i v6i mot khach hang khi cho vay
bang phuong tién dién tir tai quy dinh noi
b6 cua TCTD.

- Hoat dong cho vay bing phuong tién
dién tir tiém 4n rui ro cao hon so véi viéc
thuc hién cho vay truc tiép; Bén canh do,
day 1a quy dinh ndi by do TCTD ban
hanh, vo6i dac thu hoat dong cua TCTD la
trung gian tai chinh, huy dong vén tir cac
td chirc, c4 nhan dé thuc hién cép tin

20



DPIEU KHOAN QUY DINH TAI
DU THAO THONG TU

PON VIGOP Y

NOQI DUNG GOP Y/PE XUAT

Y KIEN TIEP THU, GIAI TRINH

hang phu hgp véi quy dinh phép luat trong
truong hop cho vay bang phuong tién dién tu.
Tuy nhién, theo phan anh cua doanh nghiép,
quy dinh nay la chua thuc sy can thiét. Hién
nay, tong mic du no cdp tin dung véi mot
khach hang, mot khach hang va nguoi co lién
quan dugc quy dinh cu thé tai Piéu 136 Luat
Céc to chirc tin dung 2024. Viéc yéu cau phai
c6 thém quy dinh vé gi6i han du no cho vay
voi khach hang khi cho vay bang phuong tién
dién tir 1a khong can thiét. Hon nita, Dy thao
chi quy dinh chung chung 1a phu hgp véi quy
dinh phéap luat ma khong dua ra nguyén tic xéac
dinh gi6¢i han du ng cho vay hodc dan chiéu
dén quy dinh cua phap luat cu thé s& giy vudng
mic, khé khan cho cac TCTD trong qué trinh
ap dung. Do vay, dé nghi co quan soan thao
can nhic bo quy dinh nay.

Nhom cbng tac Ngan
hang

Pé nghi xem xét quy dinh gigi han cho vay
bang phwong tién dién tir chi 4p dung cho
khach hang cd nhan va trén tung khoan vay
(trén co s& van dam bao tuan thi giéi han téng
mirc cdp tin dung ddi véi mot khach hang va
nguoi co lién quan theo quy dinh tai Ludt Céc
t6 chitc tin dung va cac quy dinh phap luat
hién hanh) dé tao diéu kién cho khach hang c6
thé tiép can dwoc ngudn vén vay dé dang va
nhanh chéng. Cu thé, dé nghi NHNN b sung
nhu sau:

“h) Trudng hop cho vay bang phuong tién dién
tir, to chire tin dung quy dinh gia tri toi da cta
ting khoan vay d6i v6i mot khach hang, phu
hop v6i quy dinh cua phdp luat. Quy dinh nay

dung. Do d6 viéc TCTD quy dinh cu the
gidi han du no cho vay ap dung ddi véi ca
khéch hang cd nhan va doanh nghi¢p la
can thiét nhdm gop phan kiém soat rui ro
cua cac TCTD va dam bao an toan hoat
dong ngan hang.
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chi 4p dung trong trudng hop cho vay doi véi
khach hang la ca nhan”.
Xem xét quy dinh gidéi han cho vay bang
phuong tién dién tir chi ap dung cho Kkhdi
khach hang ca nhéin; va trén trng khoan vay
(mién sao van trong han mirc ma ca nhan dugc
cap dé tao diéu kién cho khach hang c6 thé tiép
can duoc ngudn vén vay dé dang va nhanh
chong).
HSBC Ly do: Bdi véi KHDN, quy md va nhu cau vay
vbn cao, viéc quy dinh gidi han cho vay bang
phuong tién dién tir bén canh quy dinh giéi han
cap tin dung tai Thong tu 22/2019/TT-NHNN
s€ tang tinh phrc tap cho TCTD trong qua trinh
thue hién, theo doi, giam sat va quan tri rui ro,
gay kho khin cho DN tiép can ngudn von.
Khong tiép thu, vi:
Cho vay bang phuong tién dién tir khong
phai la mot phuong thuc cho vay, ma la
Pua dinh nghia cho vay bang phuong tién dién | viéc TCTD ung dung cong nghé dé xem
tr: Cho vay bang phuong tién dién tir 1a hinh | xét, quyét dinh thyc hién cho vay bang
thirc cép tin dung trong d6 toan bo hodc mot | phuong tién dién tir 4p dung mdt hodc mot
phan quy trinh cho vay (tr khau tiép nhén, | vai khau hodc toan bd quy trinh cho vay
OCB tham dinh, ky két hop dong dén giai ngan, quan | theo quy dinh (néi dung ‘nay da dugc
Iy khoan vay) dugc thuc hién thong qua | NHNN tra 101 tai cau hoi s6 16 Bang giai
phuong tién dién t, dua trén dir li¢u dién tu, | dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN dinh
chir ky dién tir va hé thdng cong ngh¢ thong | kem cong van s6 8631/NHNN-CSTT
tin, thay thé cho phwong thirc tryc tiép truyén | ngay 08/11/2023). Do do, viéc giai thich
théng. tir ngir co thé khong bao quat hét duoc
thuc tidn phat sinh va qua trinh d6i moi,
sang tao tir cac thanh tyu cta phét trién
khoa hoc, cong nghé.
OCB TCTD quy dinh cu thé gi61 han du no cho vay | La gidi han du ng cho vay ddi véi mot
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dbi voi mot khach hang duge hiéu 13 du no cho
vay bang phuong tién dién tir doc lap, tach roi
v6i du no trén cac ludng thong thuong khac va
khong phan biét thtr tu khoan vay dén trudc
dén sau.

khach hang truong hop TCTD cho vay
bang phuong tién di¢n tu.

NCB

Gi6i han cho vay ddi voi mot khach hang bao
gdm han muc tit ca cua cac phuong thic cho
vay cua khach hang tai TCTD hay chi 4p dung
han mtrc cho vay bang phuong tién dién tir tai
TCTD.

Chi ap dung d6i véi truong hop TCTD
cho vay bang phuong tién dién tur.

MSB

Dé xuat sira thanh: “h) Trudng hop cho vay
bﬁng phuong tién dién tir, TCTD quy dinh cu
thé gidi han du no cho vay ddi v6i mot khach
hang phu hop v&i han ché, giéi han cip tin
dung ddi v&i mot khach hang, mdt khach hang
va nguoi co lién quan.”

SHBFC

DPé nghi sta thanh: “h) Truong hop cho vay
bang phuong tién dién tir, TCTD quy dinh cu
thé giéi han du no cho vay bang phuong tién
dién tir trong tong gidi han du no cho vay cua
TCTD dbi voi mot khach hang.”.

Wooribank

Quy dinh gi6i han du no cho vay tai diém nay
¢6 dugc thyc hién theo quy dinh chung vé quan
1y giéi han cip tin dung ddi véi khach hang,
mot khach hang va ngudi c¢6 lién quan theo
Diéu 136 Luat cac TCTD hay khong? Truong
hop phai quy dinh 1 mtrc gi61 han du no riéng
khi cho vay 1 khach hang bang phwong tién
dién tir, dé xuat tiéu chi dé ngan hang xay dung
quy dmh gid1 han nay.

VPBank

Dé xuat 1am rd thuat ngir “giéi han du no cho
vay”

Vietinbank

- B6 sung giai thich tir ngit vé “cho vay bang

Khéng tiép thu, vi:

Khoan 1 DPiéu 26 Théng tu 39 quy dinh
khi thyc hién cho vay, TCTD cé trach
nhiém: Tuén thi cic quy dinh vé nhiing
truong hop khong duge cho vay, han ché
cho vay va gio1 han cho vay tai Luat Céc
TCTD va quy dinh cia NHNN vé cac gidi
han, ty 1¢ bdo dam an toan trong hoat
dong cua TCTD.

Can ctr vao nang lyc quan tri, cac TCTD
quy dinh cu thé giéi han du ng cho vay
dbi v6i mot khach hang trong truong hop
cho vay bang phuong tién dién tir; murc
nay t6i da bang gidi han cip tin dung ddi
vl mot khach hang theo quy dinh tai
Diéu 136 Luat cac TCTD.

Cho vay bang phuong tién dién tir khong
phai 1a mét phuong thirc cho vay, ma la
viéc TCTD tng dung cong nghé dé xem
xét, quyét dinh thuc hién cho vay bing
phuong tién dién tr 4p dung mot hodc mot
vai khau hoac toan bd quy trinh cho vay
theo quy dinh (ndéi dung nay da duoc
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phuong tién dién tir” tai Thong tu 39 dé¢ TCTD
¢ co s& dong bd quy dinh cu thé gidi han cho
vay ddi v6i phuong thirc niy theo hudng chi
cac truong hop tham dinh, phé duyét tu dong
hoan toan bang may méi duoc coi 1a cho vay
theo phuong tién di¢n tur.

- Ngoai ra, dé& nghi NHNN lam 16 cach dinh
nghia/cong thirc x4ac dinh gidi han du no cho
vay dé TCTD cé co so thong nhat trién khai.

NHNN tra 10 tai cau hoi sd 16 Bang giai
dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN dinh
kém cong van sb 8631/NHNN-CSTT
ngay 08/11/2023). Do @6, viéc giai thich
tir ngir c6 thé khong bao quat hét duoc
thue tién phat sinh va qua trinh d6i méi,
sang tao tir cac thanh tyu cta phét trién
khoa hoc, cong nghé.

BIDV

Tang 1én 500 triéu dong

Dy thdo Thong tu quy dinh truong hop
cho vay bang phuong tién dién tir, TCTD
quy dinh cu thé gi6i han du ng cho vay
d6i véi mot khach hang.

Seabank

Pé xuit khéng quy dinh diéu khoan nay dé
TCTD chu dong thyc hién.

Khong tiép thu, vi: du thao Thong tu bai
b6 Diéu 32¢ tai Thong tu 39 vé gidi han
du no cho vay bang phuong tién dién tir;
do d6 can phai c6 quy dinh yéu cau TCTD
quy dinh cu thé mirc gidi han nay tai Quy
dinh ndi bo ctia TCTD dé dam bao TCTD
tu chiu trach nhiém va kiém soéat rui ro
dua trén khau vi rai ro cia tung TCTD va
ning lyc quan tri rii ro ctia minh néu
TCTD cho vay bang phuong tién dién ti.

KV 9

Pé nghi stra thanh “h) Truong hop cho vay
bang phuong tién dién tir, TCTD quy dinh cu
thé quy trinh cho vay va gi6i han du no cho vay
d6i v6i mot khach hang.”.

Khéng tiép thu, vi: tai Khoan 1 Diéu 22
Thong tu 39 quy dinh: Can ct quy dinh
tai Luat Cac TCTD, Thong tu nay va cac
quy dinh cua phap luat c6 lién quan,
TCTD ban hanh quy dinh ndi bo vé cho
vay, bao gdm quy dinh vé cho vay bang
phuong tién dién tir (néu co). ..

Diéu 6. Sira ‘d(;)i, b6 sung diém a
khoan 1 Diéu 23 Thong tuw so

ABB

- Xem x¢t quy dinh tuong tu nhu thong tu vé
bao lanh, Thu tin dung, dé‘céc TCTD tu thoa
thudn vo6i khac hang veé thong tin dinh

Ti€p thu va da chinh stra ndi dung tai du:
thdo Thong tu thanh: “a) Thong tin ve
TCTD cho vay va khach hang vay”.
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39/2016/TT-NHNN danh/théng tin nhan biét ctia khach hang. Cu

“a) Thong tin vé to chuc tin dung the:
cho vay va khach hang vay;”. “1. Thoa thudgn cho vay phai dwoc lap thanh
van ban, trong do toi thiéu cé cdc ndi dung sau:

Théng tin vé cdc bén trong quan hé cho vay.”

ACB, VIB, KV5, KV8,
Sai Gon Cong thuong, ’
SHB, Shinhan, HTX, | Xem xét bé noi dung “so6 chimg minh nhéin
Hiép hdi ngan hang, | dan” do tir ngay 1/1/2025 s6 CMND khong con
An Binh, TPBank, hi¢u lyc su dung.

VCBNeo, Béo Viét,
VCB
Dé nghi sira thanh: a) Tén, dia chi, md so thué
ciia TCTD cho vay;® tén, dia chi, s6 dinh danh
EVF hodc sé thé can cude cong dan con hiéu luc™®
hodc ho chiéu hodc ma sé doanh nghiép cua
khach hang.”

- Sira cum tir “ma s6 doanh nghiép cia TCTD

cho vay” thanh “ma s6 doanh nghiép/sé Gidy

phép thanh 14p va hoat dong cua TCTD cho

vay” dé dong bd vo1 quy dlnh phap luat khéac.

- Thay thé cum tir “ma s6 doanh nghiép” thanh
“ma s6 thué” hodc “sd gidy phép thanh lap va

hoat dong”.

- B6 cum tir “s6 ching minh nhan dan”.

Hiép hdi ngan hang

VPB SMBC FC

9 Khoan 3 Diéu 27 Luat cac TCTD 2024 (“Luat TCTD”) quy dinh Glay phép thanh 13p va hoat dong cua TCTD (“Gidy phép”) dong thoi 1a Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, tuy nhién cac
mAau Gidy phép ban hanh tai Thong tu 35/2024/TT-NHNN khong thé hién thong tin vé ma sb doanh nghiép. Pdng thoi, khoan 1 Piéu 28 Luat Doanh nghiép 2020 xac dinh méa s6 doanh nghiép la
thong tin bat budc phai co trong Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, nhung khoan 1, 2 Diéu 120 Nghi dinh 168/2025/ND-CP quy dinh d6i voi Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép cép cho
TCTD truge ngay 01/7/2024 (trude ngay Luat TCTD co hiéu lyc) van c¢6 hiéu luc, trir nhfmg noi dung da thay ddi, va s& cham dit toan bg hiéu luc khi NHNN cép doi Gidy phép, bao gdm ca
thong tin vé ma s6 doanh nghiép. Nhu vy, viéc sir dung “ma sb doanh nghi¢p” trong thoa thuan cho vay c6 thé dan dén tinh hudng sir dung thong tin khong con higu Iyc. Bén canh d6, khoan 3
Diéu 6 va khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh 168/2025/ND-CP quy dinh mi s6 doanh nghiép dong thoi 1a ma s6 thué.

10 Can ctr khoan 2 Diéu 46 Luat Can cude 2023, chirg minh nhan dan chi ¢ gia tri sir dung dén hét ngay 31/12/2024. Theo diém d khoan 1 Diéu 18 va Diéu 46 Luat Cin cudc 2023, cung véi
Diéu 12 Luat Can cude cong dan 2013, thong tin dinh danh ca nhan dugc xac dinh 13 s6 dinh danh ca nhan hodc sb thé cin cudc cong dan con hiéu lyc.
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MSB

bé nghi stra thanh: “a) Tén, dia chi, ma $6
doanh nghiép cua TCTD cho vay; tén, dia chi,
sO thé cin cudc hodc thé cin cudc cong dan
hodc can cudce dién tir (thong qua viéc truy cap
vao tai khoan dinh danh dién tr mic do 02)
hodc hd chiéu hodc méd sb doanh nghi¢p cua
khach hang;”.

BNP HCM, HN

Pé nghi sira “mi s6 doanh nghiép” thanh “so,
ngay cdp va co quan cap Gidy phép thanh ldp
va hoat déng cua TCTD, Gidy phép thanh lip
chi nhanh ngdn hang nwéce ngodi, hodc Gidy
phép thanh ldp van phong dai dién nuoc ngoai”
dé phu hop v6i quy dinh tai Luat Doanh nghiép
va Luat cac TCTD.

Seabank

Dé nghi bo sung tir s6 trudc cum tir “can cudc

cong dan”, “thé can cudc, “can cude dién ta”,
“ho chi¢u” cho 10 rang.

Mira Asset

“Tén, dia chi, mi s6 doanh nghiép cia TCTD
cho vay; tén, dia chi, sb chirng minh nhan dan
hodc thé can cudc cong dan hodc thé can cude
hodc can cudc dién tir (thong qua viéc truy cap
vao tai khoan dinh danh dién td mic do 02)
hodc ho chiéu hodc mi s doanh nghiép cua
khéch hang.”

Wooribank

Stra lai s6 dinh danh dé thay thé chung cho cin
cuée, sb cin cude cong dan, sb cdn cude dién
tir; luge bé huwéng dan truy cip vao tai khoan
dinh danh dién tr mic d9 02 vi céc bién phép
xac thyc thong tin thudc vé trach nhiém cua
ngan hang.

Shinhan

Stra thanh “.... hoic hd chiéu (d6i v6i khach
hang c6 qudc tich nudc ngoai)...”
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Quy dinh cy thé: khach hang vay dé nghi su
dung thong tin ma sb thué (d01 v6i t6 chic)
hodc ma dinh danh ca nhan (d01 vO1 ca nhan,
trir truong hop cd nhan khong phai cong dan
Viét Nam) dé thay thé cho thong tin md sé6 DN
hoac CMND hoac thé can cudc cong dan, thé
can cudc hodc can cude dién tir (thong qua viée
truy cap vao tai khoan dinh danh di¢n t muc
d6 02) hoic ho chiéu.

Piéu 7. Sira ddi, bé sung Piéu 32b
Thong tu 39/2016/TT-NHNN
(dwogre sira ddi, b6 sung béi Thong
twr s0 06/2023/TT-NHNN)

“1. T6 chuc tin dung phai c6 giai
phap, cong nghé k¥ thuat dé nhan
biét va xac minh thong tin nhan
biét khach hang phuc vu hoat dong
cho vay bang phuong tién dién tir;
chiu trach nhiém vé rui ro phat sinh
(néu c6) va phai dam bao tdi thiéu
cac yéu ciu sau:

a) T chuc tin dung thyc hién nhan
biét va xac minh thong tin nhéan
biét khach hang nhu viéc nhan biét,
x4c minh thong tin nhan biét khach
hang theo quy dinh ctia Ngan hang
Nha nudc vé viec mé va su dung
tai khoan thanh toan tai t6 chuc
cung ung dich vu thanh toan;

b) Xay dung quy trinh quan ly,
kiém soat, danh gia rui ro, trong do

Noi dung diéu chinh tai muc c:

- Truong hop viéc thyc hién sinh tric hoc KH
da thuc hién tai budc mé tai khoan thanh toan
thi khi cho vay c6 bat budc phai thuc hién lai
sinh tric hoc trong qua trinh cho vay?

- Trong qué trinh cho vay bang phuong tién
dién tir c6 bt budc thuc hién nhén biét KH
bang tat ca cac ndi dung “sinh tric hoc, am
thanh, hinh anh, ban ghi hinh, ghi am, s6 dién
thoai thuc hién giao dich” va thyuc hién luu trir.
Hay chi can 01 trong cac hinh thirc trén dé xac
dinh KH?

Xem xé&t dieu chinh lai diém a nhu sau:

a) Truong hop T4 chie tin dung thuc hién nhan
biét va xac minh thong tin nhan biét khach hang
bang phwong tién dién _tiv thi thwc hi¢n theo
quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéc vé viéc mo
va su dung tai khoan thanh todn tai td chirc
cung ung dich vu thanh toan;

PON VIGOP Y
Nam A
ACB
VCB
MSB

- Quy dinh rd khéch hang mdi phai 4p dung
theo quy dinh vé nhan biét va xac minh thong
tin nhan biét khach hang theo quy dinh vé mé
va su dung tai khoan thanh toan.

Trén co sé tiép thu c¢6 chon loc ¥ kién cua
cac TCTD, NHNN da ra soat, nghién ctru
va chinh stra ngi dung quy dinh nay tai du
thdo Thong tu.

Tuy nhién, van ban quy pham phép luat 1a
khung phép 1y chung ap dung cho tit ca
cac TCTD, do d6 viéc quy dinh theo
huéng qua cu thé, chi tiét s& khong dam
bao phu hgp véi dac thu hoat dong, nang
lyc quén tri, va céch thac diéu hanh cua
cac nhom TCTD va thyc tién phét sinh.
Bén canh do, du thdo quy dinh TCTD
thuc hién nhan biét va xac minh thong tin
nhan biét khach hang theo quy dinh cua
NHNN vé viéc m& va sir dung tai khoan
thanh todn tai t6 chtc cung ung dich vu
thanh toan dé bao dam cac quy dinh vé
x4c minh thong tin nhan biét khach hang
duoc tap trung va théng nhat, thuin tién
cho cac TCTD trong qua trinh trién khai.
Vian ban quy pham phap luat 1a khung
phép Iy chung 4p dung cho tit ca cac
TCTD, do d6 viéc quy dinh cu thé, chi tiét
s€ khong dam bdo phu hop véi dac thu
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c6 bién phap ngén chan cac hanh vi - Con dbi véi khach hang hién hitu cua ngan | hoat dong, nang lyc quan tri, va cach thirc
mao danh, can thi¢p, chinh sua, hang c¢6 nhu cau cép ma&i han mue/tai cép han | diéu hanh cua cac nhom TCTD va thuc
lam sai I¢ch thong tin nhan biét muc/diéu chinh diéu kién han muc tin dung la tién phat sinh.
khach hang trong qua trinh cho khach hang ma ngan hang di nhan biét va xac | Twong tu quy dinh vé hoat dong bao lanh
vay; ¢6 bién phap dé kiém tra, xac minh thong tin nhan biét trudc do, truong hop | dién tir tai Thong tu sd 61/2024/TT-
minh thong tin nhin biét khach c6 thay d6i thong tin vé t6 chirc va cic ca nhan | NHNN ngay 31/12/2024, mic du TCTD
hang dam bao khach hang thuc lién quan thudc td chirc thi ngdn hang mdi can | phi ngan hang khong duoc cung cdp dich
hién giao dich bﬁng phuong tién thuc hién nhan biét va xac minh thong tin nhan | vu m¢ tai khodn thanh toan, tuy nhién khi
dién tir 1a khach hang vay von; ¢ biét khach hang, con trudng hop khach hang | thuc hién hoat dong cho vay bang phuong
bién phap ky thuat dé xic nhan khong thay dbi thong tin thi khong can thuc | tién dién ti, thi phai thyc hién nhan biét
khach hang da duoc dinh danh hién lai viéc x4c minh thong tin nhan biét khach | vd xac minh thong tin nhan biét khach
ddng ¥ v6i thoa thuan cho vay. Quy hang nira. hang theo quy dinh cia NHNN vé viéc
trinh quan 1y, kiém soét rii ro phai Lam rd “thudng xuyén” ddi v6i quy trinh quan | mé tai khoan thanh toan bang phuong tién
thuong xuyén dugc ra soat, hoan SHEB ly, kiém soat rai ro phai thuong xuyén dugc ra djén tor va stir dung tai khoan thanh toan tai
thién dua trén nhitng thong tin, dit soat, hoan thién dya trén nhiing thong tin, dir | to chirc cung trng dich vu thanh toan.
liéu cédp nhat; liéu cdp nhat? Vé co ban cac ndi dung tai diém b khoan
¢) Luu trir, bao quan ddy da, chi Tiét ¢ hién dang tham chiéu phap luat ve phong, 1 ‘Biél‘l 32b du thé}(} Th‘éng tu dl{gc ké
tiét thong tin nhan biét khach hang, chéng rira tién; tuy nhién can quy dinh cu thé | thira tr quy dinh hién han}} tal Thong tu
dit lidu sinh tric hoc cta khdch va thamichle}l quy dinh phép 1ue_1t khac co l%?n 39/2()‘}6/TT-NHNN; t}}eo f:TO nt dung quy
hang; Am thanh, hinh anh, ban ghi NCB quan (7neu‘co) dp cho vay bang phuoqg tign dinh 7....Qu‘y trinh quan ly, k}em §oat rii
hinh, ghi 4m; sé dién thoai thuc dién tir con chju quy dinh theo Nghi dinh | ro phai thuong xuyén duoc ra sodt, hoan
hién giao dich; nht ky giao dich 13/A202'3/Nf‘)-CP'Ave l?ao vé dir liéu ca nhéan va thl?r’l,dua trén rglung thong tlAH,”du llsu céap
trong qua trinh cho vay. Luat giao Q1Ch §1¢n o 20/%023/QH15. _ @ ; 510 doA thqongNXI'lAyenA phal dug
, Xem xét giir lai cac yéu cau vé nhan biét khach | trén nhiing thong tin, dit liu cap nhat - la
2. Vigc nhan biét, xac minh thong SHBFC hang theo quy dinh hién hanh ddi véi TCTD la | thuc tién hoat dong tai chinh TCTD;
tin nhan biét khach hang tai khoan cdng ty tai chinh.*t truong hop can thiét TCTD c6 thé quy
I Diéu nay ap dung doi voi khach Tuong ty quy dinh vé bdo lanh ngan hang, d¢ | dinh cu thé tan sudt tai quy dinh ndi bo
hang lan dau thict 1ap moi quan hé TPBank xuit chi quy dinh vé cac bién phap thuc hién | cua chinh TCTD.

1Ly do: Céc cong ty tai chinh chuyén nganh hién khong dugc phép cung (mg cac dinh vu thanh toan qua tai khoan khéc hang, khong thyc hién cac nghiép vu nhu bao lanh ngan hang, m¢ tai khoan
thanh toan. Do d6, hé thong va bién phap k¥ thuét hién tai ciing chua duoc thiét ké dé dong bd vai cac quy dinh lién quan dén nhiing nghiép vu nay. Néu 4p dung yéu cau dong bod twong tw cho hoat
dong cho vay nhu ddi véi bao lanh ngan hang hay mé tai khoan thanh toan, s& phat sinh kho khan 16n cho cac cong ty tai chinh vé chuyén doi hé thong, chuyén mon nghiép vu ciing nhu chi phi trién
khai.
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tai t6 chuc tin dung. Truong hop
khach hang da thiét 1ap mdi quan
hé tai td chirc tin dung va hoan
thanh viéc nhan biét, xac minh
thong tin nhan biét khach hang, to
chtrc tin dung duoc quyét dinh viéc
ap dung cac bién phap, hinh thuc,
cong nghé dé xac minh thong tin
nhan biét khach hang phuc vu cho
vay bang phuong tién dién tu dam
bao phu hop v6i cdc thong tin da
biét vé& khach hang.”.

nhan biét khach hang vay dbi voi khach hang
1an dau thiét 1ap quan hé v6i TCTD, thay vi quy
dinh 4p dung chung d6i véi tat ca khach hang
vay (duoc hiéu 1a khach hang lan dau thiét lap
va khach hang d3 thiét 1ap) nhu du thao hién
nay. Theo do, cac truong hop khac phai nhan
biét khach hang theo quy dinh tai khoan 2 Diéu
9 Luat phong chong rura tién 2022, TCTD van
phai thuc hién day du theo cic bién phap phu
hop phu hop quy dinh phap luat vé phong
chdng ria tién.

VPB SMBC FC

Piéu chinh theo hudng quy dinh cu thé cac
budc ti thiéu ctia quy trinh, thu tuc nhan biét,
x4c minh thong tin nhan biét khach hang phuc
vu hoat dong cho vay bang phuong tién dién tir
ma khong quy dinh dan chiéu nhu tai Dy théo.
Ly do: (i) Pé dong bod véi cau trac quy dinh
hién hanh cua cac Thong tu khiac cuia NHNN
(nhu Thoéng tu 17, Thong tu 18 cling quy dinh
5 ma khong dan chiéu dén cic quy dinh khac
ctia NHNN); (ii) Mdi hoat dong ngan hang déu
¢6 nhimng dic diém riéng biét nhat dinh trong
quy trinh van hanh, vé ho so khach hang, tiép
xuc khach hang... va khong phai TCTD nao
cling vira c6 nghi€p vu mo tai khoan thanh toan
va nghiép vu cho vay (nhu cac cong ty tai
chinh).

Hiép hoi ngan hang

- D& nghi quy dinh rd khach hang méi phai ap
dung theo quy dinh vé nhan biét, xdc minh
thong tin nhén biét khach hang theo quy dinh
vé md va str dung tai khoan thanh toan. Con ddi
v6i khéach hang hién hitu ma ngan hang da nhan
biét va xac minh thong tin nhan biét trude do,

Mot s6 TCTD c6 y kién dé nghi bo sung
khai niém/gidi thich tor ngtr; Thong tu
39/2016/TT-NHNN (d3 duogc sira doi bd
sung) di quy dinh cu thé, giai thich mot sb
tir ngir; khong tiép thu ddi v6i dé nghi giai
thich cac tir nglr don gian, khong da nghia
phtc tap, duoc st dung trong doi séng
hang ngay.
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truong hop c6 thay doi thong tin Ve to chire, ca
nhan lién quan thudc t6 chirc thi méi can thuc
hién nhéan biét, x4c minh thong tin nhan biét
khach hang, con truong hop khach hang khong
thay doi thong tin thi khong can thuc hién lai
viéc xac minh thong tin nhan biét khach hang
nira.

- Chinh stra diém c theo hudéng cho phép TCTD
duoc chu dong Iya chon phuong thire, ndi dung
lwu trir dir liéu, thong tin nhan biét khach hang
cu thé: ¢) Luu trit, bao quan day du, chi tiét
thong tin nhan biét khach hang, dit liéu sinh tric
hoc cta khach hang/am thanh/hinh anh/ban ghi
hinh/ghi am/nhat ky giao dich... trong qué trinh
cho vay. Thoi han luu trir thyc hién theo quy
dinh ctia phép luat vé phong, chong rira tién.

KLB

- Bé xuat quy dinh cy thé vé thoi gian/hinh thirc
Iwru trir hodc quy dinh cu thé thoi han luu trir ho
so thuc hi¢n theo quy dinh cia Ngan hang nha
nude. KLB

OCB

Lam rd khai niém nhat ky giao dich

HomeCredit

Can nhéc viéc don gian hoa dbi véi khoan vay
duoc thuc hién rat von/ gidi ngan theo han muc
da duoc cap (khong phai cho vay ting 1an). Cu
thé:

TCTD phai dam bao nhan biét dugc dung
khach hang (c6 thé thong qua viéc dang nhap
vao ung dung, xac thuc giao dich truc tuyén ma
khong can thu thap thém chung tir, thong tin
nao tir khach hang hay ngudn thong tin khac),
trén co sé trong qua khir da tung thyc hién thu
thap gidy to tiy than va xac thyc thong tin voi
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khach hang vé6i co so dir liéu qudc gia (ma
khong gi6i han vé thoi han cua thong tin da
duoc xac thuc). Viéc thyc hién rat von theo han
mirc s& tuan thu cac quy dinh vé an toan bao
mat khi cung cép dich vu truc tuyén theo Thong
tu 50/2024/TT-NHNN.

VIB, Bio Viét, VCB

- Stra diém c thanh:

“c) Luu trit, bao quan day du, chi tiét thong tin
nhan biét khach hang, dir liéu sinh tric hoc cua
khéach hang; am thanh, hinh anh, ban ghi hinh,
ghi &m (néu cd); s6 dién thoai thuc hién giao
dich; nhat ky giao dich trong qué trinh cho vay.
Thoi han luu trir thyc hién theo quy dinh cua
phap luét vé phong, chong rira tién”. VIB

- Stra diém ¢ thanh:

“c) Luu trit, bao quan day du, chi tiét thong tin
nhan biét khach hang, dit liéu sinh tric hoc cia
khéach hang; am thanh, hinh anh, ban ghi hinh,
ghi @m (trong trudng hop ¢6 thuc hién ghi hinh
ghi &m): s6 dién thoai thuc hién giao dich; nhat
ky giao dich trong qué trinh cho vay. Thoi han
luu trir thyc hién theo quy dinh cia phap luat vé
phong, chdng rira tién”. Bao Viét

- Xem xét diéu chinh thanh: “c) Luu trit, bao
quan ddy du, chi tiét thong tin nhan biét, Xac
minh_théng tin_nhin biét khach hang trong
qua trinh cho vay.” VCB

VPBank

Dé xuit bd sung ndi dung Khoan 2, Diéu 32b
50 39/2016/TT-NHNN nhu sau: “2. Truong hop
KH mé tai khoan thanh toan tai t6 chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va da
hoan thanh viéc nhan biét, xac minh thong tin
nhan biét khach hang theo quy dinh cia NHNN
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vé m& va st dung tai khoan thanh toén, t6 chirc
tin dung duoc quyét dinh vi¢c ap dung céc bi¢n
phap, hinh thirc, cong nghé dé xac minh thong
tin nhan biét khach hang phuc vu cho vay bing
phuong tién dién tor ddm bao phu hop vdi cac
thong tin da biét vé khach hang.”*?

Stra doi diém c theo hudng cho phép TCTD
duoc chu dong lya chon phuong thirc, ngi dung
lwu trir dir liéu, thong tin nhan biét khach hang
phuc vu hoat dong cho vay bang phuong tién
dién ti phu hop vGi ngudn luc cong nghé cua
TCTD, cu thé: “c) Luu trit, bao quan day du,
chi tiét thong tin nhan biét khach hang, dir lidu
sinh trac hoc ctia khach hang/am thanh/ hinh
anh/ ban ghi hinh/ghi am/nhat ky giao dich...
trong qua trinh cho vay. Thoi han luu trir thue
hién theo quy dinh cua phap luat vé phong,
chong ria tién”.

Pé xuat bo sung mot diéu khoan bat budc vé
viéc hé thong sinh trdc hoc cla cac ngan hang
phai két ndi v6i co s¢ dir liéu dan cu qubc gia
ctia BO cong an dé dam bao xéc thuc cac théng
tin cia khach hang khi cho vay qua phuong
thire dién tur.

Dé nghi NHNN xem xét stra d6i diém a khoan
1 Piéu 32b ciia Dy thao thong tu nhu sau:
Nhom cong tac Ngan | “a) T6 chirc tin dung thyc hién nhan biét va xac
hang minh thong tin nhan biét khach hang nhu sau:
(i) Pi voi khach hang 1a ca nhan: thyc hién
nhu viéc nhan biét, x4c minh thong tin nhan

Vietinbank

Seabank

2 Ly do: Déi véi cac truong hgp KH da mé TKTT tai TCTD va TCTD da thyc hién viéc nhdn biét KH theo quy dinh cia NHNN vé mo va s dung TKTT, khi KH c¢6 nhu cau vay vbn béng
phuong tién dién tir viéc yéu cau TCTD thyc hién viéc nhan biét va xac minh thong tin nhan biét KH lai theo quy dinh vé m¢ va sir dung TKTT s€ 1am tang v€ mét van hanh cho cac TCTD.
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biét khach hang theo quy dinh cua Ngin hang
Nha nuéc vé viec mé va st dung tai khoan
thanh toan tai to chtrc cung tng dich vu thanh
toan;

(ii) Dbi v6i khach hang 1a t6 chic: thuc hién
nhu viéc nhan biét, xdc minh thong tin nhan
biét khach hang theo quy dinh cua Ngan hang
Nha nudc vé an toan, bao mat cho viéc cung
cap dich vu tryc tuyén trong nganh Ngan hang.”

Pi¢u 8. Bii bo Piéu 32¢ va Diéu
32h Théng tw 39/2016/TT-NHNN
(dwgc sira doi, bo sung béi Thong
tu 56 06/2023/TT-NHNN)

KV2

Pé nghi can xem xét dén rui ro vé an toan tin
dung khi g& bé muc tran du ng trong trudng
hop nay. Ly do: d& xay ra viéc khong kiém soat
dugc kha nang trd ng khi duogc vay nhitng
khoan vay Ién, nhat 1a d6i voi nhom khach
hang c6 thu nhap trung binh, thap, tao ra bong
bong tin dyng tiéu dang, khd kiém tra viéc sir
dung véon vay ding muc dich, ng Xau s& ting,
rai ro vé chat luong tin dung. ..

Trudng hop dy thao Thong tu van giit ndi dung
bai bo Piéu 32¢, d& nghi bd sung vao ndi dung
néu trén nhu sau: “h) Truwong hop cho vay bdng
phirong tién dién tir, TCTD quy dinh cu thé gidi
han dw ng cho vay doi véi mét khdch hang
nhung khong vuot qud tong mirc diw no cdp tin
dung déi véi mét khdch hang, mét khdach hang
va nguoi co lién quan cua khdach hang theo quy
dinh.”.

Khong tiép thu, vi:

Khoan 1 Piéu 26 Théng tu 39 quy dinh
khi thyc hién cho vay, TCTD cé trach
nhiém: Tuan thii cac quy dinh vé nhiing
truong hop khong dugc cho vay, han ché
cho vay va gidi han cho vay tai Luat Cac
TCTD va quy dinh cia NHNN vé cac gidi
han, ty I¢ bdo ddm an toan trong hoat
dong cua TCTD.

Can ctr vao kha ning quan tri, cac TCTD
quy dinh cu thé gidi han du no cho vay
d6i voi mot khach hang trong trudng hop
cho vay bang phuong tién dién tur; murc
nay tbi da bang gii han cap tin dung ddi
vl mot khach hang theo quy dinh tai
Diéu 136 Luat cac TCTD.

KV 8

Gj(’)i han du ng cho vay ddi voi mot khach hang
bang phuong thic di¢n tor do TCTD quy dinh.

Tai du thdo Thong tu da cd ndi dung quy
dinh TCTD quy dinh cu thé gii han du
ng cho vay d6i v6i mot khach hang truong
hop cho vay bang phuong tién dién tu.

Sai Gon Cong thuwong

Lam 16 ndi dung: Gi6i han 1a téi thiéu hay t6i

Gi6i han tai quy dinh nay 1a mirc t6i da.
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da? Luat Cac TCTD khi quy dinh gidi han cip
tin dung st dung tir “téng mirc du ng cép tin
dung”; ddng thoi Thong tu 22/2019/TT-NHNN
dinh nghia “tong muc du no cip tin dung” bao
gdm ca phan du ng va han muc chua giai ngan.

Thong tu 39 14 quy dinh vé hoat dong cho
vay cua TCTD d6i v6i khach hang, do d6
viéc st dung du ng cép tin dung la khong
phu hop.

Theo quy dinh tai Luat Cac TCTD, cho
vay chi 1a mot trong céac hinh thirc cép tin
dung.

Seabank

Dé xuat giit mirc t6i da du no cho vay d6i véi
mot khach hang 1a cd nhan vay von phuc vu
nhu cau doi séng va dugc nhan biét khach hang
1a 400 triéu dong, bang v6i mirc khoan vay ¢o
gia tri nho nhu du thao dang stra doi. Ly do:
Theo quy dinh ctia Khoan 1 va Khoan 2 Piéu
102 Luat cac TCTD 2024 thi véi cac khoan cap
tin dung trén muc “khoan vay c6 gia tri nhd” thi
khach hang bat budc phai cung cip tai liéu, dir
liéu chung minh kha nang tai chinh cta khach
hang, phuong an sir dung vén kha thi, muc dich
str dung v6n hop phép trude khi quyét dinh cap
tin dung. Noi dung nay s& khong thé danh gia
va xem xét tu dong thong qua phuong thuc dién
tr ma phai c6 su tham gia cia cd nhan duogc
phan cong trach nhiém tham dinh ho so dé xuat
cap tin dung.

Khong tiép thu, vi 02 quy dinh nay ép
dung trong cac truong hop khac nhau.

VPB SMBC FC

Xem xét Thong tu stra ddi, bd sung c6 hiéu luc
sau 03 (ba) thang ké tir ngay ban hanh dé cac
TCTD c¢6 thoi gian danh gid va kip thoi diéu
chinh cic quy dinh ndi by phu hgp cling nhu
diéu chinh, thay doi cac hé théng cong nghé
théng tin co lién quan.

Tiép thu.
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Hiép hoi ngan hang

B sung hudng dan tmg xir dbi voi (i) cac thoa
thuan cho vay, hop dong tin dung duoc ky két
truéc ngay Thong tu sira doi nay c6 hiéu luc thi
hanh va (ii) cac thoa thuan sira d6i, b sung
HDTD dugc ky két sau ngay Thong tu sira dbi
¢0 hiéu luc thi hanh.

Tiép thu va da bd sung quy dinh vé& diéu
khoan chuyén tiép.

Seabank

Thong tu 39 da duoc sira doi 03 lan, do do dé
Xuat hop nhat thanh mot van ban mai thay thé
dé cac TCTD tién tham chiéu trong qué trinh ap
dung.

Trén co s& ra soat so bo cac vudng mic,
dé xuat ciia TCTD, NHNN khu vuc va céac
don vi lién quan, con mot sé ndi dung co
quan diém khac nhau can thém thoi gian
dé danh gia ki ludng, phdi hop chit ché
gitra cac don vi trong qua trinh ra soat,
danh gia tic dong cua nhitng thay doi nay
trong thuc tién cho vay cia TCTD. Tuy
nhién, mot sd quy dinh co ban dugc cac
don vi d@)ng thuan va can dugc chinh sta
dé thao g& ngay mot s6 kho khan, vudng
mic trong hoat dong cho vay ctia TCTD
dé dam bao phu hop xu huéng chuyén doi
sd trong nganh ngan hang, gop phan hd
trg thye hién muc tiéu ting truong kinh té
theo chu trudng cua Pang, Chinh phu. Do
do6, truéc mat NHNN xay dyng Thong tu
stra d6i bo sung Thong tu 39; trong thoi
gian t6i NHNN s& tiép tuc nghién ctru xay
dung Théng tu thay thé toan bo Thong tu
39.

Piéu 32h Théng tu 39

Vietinbank, TPBank

Diéu chinh ndi dung Diéu 32h Thong tu 39 dé
phu hop, dong bd véi viée bo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 32b, Piéu 32¢ (b6 quy dinh cu
thé vé viéc c4 nhan vay von phuc vu nhu cau
doi séng va duoc nhan biét, xac minh thong tin

Tiép thu
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nhan biét khach hang theo quy dinh tai Piéu
32b Thong tu nay).

Cén nhéc b6 sung hinh thirc giai ngan von cho
vay bang cac phuong tién thanh toan khong
dung tién miat khac (trong d6 co vi dién tir).
Theo d6, d& xuét sira d6i Piéu 32h Thong tu
39/2016/TT-NHNN nhu sau: “T6 chirc tin dung
sit dung cdc phirong tién thanh todn dé gidi
ngdn von cho vay theo quy dinh cua Ngan hang | Khong tiép thu, vi viéc giai ngén vao cac
Nha nuoc Viét Nam vé phuong thirc giai ngan | vi dién tir s€ tiém 4n roi ro trong viéc kiém
von cho vay ciia té chire tin dung déi véi khdch | soat muc dich st dung von vay cua khach

éjf:;ngt:-}:rftl) Dgrclhl\‘/,[l;;g]l hang. Truong hop khdch halgg duoc nhdn biét, hang. NHNN ghi nhén va sé tiép tuc ra
ong Vé‘g L * | xdc minh thong tin nhén biét khach hang theo | soét, phéi hop nghién ctru, xem xét, danh

quy dinh tai Piéu 32b T hong tw nay, 16 chitc tin | gia k¥ ludng khi ra soat nghién ctru ban
dung dwoc xem xét, quyét dinh viéc sir dung cac | hanh Thong tu thay thé Thong tu 39 trong
phirong tién thanh toan khong dung tién mat dé | thoi gian t6i.

gidi ngdn von cho vay dé khach hang thanh
todn, chi tra cho bén thu huong theo muc dich
vay von ma khach hang cam két”.*3

Dé nghi co quan soan thdo bd sung quy dinh
cho phép vi dién tr 1a phuong tién thanh toan
dugc nhan giai ngan. (VCCI)

13 Ly do: (i) Vi dién tir 1a mot phuong tién thanh toan khong dung tién mat twong tw nhu tai khoan thanh toan. Cu thé: khoan 10 Diéu 3 Nghi dinh sb 52/2024/NB-CP quy dinh vé
thanh toan khong dung tién mat quy dinh: “Phuong ti¢n thanh toan khong ding tien mar (sau day goi la phirong tién thanh toan) ... bao gom: séc, Iénh chi, sy nhiém chi, nho thu,
dy nhi¢m thu, thé ngan hang (bao gom: thé ghi ng, thé tin dung, thé tra trueée), vi dién tir va cdc phirong tién thanh todn khéc theo quy dinh ciia Ngdn hang Nha nuoc. Nhu vay,
vi dién tir ¢6 thé tiép nhan vdn cho vay tir cac TCTD, chi nhanh ngan hang nuwdc ngoai twong tu nhu tai khodn thanh toan. (ii) Phap luét da cho phép cac t6 chirc trung gian thanh
toan hop tac véi TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai trong hoat dong cho vay. Cu thé, theo diém (b) khoan 2 Diéu 26 Thong tu s6 40/2024/TT-NHNN ngay 17/7/2024 quy
dinh v& hoat dong cung wng dich Vu trung gian thanh toan, vi dién tir c6 thé dugc sur dung dé “chi tra cac khodn ng d@én han, qua han, I4i va cac chi phi phat sinh cho ngan hang,
chi nhanh ngan hang nwéc ngoai”. Nhu vay, phap luat da cho phép sir dung vi dién tir dé chi tra cac khoan ng vay, viéc b sung quy dinh cho phép st dung vi dién tu duoc nhan
tién giai ngan vén cho vay cling la phu hop. (i) NHNN ciing da cho phép cac TCTD la cong ty tai chinh dwoc lya chon dich vy thanh toan khong dung tién mat dé giai ngan vén
cho vay. Cu thé, khoan 2 Piéu 8a Thong tur 43 quy dinh: “Viéc giai ngan truc tiép cho khach hang théng qua viéc si- dung cac dich vu thanh todn khong ding tien mat do cong ty
tai chinh tw quyér dinh trén co sé thong tin, tai liéu, ching tir thanh toan do khach hang cung cdp va dam bao tuan thi quy dinh ...”.
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Nhom cbng tac Ngan
hang

Dé nghi xem xét giir lai Piéu 32h ciia Thong tur
39 (duoc stra ddi, bd sung boi Thong tu sb
06/2023/TT-NHNN) nham khuyén khich khéach
hang sir dung dich vu tai khoan thanh toan bang
cach tao su tién lgi, da dang va chu dong trong
phuong thire st dung tién vay

Khong tiép thu, vi: Noi dung nay duoc
diéu chinh dé phu hop, dong bd véi viée
b6 quy dinh tai khoan 2 Piéu 32b, Diéu
32¢ (bé quy dinh cu thé vé viéc ca nhan
vay von phuc vu nhu cdu doi séng va
duoc nhan biét, xdc minh thong tin nhan
biét khach hang theo quy dinh tai Piéu
32b Théng tu nay). Viéc giai ngan von
cho vay thyc hién theo quy dinh cua
NHNN vé phuong thirc giai ngan vén cho
vay ctia TCTD d6i v6i khach hang (Hién
nay la Thong tu 21/2017/TT-NHNN).
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Khoin 2 Diéu 1

Hiép hoi cho thué
tai chinh

Thong tu nay khéng diéu chinh dbi véi hoat dong
cho vay gitta cac TCTD, khoan cho vay c6 muc
gia tri nho trong thong tu nay khong 13 co so dan
chiéu cia cac vin ban quy pham phap luat khac
quy dinh vé cap tin dung c6 muc gia tri nho dudi
hinh thtc cho thué tai chinh, bao thanh toan, bao
lanh.

Khéng tiép thu, vi: ‘ ‘
Thong tu 39 da co6 quy dinh v€ pham vi di€u
chinh tai Diéu 1.

Diéu 2

VCB

B6 sung khai niém “khoan vay” hoac “khoin ng
vay” dé cac TCTD c6 co so xac dinh cac diéu kién
khi thyc hién cho vay trd ng trude han khoan vay
tai TCTD khéc, co cdu lai thoi han tra no hay thu
ng gdc, lai.

Khong tiép thu, vi: Tai Luat cac TCTD va Thong
tu 39 da co quy dinh cu thé vé cho vay, cip tin
dung. Trén co s¢ cac quy dinh nay TCTD da co
thé xac dinh dugc khoan vay, khodn ng vay.

Khoin 3 Diéu 2

ABB

- Stra d6i quy dinh vé chu thé vay von dé phu hop
vé6i tinh than cta cac quy dinh phéap luat hién hanh
(t6 chirc, c4 nhan).

- Lam rd ddi véi cac td chuc khong co tu cach
phép nhan, chu thé vay von 1a ai trong timg truong
hop cu thé: (i) tat ca cac ca nhan trong to chirc hay
(ii) chi cAn nguoi dai dién dtng ra vay von.

Agribank

Thong nhét quy dinh vé chu thé vay von 1a ho kinh
doanh va chu thé khac khong c6 tu cach phép
nhan. B sung tiéu chi xac dinh “phap nhan duoc
thanh 1ap & nudc ngoai va hoat dong hgp phap tai
Viét Nam”. Ngoai can ct Luat Thuong mai, Luat
Pau tu, Luat Pau thau..., dé xac dinh phap nhan
duogc thanh lap ¢ nudc ngoai c¢6 hoat dong hop
phap tai Viét Nam thi chua c6 cin ctr phap luat dé
xac dinh cac truong hop phap nhan nudc ngoai

Khong tiép thu, vi:

- Quy dinh khach hang vay vbn tai TCTD la
phap nhéan, ci nhan nham phu hop véi quy dinh
vé chu thé tham gia giao dich déan su tai B6 Luat
dan sy nam 2015. Dbi voi to chirc khong co tu
cach phap nhan, thi TCTD xét xét cho vay doi
voi ca nhan (mot hoac mot s6 ca nhan) phu hop
voi cac quy dinh tai Thong tu 39 va Bg luat dan
sunam 2015.

Trong thoi gian tdi, trong qué trinh ban hanh
Thong tu thay thé Thong tu 39, NHNN s& tiép
tuc ra soat, nghién ctru dé xem xét ddi voi quy
dinh nay.

- Viéc quy dinh tiéu chi xac dinh “phap nhéan
dugc thanh 1ap ¢ nudc ngoai va hoat dong hop
phap tai Viét Nam” khong thuéc pham vi diéu
chinh ctia Thong tu 39. TCTD can cu quy dinh
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hoat dong hop phap tai Viét Nam.

VCB

Xem xét diéu chinh thanh:

3. Khach hang vay von tai té) chtrc tin dung (sau
day goi 1a khach hang) 1a td_chirc, c& nhan bao
gom:

a) Phap nhan duogc thanh 1ap va hoat dong tai Viét
Nam, phdp nhén dugc thanh 1dp & nude ngoai va
hoat dong hop phap tai Viét Nam,;

b) T chirc khdng ¢é tu cidch phép nhan, khi tham
gia quan hé vay von thi cac thanh vién cua hd gia
dinh, t0 hop tac, t6 chirc khac khéng cod tu cach
phap nhéan 1a chu thé tham gia xac lap, thuc hién
giao dich dan su hodc uy quyén cho nguoi dai dién
tham gia xac 1ap, thuc hién giao dich vay von;

¢) Ca nhan c6 quoc tich Viét Nam, cd nhan cé
qudc tich nudc ngoai.

VPBank

Peé xuat bd sung quy dinh hudng dan cu thé vé viéc
vay von di vai t6 chirc khong c6 tur cach phap nhan
(c4 nhan la chu s¢ hiru cuia doanh nghiép tu nhan,
thanh vién ca nhan cua to chiic tham gia xac lap,
thyc hién giao dich vay vén véi TCTD hodc uy
quyén cho nguoi dai dién tham gia xéc 1ap, thuc hién
vay von v6i TCTD...).

SHB, NCB

Xem xet quy dinh cu thé ve d01 tuong khach hang
vay von bao gom: ca nhan, t6 chirc (t6 chirc c6 tu
cach phap nhan va to chirc khong c¢é tu cach phéap
nhan) dé thong nhét vé tu cach giao dich.

tai Bo Luat dan sy, Luat thuong mai, Luat dau tu
va cac van ban phap luat co lién quan dé thuc
hién.

MB, VPBank

Mo rong d6i tuong khach hang vay von tai TCTD
truong hop KH 1a nguoi khong cu trli, dong tién

Khong tiép thu, vi nguoi khong cu tra khong
thugc pham vi diéu chinh ctia Thong tu 39.

14 Tham khao tuong tw Khoan 2 Diéu 2 Thong tu s6 36/2018/TT-NHNN quy dinh vé hoat dong cho vay dé dau tu ra nudc > ngoai cua TCTD d6i voi KH: “2. Khdach hang la nha dau t theo quy
dinh cua Ludt Dau tw va cdc van ban huéng dan (khong bao gom 16 chirc tin dung). Péi véi nha dau tw la h gia dinh, t6 hep tic va té chive khdic khong cé tw cdch phdp nhén, khi tham gia
quan hé vay von thi cdc thanh vién cia h¢ gia dznh 16 hop tdc, 16 chirc khdc khéng cé tw cach phdp nhan la chii thé tham gia xdc Idp, thiee hién giao dich vay von hodc ity quyén cho nguwoi dai

2

dién tham gia xdc ldp, thuc hién giao dich vay von.
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gidi ngan trong nudc van phu hop véi quy dinh tai
Thong tu 39°

Khoin 4 Diéu 2

ABB

Lam r6 noi dung quy dinh vé m01 quan hé gia dinh
““Cho vay phuc vu nhu cau doi song la viéc
TCTD cho vay déi véi khdach hang la cd nhédn dé
thanh toan cac chi phi cho muc dich tiéu dung,
sinh hoat cua ca nhan do, gia dinh ciia cd nhdn
do.””

No6i dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s6 4 Bang giai dap Thong tu 39/2016/TT-NHNN
dinh kém cong van sb 1576/NHNN-CSTT ngay
14/3/2017.

SHBFC

Lam rd vé pham vi 4p dung cua cho vay tiéu dung
tai Thong tu 43/2016/TT-NHNN va cho vay phuc
vu nhu cau doi séng tai Khoan 4 Piéu 2 Thong tu
39/2016/TT-NHNN. Truong hop cho vay tiéu
dung va cho vay phuc vu nhu cau doi song 1a 02
khoan cho vay doc lap, dé xuit diéu chinh dinh
nghia cua thuat nglr “cho vay phuc vu nhu cau doi
song” dé co co ché va cach hiéu 13 rang trong viéc
ap dung.

Hoat dong cho vay tiéu dung cta cong ty tai
chinh da dugc quy dinh cy thé tai Thong tu
43/2016/TT-NHNN.

Bén canh do, tai Th@ng tu 39 Vé‘ThGng tu 43 da
c6 quy dinh cu thé vé pham vi di€u chinh.

Khoan 5 Diéu 2

BIDV

Stra khoan 5 thanh “ Cho vay phuc vu hoat dong
kinh doanh, hoat dong khéc (sau day goi la hoat
dong kinh doanh) la viéc TCTD cho vay dbi voi
khach hang la phap nhén, ca nhan nham dap ng
nhu cau von ngoal quy dlnh tai khoan 4 Dleu nay,

deanh—nghiép—tae—nhan bao gom nhu cau von cua
phdp nhan, c¢d nhdan @6 va nhu cau von cia doanh
nghiép tw nhdn ma ca nhan do la chu doanh
nghiép tw nhdn, nhu cau von cia hé kinh doanh

Khong tiép thu, vi:

Quy dinh khach hang vay von tai TCTD 1a phap
nhan, ca nhan nham phu hop véi quy dinh vé chu
thé tham gia giao dich dan sy tai B§ Luat dan sy
nam 2015. Pbi voi to chic khong co tu cach
phap nhan, thi TCTD xem xét cho vay d6i v6i ca
nhan (mot hodc mdt sé ca nhan) phu hop véi cac
quy dinh tai Thong tu 39 va B luat dan sy nam
2015. Vige uy quyén thuyc hi¢n vay von, muc
dich vay v6n 1 quyén ctia khach hang va TCTD,

15 Khach hang 1a nguoi Viét Nam khong cu trd, dinh cu ¢ nu6e ngoai ¢6 nhu cdu mua nha & tai Viét Nam theo quy dinh Luat dit dai, Luat nha &, Luét KDBDS va c6 nhu cdu vay Vén tai TCTD
dé mua nha &, toan bo tién giai ngan bang VND va cho bén thy huong tai Viét Nam. Diéu 2 Thong tu 39/2016/TT-NHNN quy dinh: Khach hang vay vén tai TCTD la ca nhan c¢6 qudc tich Viét
Nam, ca nhan c6 quc tich nudc ngoai 1a ngudi cu tra. Truong hop cho vay, thu ng nude ngoai dbi voi KH 1a ngudi khong cur tra: thuc hién theo quy dinh tai Thong tu 45/2011/TT-NHNN,
theo d6: - To chire tin dung chi thue hién cho vay d6i v6i bén vay nude ngoai la doanh nghi¢p dugc thanh ldp va hoat dong tai nudc ngoai co von gop cta doanh nghiép Viét Nam dudi hinh
thirc dau tu tryc tiép ra nudc ngoai. - Cdc truong hop khac chi duge thyc hién khi co sy chap thuan bang van ban ciia Ngan hang Nha nuéc. => Vudng méc: Chua ¢ co s dé TCTD thyc hién

cho vay trong nuéc déi véi ddi twong KH 1a ngudi khong cu tru.
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ma cd nhan do la chu ho kinh doanh hodc thanh
vién dwge cdc thanh vién hé kinh doanh 1y quyén
dai dién hodc toan b cdc thanh vién ho kinh
doanh.”

VCB

Khoan 4, 5 Diéu 2: xem x¢ét, diéu chinh/hudéng dan
dbi voi cac trudong hop:

- Khoan vay tir 02 ¢4 nhén trd 1én va déu c6 vai tro
va trach nhiém nhu nhau ddi v6i khoan vay. Vi du:
khoan vay mua nha 02 vg chong, khoan vay mua
nha cua con va bé/me hodc anh/chi em, khoan vay
ctia ho kinh doanh bao gbm nhiéu thanh vién (vo
va chong), khoan vay mua bat dong san dé o/kinh
doanh ciia nhiéu c4 nhan khong c¢6 quan hé gia
dinh, ho gia dinh...

- Thanh vién khong phai chi h dugc cac thanh
vién khac cua Ho Kinh doanh uy quyén dé thuc
hién thi tuc vay von.

nhung dam bao phu hop vdi quy dinh phap luét.

Diéu 7

VCCI

Diéu 7 Thong tur 39 quy dinh mét trong cac diéu
kién dé cho vay 1a khach hang c6 kha ning tra no.
Tuy nhién, khong c6 tiéu chi hodc nguyén tic danh
gid cu thé dé xac dinh kha ning tai chinh cia
khach hang. Viéc nay din dén ap dung giita cac to
chtic tin dung c6 thé chua thong nhat va phy thudc
nhiéu vao d4nh gia chi quan cia timg don vi, cling
nhu phu thudc vao timg quan diém cta co quan
thanh, kiém tra (khi tién hanh thanh tra TCTD).
Theo thong 1& quéc té va cac nguyén tic quan tri
rui ro tin dung cua Basel, viéc danh gid kha ning
tra ng cia KH thuong duogc thuc hi¢n thong qua
cac chi tiéu dinh luong va mé hinh cham diém tin
dung nhu diém tin nhiém, ty 1€ nghia vu trd no trén
thu nhap, hé¢ s6 dam bao tra no hodc céac chi tiéu
tai chinh twong dwong. Do viy, d& nghi nghién
ctru quy dinh theo hudng lam rd nguyén tic, tiéu
chi danh gia kha nang tai chinh cua khéch hang, vi

Khéng tiép thu, vi VBQPPL la khung phap ly
chung 4ap dung cho tat ca cac TCTD, do d6 viéc
quy dinh cu thé tiéu chi dé xac dinh khach hang
c¢6 kha ning tai chinh dé hoan thanh nghia vu tra
no s& khong dam bao bao quat dac thu cia tung
nganh, linh vuc, ddi tugng khach hang, dién bién
kinh t& vi mo ting thoi diém.

Hon nita, trén thuc té, nhiéu TCTD da chu dong
xay dung bo tiéu chi noi by dé danh gia kha nang
tra ng cta khach hang bao gdm céc chi tiéu dinh
lwgng va chi tiéu dinh tinh va da ap dung trién
khai thuc tién; day la quyén chu dong cua
TCTD.
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du: “Khach hang dwoc xem la co kha nang tai
chinh dé tra no khi té chire tin dung danh gid, trén
co s6 thong tin va dit liéu hop phap, rang khdch
hang co nguon thu nhdp, dong tién hodc tai san di
dé thwe hién nghia vu trd no theo hop dong tin
dung”. Pong thoi cho phép TCTD xay dung tiéu
chi ndi bo dé danh gia kha nang trd ng cia khach
hang, bao gém cac chi tiéu dinh lugong va dinh tinh
phu hop véi ting phan khic khach hang (vi du:
diém tin nhiém, ty 1€ nghia vu tra ng trén thu nhap,
hé sb dam bao tra ng hodc cac chi tiéu tai chinh
tuong duong).

Khoan 8 Diéu 2

Agribank

Quy dinh chi tiét vé thoi han cho vay, cach xac
dinh thoi diém bat dau va thoi diém ket thuc cua
thoi han cho vay d€ thong nhat mét cach hiéu

VPBank

D¢ nghi stra thanh: “8. Théi han cho vay la
khoang thoi gian dugc tinh tir ngay tiép theo cua
ngy to chirc tin dung giai ngén von vay cho khach
hang cho dén thoi diém khach hang phai tra hét no
gdc va lai tién vay theo thoéa thuan cta to chirc tin
dung va khach hang. Trong truwong hop td chirc
tin dung thwe hién gia han no ddi véi khach
hang, thi thoi gian gia han ng khong lam thay
d6i thoi han cho vay ban dau. ..

Khong tiép thu, vi tai khoan 8 Diéu 2 Thong tu
39 da c6 quy dinh cu thé vé thoi han cho vay.
Quy dinh hién nay tai Thong tu 39 la phu hop
v6i1 quy dinh tai BO Luat Dan sy 2015.

Khoan 10 Diéu 2

TC Lotte

Ra soat dong b véi quy dinh vé cho vay luu vu,
cho vay tuan hoan, c6 kéo dai thoi han trd ng ma
khong phai la co cau lai.

HomeCredit

- Can nhic mot s trudng hop khach hang duoc
thay d6i thoi han tra no nhung khong roi vao dinh
nghia “co ciu lai” dan dén bi ting nhém ng.

- Cho phép khach hang duoc thay dbi ngay dén
han dinh ky (giéi han s6 1an, vi dy 1 1an).

Khong tiép thu, vi truong hop ma TCTD dua ra
vé ban chat 13 co c4u lai thoi han tra no. Do do,
quy dinh hién nay phu hop voi ban chat, dac thu
ciia cac phuong thirc vay vén nhung van gop
phan kiém soat rii ro.

Khoan 10a Diéu 2

Nam A

- B¢ nghi stra do1, bo sung ca viéc “dieéu chinh so
tién tra ng”

Khéng tiép thu, vi:
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- Xem x¢ét loai trir truong hop “thay doi ngay tra
no dinh ky trong thang” thi khong bi xac dinh la
co cau ng vi rui ro tin dung khong tang.

- Vé ¥ kién bd sung quy dinh diéu chinh s tién
tra ng, thi tai Luat cac TCTD quy dinh: Khoan 7
Diéu 4 quy dinh cho vay 14 hinh thic cdp tin
dung thong qua viéc bén cho vay giao hoac cam
két giao cho khach hang mdt khoan tién dé sir
dung vao muc dich xac dinh, trong mdt thoi gian
nhit dinh, theo nguyén tic c6 hoan tra diy du
tién gbc, 14i theo thoa thuin cho bén cho vay.
Khoan 4 Diéu 103 quy dinh TCTD ¢6 quyén
quyét dinh mién, giam 1i, phi cho khach hang
theo quy dinh ndi bd cua TCTD.

- “Thay doi ngay trd no dinh ky trong thing” vé
ban chét 1a co cau lai thoi han tra no.

Khoin 12 Diéu 2

NCB

Truong hop TCTD cho vay bu dip chi phi da
thanh toan, chi tra bang von ciia chinh khach hang
thi viéc gidi ngan thuc hién nhu nao khi Thong tu
21/2017/TT-NHNN khong cho phép giai ngan vao
tai khodn cua khach hang?

Khong thudc pham vi diéu chinh cia Thong tu.

VCB

Xem xét diéu chinh theo 1 trong 2 phuong 4n:

- Phuong 4n 1: bo khai niém cho vay bu dép tai
chinh tai Thong tu, do tai van ban khong con cac
noi dung lién quan dén cho vay bu dap tai chinh.
Viéc giai ngan tryc tiép dé thanh toan hay viéc bu
dap thanh toan 1a cach thic tai trg khac nhau nhu
cau, myc dich vay von cta khach hang.

- Phuong 4n 2: Truong hop van giit khai niém cho
vay bu ddp tai chinh, d& xuidt NHNN xem xét,
huéng dan dbi véi cac tinh hudng khach hang da
sit dung vén vao cic nhu ciu tai chinh, khong
dugc hach toan 1a chi phi (VD: khach hang mudon
vay von bu dap cho phan von da gop vao doanh
nghiép, phan vén da gop von theo hop dong hop
tac, hodc trd ng bén thir ba ma cac khoan vay bén
thir ba dung dé tai cdu trac ngudn von cta du an
ban dau...).

Ghi nhan y klen va s& tiép tuc ra soat, nghién ctru
do day la van dé 16m, phuc tap, can danh gia,
nidm bat thong tin tur nhiéu don vi, dudi ca goc do
quan 1y, giam sét, thanh kiém tra.
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Khoin 14 Diéu 2

V1B, Hiép héi
ngan hang

Dé nghi diéu chinh khai niém “nguoi c6 lién
quan” chi bao _gém cac truong hop bit budc quy
dinh tai cac diém a, b, ¢, d, d, e khoan 24 Diéu 4
Luat cac TCTD (loai trur viéc xac dinh nguoi co
lién quan theo quy dinh ndi by cua TCTD va yéu
cau cia NHNN).

Khéng tiép thu, vi: Quy dinh hién nay tai Thong
tu 39 1a phu hop véi khoan 24 Dbiéu 4, Dicu 102
Luat cac TCTD.

Khozn 2 Diéu 4

V1B, Hiép hoi
ngan hang,
VPBank

“2. Khach hang vay vén TCTD phai dam bao sir
dung vbn vay dung myc dich da cam két, hoan tra
no goc va lai tién vay, phi, cic chi phi khac (néu
c6) day du, dung han theo thoa thuan véi TCTD.”

Khong tiép thu, vi khong phu hop véi véi quy
dinh tai khoan 7 Diéu 4 Lu4t cac TCTD (khoan 7
Diéu 4 quy dinh: Cho vay 1a hinh thic cép tin
dung thong qua viéc bén cho vay giao hoac cam
két giao cho khach hang mot khoan tién dé sir
dung vao muc dich x4c dinh, trong mot thoi gian
nhat dinh, theo nguyén tic c¢6 hoan tra day du
tién gdc, 14i theo thoa thuan cho bén cho vay).

Diéu 5

TC Lotte

B6 sung hoat dong cho vay, di vay gitta cac TCTD
khong ap dung Thong tu nay.

Khong tiép thu, vi Thong tu 39 da c6 quy dinh
tai Diéu 1 Pham vi di€u chinh.

Khoin 2 Diéu 6

SHBFC, HSBC,

Nhom cbng tac
Ngéan hang

- Pé nghi sira thanh: Doi voi cac tai liéu khac
trong hoat dong cho vay st dung tleng nuoc ngoai,
khi co quan ¢6 tham quyén yéu cau dich sang tiéng
Vigt, thi ban dich phai c6 x4c nhén cia nguoi co
thAm quyén cia TCTD hoidc phai dwoc chimg
thwe chir ky nguwoi dich. Ly do: Hién tai, Luat
cong ching 2024 di bo co ché cong chimg ban
dich, cac ban dich c6 nhu cau st dung sé& thuc hi¢n
thu tuc chung thuc chit ky nguoi dich theo quy
dinh cta Luat nay va phap luat vé ching thuc
(Khoan 11 Piéu 76 Luat cong chung 2024).
SHBFC

- M¢ rong pham vi cho phép khach hang co thé
ty chon ngdn ngit sit dung cu thanh thoéa thuin
cho vay. HSBC

- Pé nghi xem x¢ét cho phép TCTD va khach hang
c6 thé thoa thuan vé ngbn ngtr su dung trong
truong hop cho vay c¢6 yéu té nudc ngoai va dbi

- Khong tiép thu, vi:

Tai khoan 11 Diéu 76 Luét cong chimg (nim
2024) quy dinh: Dbi v6i hop dong, giao dich da
dugc cong chung trude ngay Ludt nay co hiéu
lyc thi hanh, viéc cap ban sao, sira doi, bo sung,
cham dit, huy bo, sira 161 k¥ thuat vin ban cong
ching dugc thuc hién theo quy dinh ctia Luat
nay. Ban dich da duogc cong ching trudc ngay
Luat nay co6 hi¢u lyc thi hanh tiép tuc co gia tri
sir dung; trudng hop c6 nhu cau sir dung ban
dich thi thyc hi¢n thu tuc chung thuc chir ky
nguoi dich theo quy dinh ctia Luat nay va phap
luat vé chung thyc.

Khoan 2 Diéu 6 Thong tu 39 quy dinh: Ddi voi
cac tai liéu khac trong hoat dong cho vay su
dung tiéng nudc ngoai, khi co quan c6 thim
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véi cac tai lidu cAu thanh mot phﬁn cﬁa‘théa thuin
cho vay da duoc 1ap dudi dang hop dong khung.
(Nhém cbng tac Ngan hang)

quyén yéu cau dich sang tiéng Viét, thi ban dich
phai c6 xac nhan cua ngudi ¢6 thim quyén cua
TCTD heac phai dugc cong chung hodc chung
thuec.

Quy dinh nay ap dung ddi v6i ca cac ban dich da
dugc cong ching trudec ngay Luat Cong ching
nam 2024 ¢6 hiéu lyc thi hanh tiép tuc cé gia tri
s dung. Do d6, quy dinh tai Thong tu 39 van
dam bao phu hop.

- Khong tiép thu, vi Thong tu 39 quy dinh vé
hoat dong cho vay trong lanh thd Viét Nam, do
d6 ngon ngir tiéng viét phai dugc wu tién s
dung. TCTD c6 thé sir dung dong thoi tiéng viét
va tiéng nudc ngoai theo quy dinh tai Thong tu
39.

Diéu 7

HomeCredit

- P6i v6i cac khoan vay cho ¢4 nhan cho muyc dich
phuc vu nhu cau doi séng hoac ti€éu dung, trong
truong hop khach hang vay tién mit dé chi tiéu
trong twong lai, viéc yéu cau khach hang chimg
minh muc dich vay hop phéap trudce khi phé duyét
cap tin dung 13 chua phu hop véi thuc té. > Xem
x€ét theo hudng gian luge viéc ching minh muc
dich st dung von vay hop phap d6i véi khoan vay
tién mit cho muc dich phuc vu nhu cau doi séng.

- Kha nang tai chinh: khong bét budc bén vay phai
cung cdp cac ching tir ching minh kha ning tai
chinh. Cho phép TCTD thim dinh, xem xét kha
nang dap ung cac diéu kién vay vén ciia khéc hang
c6 thé dua trén cic ngudn thong tin hop phap,
cong ngh¢ danh gia hién dai, bao gom ca big data,
khoéng bat budc bén vay phai cung cip cac ching
tr chimg minh kha nang tai chinh.

- Péi v6i viée kiém tra lich sir tin dung cua khach
hang: co thé st dung tir CIC hodc cic cong ty
thong tin tin dung.

- Quy dinh hién nay tai Thong tu 39 dé dam bao
phu hop quy dinh tai Biéu 102 Luat cac TCTD.

- Bén canh do, tai Diéu 102 va Thong tu 39 da c6
cac quy dinh ap dung d6i véi khoan cho vay co
muc gia tri nho.

- Khoan 1 Piéu 17 Théng tu 39 quy dinh: TCTD
thém dinh kha niang dap tng cac diéu kién vay
vbn cua khach hang theo quy dinh tai Piéu 7
Thong tu nay dé xem xét quyét dinh cho vay.
Trong qua trinh thdm dinh, TCTD dugc st dung
hé théng xép hang tin dung ndi bo, két hop véi
cac thong tin tai Trung tdm Thong tin tin dung
qudc gia Viét Nam, cac kénh thong tin khac.
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Khoin 3 Diéu 7

ACB, NCB, Hiép
hoi ngan hang

B6 sung quy dinh gidi thich & “phuong an su
dung von kha thi” cu thé 1a gi?

VPBank

pé nghi stra thanh: “Té chire tin dung xem x¢ét,
quyét dinh cho vay khi khach hang c6 du cac diéu
kién sau day: 3. C6 phwong 4n st dung von kha thi
(khach hang c6 kha nang thuc hién dugc phuong
an sir dung vén). Piéu kién nay khong bit budc
d6i véi khoan cho vay c6 mirc gia tri nhd, cac
khoan vay bao dam bang so tiét kiém, tién gui,
gidy to co gia”.

OCB

Stra thanh: “C6 phuong 4n s dung von khéthi
phu hop hop quy dinh phap luat”; khéng yéu ciu
phuong an sir dung vbén cho céc khoan vay tiéu
dung c6 lich str tin dung tot, khong chi gii han &
khoan vay nho va xac minh muc dich vay qua dir
liéu tin dung, hanh vi tiéu dung thay vi yéu cau hd
S0 giay.

Khong tiép thu, vi:

Quy dinh hién nay tai Thong tu 39 dé dam bao
phil hop quy dinh tai Diéu 102 Luat cac TCTD.
Viéc quy dinh cu thé chi tiéu dinh luong, cac
diéu kién dé xac dinh khach hang/to chic c6
phuong 4n st dung vén kha thi s& khong dam
bao bao quat dac thu cua tung nganh, linh vuc,
dbi twong khach hang, dién bién kinh té vi mo
ting thoi diém.

Khoan 4 Diéu 7

OCB

Cén quy dinh rd ¢6 kha nang tai chinh dé tra ng.

Khong tiép thu, vi: Thong tur 39 di co quy dinh
cu thé kha nang tai chinh tai khoan 7 Biéu 2.

Khoén 5, 6 Piéu 8

VCB

Pé xuit 1am rd hodc loai trir cho vay thanh toén
hop déng mua, ban hang hod dich vu theo thu tin
dung khdi khéi niém khong dugc trd ng khoan cép
tin dung tai Khoan 5, Khoan 6 Piéu 8 do chua rd
rang vé TCTD khong dugc cho vay dé tra khoan
cap tin dung TCTD cho vay, TCTD khac c¢6 bao
gdm viéc thanh toan hgp dong mua, ban hang hoa,
dich vu theo thu tin dung da mo¢ tai TCTD khac
hay khéng.

Ghi nhan y kién va s tiép tuc ra soat, nghién ctru
do day 1a van dé 16n, phirc tap, tic dong 16n dén
viéc tiép can von cua khach hang, can danh gia,
nam bét thong tin tir nhidu don vi, dudi ca goc do
quan 1y, giam sat, thanh kiém tra.
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Nhom cbng tac
Ngan hang

Dé nghi xem xét sira doi khoan 5 va khoan 6 Dicu 8

Thong tu 39 nhu sau:

“5. Bé tra no khodn cd}) tin dung tai chinh 16 chirc
tin dung cho vay, trir cac truong hop sau day:

a) Cho vay dé thanh todn ldi tién vay phdt sinh trong
qud trinh thi cong xdy dung cong trinh, ma chi phi
lai tién vay dwoc tinh trong tong mike dau tw xdy
dung dirge cdp cé tham quyén phé duyét theo quy
dinh cua phap luat;

b) Cho vay dé thanh todn duw no bao thanh todn bén
bdn hang khéng c¢é cam két hodn trd va bao thanh
todn bén mua hang tai chinh té chirc tin dung cho
vay;

c) Cho vay dé thanh todn th tin dung tai chinh t6
chirc tin dung cho vay.

6. Pé tra no doi véi mot trong cdc truong hop sau
day:

(a) khodn vay nwéc ngodi (khdng bao gom khodn
vay nudc ngodi dudi hinh thirc mua ban hang hoa
trd chdm), khodn vay tai t6 chire tin dung khdc, triv
trieong hop cho vay dé tra no truée han khoan vay
dap vmg day di cac diéu kién sau:

(i) Thoi han cho vay khong vuot qua thoi han cho
vay con lai cua khoan vay cil;

(ii) La khoan vay chua dwoc kéo dai thém mot
khoang thoi gian tra ng mot phdn hodc toan bo no
gbc va/hodc 1di tién vay cia ky han trd no da thoa
thudn (bao gom ca trieong hop khéng thay doi vé sé
ky hgn tra no da thoa thudn), thoi han cho vay
khéng thay doi; khoan vay chira dwoc kéo dai thém
mét khodng thoi gian trd no géc va/hodc 1di tién vay,
vueot qua thoi han cho vay da thoa thudn,

b) Cho vay dé thanh todn duw no bao thanh todn bén
ban hang khdng ¢ cam két hodan tra va bao thanh
todn bén mua hang tai chinh t6 chirc tin dung khdc:
¢) Cho vay dé thanh todn thu tin dung tai t6 chirc tin
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dung khac.”

Khoin 5 Diéu 8

ACB

B6 sung, diéu chinh 1am rd ndi dung: B¢ tra ng
khoan cép tin dung cua khach hang tai chinh
TCTD cho vay, trir trudng hop cho vay dé thanh
toan 14i tién vay phat sinh trong qua trinh thi cong
xdy dyng cong trinh, ma chi phi 1ai tién vay duoc
tinh trong tong mc dau tu xay dung dugc cap co
tham quyén phé duyét theo quy dinh cta phap luat,
trwong hop gidi ngdn dé thanh todn cho 1 khdch
hang khac va khach hang nay dung tién thanh todn

BIDV

c6 nguon goc tir tién gidi ngdn dé trd no”

Nghién ctru bd sung loai trir cac trudng hop cho
vay dé thanh toan:

- Thu tin dung;

- Lai tién vay phat sinh trong qua trinh dau tu,
chua phét sinh doanh thu.

uoOB

5. Pé tra ng khoan cép tin dung tai chinh TCTD
cho vay, trir truong hop cho vay dé thanh toan 1ai
tién vay phat sinh trong qua trinh thi cong xay
dung cong trinh, ma chi phi lai tién vay dugc tinh
trong tong murc dau tu xay dung duoc cp ¢ tham
quyén phé duyét theo quy dinh ctuia phap luat hoac
cho vay dé thanh toan dw n¢ bao thanh toén
bén ban hang khong c6 cam két hoan tra va bao
thanh toan bén mua hang tai chinh TCTD cho
vay.”
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Sacombank

Diéu chinh quy dinh theo huéng cho phép TCTD
cho vay dé thanh toan 13i tién vay khéng chi phat
sinh trong qua trinh thi cong xay dung cong trinh ma
ca trong giai doan van hanh ban dau, khi du an chua
¢6 ngudn thu 6n dinh dam bao kha ning tai chinh tra
no cho TCTD.

Khoin 6 Diéu 8

KV 2

Dé xuit sira thanh “6. Dé tra nolmua ne khodn
vay nwéc ngodi (khéng bao gom khodn vay nudc
ngoai dwoi hinh thwc mua ban hang hoa tra
chdm), khoan cdp tin dung tai TCTD khdc, triv
truong hop tra no trudc han khoan vay dap umng
day du cac diéu kién sau:...”. Ly do: Pé kiém soét
viéc to chirc, ca nhan Vay vbn tai to chirc tin dung
dé “mua ng’” (nham tranh bi diéu chinh boi truong
hop “trd no” theo quy dinh néu trén) khoan cap
tin dung tai t6 chirc tin dung khéc.

VVPBank

Pé nghi stra thanh: “T chtre tin dung khong duoc
cho vay ddi véi cac nhu cau vén:

6. Pé tra ng khoan vay nudc ngoai (khong bao
gf“)m khoan vay nwédc ngoai dwdi hinh thirc mua
ban nhip khiu hang hoéa tra cham), khoan cip
tin dung tai to chirc tin dung khac, trir truong hop
cho vay dé tra ng trudc han khoan vay dap tng
day du cac diéu kién sau:”

Khong tiép thu, vi:

No6i dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s0 3 Bang giai dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN
dinh kém cong van sé 8631/NHNN-CSTT ngay
08/11/2023.

Home Credit

Kién nghi cho phép khoan vay méi dugc cap dé
hoan tra khoan vay tai TCTD c6 thé c6 thoi gian
dai hon thoi gian cuia khoan vay hién tai.

Khong tiép thu, vi trudng hop ma TCTD dua ra
vé ban chat la co cau lai thoi han tra no.

Sacombank

- Pé xuét c6 hudng dan chi tiét vé viec KH da tat
toan khoan vay tai TCTD khac va di lay TSPB vé
ma van muén TCTD cho vay 4p dung theo muc
dich cho vay tai tai tro.

- Cho phép TCTD dugc cho vay tra ng TCTD
khac ddi véi truong hop khoan vay dugc co ciu lai

- Khéng tiép thu, vi: truong hop nay khich hang
da tit toan khoan vay tai TCTD khac, do d6
khong thudc truong hop vay von theo quy dinh
tai khoan 6 Diéu 8 Thong tu 39.

- Khéng tiép thu, vi cac truong hop ma TCTD
dua ra vé ban chét 1 co ciu lai thoi han tra no.

49




thoi han tra no theo quy dinh va khach hang da tra
ng toan bd cac ky han tra ng, khoan ng da duoc
didu chinh; v6i diéu kién khoan vay dang dugc
phan loai ng thuéc nhom n¢ 1 theo két qua gén
nhét vé phan loai ng, cam két ngoai bang cia KH
do Trung tm Théng tin tin dung quéc gia Viét
Nam cung cép.

Vietinbank

- P& nghi loai trir truong hop cac khoan vay duge
co cau lai theo cac chinh sach cta nha nuéc (nhu
thong tu 01 hodc cac thong tu khac nham hd tro
cho céac khach hang do bi anh hudng boi thién tai,
dich bénh...).

- Lam rd truong hgp TCTD cho vay dé tra no
khoan vay tai TCTD khéc (khoan vay du diéu kién
dé cho vay theo quy dinh tai Khoan 6 Diéu 8
Thong tu 39) va khoan vay ban dau c6 muc dich
vay von thudc Diéu 3 Thong tu 24/2025/TT-
NHNN vé cho vay ngoai té thi TCTD dugc phép
cho vay tai tai trg, cho vay bu dip bang ngoai té.

- Ghi nhan ¥ kién va sé& tiép tuc ra soat, nghién
clru trong qua trinh xdy dung Thong tu thay thé
Thong tu 39 do day 1a van dé can duoc danh gia,
nam bét thong tin tir nhiéu don vi, dudi ca goc do
quan 1y, giam sat, thanh kiém tra.

- TCTD cin ¢t vao quy dinh tai Thong tu 39 dé
x4c dinh nhu ciu vén khong duoc cho vay.
Truong hop khong thudc nhu cau von khong
dugc cho vay, TCTD xem xét quyét dinh cho
vay khi khach hang dap ung du diéu kién vay
vbn theo quy dinh.

Quy dinh vé cho vay trong linh
vuc phat trién nong nghiép,
néng thén

ABB

Thong tu 39 ¢ dé cap dén 1ai suat cho vay trong
linh vyc phat trién nong nghiép nong thon, dé nghi
can nhic khong yéu cau KH phai cung cip ching
tor chirng minh kha nang tai chinh, thay vao d6 co
thé tham dinh ngudn thu/kha ning tai chinh cia
KH thong qua ké khai, hodac theo thong I¢ tai dia
phuong, hoac thong qua bén thtr ba nhu x4ac nhan
c6 hoat dong san xudt nong nghiép cula
UBND/Thon/ban

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay tai Thong
tu 39 dé phu hop voi Piéu 102 Luat cac TCTD.
Khoan 1 Piéu 102 Luat Cac TCTD dé co quy
dinh TCTD phai yéu cau khach hang cung cap
tai liéu, dir liéu chung minh kha nang tai chinh
cua khach hang, phuong an st dung von kha thi,
muc dich st dung von hop phap truge khi quyét
dinh cép tin dung, trir truong hop ddi véi khoan
cap tin dung c6 muc gia tri nho.

Khoén 7 Diéu 8

ABB

Thuc té phat smh nhing truong hop KH duogc
Ngan hang giai ngan tién mua bat dong san, thuc
hién dy an,...va cac bén cé thoa thuan phong toa
cho thuc hlen thu tuc sang tén hodc thu tuc phap ly
khac méi giai toa tién. Trong thoi gian sO tién bi
phong téa, KH mong muon phong tdéa nhung dudi

No6i dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s6 5 Bang giai dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN
dinh kém cong van sé 8631/NHNN-CSTT ngay
08/11/2023.
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dang khoan tién gui dé sinh 10i trong thoi gian
nhan roi thi ¢6 vi pham diéu cam nhu bén khéng.

VCB

Gi6i han cu thé cac hinh thirc gui tien khong duoc
phép thuc hién trén co s& ngan chan cac khach
hang vay von va gui tién dé 14y 1ai khong phu hop
ban chat kinh té.

No6i dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s6 6 Bang giai dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN
dinh kém cong vin s6 8631/NHNN-CSTT ngay
08/11/2023.

TC Lotte

Khong ap dung ddi véi khoan vay co gia tri nho
(TCTD khéng can thiét to chirc bién phap sir dung
von néu KH gt tién)

Quy dinh cu thé hon, tranh cach hiéu khac nhau
dan dén TCTD bi két luan vi pham (cho vay mua
chting chi tién gui, cho vay ky quy bao dam thyc
hién nghia vu, cho vay bu dép tai chinh va khach
hang giri tién, cho vay giai ngan tién giri phong téa
dé cho hoan tat thu tuc chuyén nhuong tai san,...)

Noi dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoéi
s6 5, 6 Bang giai dap Thong tu 06/2023/TT-
NHNN dinh kém cong vin sé 8631/NHNN-
CSTT ngay 08/11/2023.

Nam A

Lam rd hinh thic gui tién? Nhiéu DN vay von
phuc vu SXKD nhung van duy tri 01 s tién trén
tai khoan tién giri thanh toan (tién gui khong ky
han) dé phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh thi
¢6 duoc xem cho vay dé gui tién.

No6i dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s0 6 Bang giai dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN
dinh kém cong van sé 8631/NHNN-CSTT ngay
08/11/2023.

Khoin 8, 9, 10 Diéu 8

Sacombank,
OCB, Vietinbank,
TC Lotte,
VPBank, VCB,
Hiép hi BDS Ho
Chi Minh

Xem xét cho phép cho vay cadc muc dich quy dinh
tai Khoan 8, 9, 10. Sacombank

- Ngung trién khai 03 khoan nay va bai bo khi ban
hanh Thong tu sira d6i. OCB

- Xem xét bé Khodn 8,9 Diéu 8.

Trudng hop giit nguyén Khoan 8,9 Diéu 8, d¢ nghi
NHNN c6 huéng dan 1am rd cac ndi dung vudng
mic d& TCTD ¢6 cin cir thdng nhét trién khai thuc
hién. Vietinbank

- Tranh quy dinh ctng d6i véi ca truong hop giao
dich M&A lanh manh. TC Lotte

- Pé xuat bo khoan 8 do viéc cho vay voi nhu cau
vay dé thanh toan tién gép von, mua cd phan/cd
phiéu chua niém yét 1a hop 1y, hd trg va khuyén

Ghi nhan y kién va sé& tiép tuc ra soat, nghién ctru
trong quéa trinh xdy dung Thong tu thay thé
Thong tu 39 do day 13 van d& can duoc danh gia,
nam bt thong tin tir nhiéu don vi, dudi ca goc do
quan 1y, giam sat, thanh kiém tra.
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khich t6 chtrc/ca nhan dau tu, mé rong san xuét
kinh doanh biang phuong thirc gép von, mua cd
phan cua cong ty myc tiéu dé quan tri, diéu hanh
cong ty muyc tiéu d6. VPBank

- D& nghi lam rd khai niém nhu thé nao 13 “Dur dn
dau tw khéng du diéu kién dwa vao kinh doanh
theo quy dinh phdp ludt’ va “Dy dn dau tw di diéu
kién dwa vao kinh doanh theo quy dinh phap luat”
do hién tai cac Luat kinh doanh bat dong san, Luat
Nha ¢ khong c6 khai niém nay. VPBank?®

- Xem xeét bai bo cac Khoan 8, Khoan 9, Khoan 10
dé cac TCTD c6 duoc dinh hudng cap tin dung
trong trung, dai han d6i voi cac nhu cau vén néu
trén. VCB

- P& nghi bai bo khoan 8 va khoan 10; dé nghi sira
d6i, bd sung khoan 9 nhu sau: “Pé thanh toan tién
gop von theo hop dong gop von, hop dong hop tac
dau tw hodc hop dong hop tac kinh doanh dé thiec
hién dir &n dau tw khdng dui diéu kién dwa vao kinh
doanh trur truong hop dw &n da c6 van ban cua co
quan nha nwdc €O tham quyén chdp thudn chi
triong ddu t hodc chdp thudn chii truong dau tie
dong thoi véi chap thudn nha ddu tw hodc giao
chi dau tw, chdp thudn chi truong dau tw dong
thoi giao chi dau tw hodc tham dinh B&o céo
nghién ciru kha thi theo quy dinh cua phap ludt tal
thoi diém t6 chirc tin dung quyét dinh cho vay.’
Hiép hoi BDS HCM

18 Hién Lu4t Nha ¢ chi khai niém céc hinh thirc huy dong von, trong d6 co hinh thirc huy dong thong qua hinh thtrc gop vén, hop tac dau tu, hop tac kinh doanh, lién doanh, lién két ctia cac to
chire, ho gia dinh, ¢4 nhan (Diém a Khoan 1 Dicu 114 Luat Nha ¢ quy dinh vé Hinh thirc huy dong von d€ phat trién nha ¢). ) .
Hién Luat kinh doanh bat dong san chi cé diéu kién cta bat dong san hinh thanh trong tuong lai dugc dwa vao kinh doanh, ma khong c6 khai niém dicu kién dé dua du an dau tu vao kinh

doanh.
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Khoan 10 Diéu 8

ABB, BNP HCM,

HN, UOB

- Dé xuat loai quy dinh nay khoi nhimg muc dich
cAm khoéng duoc cho vay/cho phép TCTD cho vay
bu dap von ty co/hoan tién vay.

- Pé xudt tiép tuc ap dung theo Thong tu
21/2017/TT-NHNN do di c¢6 quy dinh vé diéu
kién gidi ngan cho khach hang vay.

VVPBank

Dé xuit bo noi dung nay do viéc cho vay bu dap
vbn ty ¢6 1 nhu cau thuc té hop 1y cia khach hang
do trudc d6 khach hang di tu thanh toan phan vén
nay.

Hién tai, viéc cho vay dbi v6i muc dich nay duoc
trién khai theo huéng khach hang phai chimg minh
viéc khach hang da tu thanh toan phan von tu co,
tai san hinh thanh tur phan von tu c6 van dang ton
tai/duy tri; va viéc kiém soéat sb tién cho vay sau
giai ngan duoc thyc hién thong qua viéc kiém tra
sy ton tai/duy tri cla tai san hinh thanh tir phan
von tu co cua khach hang. Viéc cho phép thuc
hién myc dich cho vay ciing nham tranh phét sinh
cac giao dich khach hang phai vay néng tir cac to
chuc/quy khong hop phap (thuong la “cac khoan
vay tin dung den”).

Viét Nga

Truong hop cho vay bu ddp tai chinh dé thanh
toan tién gop von vao cong ty con thugc nhu cau
vbn khéng dugc cho vay hay nhu cau von duogc
cho vay?

TCTD cin cr vao quy dinh tai Thong tu 39 dé
x4c dinh nhu cdu von khéng dugc cho vay.
Truong hop khong thudc nhu cau vén khong
dugce cho vay, TCTD xem xét quyét dinh cho
vay khi khach hang dap tmg du diéu kién vay
vbn theo quy dinh.

Diéu 9

Vikki

Von tu ¢6 cia cac TCTD duge kiém soat dic biét
ndm & mic Am nén khoéng thé ap dung cac quy
dinh phap luat lién quan dén von tu c6. Do d6, dé
xuat khong ap dung dbi v6i cac TCTD duogc kiém

NHNN di b6 sung quy dinh tai Diéu 1 du thao
Thong tu dé gop phan hd tro cho cac TCTD thuc
hién thanh cong phuong 4n chuyén giao bét
budc.
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soat ddc biét quy dinh tai khoan 2, khoan 4 Diéu
135 Luat cac TCTD va cac quy dinh phap luat
khac lién quan dén viéc phai xac dinh von tu co
cia TCTD (cung cdp théng tin nguoi co lién
quan).

VCBNeo

Thao g& quy dinh vé khai bao thong tin ngudi cé
lién quan do VCBNeo 1a TCTD bi kiém soat dic
biét va dang thuc hién phuong an chuyén giao bat
budc, von tu c6 4m nén toan bo khach hang vay
vbn phai khai bao thong tin ngu:(‘yi c6 lién quan.

VVPBank

Dé nghi bd sung quy dinh nham hd tro va tao diéu
kién cho cac TCTD duoc chuyén giao bat budc
tiép can va mo rong khach hang mot cach thuin
loi va van dam bao duoc an toan trong hoat dong
cua minh.

VCB

biém d khoan 2 Piéu 9 Ho so dé nghi vay von: d)
Trudng hop to chie tin dung ¢ von ty c6 4m, cac
ty 1¢ trén dugc ap dung trén vén didu 1¢ hodc vén
dugc cip ddi voi chi nhanh ngan hang nudc ngoai.
Xem xét bd sung thém hudéng din ddi véi cac
truong hop TCTD chuyén giao bat budc khong
con von diéu I€.

HTX

Nang muc tong du ng cap tin dung cta khach hang
tai thoi diém dé nghi vay von tai Ngan hang HTX
(bao gdm ca mirc du no cho vay ma khach hang
dang dé nghi cho vay) 16n hon hoic bang 1% vén
tu c6 cuia Ngan hang HTX thu phai ké khai nguoi
cé lién quan.

Coéng ty Cho thué
TC Ngoai thwong

Nang ty 1& % von tw ¢6 doi véi TCTD phi ngan
hang, TCTC vi mod 1én 16n hon hoac bang 5%

NCB

Nang ty 16n hon hodc bang 0,1% vén tu co lén
mot ty 1€ cao hon (xem xét murc 0,5%)

Hiép h$i QTDND

Diéu chinh ngudng 4p dung nghia vu ké khai

D6i voi kién nghi nang ty 1& %: Ghi nhan y kién
va s& tiép tuc ra soat, nghién ciru trong qua trinh
xdy dyng Thong tu thay thé Thong tu 39 do day
1a van dé can duoc danh gia, nim bat thong tin tir
nhiéu don vi, duéi ca gboc do quan ly, gidm sat,
thanh kiém tra.
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thong tin ngudi c6 lién quan, theo d6 chi yéu cau
thuc hién trong truong hop tai thoi diém dé& nghi
cho vay, khach hang c6 tong mirc du ng cap tin
dung 16n hoac béng 2% von tu ¢ cua QTDND.

Hiép h$i QTDND

Pé xuit tham muu, xem xét diéu chinh theo
huéng: Chi yéu ciu KH cung cip thong tin vé
nguoi cd lién quan dang cu tri trén dia ban hoat
dong cia QTDND, la nhiing ddi tuong ma v& mat
nguyén tic QTDND c6 kha ning phat sinh quan hé
tin dung va rii ro can giam st

Khong tiép thu,

Quy dinh vé& viéc cung cip thong tin vé nguoi co
lién quan tai Thong tu 39 nhim bao dam
QTDND c6 thé kiém soat, tuan thu quy dinh vé
giéi han cho vay d6i voi mot khach hang va
nguoi co lién quan.

Quy dinh nay dugc xay dung trén co s¢ quy dinh
vé ngudi co lién quan tai khoan 24 Diéu 4 Luat
Cac TCTD va hién nay cac nghiép vu cap tin
dung khéc ciing dang quy dinh dong b véi quy
dinh tai Thong tu 39.

Bén canh do, qua cong tac thanh tra, mot trong
c4c nguyén nhan din dén nhimng yéu kém trong
hoat dong cua QTDND la viéc QTDND cho vay
mot khach hang va nguoi co6 lién quan (dac biét
la lién quan dén nguoi quan 1y, ngudi diéu hanh
cua QTDND) khong ding quy dinh phép luat. Vi
vay, QTDND phai chip hanh nghiém quy dinh
dé bao dam an toan trong hoat dong, gop phan
kiém soat rui ro, bao dam an toan hoat dong cua
QTDND.

Viét Nga

Quy dinh mot mirc chung cho tat ca cac TCTD (5
ty dong doi voi khach hang ca nhan, 10 ty d6i voi
KHDN) thay vi quy dinh trén von tu co.

Viéc quy dinh mdt muc gidgi han chung cho tat ca
cac TCTD khong phu hgp véi quy md va nang
lyc quan tri, diéu hanh cta cac TCTD cling nhu
cua khach hang vay.

Quy dinh vé ty 1& % tai khoan 2 Piéu 9 Thong tu
39 da duoc xay dung trén co s ra soat theo quy
mo cua cac nhém TCTD.

NCB

Nhiéu truong hop CQTTGS cua Co quan nha

Khéng tiép thu, vi quy dinh hién nay tai Thong
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nudc yéu cau cac chimg tir ching minh du diéu
kién vay vbn theo quy dinh tai Diéu 7 phai duogc
thé hién bang van ban. Tuy nhién, trong qué trinh
thAm dinh, c6 nhiéu théng tin TCTD thu thap duoc
qua phong vén, trao ddi thuc té, dir liéu cua khach
hang tai TCTD cho vay va TCTD khac, phuong
phap danh gia theo quy dinh ndi bo...> Dé nghi
NHNN c6 cong van giai dap chi tiét ndi dung nay
trén co s HO so dé nghi vay von ciing nhu thong
tin, tai liéu, dir liéu chimg minh khach hang du
diéu kién vay von thyc hién theo quy dinh/hudng
dan nodi bé cuia TCTD dam bao tudn thu theo
nguyén tic nay ciia Thong tu.

tu 39 dé phu hop voi Didu 102 Luat cac TCTD.
Khoan 1 Diéu 102 Luat Cac TCTD di c6 quy
dinh TCTD phéi yéu cdu khach hang cung cép
tai liéu, dir liéu chirng minh kha nang tai chinh
cta khach hang, phuong an st dung von kha thi,
muc dich stir dung von hop phap trude khi quyét
dinh cap tin dung, trir trudng hop ddi véi khoan
cap tin dung c6 murc gia tri nhé. TCTD chu dong
thu thap thong tin, tham dinh, xem xét quyét dinh
cho vay phu hop véi quy dinh phap luat.

Hiép héi cho thué
tai chinh

Nghién ctru thlet ké ty 1& % téng mirc du ng so véi
vbn tu ¢ vé viéc khach hang phai bao céo thong
tin nguoi cd lién quan cho tirng loai hinh TCTD va
dugc cong bd trong mot quyét dinh ciia Thong dbc
trong tung thoi ky. Viéc quy dinh 1 muc ty 1€ %
trén von tu c6 cho cac loai hinh TCTD phi ngan
hang chua that pht hop véi thyc té khi yéu ciu cia
loai hinh cong ty tai chinh tong hop, cong ty tai
chinh chuyén nganh 14 c6 murc V(’)l’l khac nhau.

Quy dinh vé ty 1& % tai khoan 2 Diéu 9 Théng tu
39 da dugc xay dung trén co sé ra soat theo quy
mo cua cac nhom TCTD.

Piéu 11

HSBC

Truong hop vay ngoai t¢, dé xuat NHNN m¢ rong
chap nhan dong tién tra ng 1a dong tién cta khoan
vay hay dong tién ngoai té khac.

Khong tiép thu, vi quy dinh cho vay bang ngoai
t¢ dugc quy dinh tai Thong tu 24/2015/TT-
NHNN.

Diéu 12

HSBC

B6 sung quy dinh “Déi v6i dy an dau tu cia bén di
vay, mirc cho vay t6i da khong vuot quéa 8161 han
vay von ciia du an dau tu ghi nhan tai Glay ching
nhan dau tu, Gidy ching nhan dang ky dau tu, vin
ban chip thuan chu truong dau tu (néu c6).”

Ghi nhén y kién va s& tiép tuc ra soat, nghién ctru
trong qua trinh xay dyng Thong tu thay thé Thong
tw 39 do day 1a vin dé can duoc danh gia, nim bat
thong tin tir nhiéu don vi, dudi ca goc do quan 1y,
giam sat, thanh kiém tra.

Khoan 2 Diéu 13

OCB

Xem xét diéu chinh co ché 4p dung tran 1ai suat
theo cac hudng ap dung lai suat co ban binh quan
cua cac ngan hang.

Khong tiép thu, vi khong thudc pham vi diéu
chinh ctia Thong tu; bén canh do 1ai suit co ban
binh quan cla cac ngin hang s& c6 su thay doi
lién tuc va NHNN s& phai tinh toan, cong bd trén
co s& cac TCTD bao cdo, do d6 s& c¢6 do tré vé
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thoi gian, anh huong dén hoat dong cho vay cta
cac TCTD.

Nhom cong tac
Ngéan hang

Dé nghi xem xét stra doi khoan 2 Piéu 13 Thong
tu 39 nhu sau: “2. Truong hop khach hang dwoc
16 chirc tin dung ddnh gid la c6 tinh hinh tdi chinh
minh bach, lanh manh,_can cir yéu cau ctia khéch
hang véi t6 chic tin dung, 16 chirc tin dung va
khach hang thoa thudn vé ldi sudt cho vay ngan
han bang dong Viét Nam nhwng khéng vuwot qud
mikc 1di sudt cho vay téi da do T héong déc Ngdn
hang Nha nuoc Viét Nam quyet dinh trong ting
thoi ky nham dép ieng mét sé nhu cau von:...”

Khéng tiép thu, vi hoat dong cho vay cuia TCTD
ddi v6i khach hang dugc thuc hién trén co sé
thoa thuan gitta TCTD va khéch hang; va TCTD
c6 trach nhiém cung cép cho khach hang ddy du
cac thong tin trude khi xéac 1ap thoa thuan cho
vay, trong d6 c6 cac ti€u chi xac dinh khach hang
vay von theo 13i suit cho vay quy dinh tai khoan
2 Piéu 13 Thong tu 39. Do d6, TCTD can
nghiém tuc tuén thu.

Khoin 4 Diéu 13

VPBank

Pé xuat b sung quy dinh dé 1am rd khoan “Iai trén
ng gdc” 1a bao gdm ng gdc trong han va ng gdc bi
qué han.

“4. Khi dén han thanh toan ma khach hang khéng
tra hodc tra khong day du ng gbc va/hoic i tién
vay theo thoa thuan, thi khach hang phai tra Ii tién
vay nhu sau:

a) Lai trén no gbc (goc trong han va goc qua
han) theo I3i suat cho vay da thoa thuan twong ng
véi thoi han vay ma chua tra;”

Khong tiép thu, vi tai khoan 4 Diéu 13 Thong tu
39 hién nay di quy dinh cu thé “Khi dén han
thanh todn ma khach hang khong trd hodc trd
khong day du no gbc va/hodc lai tién vay theo
thoa thuan, thi khach hang phai tra 13i tién vay
nhu sau: a) Lai trén ng gdc theo 14i suit cho vay
da thoa thuan tuong (mg véi thoi han vay ma dén
han chua tra;...”

Khoin 5 Diéu 13

BNP HCM, HN

D¢ xuat sira thanh: Truong hop ap dung lai suét
cho vay diéu chinh, TCTD va khach hang phai
thoa thuén nguyén tic va cac yéu t6 dé xac dinh lai
suét diéu chinh, thoi diém diéu chinh 1ai suit cho
vay. tai-thoi-diém-didu-chinh 13 suat TCTD phai
théng bao cho khach hang bang vin ban vé mic
13i suat cu thé duoc diéu chinh theo hinh thirc va
thoi gian théa thuan véi khach hang.

Khong tiép thu, vi: Quy dinh tai Thong tu phu
hop, theo huéng trudng hop ap dung 13i sudt cho
vay diéu chinh cho phép TCTD va KH thoa
thuén nguyén tic va cac yeu t6 dé xac dinh lai
suét diéu chinh, thdi diém diéu chinh 13i suit cho
vay.
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Diéu 14

ABB

Hudng dan cu thé vé ndi dung thu phi: phi cam két
rat von duoc ap dung thoi diém nao: (i) khi KH vi
pham cam két vé thoi diém rat vén 1an dau moi
thu; hay (ii) Ngan hang duoc thu phi nay dudi goc
d6 coi day nhu mot khoan phi dé dam bao Khach
hang s& rat von va sé thu tai thoi diém giao két
hop dong.

Ngoai ra, phi nay s& dwoc thu tinh trén sd tién cip
tin dung hay tinh trén thoi han cam két rat von lan
dau dai hay ngan.

No6i dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s6 5 Bang giai dap Thong tu 06/2023/TT-NHNN
dinh kém cong van sb 8631/NHNN-CSTT ngay
08/11/2023.

Sacombank

Pé xuat cho phép Ngan hang thu cic phi hanh
chinh phuc vu KH sau vay; m& rong pham vi cho
phép thu phi khéng chi gi¢i han dén ngay giai
ngan vén vay lan dau.

TC Lotte

Bo6 sung thém truong hop TCTD duogc ap dung
hinh thtc thu phi cho vay trong truong hop KH
dugc ap dung 1ai suat cho vay trong han 0%; phi
xac nhan du no theo yéu cau ctia KH, phi duy tri
han mtrc.

Home Credit

B6 sung cac loai phi: phi phat vi pham hoic phi
phat cham thanh toan va phi sir dung céc dich vu
cong nghé maoi.

Vietinbank

- Lam r0: (1) theo Thong tu 39, TCTD dugc cung
cap dich vu tu van cho vay khi cho vay va (ii) néu
dugc cung cap thi TCTD s& phéan loai “Phi tu van
vay von” vao muc “Phi khac” trong Khoan 5, Diéu
14 Thong tu 39.

- Pé nghj sira ddi, bd sung theo hudng cho phép
TCTD va khach hang duogc thoa thudn thu phi
tham dinh tin dung (ddc biét d6i voi trudng hop
TCTD di thyc hién thim dinh nhung khach hang
khong con nhu cau vay vbn), phi tham dinh/dinh
gia TSBD trong hoat dong cho vay.

BIDV

D¢ nghi nghién ctru stra d6i ndi dung nay theo
huong trao quyén chu dong thda thuan st dung cac

Khong tiép thu, vi:

Trong bdi canh hién nay, Chinh phi, Lanh dao
Chinh phi di ban hanh nhiéu vin ban chi dao
nganh ngan hang giam 13i suat, dong hanh cing
doanh nghi¢p. Do do, viéc quy dinh theo hudng
m& rong cac loai phi trong hoat dong cho vay sé
anh huong dén hoat dong cua doanh nghiép,
khong nhan dugce sy déng thudn tr thi truong.
NHNN ghi nhan y kién va s& tiép tuc ra soat,
nghién clru trong qué trinh xay dung Thong tu
thay thé Thong tu 39 do day 1a van dé can duoc
danh gia, ndm bat thong tin tir nhidu don vi, dudi
ca goc d6 quan 1y, giam sat, thanh kiém tra.
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dich vu ¢o tra phi cho khach hang va TCTD.
Truong hop khong quy dinh nhu trén, dé& xuét: (i)
lam 10 cac loai phi tai khoan 5 va/hodc cac van ban
quy pham phap luét lién quan dugc dan chiéu cu
thé; (ii) xem xét bd sung cac loai phi nhu: cac chi
phi cho viéc xdy dung, van hanh va két ndi dix
lidu; phi thanh toan cho Bén thir ba (chit ky sb,
CIC, xac thuc, ...) va céc loai phi phuc vu quan ly,
hoat dong cho mot s6 nghiép vu cho vay nhu Phi
quan 1y han muc thau chi (thuong ton ngudn luc
dé quan 1y, theo ddi hon so véi cac phuong thirc
vay khac)

BNP HCM, HN

D¢ xuat stra khoan 4 thanh: “Phi cam ké&t rat von
ke tir thoi diém thoa thuan cho vay c6 hiéu luc dén
ngay cudi cung cua thoi han rat von™.

HSBC

B6 sung khoan 4 “thoi diém thu phi cam két rat
von theo thoa thuan ctia ngan hang va khach hang”

NCB

- Lam 1 ddi twong dugc thu phi thu xép cho vay
hop von dé cac TCTD ¢6 co s6 thuc hién ding (ap
dung cho tat ca thanh vién tham gia cap tin dung
hop von hay chi thanh vién dau méi dan xép cap
tin dung hop vén).

- Cho phép thu phi cam két rat vén trong thdi han
rat von da thoa thuan

BNP HCM, HN

D¢ xuit stra khoan 3 thanh: “Phi thu xép ddi voi
khoan vay hop von va khodn vay trung - dai han”

VPBank

D¢ xuit bd sung quy dinh cho phép TCTD dugc
thuc hién thu phi cam két hd tro tai chinh/cam két
cung cap tin dung/phi thu xép cap tin dung; loai
phi cho vay nhu “phi quan Iy khoan vay’ > dé phu
hop theo thong 1& qudc té cling nhu bu dép chi phi
cho TCTD khi thuc hi¢n quan 1y khoan vay.

VPB SMBC FC

Pé nghi sira khoan 5 thanh: “5. Cdc logi phi khéc
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theo thoa thudn gitta khach hang va TCTD tai
thoa thudn cho vay hodac cac logi phi khac da dwoc
TCTD cong bo, niém yet cong khai.”

Hiép hoi ngan
hang, Agribank

bé nghi bé sung céac loai phi duge thu khac nhu
phi tham dinh khoan vay, phi quan ly TSBD.

ACB

- Pé xuit quy dinh, huéng din cu thé cac loai phi
dugc phép thu, mirc tran va cach tinh phi. ACB

- Stra d6i khoan 5 Diéu 14 “Cac loai phi khac lién
quan dén hoat dong cho vay dugc quy dinh cu thé
tai van ban quy pham phdp ludt lién quan” thanh
ndi dung quy dinh cu thé cac loai phi khac lién
quan dén hoat dong cho vay ma TCTD duoc thoa
thuan thu phi.

Nhom cbng tac
Ngan hang

Pé nghi NHNN xem xét sira Piéu 14 Thong tu 39
nhu sau:

“Piéu 14. Phi lién quan dén hoat dong cho vay

T6 chirc tin dung va khach hang théa thuan vé viée
thu cac khoan phi lién quan dén hoat dong cho
vay, gom:

1. Phi tra ng trudc han trong truong hop khach
hang tra no trude han.

2. Phi tra cho han muec tin dung du phong.

3. Phi thu xép cho vay hop vén; phi cép han mirc.

4. Phi cam két rat vén_c6 thé duoc thu mét lan
hoic dinh ky cdn cir vao gia tri han mirc cam két
thuc té trong kv tinh phi, thdi han cam két thuc té
trong ky tinh phi va ty 1& tinh phi. Téng thdi han
cam két duoc tinh ké tir thoi diém thoa thuin cho
vay ¢ hiéu luc dén ngay cudi cing cua thdi han

5. Phi kiém tra ching tir vay.
6. Phi theo doi khoan vay
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7. Céc loai phi khac lién quan dén hoat dong cho
vay duoc quy dinh cu thé tai vin ban quy pham
phap luat lién quan hodc theo thoa thuan giira to
chirc tin dung va khach hang”.

Khoin 2 Diéu 16

Agribank

Vé tai lidu khach hang phai cung cap cho TCTD
theo khoan 2 bicu 16, dé xuat quy dinh cu the.

Khéng tiép thu, vi:

Theo quy dinh tai Piéu 9 Théng tu 39, khi c6
nhu cau vay von, khach hang phai cung cép cho
TCTD: Thong tin, tai liéu, dit li€u chirmg minh
du diéu kién vay von theo quy dinh tai biéu 7
Thong tu nay va cac thong tin, tai licu, dor liu
khac do TCTD huéng dan...

Diéu 19

oCB

KH dugc ngan hang phé duyét co ciu ng nhu sau:
chi co cAu diéu chinh mot vai ky han tra ng trong
téng thé khoan vay c6 nhiéu ky han tra ng. KH
thuc hién da trd xong du no ctia ky han trd ng
dugc co cdu ng. Cac ky han tra no con lai tiép tuc
trd no theo lich da ky két ban dau > Dé nghi xem
xét nhu 1 khodn vay binh thuong chur khong phai
nhu 1 khoan vay co cdu. Sau khi KH d3 tra hét no
trong khoang thoi gian dugce co cdu va tra ng lai
binh thudng, ung xur va phan loai ng KH nhu 1
KH thong thuong.

NCB

B0 sung quy dinh v&i khach hang dang bi qua han
nhung c6 phuwong 4n san xuit méi c6 hiéu qua, tao
dugc nguodn tra no thi TCTD van xem xét co ciu
lai thoi han tra ng dé gian ap luc tra ng cho khéach
hang, khong bi giéi han thoi gian 10 ngay nhu quy
dinh hiéntai hodac diéu chinh muc thoi gian dai
hon.

Vietinbank

Pé nghi hudng dan theo huéng dé cac TCTD chu
dong thuc hién co c4u lai thoi han tra no trén co s
dap ung Diéu 19 Théng tu 39 vé diéu kién co cau
lai thoi han tra no, cu thé: TCTD dugce co ciu lai
thoi han tra ng ddi véi ky han cua khoan vay c6
mdt ky hodc nhiéu ky han khéc bi qué han tra ng

Ghi nhan y kién va s tiép tuc ra soat, nghién ctru
do day 1a van dé can dugc danh gid, nim bat
thong tin tir nhiéu don vi, dudi ca goc dd quan
ly, giam sat, thanh kiém tra.
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néu ky haq duoc co cau thoa man diéu kién cua
khoan 3 biéu 19 Thong tu 39

VCB

Pé xuit cac truong hop sau khong bi coi 13 co cau
no: 1. KH ca nhan thay d6i ngay tra lwong, KHDN
thay d6i thoa thuan ngay thu hodi céng no dan toi
can phai diéu chinh ngay tra no cua ky tra no,
trong khi thoi han tra no cubi cing khong thay doi.
2. Khoan vay trung dai han con trong thoi gian rat
vbn va Ngan hang diéu chinh lich tra ng so voi
lich tra no du kién ban

Khéng tiép thu, vi cac truong hop ma TCTD dua
ra vé ban chat 1a co cau lai thoi han tra no.

Khoin 3 Diéu 19

SHB

Xem xét bd sung quy dinh vé truong hop khoan
vay da ting bi qua han, nhung hién tai khach hang
da tra no hét géc, 1ai qua han (hién tai khoan vay
khong con quéa han) c¢6 dugc xem xét co cau lai
thoi han tra no theo Khoan 1, Khoan 2 Piéu 19
Thong tu 39.

Noi dung nay da dugc NHNN tra 101 tai cau hoi
s6 24 Bang giai ddp Thong tu 39/2016/TT-
NHNN dinh kém Céng van sd 1576/NHNN-
CSTT ngay 14/03/2017: TCTD khong dugc co
cau lai thoi han tra no d6i véi khoan vay da co
mot ky hodc nhiéu ky han bi qué han tra no.

NHNN ghi nhan ¥ kién va s& tiép tuc ra soat,
nghién ctru do day la van dé can duoc danh gia,
nam bét thong tin tir nhidu don vi, dudi ca goc do
quén 1y, giam sét, thanh kiém tra.

Diéu 20

SHBFC, Nam A

- Theo quy dinh tai Théng tu sd 31/2024/TT-
NHNN, n¢ qua han dugc dinh nghia bao g@)m ca
ng géc va no lai cua khoan vay. Trong khi do,
Diéu 20 dang chi quy dinh viéc chuyén no qua ng
dbi voi du no gbc ma Khach hang chua tra duoc
dung han. Do d6, dé nghi xem xét va co phuong
an stra d6i phu hop, dam bao tinh twong thich giira
Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN va Thong tu sd
31/2024/TT-NHNN. SHBFC, Nam A

- Piéu nay chi quy dinh dbi v6i ng gbc qua han >
sira tiéu dé& tuwong tmg, dam bao phu hop véi
Thong tu 31 vé phan loai no. Truong hop van gt
nguyén tiéu dé Piéu 20 thi nén bd sung quy dinh

Ghi nhén y kién va sé tiép tuc ra soat, nghién ctru
trong qud trinh xdy dung Thong tu thay thé
Thong tu 39.
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vé no 14i qua han hodc nog gdc va no 13i clng qua
han. VCB

Nam A

Xem xét khong quy dinh vi¢c thong bao cho khach
hang vé viéc chuyén no qua han 1 nghia vy bit
budc véi TCTD do TCTD cung cép cho khach
hang ddy du cac thong tin theo Pidu 16 Thong tu
39.

Khong tiép thu, vi Biéu 16 quy dinh TCTD cung
cAp ddy du thong tin cho khach hang, nhung
khong c6 nodi dung vé viéc chuyén no qua han.
Do d6 can c6 quy dinh nay tai Diéu 20 dé dam
bao minh bach théng tin.

Chuyén n¢ qui han va théng
biao cham dut cho vay, thu héi
ng trwéc han

Agribank

Vé thong bao chuyén no qua han va Thong bao
chidm dut cho vay, thu hdi no trude han, dé xuét
xem xét bo quy dinh ndi dung thong bao cac
truong hop chdm dut cho vay; thu ng trude han;
chuyén no qua han phai dugc quy dinh cu thé tai
thoa thuin cho vay (Diéu 20, diém k khoan 1 Diéu
23; khoan 1 Piéu 21 va diém m khoan 1 Piéu 23).

Khéng tiép thu, vi quy dinh tai Thong tu 1a phu
hop, ddm bao trach nhiém cia TCTD trong vi¢c
thong bao cho khach hang vé viéc chuyén ng qua
han, chim diit cho vay, thu hdi ng.

Diéu 21

OCB

- Kién nghi By Nong nghiép va Mbi truong ban
hanh vin ban huéng dan cac S& NN&MT trén ca
nu6e, cho phép TCTD dugc ding ky chuyén
quyén/ding ky bién dong tai san 1a bat dong san
trong cd hai truong hgp: nhan TSBD qua thoa
thudn va nhén tir co quan thi hanh 4n, dé TCTD ¢6
toan quyén phat mai tai san va sang tén duoc cho
ngudi mua.

- Sau khi duoc ding ky chuyén quyén/ding ky
bién dong, TCTD c6 trach nhi€ém chu dong theo
ddi, thuc hién ban, chuyén nhuong hodc mua lai
BDS trong thoi han 05 nam ké tir ngay quyét dinh
xtr 1y tai san, néu TCTD vi pham s& bi xir 1 theo
quy dinh cta phap luat.

- Nghién ctru ban hanh vin ban hudng dan vé viéc
ghi nhan tai sdn gan ng, tai san nhan thay thé cho
viéc thuc hién nghia vu dé huéng dan cac TCTD
hach toan tai san 1a BDS khi TCTD nhan thay thé

Khong tiép thu, vi khong thudc pham vi diéu
chinh ctia Thong tu.
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nghia vu tra ng cta khach hang va nim giit TSBD
trong 05 nim phai ban, chuyén nhuong hodc mua
lai BDS dé thu héi ng phu hop vé6i khoan 3 Diéu
139 Luat Cac TCTD.

- Huéng dan viéc trich dy phong rui ro trong
truong hop TCTD nhén TSBD thay thé nghia vu
va nam gilt trong vong 5 nam.

Khoin 1 Diéu 21

NCB

B6 sung thém ndi dung KH vi pham cac diéu kién
khéc theo thda thuén gitra KH va TCTD tai thoa
thuén cho vay.

Khong tiép thu, vi:

Tai khoan 1 Diéu 103 Luat cac TCTD quy dinh
TCTD c6 quyén cham dut viéc cip tin dung, thu
hdi no trude han khi phat hién khach hang cung
cap thong tin sai sy that, vi pham noi dung thoa
thuan trong hop déng, thoa thuan cép tin dung,
hop ddng bao dam.

Tai khoan 1 Piéu 21 Thong tu 39 di ¢ quy dinh
TCTD cé quyén chdm dat cho vay, thu héi ng
trudc han theo ndi dung da thoa thuén.

Nhom cong tac
Ngéan hang

Dé xuat NHNN xem xét stra d6i khodn 1 Diéu 21
ciia Thong tu 39 nhu sau: T6 chic tin dung ¢
quyén chdm dit cho vay, thu hdi no truée han theo
thoa thuan v&i khach hang. T6 chirc tin dung phai
thong bao cho khach hang vé viéc chim dut cho
vay, thu h01 ng truée han. Noi dung thong béo tdi
thiéu bao gém thoi dlem cham dut cho vay, thu
hdi no trude han, sé du ng goc bi thu hdi trude
han; thoi han hoan tra s6 du ng géc bi thu hoi
trudc han, thoi diém chuyén ng qua han va 13i suét
ap dung ddi vé6i s6 du ng gde bi thu hoi trudce han.

Khong tiép thu, vi:

Tai khoan 1 Piéu 103 Luat cac TCTD quy dinh
TCTD ¢o6 quyén cham dut viéc cép tin dung, thu
ho6i ng trude han khi phat hién khach hang cung
cép thong tin sai su that, vi pham ndi dung thoa
thuan trong hop dong, thoa thuén céap tin dung,
hop dong bao dam.

Piém a Khoén 2 Diéu 22

VCB

B6 sung thém nguyén tic danh gia kha ning tai
chinh ddi véi truong hop khoan vay c6 gia tri nho
nhu sau: truong hop khoan vay c6 gid tri nho cho
phép cac TCTD ung dung phuong phap udc
luong/théng ké trén co so dit lidu s 16n dé danh
gia tinh hinh tai chinh/kha nang tra ng cua khach
hang.

Khoéng tiép thu, TCTD chu déqg thuc hién hoat
dong cho vay phu hop véi khau vi rui ro, kha
ndng quan tri... phu hop véi quy dinh phap luat.
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Diém b (ii), c(ii) Khoan 2 Diéu 22

VCB

B6 quy dinh can c6 hudng dan riéng ddi voi muc
dich thanh toan tién gop vén theo hop dong hop
tac kinh doanh dé dam bao tinh thong nhat, linh
hoat cua cac TCTD trong vigc thdm dinh, quan ly
viéc cho vay dé thyc hién dy 4n dau tu.

Trudng hop van gitr quy dinh, xem xét lam ro:

- Hién tai, Luat Dau tu 2020 quy dinh cdc hinh
thire dau tu chi bao gdbm hinh thuc hop ddng hop
tac kinh doanh, cac hinh thirc hgp dong gop von,

hop ddng hop tac dau tu khong duoc dinh nghia
hay huéng dan boi Luat, Thong tu khac. Dé xuat
NHNN Iam 3 viéc cho vay theo cac hinh thirc hgp
dong gop von, hop dong hop tac dau tu can can cir
theo quy dinh nao ctia phép luét.

- Binh nghia hodc 1am rd “dy an” trong khai niém

cin ctr vao quy dinh phap luat nao dé théng nhat

pham vi huéng dan.

Khong tiép thu, vi d6i voi mot sb muc dich vay
vbn tiém an roi ro cao dugc danh gia qua cong
tac thanh tra thi can c6 cac quy dinh dé gép phan
kiém soat rui ro.

Vé hinh thirc du tu, tai Didu 18 Luat Pau tu
nam 2025 da quy dinh vé cac hinh thuc dau tu
gom dau tu thanh 1ap t6 chirc kinh té; dau tu gop
vbn, mua cd phan mua phan vén gop; thuc hién
du an dau tu; dau tu theo hinh thirc hop dong
BCC; cac hinh thirc dau tu, loai hinh t6 chic
kinh té moi theo quy dinh cta Chinh phu; tai
Diéu 3 Luat Pau tur nam 2025 ciing c6 cac quy
dinh giai thich tir ngir vé du an dau tu.

Tiét (i) diém b Khoén 2 Diéu 22

MB

Pé xuat stra thanh: “b) Quy trinh tham dinh, phé
duyét va quyét dinh cho vay, trong d6 quy dinh
cu thé:

(1) %m—h&n—te%éa—ﬂ%&m—é—mh—quyet—é—rﬂh—ehe#ay
phan cap, Gy quyén va trach nhiém cuia tung ca
nhan, by phan trong viéc tham dinh, phé duyét,
quyét dinh cho vay; cac cong viéc khac thude quy
trinh tham dinh, phé duyét va quyet dinh cho vay.
Poi voi hoat dong cho vay bang phuong tién
dién tir, thuc hién theo quy dinh tai Piéu 32d
Thong tu nay.”

Ly do: Dé théng nhat nhét trong viéc phan dinh
trach nhiém véi ndi dung quy dinh tai diéu 32d
ctia TT39 va dinh hudng trién khai thim dinh phé
duyét tu dong.

Co s¢ dé xuit: Vi viéc cho phép hoat dong tham
dinh, phé duyét dua trén bo tiéu chi da dugc cip
thAm quyén phé duyét, ting cuong Gmg dung cong

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay dé phu hop
v6i quy dinh tai khoan 4 Piéu 102 Luat céc
TCTD quy dinh: TCTD phai t6 chirc xét duyét
cap tin dung theo nguyén tac phéan dinh trach
nhiém gitra khau tham dinh va quyét dinh cap tin
dung.
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nghé, hé thong CNTT cho phép khong cin con
nguoi thuc hién thAm dinh, phé duyét timg phuong
an dé phu hop voi thong 1€ quoc té, dinh hudng
chuyén d6i sb.

Ngoai ra: Thoi gian dé tham dinh diéu kién vay
von cua khach hang tuy thudc vao murc do phirc
tap ctia hd so khach hang cung cap.

Vivay, dé xuét khong yéu cau quy dinh cu thé thoi
han t6i da tham dinh, quyét dinh cho vay tai quy
trinh thdm dinh, phé duyét va quyét dinh cho vay.

Tiét iii Piém b Khoan 2 Diéu 22
va khoén 5 Diéu 26

VPBank, VCB

bé xuat bo ndi dung nay.

Khéng tiép thu, vi:

Thong tu 39 di quy dinh 1d phong toa s tién cho
vay. Theo do, TCTD bt budc thoa thuan dé dat
muc dich phong toa sé tién cho vay.

Dbi voi mot sé muc dich vay von tiém an rdi ro
cao dugc danh gia qua cong tac thanh tra thi can
c6 cac quy dinh dé gop phan kiém soét rui ro.

Tiét (iv) Piém ¢ Khoan 2 Piéu
22

ACB

Pé xuat bo noi dung sau tai tiét (iv) diém c khoan
2 Piéu 22: “...c6 mirc gid tri nho.... dam bdo khd
nang thu héi no goc va ldi tién vay day di, ding
han theo thoa thudgn...”

VIB

D¢ nghi sira thanh “(iv) Déi véi cdc khoan cho vay
c6 mirc gid tri nho, co bién phap kiém tra, gidm
sdt viéc sir dung von vay va tra ng cua khdach hang
da—m—b&e—kha—naﬁg—de thu héi ng gbc va ldi tién
vay day du, ding han theo théa thudn, viéc sir
dung von vay ding muc dich.”

Sacombank

Pé nghi stra thanh: ¢ quyén kiém tra, giam st
viéc st dung von vay dung muc dich da cam két
va trd no cua khach hang, dam bdo kha nang thu
hoi ng gbe va ldi tién vay day du, ding han theo
thoa thuan.

Khéng tiép thu, vi quy dinh hién nay 13 phu hop
voi Luat cac TCTD.
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Nhom cbng tac
Ngan hang

Lam 1o ddi voi cac khoan cho vay c6 muc gia tri
nho thi chi can kiém tra thuc té ma khong bét bude
thu thdp chung tir chirng minh muc dich st dung
Vén. Theo d6, kinh dé nghi NHNN xem xét stra
ddi muc iv, diém c, khoan 2 Diéu 22 cua Thong tu
39 nhu sau:

“(iv) Poi véi chc khoan cho vay c¢é mirc gid tri
nho, ¢é bién phdp kiém tra, giam sat viéc sir dung
von vay ding muc dich dia cam két va tra ng cia
khach hang, dam bdo khd nang thu hoi no goc va
ldi tién vay ddy di, ding han theo théa thudn tiy
theo quy dinh va chinh sdch néi bo cia tirng to
chikc tin dung, bao gom cda quy dinh vé viéc thu
thap hodc khong thu thdp chung twr chitng minh
muc dich sir dung von”’

Khoin 3 Diéu 22

TC Lotte

Bo yéu ciu giri quy dinh ndi bo cho NHNN nham
don gian hoa thu tuc hanh chinh. Vigéc gui quy
dinh ndi b chi nén 4p dung cho TCTD ma NHNN
phai ap dung bi¢n phdp gidm sat tang cuong va
thyc hién théng qua dich vu cong truc tuyén.

Khong tiép thu, vi: Viéc yéu cau TCTD gui quy
dinh ndi bo vé NHNN 1a diéu can thiét dé phuc
vu cong tac giam sat, phu hop véi quy dinh tai
khoan 3 Piéu 101 Luat cac TCTD va Thong tu
08/2022/TT-NHNN ngay 30/6/2022.

Khoan 2, 3 Diéu 24

VIB

- Stra khoan 2 thanh: “2. TCTD co quyen nghia
vu kiém tra, gidm sat vi¢c st dung von vay va tra
ng cua khach hang theo quy dinh cua phap luat va
quy trinh n6i bd quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Piéu
22 Thong tu nay.”

- Bo khoan 3, hodc diéu chinh thanh:

Pé nghi sira thanh: “3. Péi vai cac khoan cho vay
c6 muc gid tri nho, TCTD cé quyén quyét dinh ap
dung hoic khong 4p dung bién phap dé kiém tra,
giam sat viéc str dung von vay dung muyc dich da
cam két va tra ng cua khach hang, dam bao kha
ning thu hdi no gbc va lai tién vay day du, dung
han theo thoa thuan.”

VCB

D¢ nghi stra khoan 2, 3 thanh: 2. TCTD c6 quyén,

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay la phu hop
voi1 quy dinh tai khoan 5 va khoan 8 bic¢u 102
Luat cac TCTD.
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nghia vy kiém tra, gidm st vi¢c sir dung von vay
va tra ng cua khach hang quy dinh tai khoan 1
Piéu 102 Luat Cac t6 chirc tin dung (trir trudng
hop céc khodn vay gid tri nho thuc hién theo
Khoéan 3 Piéu ndy); ¢6 quyén yéu cau khach hang
béo cdo viéc st dung von vay va cung cip thong
tin, tai liéu, dir liéu ching minh vén vay duogc st
dung dtng muc dich. 3.Ddi véi cac khoan cho vay
¢6 murc gia tri nho, to chic tin dung c6 bién phap
kiémtra; giam sat viéc sir dung von vay déng-mue

éekkéa-earrl—leet—va—&a—ﬁe—e&a—khaeh—haﬁg— dam bao

khach hang tra kha-nane-thuhéi no gde va 13 tién
vay day du, dung theo thoa thuan.

BIDV

- De nghi cho phép d6i voi cac khoan cho vay cam
cd gidy to co gia, TCTD c6 thé xem xét giam bot
hd so, diéu kién cho vay.

- Pbi voi hd so ching minh muc dich vén cac
khoan vay thau chi, thé tin dung, vay dam bao
100% GTCG, cac khoan vay nho 1é (bao gdm ca
khach hang c4 nhan va doanh nghiép), dé xuat co
co ché riéng tao diéu kién thuan loi cho Khach
hang va Ngan hang.

VPB SMBC FC

Pé nghi sira thanh: “3. Pbi véi cac khoan cho vay
¢6 muc gia tri nho, TCTD co bién phap kiém tra,
giam sat: (i) viéc sir dung vbn vay diing muc dich
da cam két, (i1) viéc tra no cua khach hang, dam
bao kha ning thu hdi no gde va 13i tién vay day du,
ding han theo thda thuan.”

Khéng tiép thu, vi: ndi dung dé xuat cia TCTD
khong khéc so vo1 quy dinh tai Thong tu va quy
dinh hién nay nham phu hop voi Didu 102 Luét
cac TCTD.

Khoan 1 Diéu 26

Nam A

Theo quy dinh thi TCTD quy dinh khong duoc cap
tin dung véi diéu kién wu dai cho cac ddi tuogng
han ché cdp tin dung: D& xuit cac san
pham/chuong trinh cp tin dung theo quy dinh noi
b6 ctia TCTD d6 thi khong dugc xem la wu dai.

Diéu 134 Luat cac TCTD di quy dinh cu thé cac
truong hop ma TCTD khong dugc cap tin dung.
Do do, TCTD thuc hién cho vay phu hop véi quy
dinh phép luat.
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Khoan 5 Diéu 26

ACB

Lam rd quy dinh vé ndi dung nay dwoc ap dung
trong tinh hudng nao.

Vietinbank

- Truong hop TCTD da dé nghi nhung khong thoa
thuan dugc v6i khach hang vé phong téa s tién
cho vay tai TCTD thi TCTD ¢é dugc cho vay dé
dam bao thue hién nghia vu khong?

- Trong thyc té, nhiéu trudng hop khach hang dé
nghi vay vbn dé ky quy phuc vu du an dau tu theo
yéu cau cta phap luat, khi d6 tién ky quy s& duogc
ndp vao tai khoan ciia Co quan ding ky dau tu tai
ngan hang do nha dau tu chi dinh. Néu coi 1a dé
bdo dam thuc hién nghia vu va theo quy dinh
NHNN bit ‘budc phai phong toa thi s€ khong dap
mg yéu cau cua co quan ding ky dau tu nén
thuong cac khach hang ciing khong the vay von.
Do d6, dé nghi NHNN khong yéu cdu bat budc
phai phong toa trong truong hop cho vay bao dam
thuc hién nghia vy

Thong tu 39 di quy dinh rd phong toa sd tién cho
vay. Theo do, TCTD bét budc thoa thuan dé dat
muyc dich phong toa s tién cho vay.

Dbi voi mot sé muc dich vay von tiém an rui ro
cao dugc danh gia qua cong tac thanh tra thi can
b6 sung mot s6 quy dinh dé gép phan kiém soat
rui ro.

Bén canh d6, ndi dung nay da dugc NHNN gidi
thich tai cu hoi s6 11 Bang giai dap Thong tu
06/2023/TT-NHNN dinh kém cong vin sb
8631/NHNN-CSTT ngay 08/11/2023.

Khoan 6 Diéu 26

BIDV

D¢ xuit bd sung cac huéng dan chi tiét nham cu
thé héa cac ndi dung di duoc quy dinh tai Luat T
chirc tin dung 2024 vé viéc luu giit ho so tin dung
n6i chung va luu giit hd so tin dung cho vay noi
riéng dé dam bao thong nhét khi thyc hién trién
khai tai cac ngan hang.

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay tai Thong
tu 39 dé phu hop voi quy dinh tai DBiéu 104 Luat
TCTD.

Hién nay, quy dinh vé& luu trit tai liéu da duoc
quy dinh tai Luat Luu trit va cadc van ban quy
pham phép luat huéng dan Luat Luu trir.

Do do6, TCTD can ctir Luat cac TCTD, Luat Luu
trlt, Thong tu 39 va cac van ban phap ludt co lién
quan dé thuc hién luu trir phu hop véi dic thu
hoat dong cua TCTD, tung hoat dong cho vay va
quy dinh phap luat.

Khoin 7 Diéu 26

MB

- Xem xét stra doi Thong tu 39/2016/TT-NHNN
hodc trinh cap c6 tham quyén sta doi Luat cac
TCTD 2024 dé ghi nhan hinh thirc cép tin dung
dua trén dit li¢u do cac TCTD chu dong thu thap
tir cac ngudn hop phap.

- Khong thudc pham vi diéu chinh ciia Thong tu
- Khong tiép thu, vi: quy dinh tai Thong tu phu
hop voi quy dinh tai Luat Cac TCTD.
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Dong thoi, nghién ctru luat hoa vé viéc cho vay
trén co s& nhan tai san bao dam la tai san vo hinh,
tai san so.

- D& nghi stra khoan 7 Diéu 6 thanh: 7. T6 chitc tin
dung phdi yéu cau khdch hang cung cdp hodc chi
dong thu thap rai liéu, dir liéu chung minh
phirong dn s dung von khd thi, kha ndng tdi
chinh ciia khdch hang, muc dich sir dung vén hop
phap trude khi quyét dinh cho vay, trir khodn cho
vay co mic gia tri nho.

Poi véi khoan cho vay co mirc gid tri nho, 16 chirc
tin dung phai co 16i thiéu théng tin vé muc dich sir
dung von hop phap, kha nang tai chinh cua khach
hang trieée khi quyét dinh cho vay.”

VCB

Bd ndi dung quy dinh nay.

Khong ‘Eiép thu, vi quy dinh hién nay tai Thong
tu 39 dé phu hop véi quy dinh tai khoan 1 Dicu
102 Luat TCTD.

Khoan 4 Diéu 27

Nam A

TCTD c6 dugc phép thuc hién hay khong ddi voéi
truong hop khach hang vay von trung han cho nhu
cau vay von luu dong (tai mirc on dinh trong subt
chu ky kinh doanh). Xem xét 1am rd c6 han ché
nao giita loai cho vay (ngin, trung, dai han) voi
nhu cau vay von ciia khach hang.

Thong tu 39 di quy dinh cy thé vé diéu kién vay
von, cac nhu cau von khong dugc cho vay, thoi
han cho vay, tham dinh va quyét dinh cho vay...
Theo d6, TCTD can ctr vao quy dinh tai Thong
tu 39 va cac quy dinh co lién quan dé trién khai
thuc hién.

Khoan 6 Diéu 27

ABB

Hudng dan quy dinh vé thoi han vay cua ting lan
rat von s& duoc xac dinh theo thoi han duy tri han
murc d6 hay thoi han vay trong timg lan rit von do
Ngan hang tham dinh, quyét dinh twong tu nhu
khoan vay han mic thong thuong va ¢ thé vuot
qua thoi han duy tri han mirc thau chi.

Vietinbank

D‘é xuat giao cho TCTD tu théa thuan, quyét dinh
vé thoi han cho vay thau chi phu hgp véi tung
khach hang.

Khong tiép thu, vi: Quy dinh hién nay 1 phu hop
voi dic thu cua ting phuong thire cho vay, qua
d6 nham goép phan kiém soét rui ro.

Diéu 28, Diéu 31

TC Lotte

Stra d6i thanh “...thoi han cho vay khéng vuot quéa
thoi han dugc phép cu trii eontat-tai Viét Nam”
(cho vay vd6i thoi han dai han thoi han cu trt theo

Khéng tiép thu, vi s& phat sinh rui ro trong
truong hop khach hang khoéng dugce cho phép
ti€p tuc cu tru tai Viét Nam. Do do, quy dinh tai

70




gidy td, mién 1a true khi hét han gidy to, phai bo
sung giay to cu tri moi).

Thong tu 39 1a can thiét va phi hop nhim gop
phan bdo dam an toan.

Diéu 32e

VIB

Kién nghi quy dinh r5 d6i v6i hop dong bang
phuong tién dién tir ky v6i KHDN thi chi can chir
ky ctia nguoi dai dién theo phép ludt hoac chir ky
s6 cua doanh nghiép (do TCTD quyét dinh).

Khong tiép thu, vi:

Thong tu 50/2024/TT-NHNN ngay 31/10/2024
(dd duogc stra ddi bd sung) quy dinh cac yéu ciu
bao dam an toan, bao mat cho vi¢c cung cép dich
vu tryc tuyén trong nganh Ngan hang, bao gdbm
hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh
doanh khac ctia TCTD, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai; hoat dong cung tmg dich vu trung
gian thanh toan; hoat dong thong tin tin dung;
Hoat dong cung g dich vu tién di dong.

Theo do, Luat giao dich dién tu, Thong tu
50/2024/TT-NHNN di c6 quy dinh vé hinh thirc
x4c nhan bang chir ky dién tor dé tao co so cho
TCTD thuc hién.

Vé viéc gia han thoi han duy tri

han mirc

ABB

Lam 10 ndi dung nay theo hudng: truong hop (i)
c6 su gia han thoi han duy tri han muc cho vay (ké
ca khoan vay han muc thau chi) hodc (ii) c6 su
thay d6i nodi dung ctua Hop dong tin dung trong
qua trinh xem xét, xac dinh lai mirc han cho vay,
thoi han duy tri han muc thi chi can ky cac bén chi
can 1ap Vin ban stra do6i, bd sung Hop dong tin
dung ban dau dé ghi nhan cic ndi dung thay ddi,
phu hop véi1 quy dinh tai B luat dan su va tuan
thii cac diéu kién tai Thong tw 39. Tham chi, trong
truong hop gia han thoi han duy tri han mic ma
khong co su thay doi noi dung Hop dong tin dung
da thoa thuan trudc d6 thi KH chi can dé xuat gia
han va Ngan hang giri thong bao chép thuan gia
han trén c6 so hop dong tin dung da ky hodc cac
bén co thé thoa thuan trén HD vé viéc tu dong gia
han néu Ngan hang khong co6 thong bao vé viéc
khong ddng y gia han trude ngay két thic thoi han
truge do.

Quy dinh tai cac VBQPPL la quy dinh khung co
ban 4p dung cho tat ca cac TCTD; trén co s d6
cac TCTD trién khai thuc hién. Ddi v6i cac noi
dung khong duge quy dinh cu thé tai Thong tu
39 thi cac TCTD thyc hién phu hgp voi cac quy
dinh phap luat c6 lién quan.
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Diéu 22

ABB

Lam rd ngin hang c6 bat budc phai quy dinh
riéng/diéu khoan riéng lién quan dén tham dinh,
phé duyét, quyét dinh cho vay; kiém tra, giam sat
qué trinh vay d6i voi 02 muc dich vay vén néu
trén khong hay chi can ¢6 mot quy dinh chung lién
quan dén cac quy trinh néu trén, p dung cho tat ca
cac muc dich vay vbn, trong d6 bao gdm 02 muc
dich tai Piéu 22 thi da tuan thi Piéu 22 nay.

Quy dinh tai Diéu 22 Thong tu 39 da quy dinh cu
thé: Quy dinh ndi bd vé cho vay cia TCTD duoc
thuc hién trong toan hé¢ théng va phai co tdi thiéu
cac ndi dung cu thé sau: b) Quy trinh thdm dinh,
phé duyét va quyét dinh cho vay, trong d6 quy
dinh cu thé: (i) Truong hop cho vay de thanh
toan tién gdp von theo hop dong gop von, hop
ddng hop tac dau tu hodc hop dong hop tac kinh
doanh dé thyc hién du 4n; (iii) Truong hop cho
vay dé bao dam thuc hién nghia vu cua khéach
hang vay ddi v6i bén thir ba, TCTD cho vay thoa
thuan véi khach hang dé phong téa sd tién cho
vay tai TCTD cho vay dam bao phu hgp véi quy
dinh ctia phap luat cho dén khi chdm dut nghia
vu bao dam;

Theo d6, TCTD céan ci vao cic quy dinh tai
Thong tu 39 va quy dinh phap luat c6 lién quan
dé thyc hién.

Vietinbank

stra d6i diém c) Khoan 2 Diéu 22 nhu sau: Quy
trinh kiém tra, gidm sdt qud trinh vay von, sir dung
vén vay va trd ng ciia khach hang (Néi dung nay
khéng bat buée doi véi khodn cho vay tiéu ding c6
gid tri nhé), trong dé quy dinh cu thé....; (i) bé ndi
dung tai khoan 3 Diéu 24.

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay 1a phu hop
voi Luat cac TCTD.

Vietinbank

Doi v6i cac khoan vay c0 gia tr1 nhé phuc vu muc
dich khac, trén co so vuong méc cta cac TCTD dé
nghi NHNN tong hop va dé xuit voi Co quan ¢
thim quyén xem xét stra doi quy dinh phap luat
lién quan (Luat cac TCTD) phu hop.

Hién nay, vudng mic dén khoan vay c6 muc gia
tri nho chu yeu 12 nang mure tran. Do d6 du thao
Thong tur di giai quyét co ban cac van dé, vudng
mac.

Khoin 1 Diéu 28

NCB

Thoi han cho vay 1a mét trong nhitng co s dé
danh gid va xéac dinh han muc cho vay cia khach
hang. Thyc té thoi gian hoat dong con lai trén gidy
phép hoat dong cua TCTD hién nay da sd con lai
rit ngin nén neu ap dung ndi dung nay s¢ phat
sinh vuéng mic. Khach hang c6 nhu cau vay dai

Khoéng tiép thu, vi: thoi han hoat dong con lai
cia TCTD 1a mét trong cac cin ¢t quan trong dé
danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang duy tri
hoat dong, va ké hoach kinh doanh cia TCTD.
Thoi gian hoat dong con lai cua TCTD s€ anh
huong dén kha ning cung cip cac khoan vay dai

72




han 25-30 nam nhung do bi gi¢i han Bé ndi dung
vé thoi gian hoat dong con lai cia TCTD dan dén
thoi han cho vay giam xudng con 15 nam > khach
hang chiu ap luc tra ng cao. Do d6 dé nghi bé noi
dung nay hoic diéu chinh phu hop vai thuc té.

han va cac san pham tai chinh khac cho khach
hang. Do do, quy dinh tai Thong tu 39 la can
thiét va phu hop nham gép phan bao dam an
toan.

B6 sung quy dinh cho phép cho vay online ty dong

Tiép thu va di bd sung quy dinh tai du thao

Myc 3 BIDV 100% dbi véi khoan vay muc dich SXKD Thong tu.
Bé sung giai thich tir ngit “Cho Cho vay béng phuong tién dién tur 1a hoat dong | No1 dung nay da duoc NHNN tra 101 tai cau hoi
vay bang phuong tién dién ti”; VCB cho vay trién khai theo quy trinh cip tin dung tu | s0 16 Bang giai dap Thong tu 06/202/TT-NHNN

dong toan phan hodc ban ty dong tai khau thim
dinh, phé duyét/quyét dinh tin dung.

dinh kém cong vin s6 8631/NHNN-CSTT ngay
08/11/2023

Diéu 32a

Nhom cbng tac
Ngan hang

Pé xuat NHNN xem xét sira doi khoan 2 Piéu 32a
Thong tu 39 nhu sau:

“2. Hé thong thong tin cung cdp dich vu triee tuyén
cho khach hang thue hién hoat dong cho vay bang
phuong tién dién tir phdi tudn thii quy dinh vé bdo
dam an toan hé thong thong tin cap dé 3 tré lén
theo quy dinh ciia Chinh phii vé bdao dam an toan
hé thong théng tin theo cdp dé va quy dinh cia
Ngan hang Nha nuoc Viét Nam vé an toan hé
théng théng tin trong hoat dong ngan hang.”

Do theo ciu hoi va giai dap s6 17 cua Cong vin sb
8631/NHNN-CSTT v/v giai dap cac cau hoi lién
quan quy dinh tai Thong tu s6 06/2023/TT-
NHNN, thi Ngan hang Nha nudc dang xac dinh
rang: hé thong thong tin thyc hién hoat dong cho
vay bang phuong tién dién tur thudc truong hop hé
thong thong tin cung cip dich vu tryc tuyén cho
khach hang (theo Thong tu 50/2024/TT-NHNN)
thi moi phai dap ing yéu cau vé cap do 3.

Do vay, dé nghi quy dinh 15 tai Thong tu stra d6i
dé cac to chirc tin dung c6 co s6 thuc hién, vi hoat
dong cho vay bing phuong tién dién tir duoc hiéu
la thuc hién mot phﬁn hodc toan bo quy trinh cho

Khong tiép thu, vi ndi dung nay da dugc NHNN
tra 101 tai cau hoi va giai dép s6 17 cia Cong van
s6 8631/NHNN-CSTT v/v giai dap cac cau hoi
lién quan quy dinh tai Thong tu s6 06/2023/TT-
NHNN
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vay bang phuong tién dién tir, do d6, c6 thé co cac
hé théng thong tin clia ngan hang dé phuc vu mot
phan hoat dong cho vay dién tir (ma khong phai la
phan mém cung cap cho khach hang), thi khong
can phai dap ung yéu cau ndy ma chi can dap ung
yéu cau chung vé an toan hé théng thong tin trong
hoat dong ngan hang (hién tai la Thong tu
09/2020/TT-NHNN).

Diéu 32d

VCB

Hudng dan vé khai bao ngudi ¢6 lién quan d6i voi
hoat dong cho vay bang phuong tién dién tur.

Khéng tiép thu, vi: Thong tu 39 di c¢6 quy dinh
vé ho so vay von; trong d6 ¢6 quy dinh vé thong
tin, tai liéu, dir li€u theo quy dinh va thong tin,
tai lidu, dit liéu do TCTD huéng dan.

Diéu 32d

MB

Dé xuat sira d6i Diéu 32d, bo sung cho phép “tham
dinh phé duyét ty dong, cho vay dua trén dir li¢u”,
chi tiét nhu sau:

2. Trong qua trinh thim dinh, TCTD dugc st
dung cac kénh thdng tin khac ngoai ngan hang
thwong mai, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai d6i
v6i1 khach hang, ngan hang thuong mai, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai trén co s& cd bién phap
kiém tra chét lugng thong tin va tinh doc 1ap cua
kénh thong tin voi bén dugc cap tin dung.

3. Truong hop TCTD xdy dung b tiéu chi dé
thAim dinh, phé duyét cho vay theo diém tin
dung va cac tiéu chi nay da duwoc ca nhan hoac
tap thé thong qua trwée khi trién khai phé
duyét tw dong trén hé thong, thi quyét dinh
thong qua cac tiéu chi phe duyét nay dugc xem la
quyét dinh cho vay cta cap co tham quyen

4. Hé¢ théng CNTT trién khai thdm dinh, phé
duyét ty dong cho KH thong qua viéc xac dinh
KH da duoc klem tra, dap mg cac diéu kién cia
bd tiéu chi cdp tin dung va ngudng chip nhin
tuong ung.

Khong tiép thu, vi:

- Tai khoan 1 Diéu 17 Théng tu 39 di co quy
dinh TCTD tham dinh kha ning dap ung cac
diéu kién vay von cuia khach hang theo quy dinh
tai Didu 7 Thong tu nay dé xem xét quyét dinh
cho vay. Trong qua trinh tham dinh, TCTD duoc
su dung h¢ théng xép hang tin dung ndi bg, két
hop véi céc thong tin tai Trung tdm Thong tin tin
dung qudc gia Viét Nam, cic kénh thong tin
khac.

- Quy dinh hién nay tai Thong tu 39 la phu hop
v6i quy dinh tai khoan 4 Piéu 102 Luat Cac
TCTD (TCTD phai to chirc xét duyét cdp tin
dung theo nguyén tic phan dinh trich nhiém
gitta khau tham dinh va quyét dinh cap tin dung).
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Vietinbank

Khéng quy dinh cing cac van dé lién quan den
thim dinh, quyet dinh, kiém tra giam sat ... d6i
v6i cho vay bang phuong tién dién tir dé phu hop
V6i tinh dac thu cua hinh thic cho vay nay, ma
giao quyén chu dong cho TCTD trén co so dam
bao an toan von vay.

Khong tiép thu, vi quy dinh hién nay tai Thong
tu 39 1a phu hop véi quy dinh tai khoan 4 Diéu
102 Luat Cac TCTD (TCTD phai t6 chirc xét
duyét cdp tin dung theo nguyén tic phan dinh
trach nhiém giita khau thim dinh va quyét dinh
cap tin dung).

Diéu 32e

Vietinbank

Huéng dan dbi voi khoan vay tng dung quy trinh
ty dong hoéa qua phuong tién dién tu, trong do:
Cho phép TCTD st dung OTP do TCTD cung cép
x4c nhan giao két Hop dong cho vay két hop
EKYC dé xéc thyc khach hang.'’

VCB

Huéng dan cu thé vé giao két thoa thuan cho vay
dién tir, bao gébm hudng dan vé xac dinh chu the
tham gia phan ky cta Bén cho vay trong truong
hop quy trinh cho vay tw dong hoan toan.®

Khéng tiép thu, vi:

- Quy dinh tai cac VBQPPL la quy dinh khung
co ban ap dung cho tat ca cac TCTD; trén co s&
d6 cac TCTD trién khai thyc hién phu hop véi
ning luc quan tri, didu hanh va dic thu hoat
dong.

- Thong tu 50/2024/TT-NHNN ngay 31/10/2024
(d3 duoc stra doi bo sung) quy dinh cc yéu cau
bao dam an toan, bao mat cho vi¢c cung cép dich
vu tryc tuyén trong nganh Ngan hang, bao gom
hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh
doanh khac ctia TCTD, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai; hoat dong cung ung dich vu trung
gian thanh todn; hoat dong thong tin tin dung;
Hoat dong cung tmg dich vu tién di dong.

- Luat giao dich dién tir va cac VBQPPL ¢4 lién
quan di c6 quy dinh cu thé dé tao co s& cho
TCTD thuc hién.

Diéu 32h

TC Lotte

Théng tu 40/2024/TT-NHNN dé quy dinh vi dién
tor 1a mot phuong tién thanh todn khong dung tién

Khong tiép thu, vi viéc giai ngan vao cac vi dién

17y viéc tuan thu quy dinh cua phép luat giao dich dién tir: Theo quy dinh cua phép luat vé giao dich dién tir, chir ky dién tir da dugc t6 chirc cung cip dich vu chtng thue chir ky dién tir ching thuc
dugc xem 14 bao dam cac diéu kién an toan quy dinh tai Luat giao dich dién tir, tuy nhién trén thuc té khach hang c4 nhan thudng khong co chit ky dién tir ma viéc giao két Hop dong cho vay da

phin bang viéc nhap thong tin ma OTP, st dung dit liéu sinh tric hoc cua khach hang trong qua trinh giao két Hop dong.

Theo Khoan 4 Diéu 22 Luat giao dich dién tir 2023 quy dinh: Viéc sir dung céc hinh thirc x4c nhan khac bing phuong tién dién tir dé thé hién sy chp thuan cia chi thé ky doi voi thong diép dit ligu
ma khong phai 1a chit ky dién tir thyc hién theo quy dinh khac cua phap luét c6 lién quan. Bén canh d6, Diéu 11 Thong tu 50/2024/TT-NHNN quy dinh, hudng dan 11 hinh thitc xac nhan khac ngoai
chit ky dién tir, trong do6 c6 hinh thirc OTP.

18 Theo quy dinh tai khoan 1, Diéu 34 Luat Giao dich dién tir: “Bo truong, Thu truong co quan ngang B ban hanh theo thdm quyén hodc trinh cAp c6 tham quyén ban hanh quy dinh vé giao két va

thyuc hién Hop dong dién tir trong linh vyc thuée pham vi nhiém vy, quyén han dugc phan cong, phi hop véi diéu kién thyc tidn” = NHNN c6 huéng dan cu thé dé cac TCTD thong nhét thyc hién
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mat = Stra quy dinh theo hudng dugc giai ngan
cho KH vay thong qua cac phuong tién thanh toan
khong dung tién mat.

tir s& tiém 4n rui ro trong viéc kiém soat muc
dich stir dung vén vay cua khach hang. NHNN
ghi nhan va s& tiép tuc ra soat, phdi hop nghién
ctru, xem xé€t chinh stra trong qué trinh ban hanh
Thong tu thay thé Thong tu 39.

Quy dinh vé “Quyét dinh cho
Vay”

ABB

“Quyét dinh cho vay” dugc xac dinh tai thoi diém
nao: thoi diém cép c6 tham quyén cia ABBANK
phé duyét khoan cép tin dung hay thoi diém ky két
hop ddng tin dung hay thoi diém giai ngan.

Tai Diéu 22 Thong tu 39 quy dinh TCTD ban
hanh quy dinh néi bo vé cho vay trong d6 yéu
cau quy dinh cu thé vé quy trinh thim dinh, phé
duyét va quyét dinh cho vay. Do d6, TCTD cin
ctr cac quy dinh néu trén dé thuc hién.

Quy dinh xac thwc nguén vay
theo hwéng chi siw dung CCCD
gan chip do BCA cap néu cho
vay bang phwong tién dién tir

Sacombank

Nén quy dinh theo hudng quy dinh tién trinh ap
dung hi¢u luc nhadm tao di€u kién cho cong dan
thuc hién chuyén doi giay to tuy than.

Ghi nhan y kién, theo d6 dy thdo Thong tw nhu
hién nay d€ phu hop vi tinh hinh thyc tien.

Khac

Sacombank

B6 sung hudng dan, quy dinh vé nghiép vu phat
hanh cam keét cap tin dung nhdm dam bao c6 co
ché thyc hién thong nhat.

Khong thudc pham vi diéu chinh ctia Thong tu.

Khac

ABB

Khoan 2 Piéu 11 Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN
quy dinh TCTD khong dugc cép tin dung cho
khach hang dé dau tu, kinh doanh trai phiéu doanh
nghiép trong cac truong hop... Bé nghi dwa vao
cac nhu cau von khong duge cho vay cua Thong tu
39.

Khéng tiép thu, vi ndi dung da dugc quy dinh tai
Thong tw 22/2019/TT-NHNN thi khong can thiét
phéi quy dinh tai Thong tu 39 dé tranh trung lap.

Khéac

ACB

B6 sung Khoan 4 Diéu 22:

“Cdc hoat dong, quy trinh tac nghiép trong cdc
quy dinh ndi bé vé cho vay theo quy dinh tai Diéu
nay la cong viéc ngi bo cua TCTD va khong phai
la diéu kién dé xdc dinh hiéu luc cia giao dich
vay, giao dich bao dam”.

Khong tiép thu, vi khong pham vi diéu chinh cta
Thong tu 39.

Khac

ACB, Hiép hoi
cho thué tai
chinh, NCB, Hi¢p
hoi ngan hang

D¢ xuit ban hanh vin ban hop nhat cac van ban c6
lién quan thanh 01 vin ban dé thong nhat, thuan
tién trong qua trinh ap dung van ban/ Ban hanh
Thong tu méi thay thé Thong tu 39.

Ghi nhén y kién.

Trén co s& ra soat so bd cac vudng mic, dé xuat
cua TCTD, NHNN khu vuc va cac don vi lién
quan, con mot $6 ndi dung cd quan diém khac
nhau can thém thoi gian dé danh gia ki ludng,
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phdi hop chit ché gitta cac don vi. Tuy nhién,
mot sd quy dinh co ban dugc cac don vi déng
thuan va can duoc chinh stra dé thao g& ngay mot
s6 khé khan, vudng méc trong hoat dong cho vay
cua TCTD dé dam bao phu hop xu huéng chuyén
dbi s6 trong nganh ngan hang, gop phan hd trg
thyc hién myc tiéu tang trudng kinh té hai con s6
ciia Pang, Chinh phu, Quéc hoi. Do d6, NHNN
xdy dung du thiao Thong tu sira doi, bé sung
Thong tu 39 va s& tiép tuc nghién ctru dé ban
hanh Thong tu thay thé toan bd Thong tu 39.

Xac thywe ngudn vay theo hudng
dan sir dung CCCD gan chip

NCB

Quy dinh viéc st dung CCCD gan chip phai két
hop véi cac phuong thic xac thuc khach hang
khac nhu: CCCD gan chip + sinh trac hoc/CCCD
+ OTP + video call/CCCD + x&c minh qua tai
khoan ngén hang da dinh danh.

oCB

Pé t6i uu hoa viéc xac thuc ngudn vay va nang
cao hiéu qua cho vay, khuyén nghi:

1. Quy dinh vé khai thac va st dung CCCD gén
chip: (i) B6 sung co so phéap ly: Thong tu can bd
sung cac diéu khoan cho phép TCTD khai thac va
sir dung thong tin tir CCCD gan chip dé xéac thuc
danh tinh khach hang, d6i chiéu thong tin c4 nhéan
va danh gia uy tin tin dung. (i) Quy trinh xac
thue: ban hanh quy dinh cu thé vé quy trinh cac
TCTD duogc phép két ndi voi co so dir lieu qudc
gia vé dan cu dé truy xudt thong tin. OCB

2. Quy dinh vé khai thac thong tin tir cac co so' dir
liéu qudc gia/bén tht 3: (1) Thiét 1ap co che chia s¢
dir lieu: Can co quy dinh rd rang vé viéc cac
TCTD duoc phép truy cap va khai thac théng tin
tor cac co s¢ dir liéu cua cac co quan nha nudc
khac (nhu co quan thué, Bao hiém x4 hoi...). (ii)
G161 han cac loai thong tin dugc phép khai thac (vi

Khong tiép thu, vi:

Quy dinh nay can c6 19 trinh do CCCD gan chip
chua duge két ndi va tich hop day da cac thong
tin vé thué, thu nhép, tai khoan ngan hang, bao
hiém xa hoi... dé gia ting thém thong tin chinh
Xac trong viéc xac minh nang lyc tai chinh cta
khach hang, dic biét dbi voi khach hang c6 thu
nhap khong tir lwong qua hé théng tai khoan
ngan hang ma tur kinh doanh, budn ban nhd, lao
dong tu do... Pong thoi can co quy trinh cu thé
cho phép cac TCTD duge két ndi véi co so dir
liéu quéc gia vé dan cu dé truy xuat thong
tin/quy ché phdi hop trién khai cu thé giita
TCTD va B¢ Cong an...
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du: thong tin vé thu nhap, lich sir dong thué, lich
st dong BHXH) va muc dich st dung thong tin
do. OCB

3. Str dung thong tin dé xép hang, cép tin dung cho
khach hang.

OCB

Pay manh lién thong dir liéu qudc gia. Stra luat
lién quan dé TCTD xu Iy TSBP nhanh hon (co
ché thoa thuan trudc). B6 sung diéu khoan két ndi
dir liéu lién thong gitta NHNN, co quan thué, bao
hiém, toa an va TCTD qua API an toan.

- Vé xtr Iy tai san bao dam, hién nay NHNN
dang dau moi xay dung Nghi dinh vé diéu kién
TSBPD cua khoan no xau duge thu gitr.

- Két ndi dir liu lién thong khong thudc pham vi
diéu chinh cta Thong tu.

OCB

Bo sung co ché cho phép TCTD sur dung dir liéu
dong tién, hoa don dién tr thay thé bdo cao tai
chinh.

Khong tiép thu, vi:

Tai khoan 1 Piéu 16 Thong tu 39 di co quy
dinh: Khach hang c6 trach nhiém cung cép thong
tin, tai li€u, dir 1iéu cho TCTD trung thuc, chinh
xéc, day du, kip thoi va phai chiu trach nhiém vé
viéc cung cép thong tin, tai li¢u, dir liéu do: a)
Cac thong tin, tai liéu, dit liéu quy dinh tai khoan
1 Piéu 9 Thong tu ndy; b) Bo céo viée st dung
vbn vay va cung cap thong tin, tai liéu, dir liéu
ching minh vén vay dugc sir dung dung muc
dich ghi trong thoa thuan cho vay; c¢) Cac thong
tin, tai liéu, dir liéu vé bién phdp bao dam tién
vay trong truong hop TCTD, khach hang c6 thdéa
thuan vé viéc ap dung bién phap bao dam.

Tai khoan 1 Piéu 17 Thong tu 39 di c¢6 quy dinh
TCTD tham dinh kha niang dap Gng cac diéu kién
vay von cta khach hang theo quy dinh tai Diéu 7
Thong tu nay dé xem xét quyét dinh cho vay.
Trong qua trinh thdm dinh, TCTD dugc st dung
hé théng xép hang tin dung ndi bo, két hop voi
cac thong tin tai Trung tdm Thong tin tin dung
qudc gia Viét Nam, cac kénh thong tin khéc.

Do d6, TCTD hoan toan duogc quyén chu dong
st dung cac dir li¢u, thong tin d€ thyc hién phu
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hop v6i quy dinh phép luat.

uoB

Kién nghi NHNN dé xuit v6i Co quan thué dé két
nbi, chia sé thong tin thu nhép cua khach hang ca
nhéan dé tinh gian vi¢c xac thuc thu nhap. Viée chi
sé thong tin tir Co quan thué van can su chp thuin
cua khach hang tuong tu tra ctru thong tin tai CIC
hién nay.

Khong tiép thu, vi khong thudc pham vi diéu

chinh ctia Thong tu.

Coéng ty cho thué
tai chinh Ngoai
thwong

Kién nghi Quéc hoi stra ddi ndi dung tai khoan d
Piéu 24 Luat Cac TCTD vé nguoi c6 lién quan
thanh: Ca nhan véi vo, ché)ng; cha me dé, cha me
vg, cha me chdng; con dé, con riéng cua vo hoic
chéng, con dau, con ré;

Khong tiép thu, vi khong thudc pham vi diéu

chinh cua Thong tu.

MB

B6 sung quy dinh vé tha tuc chuyén giao ng trong
truong hop cac chu thé chia, tach, hop nhat, sap
nhap, chuyén d6i loai hinh (nhu ho kinh doanh =>
doanh nghiép...).

Khong tiép thu, vi khong thudc pham vi diéu

chinh cua Thong tu.

MB

Pé xuat bo sung giai thich tir ngir: “Cho vay bang
phuong tién dién tur la viec TCTD dap dung phuong
tién dién tir vao mét hodc mét sé khdau hodc toan
bo cdac Khau chinh ciua quy trinh cho vay, bao
gom: Nhdn biét xdc minh théng tin nhdn biét
khach hang (eKYC), tham dinh va quyét dinh cho
vay, gidi ngdn von vay.”

Noi dung nay da duoc NHNN tra 161 tai cau hoi
s0 16 Bang giai dap Thong tu 06/202/TT-NHNN
dinh kém cong van s6 8631/NHNN-CSTT ngay

08/11/2023

BIDV

- Hudng dan cu thé vé& cho phép cac TCTD giao
két thoa thuan cho vay véi KH khi cho vay bang
phuong tién dién tir bao gém ca: Hinh thirc giao
két qua OTP két hop véi sir dung cac hinh thirc
xac thue khac nhu két ndi xac thuc Bo Cong an dé
xac thue dbi voi cac giao dich cho vay.

- Khong tiép thu, vi: Quy dinh tai cac VBQPPL
1a quy dinh khung co ban ap dung cho tt ca cac
TCTD; trén co s& d6 cac TCTD trién khai thuc
hién phu hop vo61 nang lyc quan tri, dac thu hoat

dong va cac quy dinh phap luat lién quan.

- Thong tu 50/2024/TT-NHNN ngay 31/10/2024
(dd duogc stra doi bd sung) quy dinh cac yéu cau
bao dam an toan, bao mat cho viéc cung cap dich
vu tryc tuyén trong nganh Ngan hang, bao gdbm
hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh
doanh khac cua TCTD, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai; hoat dong cung ung dich vu trung
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gian thanh todn; hoat dong thong tin tin dung;
Hoat dong cung ung dich vu tién di dong.

BIDV

Pé nghi bd sung hudng dan vé viée luu trir hd so
dién tir (gdm thoi han luu trit, cho phép chi luu trit
hd so tin dung dién ti, céc diéu kién luu trir dic
thu véi ho so tin dung dién tir)

- Khong ti€p thu, vi quy dinh hién nay tai Thong
tu 39 dé phu hop vé6i quy dinh tai Diéu 104 Luat
TCTD.

Hién nay, quy dinh vé luu trit tai liéu da duoc
quy dinh tai Luat Luu trt va cac van ban quy
pham phap luat huéng dan Luat Luu trir.

Do d6, TCTD can ctr Luat cac TCTD, Luat Luu
trlt, Thong tu 39 va céc van ban phdp ludt co lién
quan dé thuc hién luu trir phu hop véi dic thu
hoat dong cua TCTD, ting hoat dong cho vay va
quy dinh phap luat.

VU CHINH SACH TIEN TE
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