NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM DPéc 1ap - Ty do - Hanh phic
Sé: [2026/TT-NHNN Ha Noi, ngay  thang  nam 2026
THONG TU

Sira ddi, b6 sung mot so diéu ciia Thong tw s6 39/2016/TT-NHNN
ngay 30 thang 12 nim 2016 ciia Thong doc Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam quy dinh vé hoat dong cho vay ciia to chirc tin dung,
chi nhanh ngan hang nwéc ngoai d6i véi khach hang

Can cu Ludt Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam 56 46/201 0/QH12;

Can cir Luqt Cac t6 chirc tin dung s6 32/2024/QH15 dwoc sita doi, b6 sung
bai Ludt so 96/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 26/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua Ngan hang Nha nuoc Viét Nam;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Chinh sach tien té;

Thong doc Ngan hang Nha nwée Viét Nam ban hanh Théng tw sita doi, bo
sung mot sé diéu cia Thong tw sé 39/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 12 nam
2016 cua T héng doc Ngdn hang Nha nwde Viét Nam quy dinh vé hoat déng cho
vay ciia to chirc tin dung, chi nhdnh ngdn hang miede ngoai doi véi khdach hang.

Piéu 1. B6 sung khoén 3 vao Piéu 1 Thong tw s6 39/2016/TT-NHNN

“3. Hoat dong cho vay dugc néu tai phuong an co cau lai cua to chire tin
dung duoc kiém soat dic biét dugc cip c6 thim quyén phé duyét va td chirc tin
dung hd trg, bén nhan chuyén giao bét budc thuc hién theo phuong an co cau lai
dugc cap co tham quyén phé duyét.”.

Diéu 2. Sira doi, bo sung khoin 13 Diéu 2 Thong tw 39/2016/TT-NHNN
(dwgrce stra doi, bo sung béi Thong tw so0 06/2023/TT-NHNN)

“13. Khoan cho vay c6 mirc gia tri nho la khoan cho vay theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 102 Luat Cac to chuc tin dung va khong vuot qua 400.000.000
(bén tram tridu) dong Viét Nam tai cac t chirc tin dung (trir Quy tin dung nhan
dan) va khong vuot qua 200.000.000 (hai tram triéu) ddng Viét Nam tai cac Quy
tin dung nhéan dan.”.

Piéu 3. Sira d6i, b6 sung diém b khoin 6 Piéu 8 Théng tu sb
39/2016/TT-NHNN


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-32-2024-QH15-577203.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-sua-doi-2025-so-96-2025-QH15-648594.aspx
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“b) La khoan vay chua dugc kéo dai thém mdt khoang thoi gian tra ng mot
phan hoidc toan bo no gdc va/hoic 14i tién vay cta ky han tra ng da thoa thuan
(bao gdm ca trudng hop khong thay doi vé sb ky han tra ng da thoa thuan), thoi
han cho vay khong thay ddi; khoan vay chua duoc kéo dai thém mot khoang
thoi gian tra ng géc va/hodc 1i tién vay, vuot qua thoi han cho vay da thoda
thuan.”.

Diéu 4. Sira doi, bo sung khoin 4 Diéu 18 Thong tw 39/2016/TT-NHNN
(dwoc sira doi, bo sung béi Thong tw s6 06/2023/TT-NHNN)

“4. T6 chue tin dung va khach hang thoa thuan vé thtr tu thu no géc, 13 tién
vay. Poi véi khoan ng vay bi qua han tra ng, t6 chire tin dung thuc hién theo thir
tu ng goc thu trudce, ng 1ai tién vay thu sau.”.

Picu 5. B6 sung diém h vao sau diém g khoin 2 Piéu 22 Théng tu
39/2016/TT-NHNN (dwgre sira doi, bo sung béi Thong tw so 06/2023/TT-NHNN)

“h) Truong hop cho vay bang phuong tién dién tir, TCTD quy dinh cu thé gi6i
han du ng cho vay doi véi mot khach hang, phu hgp véi quy dinh cua phap luat.”.

Piéu 6. Sira d6i, bo sung diém a khoan 1 Piéu 23 Théng tu sb
39/2016/TT-NHNN

“a) Thong tin vé to chirc tin dung cho vay va khach hang vay;”.

Diéu 7. Sira doi, bo sung Diéu 32b Thong tw 39/2016/TT-NHNN (dwoc
stra doi, bo sung béi Thong tw so0 06/2023/TT-NHNN)

“1. T chire tin dung phai co giai phéap, cong nghé k¥ thuat dé nhan biét va
xac minh thong tin nhan biét khach hang phuc vu hoat dong cho vay bang
phuong tién dién tir; chiu trach nhiém vé rui ro phat sinh (néu c6) va phai dam
bao tdi thiéu cac yéu cau sau:

a) T6 chuc tin dung thuc hién nhan biét va xac minh thong tin nhan biét
khach hang nhu viéc nhan biét, xdc minh théng tin nhan biét khach hang theo
quy dinh cta Ngan hang Nha nudc vé viéc mé va st dung tai khoan thanh toan
tai to chirc cung ng dich vy thanh toén;

b) Xay dung quy trinh quan 1y, kiém soat, danh gia rui ro, trong d6 c6 bién
phap ngan chan cac hanh vi mao danh, can thi€p, chinh stra, lam sai 1éch thong
tin nhan biét khach hang trong qua trinh cho vay; ¢ bién phap dé kiém tra, xac
minh thong tin nhan biét khach hang dam bao khach hang thuc hién giao dich
bang phuong tién dién tir 1a khach hang vay vén; co bién phap ki thuat dé xac
nhan khach hang d3 dugc dinh danh dong ¥ véi thoa thuan cho vay. Quy trinh
quan ly, kiém soét riii ro phai thuong xuyén duoc ra soat, hoan thién dya trén
nhiing thong tin, dit li¢u cap nhat;

¢) Luu trit, bao quan day du, chi tiét thong tin nhan biét khach hang, dit liéu
sinh tric hoc cua khach hang; am thanh, hinh anh, ban ghi hinh, ghi am; s6 dién
thoai thyc hién giao dich; nhat ky giao dich trong qua trinh cho vay.
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2. Viéc nhan biét, xac minh thong tin nhan biét khach hang tai khoan 1
Piéu nay 4p dung d6i v6i khach hang lan dau thlet lap mbi quan hé tai t6 chirc
tin dung. Tru:()’ng hop khach hang da thiét 1ap mdi quan hé tai to churc tin dung
va hoan thanh viéc nhan biét, xdc minh thong tin nhan biét khach hang, t6 chuc
tin dung dugc quyét dinh viéc ap dung cac bién phap, hinh thirc, cong nghé dé
x4c minh thong tin nhan biét khach hang phuc vu cho vay bang phuong tién dién
tr dam bao phu hop véi cac thong tin dd biét vé khach hang.”.

Diéu 8. Bii bo Diéu 32c va Diéu 32h Théng tw 39/2016/TT-NHNN
(dwge sira doi, bo sung béi Thong tw so 06/2023/TT-NHNN)

Piéu 9. Trach nhiém t6 chirc thwe hién

Thu truong cac don vi thudc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, cac to chic
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chiu trach nhiém t6 churc thuc hién
Thong tu nay.

Di¢u 10. Diéu khoan thi hanh
1. Thong tu nay c6 hi€u lyc thi hanh tir ngay thdng nam 2026.

2. Bii bo khoan 5 Piéu 1 Thong tu sd 06/2023/TT-NHNN ngay 28 thang 6
nam 2023 stra d6i, bo sung mot sé diéu cua Thong tu sd 39/2016/TT-NHNN
ngay 30 thang 12 nim 2016 quy dinh vé hoat dong cho vay cta t6 chirc tin dung,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai ddi véi khach hang.

3. Bii bo diém b khoan 1 Diéu 1 Thong tu sé 12/2024/TT-NHNN ngay 28
thang 6 nim 2024 stra d6i, bd sung mot sé diéu ctia Thong tu sb 39/2016/TT-
NHNN ngay 30 thang 12 nim 2016 quy dinh vé hoat dong cho vay cta to chuc
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai déi voi khach hang.

4. Pbi véi cac thoa thuan cho vay, hop dong tin dung duoc ky két trudce
ngay Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh, t6 chirc tin dung va khach hang tiép tuc
thue hién cac ndi dung trong thoa thuan cho vay, hop dong tin dung da ky két
phu hop voi quy dinh cta phap ludt tai thoi diém ky két thoa thuan cho vay, hop
d6ng tin dung do. Truong hop sua d6i, bd sung thoa thuan cho vay, hop dong tin
dung, noi dung stra doi, bd sung phai phut hop voi quy dinh tai Thong tu nay./.

THONG POC

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 9;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Van phong Chinh phu;

- B Tu phép (dé kiém tra);

- Cong bao;

- Cong TTDT ciia NHNN;

- Luu: VP, Vu PC, Vu CSTT.



