NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 3 Péc ldp - Tu do - Hanh phac
THANH TRA NHNN KHU VUC
S6: 97/TB-TTrKV Son La, ngay 19 thang 6 nim 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Sai Gon — Ha Nji
Chi nhanh Son La

Ngay 19/6/2025, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nudc (NHNN) khu vuce
— NHNN Chi nhanh Khu vuce 3 (sau ddy viét tit la Chdanh Thanh tra), da ban
hanh Két luan thanh tra sb 96/KL-TTrKV ddi véi Ngén hang Thuong mai co
phan Sai Gon - Ha Noi Chi nhanh Son La (sau day viét tat la SHB Chi nhdnh
Son La).

Cén ctt Diéu 79 Luat Thanh tra ndm 2022; Diéu 48, Diéu 49 Nghi dinh sb
43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mét sé diéu va
bién phap thi hanh Luat Thanh tra, Chanh Thanh tra thong bao vé Két luan thanh
tra tai SHB Chi nhanh Son La nhu sau:

I. Khai quat chung

SHB Chi nhanh Son La duge thanh lap theo Quyét dinh s6 277/QD-HPQT
ngay 02/7/2018 ctia Hoi ddng quan tri. Gidy chimg nhén dang ky hoat dong Chi
nhanh theo ma s6 1800278630-101 dang ky lan dau ngay 18/10/2018, dang ky
thay dbi lan th 1 ngdy 03/4/2023. Chi nhanh c6 tru sé tai sb 02A, duong To
Hiéu, phuong T6 Hiéu, TP Son La. Giam dbc Chi nhénh la Ong Vi Manh Quy,
duogc gia han bd nhiém theo Quyét dinh sb 207/2024/QD-HDQT ngay 24/6/2024
ctia Hoi dong quan tri SHB.

Dén thoi diém 28/02/2025, co cdu td chirc Chi nhéanh gdm Ban Giam déc
va 07 phong truc thude gom phong dich vu khach hang, phong khach hang ca
nhan, phong khach hang doanh nghiép, phong hanh chinh téng hop, phong tham
dinh, phong hd trg tin dung, phong ngan quy; Chi nhanh khéong c6 phong giao
dich truc thudc; ¢6 01 may ATM dat tai tru s& chi nhanh. S luong can bd nhan
vién toan chi nhanh 1a 37 ngudi. Xép hang Chi nhédnh nim 2024 hang 5/6 bac
7/10, truc thude quan Iy Ban Téng Giam ddc.

I1. Két luan
1. Uu diém

Ban Giam d6c SHB Chi nhanh Son La co ban chi dao diéu hanh hoat dong
cua don vi theo quy dinh ndi bg, trén co so quan ly chi dao thong nhét vé mat
nghiép vu cua cac khdi nghiép vu tai tru so chinh, dugc quyen quyét dinh trong
pham vi quyén han duoc tru sé chinh phan cap, uy quyén, trién khai hoat déng
kinh doanh theo ké hoach chi tiéu clia ngén hang cap trén giao.
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Trong cong tac tin dung da trién khai phan giao chi tiéu ké hoach kinh
doanh téi cac phong nghiép vu theo ké hoach cta hoi so giao. Trién khai 02
chuong trinh cho vay phat trién ndng nghiép nong thon theo Nghi dinh 55 va
Cho vay xay dung ndng thén mdi trén dia ban tAt ca cac xa du didu kién

2. Vi pham, ton tai han ché
Qua két qua thanh tra, SHB Chi nhanh Son La con c6 mot sb sai sot, han
ché trong hoat dong nhu:

Cong tac quan tri diéu hanh: Trong thoi ky thanh tra vigc t6 chirc hop dinh
ky hang thang chua day du, nam 2024 ty 1¢ no xau, no qua han tang cao, cong tac
nhan su ¢6 nhiéu bién dong, cong tac kiém tra, kiém soat ndi bd chua dugc quan
tam thuong xuyeén.

Cong tac tin dung: Chét luong tin dung giam sut, con tdn tai han ché trong
viéc tham dinh, giai ngan khoan vay, phé duyét cép tin dung, thu thap ho so tai
liéu chua dam bao theo quy dinh, cong tac kiém tra gidm sat sau cho vay chua
day du, dén dén nguy co khong phat hién kip thot rui ro tiém 4n. D& vdi hoat
dong cép bao lanh cong tac kiém tra giam sat mot s6 so sai, hinh thuc, khong
kiém tra ddy du theo quy dinh, giai téa bao lanh tam tng khoéng thu thép day du
tai liéu chimg minh. Phéan loai ng chua dam bao quy dinh; chua kip thoi ban
hanh vin ban quy trinh phéan loal no thay thé quy dinh cii ndi dung khong con
phu hop.

3. Nguyén nhan, trach nhiém

3.1 Nguyén nhan

- Tén tai trong cong tac quan trj diéu hanh do: Ban glam dbc Chi nhanh
chua duoc quyét liét, chi dong dua ra giai phéap khac phuc xur 1y kip thoi nhiing
ton tai lién quan cong tc tin dung, chua chua kiém tra gidm sat chit ché dung
quy dinh quy trinh noi bo.

- Ton tai trong cong tac tin dung:

+ Nguyén nhan khach quan: Hoat dong san xuat kinh doanh cua khach hang
gap nhiéu kho khan, kinh doanh thua 16 do anh huong boi nén kinh té, thién tai,
dich bénh Covid-19 tir ddu ndm 2020, dan dén ngudn thu nhép giam sut; thi truong
bat dong san giam sut, kha nang thanh khoan han ché do nhiéu du 4n bét dong san

dua vao khai thac, chao ban, viéc xir Iy phat mai tai san thu héi no gap nhiéu kho
khan.

+ Nguyén nhan chu quan: Can bo nghiép vu chua thuc hién nghiém tic quy
dinh ndi bo co lién quan chdp hanh quy ché cho vay; khéch hang chua dam bao
nguyén tac vay vbn theo quy dinh.

3.2. Trach nhiém

Céc ¢4 nhén c6 lién quan truc tiép, Ban quan tri dur lieu va heé thong thong
tin ctia SHB chiju trach nhiém dbi v6i céc vi pham, ton tai; Ban Giam déc Chi
nhanh chiu trach nhiém chung cac ton tai vi pham phét hién qua thanh tra.

111. Kién nghi bién phap xir Iy




Can ctr két qua thanh tra, Thanh tra Ngén hang Nha nudc Chi nhanh Khu
vuc 3 da dua ra cac bién phap xu ly gan vdi timg ton tai da chi ra, cu the ban
hanh 01 quyet dinh xu phat vi pham hanh chinh, trinh cap co tham quyén ban
hanh 01 quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh; yéu ciu SHB thuc hién 06 kién
nghi, SHB Chi nhanh Son La thuc hi¢n 03 kién nghi chung va 29 | cién nghi cu
thé, dua ra 02 khuyén nghi canh bao, trong d6 yéu cau SHB tang cudng chi dao
cong tac kiém soat ndi bg, cong tac nhan sy, thuc hién trach nhiém theo quy dinh
Luét thanh tra; yéu cau SHB Chi nhanh Son La tr1en khai thuc hién nghiém tuc
céc bién phép xtr ly thude trach nhiém Chi nhanh gan véi timg ton tai cu thé; bao
céo két qua thuc hién kién nghi trudc 31/7/2025./.

Noi nhan: Q. CHANH THANH TRA

- Cong thong tin dién tor NHNN; AN LT A A 'y ’
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