NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 3 Déc lap - Tw do - Hanh phiic
THANH TRA NHNN KHU VUC
S6: 348/TB-TTrKV Son La, ngay 04 thang 11 ndm 2026

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngian hang TMCP Cong thuwong Viét Nam - Chi nhianh Lai Chau

Ngay 04/11/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuwée (NHNN) Khu vire -
NHNN Chi nhanh Khu vire 3 (sau day viét tat la Chanh Thanh tra), 3 ban hanh Két
luan thanh tra s6 347/KL-TTrKV ddi véi Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam
- Chi nhanh Lai Chau (Vietinbank Lai Chau) theo Quyét dinh thanh tra sb 32/QD-
TTrKV ngay 10/8/2026.

Can ct Diéu 37 Luéat Thanh tra ndm 2025, Chanh Thanh tra thong bao vé Két
luan thanh tra Vietinbank Lai ChAu nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Vietinbank Chi nhanh Lai Chau duoc cép Giéy ching nhan dang ky hoat dofig- < e

m4 sd chi nhanh 0100111948-156 cép lan dau ngay 22/09/2009, truc thudc Ng
hang TMCP Céng thwong Viét Nam. Chi nhanh c6 tru sé tai T6 10, phuong {F
Phong, tinh Lai Chau.

Vietinbank Chi nhanh Lai Chau hoat dong theo Quyét dinh sb 835/20 17/Qb-
HDQT-NHCTI1.1 ngay 15/11/2017 cua HDQT Vietinbank quy dinh chirc ning,
nhiém vu cac phong, td thude chi nhanh hon hop. Pén 31/7/2026 co ciu td chirc Chi
nhanh gém Ban Giam ddc (Giam ddc, 02 Pho Giam ddc), 05 Phong nghiép vu!, 03
Phong giao dich Poan Két, Tan Phong, Than Uyén. Téng s6 can bd Chi nhanh 1a 64
nguoil trong d6 63 can b trong dinh bién; 01 lao dong khoan gon; 61 can bo ¢ trinh
do tir dai hoc trd 1én; 02 céan b trinh d khac; quan 1y cap phong ¢6 21 can bd; thuc
hién nghiép vu tin dung 19 can bo; giao dich vién 11 can bo; thuc hién cac nghiép
vu khac 9 can bo. Trong ky thanh tra tir 01/01/2025 dén 31/7/2026 giam 04 can bd
(chuyén cong tac sang chi nhanh khac 01 can bd; chuyén sang cong tac tai cac don
vi khac 03 can bd).

II. KET LUAN
1. Uu diém:

Ban Giam ddc Chi nhanh bam sat cac chi tiéu ké hoach duoc giao theo chi
dao cua Vietinbank, co ban trién khai hoat dong kinh doanh ctia Chi nhanh theo quy
dinh. Trong thoi ky thanh tra tin dung co6 su tang truéng, mo rong dau tu da dang
cac thanh phan kinh té nhu phat trién dich vu thwong mai, cho vay doi song, cho vay
doanh nghiép vira va nho, cho vay cac du an 16n thuy dién, chan nudi; khach hang

! Phong TCTH; phong HTTD; phong KHDN; phong Ban Lé; phong DVKH.




c& nhan ho gia dinh c6 nhu ciu vay von dang co budce chuyen d6i hinh thuc vay tir
ca nhan sang doanh nghiép dap ung yéu cau quy dinh cia thué gop phan minh bach
tai chinh; chét lwong tin dung co ban duoc kiém soat theo chi tiéu cap trén giao va
dinh huéng NHNN trén dia ban; cong tac huy dong vbn trong bbi canh ap luc canh
tranh 14 sudt huy dong cua chi nhanh thap hon mot s6 ngan hang khéc trén dia ban
tuy nhién cé su tang tredng kha. Két qua trong thoi ky thanh tra Chi nhanh co ban
hoan thanh tét nhiém vu dwoc giao.

2. Tén tai, han ché: Qua két qua thanh tra cho thy Vietinbank Lai Chau con
mot so ton tai trong hoat dong nhu sau:

(1) Hoat dong tin dung con dé xay ra mot s ton ta1 vé tham dinh va quyét dinh
cho vay, hd so vay von, tai san bao dam giai ngan von vay, kiém tra giam sat sau
cho vay, bao lanh ngan hang va mét s6 ton tai khac.

(11) Hoat dong huy dong tlen giri tiét kiém tai quay va viéc chap hanh chi dao
vé 14i suat huy dong con mot s6 ton tai.

(iii) Cong tac an toan kho quy con mot so ton tai lién quan dén viée bao tri,
bao dudmg cac thiét bi kho tién va ton tai khac.

3. Nguyén nhan

Mot sb khach hang cung cap ho so vay von chua dam bao chinh xac, day du
theo quy dinh. Ban Lanh dao Chi nhanh trong mot s6 truong hop chwa thue hién tot
chtrc trach nhiém vu duoc giao trong quan tri tin dung; mot so can bd nghién ciru
vin ban ché do, chap hanh quy ché, quy trinh c6 lic ¢6 thoi diém chua kip thoi, ddy
du, dang quy dinh dan dén con ton tai.

Tinh hinh kinh té trén dia ban gap nhiéu kho6 khan, kha nang hép thu von tin
dung giam, canh tranh tdng, viéc mé& rong thi truomg, tim kiém khéach hang vay dé
tang truong tin dung con nhiéu han ché. Ap luc chi tiéu ké hoach kinh doanh ciia
ngan hang cap trén glao trong bbi canh tinh hinh san xuat kinh doanh trén dia ban
gip nhiéu kho khin dan dén trong mot s6 truomg hop céac quy dinh cap tin dung thue
hién chura dam bao.

4. Trach nhiém: Qua thanh tra, xac dinh trach nhi€ém vé cac ton tai nhu da
néu thudc vé Ban lanh dao chi nhanh, Lanh dao phong nghiép vu, cdc ca nhén truc
tiep thye hién quy trinh nghiép vu tai don vi.

I1I. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Qua trinh thanh tra khong phat sinh cac bién phap xir 1y cua nguoi co tham
quyén doi véi doi twong dugc thanh tra.

IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Cin ctr két qua thanh tra, Thanh tra Ngan hang Nha nude Khu vuc da duara
20 kién nghi (03 kién nghi d6i voéi tru s& chinh Vietinbank va 17 kién nghi ddi vai
Vietinbank Lai Chau); yéu cau nghiém tuc trién khai cac bién phap xtr 1y thudc trach
nhiém gan vai tirmg ton tai cu thé; dinh ky hang thang VietinBank Lai Chau bao cao



két qua thue hién kién nghi giri Thanh tra NHNN Khu vue theo ddi theo quy dinh

cua phap luat./,
(%

Noi nhin:

- Cong théng tin dién tir NHNN;
- Ban Lanh dao NHNN CN KV3;
- Luu: TTrKV, HSTTr.
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