NGAN HANG NHA NUGC KHU VUC 11 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA NGAN HANG Pic lap - Tr do - Hanh phiic
S6:347/TB-TTNH Dik Lik, ngay 29 thang 9 nidm 2026
THONG BAO

Két luan thanh tra tai Ngin hang thwong mai ¢6 phén
Nam A chi nhanh Pak Lak

Ngay 29/9/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nu¢c chi nhanh Khu vuce
11 d& ban hanh Ket lugn thanh tra s6 35/KL-TTNH vé viéc thanh tra Ngan hang
thuong mai ¢ phdn Nam A (Nam A Bank) chi nhénh Pik Lik.

Cin cir Didu 37 Luat Thanh tra s6 84/2025/QH15 quy dinh vé viéc cong
khai két luan thanh tra, Thanh tra Ngin hang Nha nuéc (NHNN) chi nhanh Khu
vuc 11 cong khai Két luan thanh tra tai Nam A Bank chi nhanh Pék Lik nhu sau:

I. Khai quat dac diém tinh hinh chung

Nam A Bank chi nhinh Pék Lik dugc thanh ldp theo Nghi quyét sb
632/2015/NQQT-NHNA ngay 26/08/2015 cia Hoi déng quan tri Nam A Bank,
chinh thirc di vao hoat dong tir ngay 18/05/2016, tru s& Chi nhénh dgt tai S6 166-
168-170 duong Lé Hong Phong, phudng Buén Ma Thuét, tinh Pik Lak Nam A
Bank chi nhanh Pik Lak dugc phong Péng ky kinh doanh thude S¢ K& hoach va
Piu tu tinh Pék Lik cip Glay chung nhan diang ky hoat déng Chi nhanh s
0300872315-026, dang ky 14n diu ngay 25/04/2016, ding ky thay dbi 1an thir 4
ngay 06/06/2024.

Pén thoi didm thanh tra, Nam A Bank chi nhanh Pak Lik c6 04 phong/bd
phin nghiép vu (phong Khach hang doanh nghiép, phong Khach hang cé nhan,
phong Dich vu khéch hang, bo phan Hb trg kinh doanh) va 03 phong giao dich truc
thuéc (phong giao dich Eahleo, phong giao dich Krong Buk, phong giao dich
Kréong P3k); tdng sb nhan su toan Chi nhanh 1a 118 ngudi, trong d6 Ban Gidm déc
03 ngudi (Gidm dbc va 02 Phé Gidm ddc).

IL. Két qua thanh tra
1. Viéc chidp hanh quy dinh vé cho vay khich hang

Qua Kkét qua thanh tra cho thay, Nam A Bank chi nhanh Pk Lik co ban da
chép hanh quy dinh vé cho vay khach hang theo quy dinh cua Luét Céc t6 chirc tin
dung nam 2010, Luat Cac t§ chirc tin dung nim 2024, Théng tu sb 39/2016/TT-
NHNN ngay 30/12/2016 cia NHNN Viét Nam (dé duoc sira dbi, bd sung) quy
d;ph vé hoat dong cho vay cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai
doi véi khach hang,

_ Bén canh két qua dat dugc, trong hoat dong cho vay Nam A Bank chi nhanh
Pak Lak con mét so ton tai, han ché sau:
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- Mot sb trudng hop thdm dinh, t4i thim dinh va quyét dinh cho vay nhung
chua thu thép day du, kip thoi tai ligu chimg minh quy mé du an/phuong an st
dung von vay cua khach hang.

- Bién ban klem tra sur dung von vay sau cho vay ghi chung chung, chua phan
anh cu thé, chi tiét viéc sir dung v6n vay cia khéch hang; chua thu thép day du, kip
thoi tai liéu chimg minh muc dich sir dung vén vay.

2. Viéc thwe hién quy dinh vé& phan loai ng, trich lap dw phong va sir
dung dv phong dé xir Iy rii ro tin dung

Qua két qua thanh tra, Nam A Bank chi nhanh Pk Lik da thuc hién phan
loai ng, trich 14p d phong, sir dung du phong dé xir ly i ro tin dung theo ding
quy dinh tai Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN ngdy 30/06/2024 cua NHNN Viét
Nam; Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP ngay 11/07/2024 ctia Chinh phu.

3. Viéc xir Iy thu hdi ng xau, ng ngoai bang sau khi xir Iy rii ro tin dung

Nam A Bank chi nhanh Dk Lék d4 trién khai céc bién phép dé xir 1y, thu hoi
ng xau; thuc hién céc thu tuc khoi kién khach hang ra Toa an, phoi hgp véi Thi
hanh an dan sy dé xir ly tai san bao dam thu hoi ng.

IIL Kién nghi

Cin cir két qua thanh tra, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nuéc chi nhanh

Khu vuc 11 yéu cau Hoi s Nam A Bank va Nam A Bank chi nhanh Pék Lk thuc
hién céc kién nghj sau:

- Chén chinh, rit kinh nghlem trong viéc dé xuét, thAm dinh, ti thAm dinh va
phé duyét cho vay; tang cudng cong tic kiém tra, giam sat va theo ddi chit ché daé
thu hdi ng vay dbi véi cac khoan vay chua thu thap day du, kip thai tai liéu chimg
minh quy mé du 4n/phuong 4n san xuét, kinh doanh, ngudn thu nhip ding dé tra
ng cua khach hang.

- Thuc hién ra soat va dé nghi khach hang b6 sung dy da tai liéu, ching tir
chimg minh muc dich sir dung vdn vay d6i véi cac trudng hop chua thu thap day
du, kip thoi tai liéu chimg minh muc dich sir dung vén vay.

Trén déy 13 ndi dung thong bo két luan thanh tra tai Nam A Bank chi nhéanh

Pék Lik./. W

Noi nhdn:

- Ping tai trén Céng TTDT NHNN;

- Nam A Bank CN Pék Lik;

- Lvu: TTNH, H/so Poan TTra.HXhgp.

Scanned with

(8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

