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sé: 95 /TB-TTNH Dk Lék, ngay 20 thang “ncim 2026
THONG BAO

Cong khai Két luan thanh tra Quy tin dung nhin din Hoa T hing

Ngay 07/4/2026, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nudc (NHNN) Khu vue
11 d3 ban hanh Két luan thanh tra Quy tin dung nhan dan (QTDND) Hoa Théng,
thon My Thanh, xa Pht Hoa 1, tinh Dak Lak s6 10/KL-TTNH (K&t luan thanh tra
s6 10/KL-TTNH).

Ciin ot Didu 37 Luat Thanh tra s 84/2025/QH15 quy dinh vé viéc cong khai
két luan thanh tra; Thanh tra NHNN Khu vuc 11 cdng khai Két luan thanh tra
QTDND Hba Théng nhu sau:

A. TOM TAT MOT SO NQI DUNG KET LUAN THANH TRA

I. Khai quat chung

- Qu¥ tin dung nhan dan (QTDND) Hoa Thang, dia chi cii: thén My Thanh,
x4 Hoa Thing, huyén Phii Hoa, tinh Phu Yén, dia chi méi: thén My Thanh, xa
Pht Hoa 1, tinh Dak Lik. Ma sé doanh nghiép 4400394211, Gidy phép dang ky
kinh doanh/ding ky hop tac xa 4400394211 do S& Ké hoach dau tu tinh Phti Yén
(cAp 1an dAu ngay 01/11/2006, 1an 2 ngay 27/5/2024). Ngudi dai dién phap Luat
la ong Poan Vin Xwa - Chu tich HPQT, sinh ngay 04/8/1972, CCCD
054072002207, cAp ngdy 22/4/2021 do Cuc canh sat quan ly hanh chinh va trat tu
x4 hoi.

- Gidy phép sé 01/GP-NHNN ngay 25/10/2006 cua Gidm doc NHNN chi
nhanh tinh Phu Yén, vén didu 1& 111.500.000 ddng; Quyét dinh s6 51/QD-NHNN-
PHY?2 ngay 25/10/2006 ciia Giam déc NHNN chi nhanh tinh Phii Yén veé viéc cap
phép thanh 13p va hoat dong cua QTDND co so Hoa Théng; Quyét dinh sb
122/QP-KV10 ngay 23/4/2025 ctia NHNN chi nhanh Khu vyc 10 vé viéc sira dbi
bd sung Gidy phép dbi véi mirc vén diéu 1& cia QTDND Hoa Théng, thoi diém
31/12/2024 13 1.340.200.000 ddng; Quyét dinh s6 232/QD-KV10 ngay 29/5/2025
ctia NHNN chi nhanh Khu vue 10 vé viée stra déi, bd sung Giay phép ddi véi noi
dung hoat dong cua QTDND Hoa Théng.

- Quyét dinh s 420/QD-KV11 ngay 23/9/2025 ctia NHNN chi nhanh Khu
vuc 11 vé viée stra ddi, bd sung Gidy phép ddi vai dia chi dit tru s chinh cua
QTDND Hoa Théng: thon My Thanh, xa Phu Hoa 1, tinh Dék Lik. Nguoi Dai
dién: 6ng Poan Van Xua — Chuc vu: Chu tich HDQT.

- V& co chu tb chirc, gdm: tdng sb ngudi dang lam viée tai don vi dén ngay
31/12/2025 1a 10 nguoi. Trong do6: Hoi dong quan tri gdm 03 nguoi (trong do:
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Chu tich HDQT, Gidm ddc va cén bo tin dung), Ban kiém soat gdbm 03 ngudi, 01
ké toan, 01 thii quy, 01 cén bg tin dung, 01 bao vé.

- Téng sé thanh vién khi méi thanh 18p 1a: 600 thanh vién va tai cdc thoi diém
31/12/2024: 1.078 thanh vién va 31/12/2025: 1.213 thanh vién.

- Pia ban hoat dong theo Giy phép hoat dong QTDND gbém 05 thon: My
Hoa, Pht Loc, Pong Loc, Phong Nién, M§ Thanh, huyén Pha Hoa, tinh Pht Yén
(tén goi theo dia gi6i hanh chinh trudc ngay 01/7/2025).

I1. Két ludn

1. Mt dwoe
Trong thoi ky thanh tra, QTDND Hoa Thing da chu dong, tich cuc huy
dong von nhan roi cua cac thanh vién, to chire, ca nhan trén dia ban dé thuc hién
muc tiéu chi yéu 1a cho vay céc thanh vién nham phat trién san xuat, kinh doanh
dich vu va cai thién doi song, gép phan chuyén dich co cau kinh té, phat trién kinh
té dia phuong. Pugc su quan tdm lanh dao, chi dao, gidm sat cia NHNN chi nhéanh
tinh Pht Yén (nay tén méi 1a NHNN chi nhdnh Khu vuc 11), duoc su ho trg cua
cép uy, chinh quyén dia phuong va sy tin tudng cua thanh vién, nhan dan trén dia
ban hoat dong cung véi su cd gang, nd luc clia doi ngdl tap the can bo nhan vién,
trong nhimg nim qua hoat dong cia QTDND Hoa Thang ludn dugce danh gia la

an toan, hi¢u qua.

2. Tén tai, thiéu sét

Bén canh nhitng mat dat dugc da néu trén, qua két qua thanh tra cho thay
QTDND Hoa Thang con mdt so ton tai, thicu sot, chu yéu nhu sau:

2.1. Vé hoat dong ciia H)i ddng quan tri, Giam dbc, Ban kiém soit, kiém
toan noi bo

- Hoi ddng quan trj sir dung mau ddu chua ding quy dinh.

- Viéc thuc hién nhiém vu, quyén han cua BKS, Truéng BKS chua mang lai
hiéu qua, con nhi€u han ché trong cong tac kiém tra, giam sat doi voi hoat dong
ctia Giam ddc trong diéu hanh nghiép vy, dan dén ho so, tai liéu hoat dong con
nhiéu ton tai, thiéu sét so v6i quy dinh ndi by va quy dinh ctia phap luat.

-Bo phén KTNB chua thuc hién hét quyén han cuia minh theo quy dinh tai
khoan 8 Piéu 19 Thong tu sd 44/2011/TT-NHNN va cac Quy ché, quy trinh
KTNB cua QTDND Hoa Thang.

. Vé viée tbuc hién quyép, nghia vu cua Gidm ddc: trong qua trinh chi dao,
didu hanh con dé xay ra mot sd ton tai, vi pham vé hoat dong nghi€p vu nhu cong
tac cho vay, céng tac huy dong von.

2.2. V& hoat dong huy dong von

- Con dé xay ra mot sb ton tai trong cong tac hach toan ké toan, luu trit, cap
nhét thong tin khach hang, ban hanh Thong b4o nhan tién gui khong ding vOi
Nghi quyét.



2.3. Vé hoat djng cho vay

- Thim dinh va quyét dinh cho vay

+ Chua thu thap gidy ching nhén dang ky kinh doanh va Gidy ching nhén
du diéu kién kinh doanh; chua thu thap ddy du tai liéu, di liéu ching minh phuong
an sur dung von kha nang tai chinh ctia khach hang, muc dich st dung von vay
trude khi quyét dinh cho vay; tai thoi diém thim dinh chua thu thap hodc chua su
dung thong tin tir h¢ théng x€p hang tin dung noi bd (CIC) dé thim dinh, danh gia
tinh hinh, kha néng vay von cia khach hang theo quy dinh; chua yéu cau khich
hang cung cdp tai liéu, thong tin, dit li¢u ching minh moi quan hé
vo/chdng/con,... cua khach hang;

+ Béo cao thim dinh chua danh gia vé ty 1é cho vay trén von tu c6 clia Quy
vao cudi ngay lam viéc gin nhét dé lam co s¢ thu thap thong tin khéch hang lién
quan ddi v&i khach hang, chua danh gid vé gioi han cho vay; béo cao thim dinh
chura dénh gid ndi dung Khach hang/ngum dong tra ng v6i khach hang (vo/chdng)
phat sinh lich str ng xau trong 05 ndm gén nhat va/hoic c6 no can chu y trong 12
thdng gan nhét tai cac t chirc tin dung khéc anh hudng dén kha ‘ndng tai chinh
cua khach hang/chua dénh gid khoan vay cua khach hang tai cac td chirc tin dung
khéc d& tranh rui ro cho vay tring lap, tiém &n rui ro vé kha nang tra ng cua khach
hang ddi v&i khoan vay; chua thyc hién day du quy trinh thdm dinh, xét duyét cho
vay dbi voi khach hang cho vay qua Nhom, T6 ctia Quy tin dung nhéin dan Hoa
Théng theo quy dinh; cong téc xét duyét cho vay chua dam bao nguyén tac phan
dinh trach nhi¢m gitra khéu tham dinh va quyét dinh cho vay; Tham dinh, xét
duyét chua c6 ndi dung vé dong tién cho vay va tra ng, phuong thirc gii ngén,
cac didu kién cho vay khéac (néu co);

+ Thuc hién chua ding quy dinh vé thi tu thu ng gbc, 1ai tién vay doi voi
khoan ng vay bi qua han; ndi dung thoa thuan trong HDTD chua phu hop vé ap
dung 1ai suét cho vay c6 diéu chinh.

- Cong tac tai san bao dam

+ Chua thu thap van ban x4c nhén cua co quan c6 thAm quyén vé thanh vién
h¢ gia dinh lam cén cir xac dinh bén nhan uy quyén (khach hang) duoc thé chp
tai san 1a quyén sir dung dat cép cho h¢ gia dinh khi vay von tai QTDND Hoa
Thdng, chua thyc hién cong chimg/chimg thuc déi v6i cac Phu luc ctia hop dong
thé chdp quyén st dung dit (kém theo Hop dong thé chap ban dau) dé bio dam
cho nghia vu tra no cho cdc moén vay cua cac hop ddng tin dung phat sinh cia
khach hang theo quy dinh; ngudi tiép nhan hd so cong chimg/chimg thyc cua
Cong ty cong chiimg chua ky vao ting trang cua Hop ddng thé chap;

+ Thye hign xé4c dinh gia tri TSBD chua dung ndi dung va mau biéu theo
quy dinh ndi bo; hop ddng thé chap quyen str dung dat va tai san gén lién véi dat
chua dung miu biéu theo quy dinh ndi bo;

+ Hach toan, theo ddi gid tri tai san thé chip d6i véi cac mon vay tin chp c6

gir 80 (Glay chung nhan quyén suir dung dat) cua khach hang theo gia tri tai Bién
ban dinh gi4, tiém an rui ro tinh ty 1é khau trir tai san bao dam khong ding quy
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dinh khi phat sinh mtrc trich 18p dy phong rui ro; chua yéu cau khach hang cung
cép cac hd so, tai liéu chimg minh quyén s¢ hiru va/hodc quyén sir dung dat hop
phap cua G1ay ching nhén quyen sir dung dét ddi voi cac truong horp cho vay tin
chép gitr s0; chua thuc hién kiém tra dinh ky TSDB, chua danh gié gia tri TSDB

phu hop tai thoi diém ky hop dong cho vay moi.

- Cong tac sir dung von: QTDND chua luu trit day dt chung tir ching
minh muc dich st dung tién vay theo quy dinh.

- Cong tac kiém tra giam sat sau vay: bién ban kiém tra giam sat von vay
so sai, chua cép nhat day du cac ndi dung theo quy dinh.

I11. Kién nghi
1. i véi Hoi dong quan tri

T chl’xc’kiém diém trach nhiém tap thé va cac ca nhan trong HDQT, BDH
c6 lién quan dén cac ton tai, thi€u sét da néu tai K€t ludn thanh tra nay.
2. P6i véi Ban kiém soat, bd phan Kiém todn ndi bd
Té chuc kiém diém nghiém tic ddi voi Trudéng BKS va cdc thanh vién khéc
cta BKS, bo phan KTNB, dong thoi ting cudng kiém tra, giam sat d6i véi hoat
dong cua HDQT, BDH nham kip thoi phat hién, chan chinh hoic kién nghi véi co

quan c6 thdm quyén chén chinh, xtr ly nhitng tdn tai, thiéu sot phat hién qua kiém
tra, dam bao hoat dong ctia QTDND an toan, hié¢u qua.

3. Pbi véi Giam doc

3.1. Chdn chinh ngay cong tic huy dpng yén: thuc hién luu trir ddy di hd
so xdc minh thong tin khéach hang (CCCD/h¢ chiéu...) ddi voi khach hang gui
tidn/ tAt toan/ bao méat/hong s tiét kiém theo quy dinh; ra soat b sung day da chir
ky, ho tén cua can bd/ khach hang lién quan trén ching tu/ thé luu/ s6 tlet kiém;
c6 bién phdp theo ddi, xac dinh chinh x4c s0 ngay tinh 13i dam bao quyén loi dbi
v6i khach hang gui tién.

3.2. Chén chinh cong tic thim dinh va quyét dinh cho vay

3.2.1. Thu thap gidy chiing nhén déng ky kinh doanh va Gidy chimg nhan
du didu kién kinh doanh da néu tai tiéu tiét a tiét 3.1.1 diém 3.1 khoan 3 muc III
Phén II Két luan thanh tra nay.

3.2.2. Thu thap day du tai liéu, dit liéu chung minh phuong an str dung von
khé nang tai chinh ctia khach hang, myc dich s dung von vay trudc khi quyet
dinh cho vay; thu thap thong tin tir hé thong xep hang tin dung noi by (CIC) dé
tham dinh, danh gia tinh hinh, kha néng vay von cua khach hang theo quy dinh;
cung cép tai liéu, thong tin, dit liéu chimg minh mdi quan hé vg/chdng/con,... cla

khéch hang;

3.2.3. Panh gia ty 1¢ cho vay trén vén tu c6 cua QTD vao cudi ngdy lam
viéc gin nhat, danh gia vé gi6i han cho vay trong béo cdo thim dinh; danh gia
khach hang/ngudi dong tra ng vi khach hang (Vor/chong) co lich st ng xau trong
05 nim gan nhat va/hoic c6 ng can chii ¥ trong 12 thédng gan nhit, vay von tai cc
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TCTD khac; thuc hién day du theo quy trinh thdm dinh, xét duyét cho vay d6i véi
khach hang cho vay qua Nhom, T cua Quy tin dung nhan dan Hoa Thang theo
quy dinh; cong tac xét duyét cho vay phai dam bao nguyén tdc phan dinh trach
nhiém gitra khau thAm dinh va quyét dinh cho vay; Tham dinh, xét duyét cho vay
phai c6 ndi dung vé ddng tién cho vay va tra ng, phuong thirc giai ngan, cac diéu
kién cho vay khéc (néu c6);

3.2.4. Thue hién ding quy dinh v& th tu thu no gdc, 1ai tién vay déi véi
khoan ng vay bi quéa han; ndi dung thoa thuan trong HDTD dung theo quy dinh
vé ap dung 1ai suét cho vay c6 diéu chinh'.

3.3. Chén chinh céng tdc tai san bdo dam

3.3.1. Thu thap vin ban x4c nhén ctia co quan co thdm quyén vé thanh vién
h¢ gia dinh lam cin ¢t x4c dinh bén nhan uy quyén (kh4ch hang) dugc the chap
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tai san 1a quyén st dung dat cap cho ho gia dinh khi vay von tai QTDND Hoa

r

Théng; thuc hién céng chimg/chimg thuc dbi voi cac Phu luc ctia hop dong thé
chp quyén sir dung dét (kém theo Hop ddng thé chip ban dau) dé bao dam cho
nghia vu trd ng cho cac mén vay cia cac hop dong tin dung phat sinh cia khach
hang theo quy dinh; ngudi tiép nhan ho so cong chimg/chimg thyc cua Cong ty
cong ching phai ky vao timg trang ciia Hop dong thé chép theo dung quy dinh;

3.3.2. Thuc hién xdc dinh gia tri TSBD, lap hqp~d6ng thé chép quyén st
dung dit va tai san gén lién v6i dat ding ndi dung va mau biéu theo quy dinh ndi
bo;

3.3.3. Hach toén, theo doi gid tri tai san thé chap dbi véi cac mon vay tin
chip c6 giit s6 (Gidy ching nhén quyén st dung dat) cua khach hang ding quy
dinh ndi bod; khach hang phai cung cép cac ho so, tai liéu chimg minh quyén s&
hiru va/hodic quyén sir dung dat hop phép cua Gidy chirg nhén quyén st dung dat
ddi véi cac truong hop cho vay tin chap git sd; thuc hién kiém tra dinh ky TSDB
danh gi4 gia tri TSDB phu hop tai thoi diém ky hop ddng cho vay moi.

3.4. Chéin chinh céng tic kiém tra gidm sdt sau cho vay: thuc hién day du
nhiém vu kiém tra, gidm sat vén vay dé kip thoi phat hién viéc khich hang su
dung v6n vay khong ding muyc dich da thoa thuén trong HDCV theo quy dinh cua
NHNN Viét Nam; luu trir ddy du chimng tir chimg minh muc dich sur dung tién
vay theo quy dinh.

B. T chirc thuc hién
I. Thoi han cong khai
1. Ngay thuc hién cong khai két luan thanh tra: 16/04/2026.

2. Thoi han cong khai két ludn thanh tra: it nhét 1a 15 ngay lién tuc, ké tir
ngdy thuc hién cong khai.

! Quy dinh tai khoan 5 Piéu 13 Thong tu sb 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam quy dinh vé hoat dong cho vay cia TCTD, chi nhanh Ngin hang nudc ngoai dbi voi khach hang.



ILI. Hinh thirc cong khai

1. Thanh tra NHNN Khu vuce llq thuc hién dang tai ndi dung cong khai Két
luan thanh tra s6 10/KL-TTNH trén cong thong tin dién tir cia NHNN Viét Nam
theo thoi han cong khai két luén thanh tra.

2. QTDND Hoa Thang thuc hién niém yét cong khai ndi dung Ké:t luén
thanh tra s6 10/KL-TTNH tai tru s& lam viéc theo thoi han cong khai két luan
thanh tra.

Trén day la noi dung thong bao Két luan thanh tra QTDND Hoa Théng./.
Yo

Noi nhin: CHANH THANH TRA NGAN HANG
- Cong thong tin dién tr NHNN
Viét Nam (dé dang tai);

- QTDND Hoa Thing (dé niém yét);
- Luu: TTNH, HSTT. NHNam.




