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THANH TRA NHNN KHU VU'C
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THONG BAO

Két luan thanh tra
Ngan hang TMCP Tién Phong chi nhanh Quing Nam

Ngay 25/9/2025, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nue6e Khu vie 9 da ban
hanh Két luén s6 195/KL-TTNH doi v6i Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién
Phong chi nhanh Quang Nam (viét tat TPBank Quang Nam/Chi nhanh).

Cin ctr Pidu 37 Luat Thanh tra ndm 2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha
nudc Khu vuc 9 théng bao Két [uén thanh tra TPBank Quang Nam nhu sau:

I. Khai quat chung:

TPBank Quang Nam dugc thanh ldp va hoat dong theo Quyét dinh sé
63/2018/QD-TPB.HPQT ngay 16/11/2018 ctia HPQT Ngéan hang TMCP Tién
Phong.

Gidy chimg nhén déng ky kinh doanh s6 0102744865-036 ngay 24/12/2018;
Tru s& Chi nhanh tai 152 Phan Chéau ’Trinh, thanh pho Tam Ky, tinh Quang Nam
(nay 1a Phudong Ban Thach, thanh pho Da Nang).

TPBank Quang Nam la don vi hach to4n phu thudc, cé con déu riéng. Co
cdu t6 chirc hién nay gdbm: Phong Giam ddc, Phong Khéch hang c4 nhan, Phong
Khéach hang doanh nghiép, Phong Dich vu khach hang, Phong Véan hanh va 01
phong Giao dich Hoi An (dia chi tai s 500 dudng Hai Ba Trung, phuong Hoi An
Tay, thanh phé Pa Néng).

Nhén sy: tdng sé can bd lam viéc hién nay 1a 50 nguoi, trong d6 tai Chi
nhanh 30 nguoi, tai phong giao dich 20 nguoi.

I1. Két luén:

Céc khach hang vay qua kiém tra co ban dép tng céc didu kién vay von veé
nang luc phép luét, nang lyc hanh vi dan sy, muc dich vay vén hop phap, co
phuong an sir dung vén kha thi; khach hang cung cép théng tin vé tinh hinh hoat
dong, kha néng tai chinh dam bao kha néng tra ng vay, tuan thu quy dinh vé nhitng
nhu cau vén khéng duoc cho vay; ap dung cac bién phap bao dam tién vay theo
quy dinh. Cac khoan cho vay déu dugc tham dinh truéc khi quyét dinh cho vay,
ky két hop dong tin dung va giai ngan theo quy trinh cho vay ctia TPBank. Viéc
xét duyét cho vay dam bao nguyén tic doc 14p va phéan dinh trach nhiém gitta khau
thdm dinh va quyét dinh cho vay. Tuy nhién, hoat dong cho vay tai TPBank Quang
Nam con ton tai, vi pham, chua thti quy dinh phap ludt va quy dinh ndi by nhu
sau:




2.1 Hoat dong cho vay
2.1.1 V& ¢ong tac tham dinh

v Chua tudn tht ding quy dinh ngi bo vé viéc thu thap céc ndi dung, tai liéu
dé lam co s¢ tham dinh khach hang;

Chu’a} c6 cin ci 16 rang theo quy dinh ndi bd vé huéng dén thdm dinh didu
kién vay vOn cua KHCN va KHDN MSME dé xac dinh viéc khach hang co kinh
doanh thuc té tao ra nguon thu nhap tra no;

Chua thyc hién viée thu thép cac gidy to phép ly chiing minh hoat déng san
xuét kinh doanh nhu gidy chtmg nhan ding ky hé kinh doanh hojc tra ctru mé s
thué ctia khach hang.;

., Xac dinh thoi gian thanh toan ng gbc (thoi gian 4n han) khéng pht hop véi
két qua danh gia, tham dinh tinh hinh hoat ddng kinh doanh ctia khach hang;

2.1.2 Tuén thii quy dinh vé bao dam tién vay:

~ Thyec hién chua ddy du cac quy dinh ndi bd vé quén 1y TSBD (kiém tra,
thAm dinh lai TSBD).

Chua tuan thii quy dinh n6i bo vé bao h1ém tai san dbi vai khach hang du’(rc
cép tin dung tai TPBank: khéng lvu giir gidy chimg nhén bao hiém xe; mét sb
truong hop khach hang chua thuc hién mua bao hiém déi véi tai san dam bao 13
Xe co gioi.

2.1.3 V& kiém tra, kiém soat sau vay

Viéc kiém tra sau cho vay khong thuc hién ddy du cac néi dung theo quy
dinh nd1 bg nhu: danh gia thuc té nguon tra ng, kha nang tra no, tai san bao dam,...;
khong c6 ndi dung bao cao danh gia va dé xuat xir ly sau khi kiém tra.

2.1.4 Cac khoan no xiu

Cong tac kiém tra sau khi cho vay, kiém tra hoat dong kinh doanh cta khach
hang chua duge thuong xuyén, khong ddy du noéi dung theo quy dinh ndi bd
TPBank.

TPBank can danh gia lai khoan no va phan loai vao nhém ng c6 rui ro cao
hon theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 10 Théng tu sé 31/2024/TT-NHNN ngay
30/6/2024 ctia Théng déc NHNN Viét Nam.

2.2 Hoat dgng bio linh

V& hé so, trinh tu, tht tuc béo 1anh, tai trg thuong mai, Chi nhanh thuc hién
theo quy dinh tai Thong tu s6 11/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022 ctia Théng déc
NHNN quy dinh vé bao lanh ngan hang va cac quy dinh ndi bd cua TPBank. Tuy
nhién van con tbn tai, thiéu sot trong hoat déng bao 1anh nhu sau:

Khéng thuc hién thu thap ké hoach thi cong, dy toan céng trinh theo quy
trinh kiém tra sau vay khach hang cua TPBank.
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Chua thuc hién thu phi bao 1anh theo quy dinh ni bd

Khéng thuc hién hach todn giam trir gid tri bao 1anh khi TPBank cham dut
nghia vu bao lanh.
Cung cap/cap nhat thong tin nhém ng¢ cua cac cam két bao 1anh 1én CIC

khong khép véi phén loai cam két bao lanh tai don vi d6i véi cam két bao lanh
dang duoc phéan loai & nhom 1 tr¢ lén.

I1I. C4c bién phap xit Iy theo thAm quyén da ap dung:

Poan thanh tra da thuc hién quyén va nghia vy trong qud trinh thanh tra theo
quy dinh cta phéap luét, chua ap dung bién phap xur ly theo tham quyeén.

IV. Kién nghi bién phap xir Iy va khuyen nghi:

Can cir két qua thanh tra, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc Khu vuc 9
da dua ra 03 khuyén nghi déi v6i TPBank; 08 kién nghi, khuyén nghi déi voi
TPBank Quang Nam thuc hién nham han ché céc rui ro, gitip TPBank Quang Namy;) TN
hoat dong an toan, hiéu qua theo dung quy dmh cua phap luat. W

mai CH phan Tién Phong chi nhanh Quang Nam. /

Noi nhan: ,.-KT\CHANH THANH TRA

- Céng TTDT NHNN; ANH THANH TRA
- Giam déc NHNNKV9;

- Ph6 Giam ddc NHNNKV9 Pham Trong;
- Luu: TTNH, HSTT.
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