NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 13 Poc lap - Ty do - Hanh phiic
THANH TRA NGAN HANG NHA NUGC
KHU VU'C
Sb:46/0/TB-TTRA Déng Thadp, ngay IF thdng 10 nim 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngin hang TNHH MTYV So Vikki chi nhanh Long An

Thuc hién Quyét dinh sé 09/QD-TTRA ngay 22/6/2025 cia Chanh Thanh tra
Ngan hang Nha nuéce chi nhanh Khu vire 13 (NHNN Khu vuc 13) vé viée thanh tra Ngén
hang TNHH MTV S6 Vikki chi nhanh Long An (sau day goi tat 12 Vikki Long An hozc
Don vi), Poan thanh tra di tién hanh thanh tra truc tiép tai Vikki Long An tir ngay
24/6/2025 dén ngay 08/8/2025. Ngay 08/10/2025, Chanh Thanh tra NHNN Khu vuc 13
da ban hanh Két luan thanh tra sé 06/KL-TTRA déi v6i Vikki Long An.

Cian ctr khoan 1 Piéu 64 Luét Thanh tra nam 2025, Piéu 79 Luit thanh tra nim
2022 va Diéu 48, Diéu 49 Nghi dinh s 43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Ludt thanh tra, Chanh Thanh tra
NHNN Khu vue 13 théng béo ndi dung Két luan thanh tra tai Vikki Long An nhu sau:

1. Khai quat chung
1.1. V& tb chire va mang luéi hoat dong cia Vikki Long An

- Ngén hang TMCP Péng A - Chi nhéanh Long An duge NHNN Viét Nam chép
thuan thanh 14p ndm 2010 trén co s& diéu chinh tir Phong giao dich Long An. Ngay
17/01/2025 Théng déc NHNN Viét Nam ban hanh Quyét dinh sé 116/QD-NHNN vé viéc
chuyén giao bt budc Ngan hang TMCP Déng A cho Ngan hang TMCP Phit trién Thanh
phé Hd Chi Minh. Theo d6 tir ngay 15/02/2025, Ngan hang TMCP Péng A - Chi nhanh
Long An ddi tén thanh Ngan hang TNHH MTV S Vikki chi nhanh Long An.

- Giéy chung nhén ding ky hoat dong Pon vi s6 0301442379-035 do phong Ding
ky kinh doanh - S& K& hoach va Pau tu tinh Long An c¢ip ngay 02/8/2010, ding ky thay
ddi 1an thir 10 ngay 11/02/2022, dia chi tru sé tai 02-04 Hing Vuong ndi dai, Phuong 2,
Thanh Phb T4n An, Tinh Long An (dia chi méi tir 01/7/2025: 02-04 Hung Vuong nbi dai,
Phuong Long An, Tinh Tdy Ninh). Ngudi dimg dau Pon vi: Ong Duong Ping Vi
Cuong - Giam ddc.

- Vikki Long An dwoc cip phép thuc hién céc hoat dong nghiép vu nhu: nhén tién
giri, phat hanh chung chi tién giri, cép tin dung, md tai khoan thanh todn, cung (ing céc
phuong tién thanh todn, kinh doanh cung ung dich vu ngoai hdi, hoat dong dai 1y bao
hiém va céc hoat dong trung gian tién té khéc theo quy dinh ctia phap luat.

- Pén thoi diém 17/01/2025, mang ludi hoat dong ciia Vikki Long An trén dia ban
tinh Long An bao gdm 01 chi nhanh va Phong giao dich (PGD) Bén Lirc truc thudc.

1.2. Tinh hinh hoat djng cho vay ctia Pon vi trong thoi ky thanh tra
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Giai doan tir 01/01/2015 - 17/01/2025, trong thoi gian dugc kiém soat dac biét,
hoat dong cho vay tai Pon vi cé ting truong, cu thé: Téng du ng cho vay tai thoi diém
ngay 17/01/2025 dat 317.291 triéu dong, tang 1.515 triéu ddng (0,48%) so v6i thoi diém
ngdy 31/12/2024, ting 196.191 tridu ddng (162%) so véi thoi diém 31/12/2015, trong do
no x4u 138.294 triéu dong.

Vé chat lugng tin dung: Giai doan tir 01/01/2015 - 17/01/2025, ng xAu tai don vi
c6 xu hudng gia tang, cu thé: tai thoi diém 31/ 12/2015, ng x4u & muc 1.647 triéu dong,
chiém khoang 1% tong du ng. Pén thoi diém 31/12/2020, ng x4u ting 1én 10.307 tricu
dong, chiém khoang 11% téng du ng. Tai thoi diém 31/12/2024, ng x4u ting manh 1én
muc 138.125 triéu dc"ing, chiém khoang 44% téng du ng. Pén 17/01/2025, no xau ¢ muic
138.294 triéu dong, chiém 43,6% tdng du no, ting 169 triéu ddng so véi 31/12/2024. No
xau tai Pon vi chii yéu c6 tai san bao dam. Du phong rii ro ting tuong g, thoi diém
17/01/2025 du phong dat 21.032 triéu ddng.

2. Két qua kiém tra, xac minh va két luan

2.1. Nhitng viéc Vikki Long An di lam ding, lam t6t va c6 hiéu qua

Trong thoi ky thanh tra, Vikki Long An la chi nhanh cua t6 chirc tin dung dang

dugc kiém soat dic blet da c6 nhiéu nd lyuc trong hoat dong cép tin dung, Pon vi co ban
chap hanh quy dinh vé trinh tu, thi tuc cho vay.

2.2. Nhirng vin dé vi pham, han ché, rii ro trong hoat dong

Bén canh nhiing két qua dat duoc, qua thanh tra nhan thay hoat dong cho vay cua
Vikki Long An phat sinh nhitng vi pham, rii ro vé: thim dinh, xét duyét cho vay; kiém
tra, giam sat von vay; phén loai tai san c6 va thu hdi ngQ; trong dinh gla tai san bao dam,
kiém tra hién trang tai san bao dam. Ngoal ra, hi€u qua xtr ly va thu hoi ng x4u con han
ché, tién @6 thu hdi cham. Ty 1& ng x4u ctia Pon vi duy tri & muc cao, kéo dai nhiéu nim,
chua duoc khéc phuc triét dé. Cu thé:

2.2.1. Cac néi dung vi pham
a) Vé thim dinh va xét duyét cho vay
(i) HO so cho vay dbi véi 13 khach hang, tdng du no vi pham dén thoi didm

17/01/2025 1a 126.883 triéu déng, DPon vi thim dinh va xét duyét cho vay chua chit ché,
vi pham quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Théng tu sé 39/2016/TT-NHNN.

Nguyén nhin: Ning luc clia can bo thim dinh con han ché, chua nghiém tic chép
hanh cac quy dinh. Ngoai ra, khach hang hoat dong san xuét, kinh doanh quy md nhd, 1é
kho thu thap céc tai liéu chiing minh du diéu kién vay vén.

Trach nhiém: Thudc trach nhiém truc tiép ctia ngudi tham gia thAm dinh va xét
duyét khoan vay; trach nhiém chung cua lanh dao Pon vi trong cOng tac diéu hanh.

(i) HO6 so cho vay dbi v6i 01 khach hang, du ng vi pham dén thoi diém
17/01/2025 1a 21.711 tr1eu dong, Vikki Long An thAm dinh mic cho vay chua phu horp

v6i phuong 4n sir dung vén cta khach hang, vi pham quy dinh tai Diéu 12 Thong tu s
39/2016/TT-NHNN.




3

Nguyén nhéin: Don vi chua thuc hién diy du trach nhiém trong cong tic tham
dinh va xét duyét cho vay, chua nghiém tic chép hanh cdc quy dinh lién quan.

Trach nhi¢m: Thudc trach nhiém truc tiép ctia ngudi tham gia thim dinh va xét
duyét khoan vay; trach nhiém chung ctia l1anh dao Pon vi trong céng tac diéu hanh.

(iij) HO so cho vay dbi véi 01 khach hang, du ng vi pham dén thoi diém
17/01/2025 14 300 triéu dong, Vikki Long An xé4c dinh thoi han cho vay chwa phi hop
v6i chu ky san xudt kinh doanh ctia khiach hang, vi pham quy dinh tai khoan 1 Diéu 28
Théng tur s6 39/2016/TT-NHNN.

Nguyén nhin: Don vi chua thuc hién ddy du trach nhiém trong céng tic thim
dinh va xét duyét cho vay.

Trach nhiém: Thudc trach nhiém truc tiép cia nguoi tham gia thAm dinh va xét
duyé¢t khoan vay; trach nhiém chung ctia 1anh dao Pon vi trong cdng tac di€u hanh.

(iv) Hd so cho vay dbi véi 08 khach hang, tdng du no vi pham dén thoi diém
17/01/2025 1a 51.471 triéu ddng, Pon vi chua thu thap day di thong tin, tai li¢u lién quan
dén ngudn tra ng, phuong 4n sir dung vdn cia khach hang, vi pham khoan 1 Piéu 94 Luat
Cac t6 chire tin dung ndm 2010, stra ddi, bd sung ndm 2017, khoan 1 Diéu 102 Luét Céc
t6 chirc tin dung nam 2024 va khoan 1 Piédu 9 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN (da duge
stra ddi, bd sung).

Nguyén nhén: céc can bd lién quan chua nghiém tuc thuc hién day di quy dinh,
khach hang chua nhan thitc ddy du quy dinh vé trach nhiém phai cung cip thong tin, tai
liéu chitng minh du diéu kién vay von.

Trach nhiém: Thudc trach nhiém truc tiép cua khach hang; trach nhiém cua cén
b6 phu trach cong tic thu thap hd so va trach nhiém chung cia lanh dao Pon vi trong
cong tac diéu hanh.

b) V& nguyén tic cho vay, vay von

05 hd so cho vay ddi véi 03 khach hang, téng du no vi pham dén thoi diém
17/01/2025 1a 24.500 triéu df“)ng, khéach hang st dung vbn vay khong ding muc dich, vi
pham nguyén tic vay von theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 4 Théng tu s6 39/2016/TT-
NHNN (duoc sira d6i bdi khoan 2 Diéu 1 Thong tu 12/2024/TT-NHNN).

Nguyén nhin: Khach hang chua tuan thu cdc quy dinh va thoa thudn vay von.
Pon vi kiém tra viéc st dung v6n vay ciia khach hang con hinh thirc, khong phat hién
truong hop khach hang sir dung von khong ding muc dich.

Trach nhiém: Thudc trach nhiém truc tiép cta khach hang vay vén str dung vén
sai muc dich, ngudi duge phan cong kiém tra, giam séat khoan vay; trach nhiém chung ctua
lanh dao Pon vi trong cong tac diéu hanh.

¢) Vé tai san biao dam

- Hb so tai sdn bao dam cia 07 khach hang, tdng du ng vi pham dén thoi diém
17/01/2025 1a 23.218 triéu dong, Vikki Long An khong thuc hién tai ddnh gi tai san bao
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dam dinh ky hodc thyc hién khong déy du quy dinh ndi bd cua Vikki va quy dinh tai
khoan 3 Piéu 36 Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN.

Nguyén nhén: Vikki Long An chua thyc hién nghiém tic cdc quy dinh vé cong
tac tai danh gia tai san bao dam theo dinh ky.

Trach nhi€¢m: Trach nhiém chung cia ldnh dao Pon vi, cac can bd cé lién quan
trong viéc thuc hién nhiém vu.

- 01 trudng hop khach hang vay vén (dong thoi 1a bén thé chip tai san bao dam
khoan vay) ity quyén cho bén thtr ba chuyén muc dich sir dung dit dang thé chép tai
Vikki Long An nhung chua dugc chdp thuin bing vin ban cia Don vi, vi pham thoa
thuéin ctia bén thé chép va quy dinh tai khoan 8 Piéu 320 B Luét dan su ndm 2015, lam
thay di nghiém trong hién trang dit, giam gia tri thuc té cta tai san bao dam, rii ro thiét
hai cho Vikki Long An trong qua trinh xtr Iy tai san bao dam dé thu hdi no.

Nguyén nhén: Khach hang (bén bdo dam) chua nhén thirc ddy du nghia vu cia
bén bao dam. Pon vi thuc hién kiém tra, danh gi4 tai san bao dam dinh ky nhung khong
danh gia dung thyc trang tai san bao dam dan dén khong phat hién Kip thoi céc rui ro phat
sinh.

Trach nhiém: Thudc trach nhiém truc tiép cta khach hang (bén bao dam), nguoi
dugc phan cong kiém tra, danh gié tai san bao dam dinh ky; trdch nhiém chung cua lanh
dao Don vi trong cong tac diéu hanh.

d) Kiém tra, giam sat von vay

Ho so kiém tra, giam sét viéc st dung vén vay ctia 19 khach hang, tong dv no vi
pham dén thoi diém 17/01/2025 la 133.408 triéu dong, Vikki Long An thuc hién kiém
tra, gidm sat sir dung von vay cia khéach hang chua ddy du theo quy dinh ndi bd cua
Vikki va quy dinh tai khoan 3 Diéu 94 Luét Cac td chire tin dung nam 2010, khoan 5
Diéu 102 Luat Céc t chirc tin dung nim 2024 va khoan 2 Diéu 24 Théng tu sb
39/2016/TT-NHNN (va cic vin ban sira ddi, bd sung khac).

Nguyén nhan: Viéc kiém tra, gidm sat viéc st dung vén vay cia khach hang con
chi quan, mang tinh hinh thtrc. Ngoai ra, phan 16n khach hang cé nhan hodc ho kinh
doanh hoat dong san xuat, kinh doanh nhé 1¢, khé khan trong viéc thu thép tai liéu chung
minh muc dich st dung vén vay theo quy dinh.

Trach nhiém: Thudc trach nhiém truc t1ép ciia ngudi duoc phan cong kiém tra,
gidm sat khodn vay; trach nhiém chung cta lanh dao Pon vi trong cong tac chi dao, diéu
hanh.

e) Phéan loai no

Vikki Long An thuc hién phan loai ng d6i véi 14 khach hang (tong du ng dén th()‘l
diém 17/01/2025 1a 155.761 triéu ddng) khong dung quy dinh tai Piéu 10 Thong tu sb
11/2021/TT-NHNN va Biéu 10 Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN.

Nguyén nhén: Pon vi chua tuan thi ddy da quy dinh phap luat va quy dinh ndi
bo; cong tac kiém tra, gidm sat ndi bo con han ché.
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Tréach nhiém: Thudc trach nhiém truc tiép ctia can bo thuc hién phan loai ng va
b0 phén ki€ém tra, gidm sat ndi bd; trach nhiém lién ddi cia lanh dao Pon vi trong cong
tdc quan ly, chi dao va kiém soat hoat ddng phén loai ng.

f) Thir tw thu hdi gbe, 1ai

Vikki Long An thuc hién thu ng gbc, 13i khoan vay bi quéa han dbi véi 03 khach
hang (tong du ng vi pham dén thoi diém 17/01/2025 1a 10.700 triéu ddng) khong dung
thir tw quy dinh tai khoan 4 Diéu 18 Théng tu s6 39/2016/TT-NHNN.

Nguyén nhéan: Vikki Long An chua thuc hién nghiém tic quy dinh ndi bd cta
Vikki va quy dinh ctia phap luét.

Trach nhi¢m: Thudc trach nhiém truc tiép ciia ngudi duge phan cong tac nghiép;
trach nhiém chung ctia lanh dao Pon vi trong cong tac chi dao, diéu hanh.

2.2.2. Cac van dé tiém 4n rii ro

- 14 truong hop thdm dinh gid tai sin bao dam chua chit chg, tiém &n rii ro sai
1éch gid tri va tinh thanh khoén tai san.

- 03 trudng hop nhén tai san thé chip 1a Quyén sir dung dat nhung hién trang sir
dung dat thuc té khong phi hgp muc dich ghi trén Gidy chimg nhan Quyén st dung dat,
ti€ém an rui ro v€ phép ly, tinh thanh khoan tai san bao dam.

- 05 trudng hop Vikki Long An xem xét cip tin dung, giai ngan khi khach hang c6 .
no qué han, thuong xuyén thanh toan ng géc, 1ai tré han tai Pon vi, khach hang chua dép L
mg diéu kién bat budc theo phé duyét tin dung ctia Hoi so chinh Vikki, nhung Vikki 357

Long An chua dénh gia ddy du céc vin d& nay trong hd so thdm dinh, giai ngan cho vay
doi voi khach hang.

- 03 trudng hop tai khoan thanh toan cta khach hang vay vdn c6 phét sinh céc
khoan ndp/chuyén tién trad ng tir can bg, nhan vién Vikki Long An, ti€ém an rui ro vé tinh
minh bach, khach quan va dao dic nghé nghiép.

- Trong thoi ky thanh tra, hiéu qua xtr ly ng xau, ng sau xt ly rui ro tai Vikki Long
An coOn han ché, tién dd thu hoi chadm, kéo dai nhi€u ndm, tiém an rdi ro v€ an toan von
va chat lugng tin dung néu khong dugc khac phuc triét dé.

2.2.3. Tinh chit, mirc d9, hiu qua ciia hanh vi vi pham

Céc vi pham duoc phat hién qua thanh tra khéng mang tinh chét nghiém trong, tuy
nhién da tiém 4n rui ro trong hoat déng cho vay, dan dén ty 1é ng xdu ciia Pon vi ting
cao, vugt mirc khuyén cdo ciia Ngan hang Nha nuéc. Ddng thoi, cong téc xir Iy ng xau
chua dat hiéu qua. Céc sai pham, rui ro can dugc chén chinh, xur ly va khéc phuc kip thoi,
nham cai thién chit luong tin dung, hiéu qua kinh doanh ctia Pon vi trong thoi gian toi.

3. Céc bién phap xir Iy theo thim quyén da 4p dung:

- Hanh vi phén loai ng khéng ding quy dinh phap luat cia Vikki Long An, Thanh
tra Ngan hang Nha nudc da 1dp bién ban vi pham hanh chinh va ban hanh Quyét dinh xur
phat vi pham hanh chinh sé 103/QD-XPHC ngay 19/9/2025.
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- Hanh vi thu ng géc, 13i khoan vay bi qua han khéng ding quy dinh phép ludt cda
Vikki Long An, Thanh tra NHNN Khu vyuc 13 di 1ap bién ban vi pham hanh chinh ngay
22/8/2025 va ban hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh sé 37/QD-XPHC ngay
17/9/2025. Bén ngay 26/9/2025, Vikki Long An da hoan thanh viéc dong tién phat theo
dang quy dinh phap luét.

4. Kién nghi cac bién phap xir ly

Cian cr két qua kiém tra, xdc minh va két luan néu trén, Chanh Thanh tra NHNN
Khu vue 13 yéu cau Vikki Long An thyc hién 07 kién nghj va 07 khuyén nghi dé khic
phuc vi pham, rii ro nhim tiép tuc duy tri hoat dong an toan, hiéu qua va dung theo quy
dinh cua phap luét.

Trén day 1a noi dung Két luan thanh tra s 06/KL-TTRA ngay 08/10/2025 dbi voi
Vikki Long An./.

Noi nhin: CHANH THANH TRA
- Cong TTDT NHNN; A ANG-NHA NUOC KHU VUC 13
- Giam doc (dé bao cao); 2N :

- Luu: HSTT.NTTHONG.




