NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 9 DPoc ldp - Tw do - Hanh phiic
THANH TRA NHNN KHU VU'C
Sb: 226/TB-TTNH Quang Ngdi, ngay 07 thang 11 ndm 2025
THONG BAO

Két ludn thanh tra Ngin hang TMCP Piu tu va Phat trién Viét Nam
Chi nhianh Dung Quat

Ngay 30/10/2025, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nude Khu vyuc 9 da ban
hanh Ket luén thanh tra s§ 219/KL-TTNH dbi véi Ngén hang TMCP Piu tu va
Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Dung Quat (viét tit 1a BIDV Dung Quat/Pon
vi).

Can ct Piéu 37 Luat Thanh tra nam 2025, Thanh tra Ngan hang Nha nudc
Khu vuc 9 théng bao Két luan thanh tra d6i véi BIDV Dung Quat nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

BIDV Dung Quét dugc thanh lép theo Quyét dinh sd 1433/QD-BIDV ngay
13/5/2016 cua Ngan hang TMCP Pau tu va ‘Phat trién Viét Nam (BIDV) va Giay
chimg nhén dang ky hoat dong Chi nhanh 56 0100150619-196 do phong Pang ky
kinh doanh, S& K& hoach va Dau tu tinh Quang Ngai cap ngay 14/6/2016.

Ngudi dai dién theo phap luat: Ong Pham Minh Hung - Gidm ddc Chi nhanh
duoc bod nhi¢ém theo Quyét dinh s6 1768/QD-BIDV ngay 07/06/2016 ctia Ngan
hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam.

Tru s& BIDV Dung Quat tai dia chi: Thén Trung An, xa Binh Son, tinh
Quéng Ngai.
II. KET LUAN

Doan thanh tra da tién hanh thanh tra cdc ndi dung theo ké hoach thanh tra da
duogc phe duyét, gdm: hoat dong cép tin dung, phén loai ng, co c4u lai thoi han tra
no, mién giam 14i, phi; hoat dong xtr ly no xau, trich lap du phong dé xtr 1y rui ro,
viéc xur ly thu hdi no ngoai bang sau khi xur ly rui ro; hoat dong hoat dong phong,
chéng rira tién, tai trg khung b, trong dé luu y cac giao dich lién quan dén tién
40; hoat dong dai ly bao hiém. Két qua nhu sau:

1. Két qua da dat duoc

- Hoat dong cap tin dung, phén loai ng, trich 1ap du phong va st dung du
phong de X1t 1y rui ro, co cu lai thoi han tra ng, mién glam 13, phi; Hoat dong xur
Iy ng xu, viéc xtr ly thu hdi ng ngoal bang sau khi xur ly rui ro: BIDV Dung Quat
dd co ban chap hanh céc quy dinh vé cho vay; chip hanh quy dinh vé bao lanh;
viéc phan loai ng va trich 1dp du phong rui ro, st dung du phong dé xur ly rui IO
dbi véi cac hd so kiém tra thuc hién theo ding quy dinh; hoat dong xtr ly ng x4u,
thu hdi no ngoai bang sau khi xt ly rii ro duge quan tdm, thuc hién quyét liét,
hiéu qua.
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- Hoat dong kinh doanh/dai ly bao hiém: BIDV Dung Quét lam dai Iy bao
hiém nhén tho cho Cong ty bao hlem nhén tho BIDV Metlife va dai ly bao hiém
phi nhan tho cho Tong cong ty cd phin bao hiém BIDV (BIC). Boan tién hanh
thanh tra chon mau kiém tra horp dong bao hiém cua mot s6 khach hang vay, nhan
thiy céc hop dong bao hiém co day du chir ky cua khach hang, chua phat hién su
sai 1¢ch trong viéc thu phi bao hiém cta BIDV Dung Quat Trong thoi ky thanh
tra, tai BIDV Dung Quat khéng phat sinh cac vu viée tb cdo, kién nghi, phan 4nh,
lién quan dén viéc mua bao hiém khi vay vén tai don vi.

- Hoat dong hoat dong phong, chéng rira tién, tai trg khing b4, trong do luu y
cac giao dich lién quan dén tién ao: BIDV Dung Quit dé co ban chép hanh céc
quy dinh trong hoat dong hoat dong phong, chéng ria tién, tai tro khiing bd, trong
d6 luu y céc giao dich lién quan dén tién do theo quy dinh ctia BIDV, NHNN Viét
Nam va cua Chinh phu.

2. Ton tai
Hoat déng cip tin dung:

+ BIDV Dung Quiét chua thuc hién ding quyén va nghia vu klem tra giam sat
vbn vay theo quy dinh: Chung tir ching minh muc dich su dung vbn chua dam
bao theo quy dinh; cong tac thdm dinh, kiém tra, gidm sat viéc sir dung von vay
thiéu chat ché; tin suét kiém tra chua ding quy dinh néi bs. BIDV Dung Quat
chua tuan thi ddy du cac hudng dan theo quy dinh noi bd. Khach hang st dung
vbn vay khong dtiing muc dich. Phan loai ng chua dung theo quy dinh ctia NHNN.

+ Canh béo rui ro dbi véi viée thu thap hd so, chimg tir dé chimg minh niing
lyc tai chinh cua khach hang chua day du, thiéu khach quan trong viéc xac dinh
ngudn tra ng, kha ning tai chinh cua khach hang, gay rui ro khi khach hang ké
khai thong tin khong chinh xéc, anh hudng ngudn tra ng; kiém tra muc dich sur
dung von con chua chat ché 601 véi cac khoan giai ngén thanh toan tién mua
nguyén liéu theo ké hoach chi tién mat va viéc kiém soat viéc tudn thi cam két
theo diéu kién phe duyét tin dung, gy rui ro trong viéc sir dung vbn va tra ng cia
khach hang; viéc kiém tra, giam sat sau giai ngén con thiéu tinh khach quan, chua
kiém tra danh gia viéc chuyén toan bg tién giai ngén nguoc lai tir bén thu huodng
cho chinh khach hang ngay sau khi giai ngan, tlem an nhleu rui ro do BIDV Dung
Quét khong kiém soat duge muc dich st dung von thuc té cua khach hang.

+ Pbi voi khach hang vay dé thuc hién du an, canh bao rii ro d6i voi viee du
an van chua hoan thanh sau thoi gian dai trién khai, tiém 4n nhidu nguy co anh
huong truc tiép dén tién d6 va hiéu qua cta du én, ddng thdi 6 thé tac dong tiéu
cuc anh huéng dén an toan hoat dong tin dung va tinh hinh tai chinh cta ngén
hang. Ngoai ra, trong thoi gian chdm tién do, khach hang khong phét sinh doanh
thu tir hoat déng kinh doanh, nhung van phai chiu chi phi tai chinh va chi phi quan
ly 16m, 1am gia ting i ro vé kha ning tra ng va hiéu qua dau tu du an.

I1I. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Poan thanh tra da kién nghi chuyén ho so vu vige dén Ngan hang Nha nudc
chi nhanh khu vuc 1 dé xem xét, xtt Iy theo thdm quyén (khéng thudc tham quyén
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cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh khu vuce 9).

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Can ctr két qua thanh tra, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nuéc Khu vyuc 9
dﬁ‘du'a ra 05 kién nghi doi véi BIDV Dung Quat dé yéu cau Don vi thuc hién
nham han ché céc rui ro, dam bao hoat dong an toan, hiéu qua theo dung quy dinh
cua phap luét.

Trén day la m('jt‘sé ndi dung thong bao vé Két luan thanh tra Ngén hang
thuong mai co phan Pau tu va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Dung Quat./.
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