NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 3 Péc 1ap - Ty do - Hanh phic
THANH TRA NHNN KHU VUC
S6: 141/TB-TTtKV Son La, ngay 18 thang 7 nam 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Ngéin hang Thwong mai C6 phan Quan Pji chi nhanh Dién Bién

Ngay 17/7/2025, Chanh Thanh tra Ngin hang Nha nuéc (NHNN) Khu vyc -
NHNN Chi nhanh Khu vye 3 (sau ddy viét tit 1a Chanh Thanh tra), da ban hanh Két
luan thanh tra sé 140/KL-TTrKV dbi véi Ngan hang Thuong mai C6 phan Quan Doi
- Chi nhénh Pién Bién (MB Dién Bién).

Cin ct Didu 79 Luét Thanh tra nim 2022; Diéu 48, Piéu 49 Nghi dinh
43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phép thi hanh Luat Thanh tra, Chanh Thanh tra thong béo vé Két luan thanh tra MB
Pién Bién nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG
MB Dién Bién dugc thanh 1ap va hoat dong tir ngay 20/9/2023 theo Quyét
dinh s6 839/QD-MB-HDQT cua Chii tich HDQT Ngan hang Thuong mai C6 phan
(NHTMCP) Quén Ddi ban hanh, khai truong ngay 16/01/2024.

Gidy chimg nhan dang ky hoat dong chi nhénh s 0100283873-139, dang ky
1an dau ngay 11/10/2023.

Dia chi tru s& chi nhanh: S nha 930, duong V5 Nguyén Giap, t6 dan phé 3,
phudng Muong Thanh, thanh pho Di¢n Bién Phu, tinh Dién Bién.

Téng s 1anh dao, nhan vién va ngudi lao ddng clia chi nhanh 14 25 ngudi. Co
chu té chirc hoat dong ciia don vi gdm Ban Gidm doc, Phong Khach hang Doanh
nghiép, Phong Khéach hang Cé nhan, Phong Dich vu khéch hang.

Mang ludi hoat dong: MB Dién Bién c¢6 tru s¢ chi nhéanh tai thanh phé Dién
Bién Phu, tinh Dién Bién, hién nay chua cé phong giao dich.

II. KET LUAN

1. Uu diém

MB Dién Bién co ban chdp hanh, tun thi cc quy dinh cia phép luét, quy
dinh ndi b trong cong tic quan tri diéu hanh, quan ly rui ro, kiém soat nd1 b,
hoat dong cép tin dung, hoat dong huy dong vén va hoat dong dai ly bao hiém.
Cong tac tin dung hoan thanh t6t chi tiéu ndm 2024; huy dong von trong ky cé
mirc ting trudng twong d6i tdt, co ban hoan thanh cic chi tiéu ké hoach do
NHTMCP Quan Ddi giao.



2. Ton tai, han ché

Qua két qua thanh tra cho théy MB Dién Bién con mot sd ton tai trong hoat
dong: Trong cdng tac quan tri diéu hanh, quan ly rui ro, kiém soat ni bo: Con tdn
tai lién quan dén viéc chi dao cép nhat thong tin xép hang khach hang chua déy du.
Cong tac tin dung con dé xay ra mét sb ton tai: thu thép thong tin, tai li¢u chua
dam bao theo quy dinh. Cong tac ra soat, kiém soat ho so chua chat chg, ngoai ra
con mot so ton tai vé giam sét sau giai ngan, hé so cép bao lanh va mot sb ton tai
khéc tiém 4n rui ro trong hoat dong cép tin dung tai don vi.

3. Nguyén nhén, trach nhiém
3.1. Nguyén nhan:

Nguyen nhan cta cc ton tai chi yéu do can bd nghiép vu so suat trong thyc hién
nhiém vuy; viéc kiém tra, ra soét khi thu thép thong tin khach hang chua day di, mot sb
cén bg, nhan vién chua nghién ctru, ndm bat diy da quy dinh ndi bd. Cong téc chi dao
cua Lanh dao phu trach, cong tac tham muu cua b phén nghi€p vu con thiéu sét, c6
lac chua chu dong, chua kip thoi.

3.2. Trach nhi¢m:

Qua thanh tra, x4c dinh trach nhiém vé c4c ton tai nhu 43 néu thudc vé Ban lanh
dao chi nhanh, Lanh dao phong nghi€p vu, cac cd nhén truc tiép thuc hién quy trinh
nghiép vu tai don vi.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN PA AP DUNG

Qua trinh thanh tra khong phat sinh c4c bién phép xwr ly cta nguoi c6 tham
quyén d6i v6i don vi dugc thanh tra.

I1L Kién nghi bién phap xir ly

Can cr két qua thanh tra, Thanh tra Ngan hang Nha nud¢e Khu vye da dua ra
cac bién phéap xur ly védi 25 kién nghi (20 kién nghi bién phap khéc phuc, 02 kién
nghij @i véi NHTMCP Quén bdi, 03 kién nghi d6i véi MB Dién Bién) va 07 khuyén
nghi, canh béo rui ro; yéu cau NHTMCP Quén Doi tang cudng chi dao cong tac
kiém so4t ndi bg, thyc hién trach nhi¢m theo quy dinh tai Lut thanh tra; yéu cau
MB Di¢n Bién nghiém tic trién khai c4c bién phap xir ly thudc trach nhiém ctia Chi
nhanh gin véi timg tdn tai cy thé; dinh ky hang thang bao cdo két qua thuc hién kién
nghi giri Thanh tra Ngan hang Nha nudc Khu vyc theo doi theo quy dinh cta phap
luat./.
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