NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHINHANH KHU VUC 3 Doc lap - Tu do - Hanh phic
THANH TRA NGAN HANG
NHA NUOC KHU VyC

S6: 359/TB-TTrKV Son La, ngay 13 thang 11 nam 2026

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Lai Chau

Ngay 13/11/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nude (NHNN) Khu
vuc - NHNN Chi nhanh Khu vuc 3 (sau day viét tat 1a Chanh Thanh tra), da ban
hanh Két luan thanh tra sé 358/KL-TTrKV dbi voi Chi nhanh Ngan hang Chinh
sach xa hoi tinh Lai Chau (Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau) theo Quyét dinh
thanh tra s6 34/QD-TTrKV ngay 24/8/2026.

Can ct Diéu 37 Luat Thanh tra nim 2025, Chanh Thanh tra thong bao ve
Két luan thanh tra Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau duoc thanh lap va di vao hoat dong
theo Quyét dinh sé 91/QD-HPQT ngay 17/3/2004 ciia Chu tich Hoi dong quan
tri NHCSXH. Gidy chting nhan dang ky hoat dong gan nhét s6 0100695387-073
cap ngay 30/7/2025 (lan th 5).

Chi nhanh la don vi hach toan phu thudc, truc thugc Ngan hang Chinh sach
x4 hoi. Dia chi tru s& chinh: $6 169, phé Linh Puong, phuong Hoang Ligt, thanh
phd Ha Noi, Viét Nam.

- bia chi tru so chi nhanh: to 11, phuong Tan Phong, tinh Lai Chau.

- Nguoi ding dau chi nhanh 1a 6ng Trinh Trong Tan — Giam ddc.

- Téng sb can bo, nhan vién dén 31/8/2026: 123 nguoi.

- Co cAu to chirc hoat dong ctia don vi: Pén thoi diém 31/8/2026 gom Hoi
s& chi nhanh tinh (Ban giam ddc va 05 phong chuyén mon nghiép vu); 07 phong
giao dich NHCSXH (Ban giam ddc phong giao dich, T6 ké toan va T6 ké hoach
tin dung) voi 106 diém giao dich tai 38 xa, phuong trong tinh.

II. KET LUAN
1. Uu diém
Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau co ban chap hanh cc quy dinh cua

phéap luat, quy dinh ngi bg trong cong tac quan tri diéu hanh, kiém soat ndi bo,
hoat dong cép tin dung, cong tac an toan kho quy, cong tic bao vé doi vai tru so,
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dia diém giao dich. Ban Giam doc c6 phan cong nhiém vu cu thé va chu dong
tham muu cap ty, chinh quyén dia phuong. Nguon von tin dung chinh sach xa hoi
da gop phan giai quyét nhimng van dé can ban, thiét yéu trong cugc song cho nguoi
ngheo va cac doi tuong chinh sach khac, nhat 1a khu vuc nong thon, ving d6ng
bao dan toc thiéu sb va mién nui, vung sau, vung xa. Thong qua cac chuong trinh
tin dung chinh sach xa hoi, cac dbi tuong thu huong co diéu kién trang trai cac
chi phi thiét yéu nhu chi phi hoc tap cho con em, xay nha ¢, cong trinh nudc sach,
v¢ sinh méi trudng; tir d6 nang cao chat lugng cude song.
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2. Ton tai, han che

Qua két qua thanh tra cho thay Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau con mot
sO ton tai trong hoat dong nhu sau:

(i) Cong tac quan tri diéu hanh, kiém soét rui ro hoat dong tai Chi nhanh
con dé xay ra mot so ton tai, han ché trong hoat dong cap tin dung, hoat dong an
toan kho quy; chua thuc hién day da nhiém vy, quyén han cua Cap c6 tham quyén
cp tin dung tai Chi nhanh va cua Ban giam ddc chi nhanh.

(i1) Hoat dong cap tin dung con dé xay ra mot so ton tai vé ho so vay von,
tham dinh va quyét dinh cho vay, muc dich s dung von, kiém tra, giam sat sau
cho vay, tai san bao dam va mot so ton tai khac.

(iii) Viéc chap hanh céac quy dinh vé an toan kho quy con mét so ton tai veé
dinh mac ton quy tién mat cudi ngay va mot so6 ton tai khac.

3. Nguyén nhan:

Can bg, nhan vién chua nghién ctru k¥ cac quy dinh ndi bo lién quan, céc
cép lanh dao phong, chi nhénh chua kiém sodt chat ché ho so con dé xay ra ton
tai han ché. Mot s6 cén bo chip hanh quy ché, quy trinh cho vay chua day du,
tham dinh, giai ngan, kiém tra giam sat von vay chua chat ché. Cong téc phdi hop
gilra céc cép, cac nganh, Mat tran Té quéc va céc to chirc chinh tri - x hoi trong
viéc tuyén truyén, phd bién va t6 chirc thuc hién tin dung chinh séach xa hoi ¢6 lac,
¢6 noi chua chat ché, hiéu qua, nhat la cc xa viing cao, ving sau, vung xa.

Chi nhanh hoat dong trén dia ban tinh mién nai cd dia hinh bi chia cit, ha
tang giao thong chua ddng bo, nhiéu diém giao dich x4 ndm xa trung tam, di lai
kho khan gay trd ngai khi tiép can nguoi dan, kiém tra st dung von vay va to chire
céc phién giao dich dinh ky tai xa cua can bo ngan hang.

Phan 16n khéch hang vay von thude dién hd nghéo, hd chinh sach, ¢ sinh
ké chu yéu dua vao san xuat nong nghiép nén mire do phu thude cao vao thoi tiét,
khi hau. Cac hién tugng thoi tiét cue doan nhu mua da, suong mudi, 1 lut thuong
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xuyén xay ra trén dia ban, gdy thict hai truc tiep dén cdy trong, vat nuo6i lam anh

huong xau dén kha ning tra ng cua khach hang.

4. Trach nhiém

Qua thanh tra, xac dinh trach nhiém vé c4c ton tai nhu da néu thugc vé Ban
lanh dao chi nhanh, Lanh dao phong nghiép vu, cac ca nhan truc tiép thuc hién
quy trinh nghiép vu tai don vi.

I1I. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Qué trinh thanh tra khong phat sinh cdc bién phap Xtr ly cua nguoi co tham
quyén doi véi ddi tuong duge thanh tra.
IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Cin cr két qua thanh tra, Thanh tra Ngan hang Nha nude Khu vuce da dua
ra cac bién phap xu ly voi 24 kién nghi (01 kién nghi dbi voi Tru so chinh
NHCSXH, 23 kién nghi doi vm Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau) va 02 khuyén
nghi, canh bao rui ro; yéu cdu NHCSXH, Chi nhanh NHCSXH tinh Lai Chau
nghiém tuc trién khai cac bién phap xir Iy thudc trach nhi¢m cua Chi nhanh gin
véi timg ton tai cu thé; dinh ky hang thang bao cdo két qua thuc hién kién nghi
gtri Thanh tra NHNN Khu vye theo doi theo quy dinh cua phap luat./.

Q. CHANH THANH TRA

Noi nhan:

- C6ng thong tin dién tr NHNN;
- Ban lanh dao NHNN CN KV3;
- Phong Quan ly, giam sat;

- Luu: TTrKV, HSTTr.




