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BẢN TỔNG HỢP, TIẾP THU, GIẢI TRÌNH Ý KIẾN CỦA CÁC ĐƠN VỊ NGOÀI NHNN ĐỐI VỚI DỰ THẢO THÔNG TƯ QUY ĐỊNHVỀ ĐIỀU KIỆN, HỒ SƠ, THỦ TỤC MỞ VÀ NỘI DUNG HOẠT ĐỘNG CỦA PHÒNG GIAO DỊCH CỦA CHI NHÁNH NGÂN HÀNGNƯỚC NGOÀI TRONG KHU THƯƠNGMẠI TỰ DO, KHU PHI THUẾ QUAN(Tính đến ngày 21/09/2026)
STT Điều Khoản Điểm Nội dung góp Đơn vị Nội dung giải trình

1 Không có ý kiến bổ sung đối với DTTT:
- UBND Tỉnh, thành phố: UBND TP Hải Phòng
- Chi nhánh ngân hàng nước ngoài: Ngân hàng thương mại TNHH E.SUN – Chi nhánh Đồng Nai, Ngân hàng Agricultural Bank of China Limited- Chi nhánh Hà Nội, Ngân hàng Bangkok Đại Chúng trách nhiệm hữu hạn - Chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh, Ngân hàng Bangkok Đại chúngTrách nhiệm hữu hạn - Chi nhánh Hà Nội, Ngân hàng Mega ICBC, Ngân hàng BNP Paribas - Chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh, Ngân hàng BNPParibas - Chi nhánh Hà Nội, Ngân hàng Mizuho Bank, Ltd. - Chi nhánh Tp. Hồ Chí Minh, Ngân hàng KEB Hana - Chi nhánh Thành phố Hồ ChíMinh, Ngân hàng Taipei Fubon Chi nhánh TP Hồ Chí Minh, Ngân hàng Taipei Fubon Chi nhánh Bình Dương, Ngân hàng Taipei Fubon Chi nhánhHà Nội, Ngân hàng Sumitomo Mitsui Banking Corporation – chi nhánh thành phố Hà Nội và TP. Hồ Chí Minh, Ngân hàng Hua Nan CommercialBank Ltd.- Chi nhánh TP.HCM, Ngân hàng The Shanghai Commercial & Savings Bank, Ltd. - Chi nhánh Đồng Nai, Deutsche Bank AG – Chinhánh Thành phố Hồ Chí Minh, Ngân hàng First commercial Bank, Ltd - Chi nhánh Hà Nội, Ngân hàng Mizuho Bank, Ltd. - Chi nhánh Hà Nội.

2 Ý kiến chung Việc ban hành Thông tư là phù hợp với quy địnhtại điểm c khoản 5 Điều 21 và điểm c khoản 3Điều 53 Luật Phát triển đô thị số 18/2026/QH16ngày 24/8/2026. Theo Quyết định số 1772/QĐ-TTg ngày 12/9/2026 của Thủ tướng Chính phủban hành Danh mục và phân công cơ quan chủtrì soạn thảo văn bản quy định chi tiết thi hànhcác luật, nghị quyết được Quốc hội khóa XIVthông qua tại kỳ họp thường lệ thứ nhất, Thôngtư sẽ có hiệu lực đồng thời với thời điểm có hiệulực của Luật Phát triển đô thị số 18/2026/QH16(ngày 01/10/2026).

Bộ Tàichính Tiếp thu ý kiến. Căn cứ quy định tại điểm ckhoản 5 Điều 21 và điểm c khoản 3 Điều 53Luật Phát triển đô thị số 18/2026/QH16,NHNN đang xây dựng dự thảo Thông tư quyđịnh về điều kiện, hồ sơ, thủ tục mở và nộidung hoạt động của phòng giao dịch (PGD)của chi nhánh ngân hàng nước ngoài(CNNHNNg) trong khu thương mại tự do(TMTD), khu phi thuế quan (PTQ) với thờigian có hiệu lực đồng thời với Luật Phát triểnđô thị từ ngày 01/10/2026.

3 Ý kiến chung Đề nghị: (1) tiếp tục rà soát các quy định của dự Bộ Tài Tiếp thu ý kiến. Trong quá trình hoàn thiện
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1 Điều 2. Vị trí và chức năng của NHNN3. NHNN thực hiện chức năng quản lý nhà nước về tiền tệ, hoạt động ngân hàng và ngoại hối (sau đây gọi là tiền tệ và ngân hàng); thực hiện chức năng của Ngân hàng trung ươngvề phát hành tiền, ngân hàng của các tổ chức tín dụng và cung ứng dịch vụ tiền tệ cho Chính phủ.

thảo Thông tư để đảm bảo thống nhất, đồng bộvới Luật Các tổ chức tín dụng, pháp luật về ngoạihối, phòng, chống rửa tiền, thanh toán, thuế vàcác quy định của pháp luật có liên quan; trong đócần làm rõ phạm vi cung ứng dịch vụ, đối tượngkhách hàng và các giao dịch được phép thực hiệntại phòng giao dịch; (2) nghiên cứu cơ chế kếtnối, chia sẻ thông tin, dữ liệu giữa chi nhánh ngânhàng nước ngoài phòng giao dịch với các cơ quanquản lý nhà nước có liên quan trong phạm vichức năng, nhiệm vụ được giao, bảo đảm khảnăng kiểm tra, giám sát, đối soát giao dịch vàphục vụ công tác quản lý nhà nước; (3) rà soátquy định về trách nhiệm của chi nhánh ngân hàngnước ngoài đối với hoạt động của phòng giaodịch, bảo đảm chi nhánh vẫn chịu trách nhiệmđầy đủ về tổ chức, quản trị, kiểm soát nội bộ, antoàn hoạt động và tuân thủ pháp luật của phònggiao dịch đặt ngoài trụ sở chỉ nhánh.

chính dự thảo Thông tư, NHNN đã xây dựng vàthực hiện các nội dung sau: Rà soát các quyđịnh tại DTTT để bảo đảm tính thống nhất,đồng bộ với Luật Các tổ chức tín dụng, phápluật về ngoại hối, phòng chống rửa tiền, thanhtoán và thuế; rà soát các nội dung về việc kếtnối, chia sẻ dữ liệu giữa Chi nhánh ngân hàngnước ngoài (bao gồm PGD) với các cơ quanquản lý nhà nước để phục vụ công tác kiểmtra, đối soát và giám sát an toàn; rà soát quyđịnh liên quan đến trách nhiệm của Chi nhánhngân hàng nước ngoài trong việc quản trị,kiểm soát nội bộ, bảo đảm an toàn hoạt độngvà tuân thủ pháp luật đối với toàn bộ hoạtđộng của PGD.

4 Điều 1 Về Điều 1 dự thảo Thông tư: đề nghị: (1) nêu rõThông tư hướng dẫn chi tiết thi hành điểm ckhoản 5 Điều 21 và điểm c khoản 3 Điều 53 LuậtPhát triển đô thị số 18/2026/QH16; (2) rà soátphạm vi áp dụng để bảo đảm thống nhất, phù hợpquy định tại Luật Phát triển đô thị số18/2026/QH16; (3) làm rõ căn cứ pháp lý, bảođảm đúng thẩm quyền, đồng bộ và tránh phátsinh thủ tục ngoài phạm vi cần thiết; (4) cân nhắc,nghiên cứu không quy định các nội dung tại dựthảo Thông tư mà thực hiện theo quy định của

Bộ Tàichính Tiếp thu ý kiến.
Căn cứ điểm c khoản 5 Điều 21 và điểm ckhoản 3 Điều 53 Luật Phát triển đô thị,NHNN hướng dẫn điều kiện, hồ sơ, thủ tụcmở và nội dung hoạt động của PGD củaCNNHNNg. Ngoài ra, để thực hiện chứcnăng quản lý của NHNN trong việc quản lýnhà nước về hoạt động ngân hàng tại khoản3 Điều 2 Luật NHNN1 và để phù hợp với việcquản lý PGD của CNNHNNg, DTTT quyđịnh về khai trương, thay đổi tên, thay đổi địa
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pháp luật về tổ chức tín dụng, pháp luật chuyênngành ngân hàng và các quy định khác của phápluật có liên quan.
điểm, chấm dứt hoạt động PGD củaCNNHNNg. Theo đó, tiếp thu ý kiến của BộTài chính, Điều 1 DTTT sửa thành:
“Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
Thông tư này quy định chi tiết thi hành điểmc khoản 5 Điều 21 và điểm c khoản 3 Điều 53Luật Phát triển đô thị, bao gồm: điều kiện, hồsơ, thủ tục chấp thuận thành lập; khai trươnghoạt động; thay đổi tên; thay đổi địa điểm đặttrụ sở; chấm dứt hoạt động và nội dung hoạtđộng đối với phòng giao dịch của chi nhánhngân hàng nước ngoài trong khu thương mạitự do, khu phi thuế quan trong khu kinh tế đặcbiệt.”.

5 Điều 1 Dự thảo quy định hiện tại (tại Điều 1) chủ yếutập trung cụ thể hóa mô hình tổ chức theo LuậtPhát triển đô thị 2026, phạm vi giới hạn áp dụngđối với các khu thương mại tự do và khu phi thuếquan thuộc khu kinh tế đặc biệt. Tuy nhiên, cáchtiếp cận này có thể chưa bao quát đầy đủ đặc thùtổ chức và cơ chế vận hành của Thủ đô Hà Nộivới tư cách là trung tâm chính trị, kinh tế lớn củacả nước. Do đó, quy định hiện hành có nguy cơlàm hạn chế khả năng thiết lập phòng giao dịchngoài trụ sở chính của các chi nhánh ngân hàngnước ngoài tại các khu vực kinh tế đặc thù trênđịa bàn thành phố Hà Nội.
Lý do: Luật Thủ đô năm 2024 là đạo luật đặc thù,có giá trị pháp lý ưu tiên áp dụng đối với các cơ

Ngânhàng Bankof China(HongKong)LimitedChi nhánhTP Hồ ChíMinh

Không tiếp thu ý kiến.
Căn cứ điểm c khoản 5 Điều 21 và điểm ckhoản 3 Điều 53 Luật Phát triển đô thị,NHNN hướng dẫn điều kiện, hồ sơ, thủ tụcmở và nội dung hoạt động của PGD củaCNNHNNg trong khu TMTD, khu PTQ.
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chế đặc biệt tại địa bàn Hà Nội. Cụ thể hóa luậtnày, Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội đã banhành Nghị quyết số 26/2026/NQ-HĐND quyđịnh về thử nghiệm có kiểm soát. Theo Nghịquyết, thành phố Hà Nội sẽ triển khai cơ chế thửnghiệm có kiểm soát đối với các công nghệ, sảnphẩm, dịch vụ hoặc mô hình kinh doanh mớichưa được pháp luật quy định (theo quy định tạiKhoản 3 Điều 6 Nghị quyết số 26/2026/NQ-HĐND) hoặc đã có quy định nhưng cần đượcđánh giá thực tiễn trước khi triển khai rộng rãi.Việc thử nghiệm được thực hiện trên cơ sở bảođảm kiểm soát rủi ro, bảo vệ quyền và lợi ích hợppháp của Nhà nước, tổ chức, cá nhân; đồng thờitạo điều kiện cho các doanh nghiệp đổi mới sángtạo, doanh nghiệp khoa học công nghệ và các tổchức nghiên cứu phát huy tiềm năng, năng lựcsáng tạo. Theo đó, hướng đến mục tiêu phát huytiềm năng sáng tạo của các doanh nghiệp khoahọc công nghệ, hạ tầng tài chính phải là cơ sởtiền đề cho sự phát triển của khoa học công nghệ.Sự hiện diện của các chi nhánh ngân hàng nướcngoài qua hình thức phòng giao dịch sẽ thiết lậpmô hình tài chính phong phú, linh hoạt giúpdoanh nghiệp nhanh chóng tiếp cận dòng vốnnước ngoài, hỗ trợ các doanh nghiệp phát triểnmạnh mẽ hơn.
Đề xuất:
Căn cứ vào các nội dung trên, BOC HCMC xinđược phép kiến nghị điều chỉnh nội dung này nhưsau:
“Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
Thông tư này quy định điều kiện, hồ sơ, thủ tụcthành lập; khai trương, thay đổi tên, thay đổi địa
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điểm, chấm dứt hoạt động; phạm vi hoạt động;thanh tra, giám sát; chế độ báo cáo phòng giaodịch của chi nhánh ngân hàng nước ngoài trong:khu thương mại tự do, khu phi thuế quan trongkhu kinh tế đặc biệt, khu vực thử nghiệm có kiểmsoát tại thành phố Hà Nội ngoài trụ sở chi nhánh.”
6 Điều 5 Khoản 1 Hạ thấp điều kiện về vốn được cấp của chi nhánhngân hàng nước ngoài. Hiện tại vốn pháp địnhcủa ngân hàng thương mại và chi nhánh ngânhàng nước ngoài có mức chênh lệch tương đốilớn, theo đó vốn pháp định của ngân hàng thươngmại là 3.000 tỷ VNĐ, vốn pháp định của chinhánh ngân hàng nước ngoài là 15 triệu USD.Theo quy định, ngân hàng thương mại được phépthành lập nhiều chi nhánh, phòng giao dịch, quymô nghiệp vụ sẽ lớn hơn nhiều so với chi nhánhngân hàng nước ngoài. Do vậy, nếu lấy tiêu chuẩnvốn của ngân hàng thương mại để áp dụng đốivới chi nhánh ngân hàng nước ngoài là điều kiệnthành lập phòng giao dịch là không hợp lý, khôngkhuyến khích được việc các chi nhánh ngân hàngnước ngoài phát triển dịch vụ tại các khu thươngmại tự do hay khu phi thuế quan, mục tiêu thuhút vốn đầu tư nước ngoài tại các khu vực này sẽbị hạn chế. Bởi vậy ICBC - Hà Nội kiến nghịđiều chỉnh điều kiện về vốn đối với chi nhánhngân hàng nước ngoài thấp hơn, có thể là 3-5 lầnvốn pháp định.

NgânhàngIndustrialandCommercial Bank ofChinaLimited -Chi nhánhTP Hà Nội(ICBC -Hà Nội)

Không tiếp thu ý kiến.
Với quan điểm thận trọng, DTTT quy địnhviệc thành lập PGD của CNNHNNg tương tựnhư thành lập chi nhánh của NHTM, theo đó,quy định điều kiện về giá trị thực của vốnđược cấp của CNNHNNg tối thiểu bằng mứcvốn pháp định của NHTM nhằm phù hợp vớiphạm vi hoạt động của CNNHNNg (tương tựnhư hoạt động của NHTM) và cam kết quốctế của Việt Nam.

7 Điều 5 Khoản 1 Điều 5 Dự thảo Thông tư đang quy định về điềukiện thành lập phòng giao dịch theo "giá trị thựccủa vốn được cấp" kèm điều kiện rà soát kép tạinhiều thời điểm (31/12 năm trước và tháng liền

Ngânhàng Bankof China(Hong

Không tiếp thu ý kiến.
Nghị định số 86 quy định về mức vốn phápđịnh đối với NHTM, CNNHNNg. Theo đó,
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trước). Tại Nghị định số 86/2019/NĐ-CP quyđịnh về mức vốn pháp định (Nghị định số 86),Chính phủ đã thiết lập nguyên tắc thống nhất vềmặt tiêu chuẩn tài chính khi gia nhập thị trường:Mức vốn pháp định là 3.000 tỷ đồng. Bên cạnhđó, Dự thảo cũng yêu cầu mỗi chi nhánh ngânhàng nước ngoài tại thời điểm xin cấp phép mởphòng giao dịch đều cần theo dõi biến động sốliệu về vốn được cấp theo thời điểm; điều này sẽlàm tăng tính phức tạp về mặt thủ tục, tạo ra ràocản phê duyệt đối với các hồ sơ xin cấp phépthành lập tại các khu vực đặc thù này.
Lý do:
Dự thảo Thông tư hiện đang soạn thảo dựa trênnhững tiêu chuẩn về tài chính khi đề xuất thànhlập phòng giao dịch là 3.000 tỷ đồng. Điều nàycho thấy Ngân hàng Nhà nước đang kế thừa tinhthần về khung năng lực tài chính theo quy địnhtại Nghị định do Chính phủ ban hành. Vì vậy,phương thức và thời điểm xác định giá trị thựccủa dòng vốn cũng cần phải tuân thủ nguyên tắcđồng bộ theo hệ quy chiếu là mức vốn pháp địnhđể bảo đảm tính thống nhất trong kỹ thuật lậppháp.
Đề xuất:
Căn cứ vào các nội dung trên, BOC HCMC xinđược phép kiến nghị điều chỉnh nội dung này nhưsau:
“Điều 5. Điều kiện thành lập phòng giao dịch
Để được thành lập phòng giao dịch, chi nhánhngân hàng nước ngoài phải đáp ứng đầy đủ cácđiều kiện sau đây:

Kong)LimitedChi nhánhTP Hồ ChíMinh

để được cấp Giấy phép thành lập, NHTM,CNNHNNg có vốn điều lệ tối thiểu bằng mứcvốn pháp định. Trong quá trình hoạt động, đểđược mở PGD, CNNHNNg phải đáp ứngđiều kiện về tình hình tài chính (vốn, hoạtđộng kinh doanh có lãi) phù hợp với thựctrạng tài chính của CNNHNNg trong nămtrước liền kề năm nộp hồ sơ và tại thời điểmnộp hồ sơ. Vì vậy, DTTT giữ nguyên quyđịnh về vốn tại DTTT.
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1. Mức vốn pháp định: 3000 tỷ đồng.
2. ...”

8 Điều 5 Khoản 6 Về Điều 5 dự thảo Thông tư: đề nghị: (1) xem xétthay thế quy định tại khoản 6 Điều 5 bằng quyđịnh sau: "Không thuộc trường hợp bị Ngân hàngNhà nước hạn chế hoặc không cho phép mở rộngmạng lưới hoạt động theo quy định của pháp luậtvề các biện pháp bảo đảm an toàn trong hoạtđộng của ngân hàng, chi nhánh ngân hàng nướcngoài"; (2) rà soát các điều kiện thành lập phònggiao dịch theo hướng bảo đảm thực sự cần thiết,rõ ràng, khách quan, minh bạch có thể kiểmchứng và tương xứng với tính chất của phònggiao dịch; (3) thuyết minh rõ cơ sở xác định vàsự cần thiết áp dụng đối với phòng giao dịchtrong khu thương mại tự do, khu phi thuế quantrong khu kinh tế đặc biệt.

Bộ Tàichính Tiếp thu một phần ý kiến.
Hiện nay pháp luật về TCTD (Luật cácTCTD, các văn bản hướng dẫn Luật cácTCTD) không có quy định về việcCNNHNNg mở PGD. Theo đó, quy định vềxử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vựctiền tệ và ngân hàng không có quy định vềviệc không cho mở rộng mạng lưới củaCNNHNNg.
DTTT quy định việc CNNHNNg mở PGDtương tự như NHTM thành lập chi nhánh trênlãnh thổ Việt Nam. Theo đó, điều kiện đểCNNHNNg mở PGD được quy định trên cơsở rà soát các điều kiện để NHTM mở chinhánh, trong đó có quy định về việc tuân thủkhông bị xử phạt vi phạm hành chính. Ngoàira, Luật Phát triển đô thị cũng không có chínhsách phân biệt về hoạt động của PGD trongkhu TMTD, khu PTQ với bên ngoài các khunày. Vì vậy, DTTT giữ nguyên quy định vềđiều kiện CNNHNNg mở PGD như quy địnhtại DTTT.

9 Điều 6 Về Điều 6 dự thảo Thông tư:
+ Đề nghị làm rõ căn cứ pháp lý, cơ sở thực tiễnvà sự cần thiết của việc giới hạn số lượng phònggiao dịch trong khu thương mại tự do, khu phithuế quan trong khu kinh tế đặc biệt.
+ Trường hợp quy định như dự thảo Thông tư thì

Bộ Tàichính Không tiếp thu ý kiến.
Với định hướng quy định thận trọng, DTTTquy định số lượng PGD được mở trên cơ sởphù hợp với phạm vi hoạt động củaCNNHNNg, cam kết quốc tế và số lượng hiệncó của NHTM, CNNHNNg.
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theo quy định của Luật Phát triển đô thị số18/2026/QH16, Khu thương mại tự do, Khu kinhtế đặc biệt là các mô hình khác nhau. Trên thựctế có thể phát sinh trường hợp khu thương mại tựdo nằm trong khu kinh tế đặc biệt. Do đó, đề nghịsửa lại như sau: "Trong khu thương mại tự do,khu phi thuế quan trong khu kinh tế đặc biệt, mỗichỉ nhánh ngân hàng nước ngoài được thành lậpmột (01) phòng giao dịch; trong trường hợp khuthương mại tự do nằm trong khu kinh tế đặc biệtthì chỉ được thành lập (01) phòng giao dịch tạikhu kinh tế đặc biệt".

Ngoài ra, DTTT quy định CNNHNNg mởPGD trong khu TMTD hoặc trong khu PTQtrong khu kinh tế đặc biệt căn cứ quy định tạiđiểm c khoản 5 Điều 21 và điểm c khoản 3Điều 53 Luật Phát triển đô thị; không quyđịnh CNNHNNg mở PGD trong khu kinh tếđặc biệt. Theo đó, trường hợp khu TMTDthuộc khu kinh tế đặc biệt thì CNNHNNg mởPGD trong khu TMTD trong khu kinh tế đặcbiệt.

10 Điều 6 Quy định tại dự thảo: “Mỗi chi nhánh ngân hàngnước ngoài được thành lập một (01) phòng giaodịch hoặc trong khu thương mại tự do hoặc trongkhu phi thuế quan” có thể dẫn đến cách hiểu chưathống nhất về số lượng phòng giao dịch mà mộtchi nhánh ngân hàng nước ngoài được phép thànhlập.
Lý do:
Quy định có thể được hiểu theo hướng mỗi chinhánh chỉ được thành lập tổng cộng một (01)phòng giao dịch tại một trong hai khu vực, hoặctheo hướng mỗi chi nhánh được thành lập một(01) phòng giao dịch tại khu thương mại tự do vàmột (01) phòng giao dịch tại khu phi thuế quan.Việc chưa xác định rõ phạm vi của cụm từ “một(01) phòng giao dịch” có thể gây khó khăn trongquá trình áp dụng và thực hiện quy định. Bêncạnh đó, mỗi phân khu chức năng - bao gồm khuthương mại tự do, khu phi thuế quan trong khukinh tế đặc biệt và khu vực thử nghiệm có kiểmsoát tại thành phố Hà Nội – đều có những yêu

Ngânhàng Bankof China(HongKong)LimitedChi nhánhTP Hồ ChíMinh

Tiếp thu ý kiến.
DTTT sửa thành: “Mỗi CNNHNNg đượcthành lập một (01) PGD trên lãnh thổ ViệtNam. PGD này phải đặt trụ sở trong khuthương mại tự do hoặc khu phi thuế quan.”.
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cầu vận hành theo các mô hình kinh doanh đặcthù và định vị tại các vị trí địa lý hoàn toàn khácbiệt. Kết hợp với nội dung quy định tại Khoản 2Điều 10 Dự thảo, nguyên tắc phân khúc và xácđịnh mục tiêu đã thiết lập cơ chế khoanh vùng cụthể và giới hạn chi tiết nhóm khách hàng mụctiêu cho từng phân khu cụ thể. Do đó, việc chophép chi nhánh ngân hàng nước ngoài thiết lậpnhiều hơn 01 phòng giao dịch tại từng phân khuchức năng là yêu cầu tất yếu mang tính kháchquan, nhằm cung ứng trực tiếp các giải pháp tàichính chuyên biệt và tương thích cho từng nhómđối tượng khách hàng.
Đề xuất:
Căn cứ vào các nội dung tại mục 3 và vấn đề đãđược đề cập tại mục 1, BOC HCMC xin đượcphép kiến nghị điều chỉnh nội dung này như sau:
“Điều 6. Số lượng phòng giao dịch được thànhlập
Tại mỗi khu thương mại tự do, mỗi khu phi thuếquan hoặc tại mỗi khu vực thử nghiệm có kiểmsoát tại thành phố Hà Nội, mỗi chi nhánh ngânhàng nước ngoài được thành lập tối đa một (01)phòng giao dịch.”

11 Điều 6 Đề nghị quy định rõ hơn là chi nhánh ngân hàngnước ngoài chỉ được mở 1 phòng giao dịch tạimỗi khu thương mại tự do/khu phi thuế quan haychỉ được phép mở 1 phòng giao dịch trên toànquốc? Trong tương lai, Việt Nam có thể sẽ cónhiều khu thương mại tự do, nhiều khu phi thuếquan tại các tỉnh, thành phố, vì thế quy định như

ICBC -Hà Nội Tiếp thu ý kiến.
DTTT sửa thành: “Mỗi CNNHNNg đượcthành lập một (01) PGD trên lãnh thổ ViệtNam. PGD này phải đặt trụ sở trong khuthương mại tự do hoặc khu phi thuế quan.”.
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trong DTTT chưa đủ rõ ràng và cụ thể.
12 Điều 6 Đề nghị được thành lập PGD trong khu thươngmại tự do, trong khu phi thuế quan hoặc trongkhu kinh tế đặc biệt, nhưng tối đa không quá 1PGD ở mỗi khu, nếu đáp ứng các yêu cầu về quảntrị rủi ro, vốn tối thiểu của PGD theo quy địnhcủa Ngân hàng Nhà nước.

Lý do: mỗi khu thương mại tự do hoặc trong khuphi thuế quan hoặc trong khu kinh tế đặc biệt đềucó vị trí địa lý cách xa nhau, có đặc thù kháchhàng khác nhau, việc CNNHNg có thể thành lậpPGD ở mỗi đặc khu sẽ đảm bảo hỗ trợ tốt nhấtcho trải nghiệm và nhu cầu của khách hàng.

Kasikornbank- CNHCM
Không tiếp thu ý kiến.
DTTT quy định số lượng PGD được mở trêncơ sở phù hợp với phạm vi hoạt động củaCNNHNNg, cam kết quốc tế và số lượng hiệncó của NHTM, CNNHNNg.

13 Điều 7 Về Điều 7 dự thảo Thông tư: đề nghị: (1) rà soátthành phần hồ sơ theo hướng đơn giản hóa theonguyên tắc chỉ yêu cầu tài liệu cần thiết để xácđịnh việc đáp ứng điều kiện mở phòng giao dịch;không yêu cầu tổ chức cung cấp lại thông tin, tàiliệu đã có trong hệ thống quản lý của Ngân hàngNhà nước hoặc có thể khai thác, chia sẻ từ cơ sởdữ liệu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền; (2)đối với Đề án thành lập phòng giao dịch quy địnhtại khoản 3 Điều 7 dự thảo Thông tư, cân nhắc sựcần thiết và mức độ chi tiết của các nội dung nhưnghiên cứu khả thi, cơ cấu tổ chức và phương ánkinh doanh dự kiến trong 03 năm đầu, bảo đảmyêu cầu hồ sơ tương xứng với tính chất của phònggiao dịch; (4) về khoản 4 Điều 7 dự thảo Thôngtư, quy định rõ "văn bản, tài liệu khác".

Bộ Tàichính Tiếp thu ý kiến.
DTTT quy định hồ sơ chấp thuận CNNHNNgmở PGD trên cơ sở hồ sơ chấp thuận NHTMthành lập CN theo quy định của Thống đốcNgân hàng Nhà nước Việt Nam về mạng lướihoạt động của ngân hàng thương mại. Tuynhiên, PGD là đơn vị phụ thuộc củaCNNHNNg được mở để phục vụ khu TMTD,khu PTQ theo quy định tại Luật Phát triển đôthị. Do vậy, nhằm đơn giản hóa thành phầnhồ sơ chấp thuận thành lập PGD, DTTT bỏhồ sơ Đề án thành lập PGD và đưa một số nộidung cần thiết vào văn bản của CNNHNNgđề nghị chấp thuận thành lập PGD như: lý dothành lập và cơ cấu tổ chức của PGD.
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14 Điều 8 Khoản 2 Về khoản 2 Điều 8 dự thảo Thông tư: đề nghịnghiên cứu sửa đổi, bổ sung điểm a, điểm b khoản2 theo hướng như sau: "a) Ủy ban nhân dân tỉnh,thành phố trực thuộc Trung ương có ý kiến đánhgiá về sự cần thiết thành lập và sự phù hợp địađiểm đề xuất thành lập phòng giao dịch với quyhoạch khu thương mại tự do, khu phi thuế quantrong khu kinh tế đặc biệt, nhu cầu phục vụ doanhnghiệp, nhà đầu tư trong khu thương mại tự do,khu phi thuế quan trong khu kinh tế đặc biệt"; "b)Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực nơi chỉnhánh ngân hàng nước ngoài dự kiến thành lậpphòng giao dịch có ý kiến đánh giá về sự cần thiếtthành lập và khả năng quản lý, thanh tra, giám sátphòng giao dịch trên địa bàn".

Bộ Tàichính Tiếp thu một phần ý kiến.
- Tiếp thu ý kiến về nội dung gửi lấy ý kiếncủa Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trựcthuộc Trung ương.
- Không tiếp thu ý kiến đối với nội dung lấyý kiến của NHNN chi nhánh khu vực. Việcthực hiện chức năng quản lý nhà nước vềthanh tra, giám sát là trách nhiệm của NHNNchi nhánh Khu vực không phụ thuộc vào việcCNNHNNg mở phòng giao dịch. Vì vậy,DTTT giữ nguyên quan điểm này.

15 Điều 10 Khoản 2 Quy định này sẽ được hiểu là chỉ có các đối tượngnêu tại khoản 2 mới được phép trở thành kháchhàng của phòng giao dịch (mở tài khoản, thựchiện dịch vụ...) hay chỉ cần 1 trong các bên liênquan trong 1 giao dịch là đối tượng nêu tại khoản2 là phù hợp? Ví dụ: phòng giao dịch chỉ đượcphép cung cấp dịch vụ chuyển tiền cho doanhnghiệp có trụ sở trong khu thương mại tự do(doanh nghiệp đó là khách hàng của phòng giaodịch) hay phòng giao dịch sẽ được phép mở tàikhoản cho 1 doanh nghiệp không có trụ sở tạikhu thương mại tự do nhưng có giao dịch chuyểntiền cho doanh nghiệp trong khu thương mại tựdo?
Ngoài ra, việc giới hạn nghiệp vụ như DTTT trênthực tế sẽ rất khó kiểm soát cho ngân hàng ví dụdoanh nghiệp chuyển trụ sở ra ngoài khu thươngmại tự do, cá nhân chuyển đổi công tác không

ICBC -Hà Nội Tiếp thu một phần ý kiến.
DTTT căn cứ vào quy định tại khoản 5 Điều21 và khoản 3 Điều 53 Luật Phát triển đô thịđể quy định rõ đối tượng khách hàng củaPGD bao gồm (i) Nhà đầu tư nước ngoài tạikhu thương mại tự do, khu phi thuế quan nơiđặt trụ sở của phòng giao dịch theo quy địnhtại Luật Phát triển đô thị; (ii) Doanh nghiệpcó trụ sở chính và có hoạt động sản xuất, kinhdoanh trong khu thương mại tự do nơi đặt trụsở của phòng giao dịch hoặc doanh nghiệp cóhoạt động sản xuất, kinh doanh trong khu phithuế quan nơi đặt trụ sở của phòng giao dịchtheo quy định tại Luật Phát triển đô thị.
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còn làm trong khu thương mại tự do nữa... nhưngkhông thông báo cho ngân hàng. Ngân hàng sẽkhông có cơ sở để biết hoặc chấm dứt nghiệp vụ.Bởi vậy, ICBC - Hà Nội kiến nghị không quyđịnh giới hạn đối tượng được cung cấp dịch vụ,chỉ cần quy định phòng giao dịch sẽ phải tuân thủcác quy định pháp luật liên quan đến khu thươngmại tự do, khu phi thuế quan.
16 Điều 10 Khoản 2 - 2.a) “Doanh nghiệp có trụ sở trong khu thươngmại tự do, khu phi thuế quan” hiểu là trụ sở củahội sở chính hay trụ sở của chi nhánh, phòng giaodịch hoặc trụ sở của văn phòng đại diện củadoanh nghiệp. Đề nghị NHNN quy định cụ thểvề nội dung này.

2. Quy định PGD chỉ được cung cấp dịch vụ chotổ chức có trụ sở và hoạt động trong khu thươngmại tự do, khu phi thuế quan, Nhà đầu tư thựchiện các dự án/ thành lập tổ chức kinh tế trongkhu thương mại tự do, khu phi thuế quan. Tuynhiên, theo luật phát triển đô thị 2026, khu phithuế quan được thành lập trong khu thương mạitự do và khu kinh tế đặc biệt. Như vây, đối vớicác tổ chức có trụ sở và hoạt động trong khu kinhtế đặc biệt, Nhà đầu tư thực hiện các dự án/ thànhlập tổ chức kinh tế trong khu kinh tế đặc biệtnhưng nằm ngoài khu phi thuế quan, PGD cóđược cung cấp dịch vụ cho nhóm khách hàng nàykhông? Đề nghị NHNN quy định cụ thể hơn.
- Đề nghị bỏ quy định tại 2.d) chỉ cung cấp dịchvụ cho “cá nhân đang làm việc trong khu thươngmại tự do, khu phi thuế quan”
Lý do: điều này là bất khả thi vì:

Kasikornbank- CNHCM
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- Số lượng khách hàng cá nhân làm việc ở khuvực này rất nhiều,
- Một cá nhân có thể thay đổi công việc thườngxuyên và không chủ động cập nhật với ngân hàngnhững thay đổi này.
- PGD nhiều nhất chỉ có thể kiểm soát được việckhách hàng cá nhân này hiện đang làm việc tạikhu TMTD, PTQ lúc mở tài khoản, nhưng sauđó, khi khách hàng thay đổi công việc và khôngcòn làm việc tại khu TMTD, PTQ nữa thì ko cócách nào kiểm soát được. Như vậy, trường hợpkhách hàng cá nhân đó ko cập nhật thay đổi côngviệc và vẫn tiếp tục sử dụng tài khoản thì có bịxem là vi phạm quy định không.
- Trường hợp cá nhân đã mở tài khoản trước khilàm việc tại khu TMTD, PTQ mà khách hàng kochủ động cập nhật với ngân hàng thì PGD cũngkhông kiểm soát được.
Đề nghị NHNN cân nhắc lại quy định tại điểmnày.


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-10-02T11:35:53+0700
	Hà Nội
	Trần Thị Hòa<hoa.tran@sbv.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




