NGAN HANG NHA NUOC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap — Ty do — Hanh phuc
CUC PHONG, CHONG RUA TIEN
S6: 2663 /PCRT4
V/v ra soat vi¢c xay dung va ban hanh Ha Noi, ngay 03 thang 7 nam 2026
Quy dinh ndi bo vé PCRT

Kinh gui:
- T6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai;
- T6 chure cung g dich vu trung gian thanh toan.

Qua cong tac quan ly, gidm sat tinh hinh ban hanh va thuc hién quy dinh noi
bo vé phong, chéng rira tién; ra soat hd so cip phép tham gia cac hoat dong nghiép
vu theo dé nghi cta cac don vi lién quan thugc NHNN; chim diém, danh gia rui ro
RT/TTKB trong thoi gian vira qua, Cuc Phong, chéng rira tién (Cuc PCRT) nhan
théy Quy dinh ndi bd vé phong, chéng rira tién, tai tro khung bo, tai trg phé bién vii
khi huy diét hang loat (sau day goi la Quy dinh ndi bg) cta nhiéu don vi gui vé Cuc
PCRT van chua dép tng day du quy dinh phap luat, cu thé nhu sau:

1. Nhirng ton tai, han ché trong Quy dinh ndi bd

- Nhiéu quy dinh ndi bo duoc ban hanh chua bao gom day du cac ndi dung
theo quy dinh tai Diéu 24 Luat PCRT nam 2022 va huéng dan tai Didu 5 Théng tu
27/2025/TT-NHNN ngay 15/9/2025 huéng dan thyc hién mot sé diéu cua Luat
PCRT, cac ndi dung con thiéu hodc chua diy da bao gdm: Chinh sach chip nhin
khéach hang; Chinh sach, quy trinh quém 1y rai ro; Quy trinh bdo céo giao dich dang
ngo chua bao gom céch thirc giao tiép voi khach hang thyc hién giao dich dang ngo
mau biéu bio cao giao dich ddng ngd ma t6 chirc ap dung, Ché d6 bao cao, cung cp
thong tin cho NHNN va co quan nha nude ¢6 thim quyén; Tuyén dung nhan sy, trach
nhi€m ca nhan, b phan c6 lién quan trong viéc thuc hién cong tac PCRT.

- Quy dinh ndi bd cua mat s6 don vi hién mai chi dung lai ¢ viéc sao chép ndi
dung tai Luat PCRT, Nghi dinh 19/2023/ND-CP, Thong tu 27/2025/TT-NHNN ma
chua dugc cu thé hoa hodc diéu chinh cho phu hop v&1 mo hinh hoat dong va loat
hinh dich vu ma don vi cung cép, dan dén quy dinh mang tinh hinh thirc, khong c6
gia tri ap dung, trién khai tai don vi.

- Nhiéu Quy dinh ndi bo chua thuc hién ra soat, cip nhat cac quy dinh phap
luat PCRT/TTKB/TTPBVKHDHL hién hanh nén mét s6 ndi dung van tham chiéu
quy dinh tai Luat PCRT nim 2012 va cac vin ban huéng dan thi hanh Luat PCRT
ndm 2012 da hét hiéu lyc thi hanh nhu khai niém Rira tién, Bao céo hanh vi rira tién
nhim tai trg khung b9, ...

- Quy trinh quan 1y rai ro vé rira tién chua cin cir két qua danh gia, cap nhat
rii ro vé rira tién tai don vi; chua day dii cac noi dung theo quy dinh tai Diéu 4 Thong
tu 27/2025/TT-NHNN; mét sé noi dung thudc Quy trinh quan 1y rui ro (vi du: Quy



2

trinh quan 1y rui ro dé thyuc hién, tir chdi, tam dung, kiém soét sau giao dich hoac xem
xét, bdo céo giao dich dang ngo cac giao dich chuyén tién dién tir khong chinh xac,
khong day du cac thong tin theo yéu cau; Cac bién phap ap dung twong tng véi cac
muirc d6 rii ro vé rira tién ctia khach hang; ...) duoc quy dinh va phén tan tai nhiéu
van ban khac nhau gay kho khan cho viéc nghién ciru, 4p dung trién khai ¢ hiéu qua
cong tac PCRT/TTKB/TTPBVKHDHL trén thuc té.

- M6t s6 Chi nhanh ngan hang nude ngoai sir dung Quy dinh ndi bd ctia ngan
hang me 13 tiéng nudc ngoai nhung chua ban hanh kip thoi Quy dinh ndi bo ban tiéng
Viét dé ap dung va trién khai & t6 chirc ciing nhu phuc vu yéu cau quan 1y nha nuée
vé phong, chdng rira tién ciia co quan quan 1y, giam sat.

- Mot sd don vi da ban hanh, stra d6i, b6 sung quy dinh ndi bo nhung khéng
giri vé Cuc PCRT hodc gtri cham so véi quy dinh.

- V& trién khai, ap dung Quy dinh ndi bo tai don vi: Mot s6 don vi chua thuc
hién dung quy dinh vé viéc dang ky va cap nhat thong tin/thay d6i thong tin ngudi
chiu trach nhiém vé PCRT, bd phan chuyén trach/bo phan/nguoi phu trach vé PCRT;
thuc hién thu thap, cap nhat, luu gitr chua d?ly da thong tin nhan biét khach hang theo
quy dinh tai Diéu 10 Luét Phong, chéng rira tién; chua thu thap, cap nhat thong tin
nhan biét khach hang ting cuong d6i véi khach hang duoc xac dinh ¢6 rui ro rira tién
cao; bao cao khong ding thoi han ddi voi bao cao giao dich c6 gia tri 16n phai bao
c4o, bao cao giao dich chuyén tién dién tir, bdo cdo giao dich dang ngo.... Mot sb
don vi mic du d3 c6 Quy dinh ndi bo day du nhung cong tac quan 1y, t6 chirc trién
khai thuc hién, kiém soat khong hiéu qua dan dén két qua trién khai con nhiéu thiéu
sot va han ché.

2. Cac cong viée can thue hién dé dap wng quy dinh ciia phap luat

Nhiam dam bao viéc chip hanh dang cac quy dinh, yéu cau trong cong tac
PCRT, Cuc PCRT yéu cau don vi:

- Ra so4t, stra ddi, bod sung Quy dinh ndi by, ddm bao dﬁy du va dang ndi dung
theo quy dinh phap luat, tham khao noi dung tai tai li¢u dinh kém. Truong hop cac
ndi dung Quy dinh nd1 bd dugc ban hanh tai nhiéu vin ban ciu phén khac nhau, don
vi can dan chiéu chi tiét (rd tén van ban, diéu, khoan) trong Quy dinh ndi bd hodc xay
dung Ban thuyét minh dé dam bao hé thdng hoa cac van ban quy dinh trong noi b,
thudn tién trong trién khai thuc hién cling nhu phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra
ctia co quan nha nudc cb tham quyén.

- Noi dung tai Quy dinh ndi b phai dam bao phu hop véi co cau t chirc, quy
mo hoat dong cling nhu murc do rai ro vé rua tién trong hoat dong ctia don vi.

- Tang cudng giam sat, kiém soat viéc ap dung, trién khai thyc hién dy du
Quy dinh n6i bd trong cong tic PCRT/TTKB/TTPBVKHDHL thyc té tai don vi (dac
biét 1a trién khai thyc hién diy du quy dinh vé nhan biét khach hang, bao cao day du,
dung han bao céo giao dich c6 gia tri 16n phai bao céo, bao céo giao dich chuyén tién
dién tir, bao cdo giao dich dang ngo...).
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Cuc Phong, chdng rira tién yéu cau cac don vi nghiém tic trién khai khic phuc
cic han ché, tdn tai néu trén, dam bao thuc hién ding quy dinh phéap luat
PCRT/TTKB/TTPBVKHDHL'./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Thanh tra NHNN;

- Cuc QLGS TCTD;

- Vu Thanh toan;

- NHNN tai 15 Khu vuc;

(dé ph/h)

- Luu: VT, PCRT4, NMKim.
Dinh kém: 3
Tai liéu huong dan.

! Véan ban nay va tai liéu dinh kém dugc dang tai trén trang tin dién tir cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam
tai dia chi https://www.sbv.gov.vn/, muc “PHONG, CHONG RUA TIEN”, tiéu muc “Vin ban” dé phuc vu
tra ctru.



https://www.sbv.gov.vn/

Tai liéu tham khéo: Cac ndi dung yéu cau tai Quy dinh ndi bd vé

4

1
A

PCRT/TTKB/TTPBVKHDHL

Quy dinh tai Luat PCRT nam 2022

Cac quy dinh cé lién quan

Piéu 24. Quy dinh ndi bd vé phong,
chéng rira tién

1. Béi tuong bao cdo 13 t6 chuc phai ban
hanh quy dinh ndi bo vé phong, chong rira
tién bao gdm ngi dung chinh sau day:

a) Chinh sach chap nhan khach hang, trong
d6 c¢6 ndi dung vé tir chdéi mo tai khoan,
thiét 1ap mdi quan hé kinh doanh, thuc hién
giao dich hodc chdm dit mdi quan h¢ kinh
doanh véi khach hang trong trudong hop
d6i tuong biao cao khong thé hoan thanh
viéc nhan biét khach hang do khach hang
tir chbi cung cép thong tin hodc cung cap
thong tin khong day du;

b) Quy trinh, tha tuc nhan biét khach hang;

- Quy dinh tai Piéu 9, 10, 11, 12, 13, 14 Luit
PCRT ‘

- Quy dinh tai Piéu 6, 7 Nghi dinh 19/2023/ND-
CP

- Quy dinh tai Khoan 1 Diéu 5 Thong tw
27/2025/TT-NHNN

c¢) Chinh sach, quy trinh quan ly rui ro,
trong d6 c6 cac ndi dung quy dinh tai
khoan 1 Diéu 16, khoin 1 Piéu 19 va
khoéan 2 Diéu 34 cia Luét nay;

Quy dinh tai khoan 1 Pi¢u 4 Thong tw s0
27/2025/TT-NHNN vé Quy trinh quan 1y rai ro vé
rira tién va phén loai khach hang theo muc d rui ro
vé rira tién

1. Can ctr két qua dénh gia, cap nhat rai ro vé ria
tién theo quy dinh tai Piéu 3 cua Théng tu nay, dbi
tugng bao cdo xay dung va ban hanh quy trinh quan
1y rui ro vé rira tién tai déi tuong bao cdo. Quy trinh
quan ly rui ro vé rira tlen phdi dwoc nguwoi qudn ly
cdp cao cé thim quyén theo quy dinh ciia phdp
ludt ciia doi twong bdo cdo hodc ngwoi dwoc
nguwoi qudn ly cdp cao cé thdm quyén iy quyén
phé duyét va thé hién theo ting budc phu hop véi
quy mo, pham vi va ddc thu hoat dong cua dbi
tugng bao cdo dé quan ly rui ro vé rua tién. Quy
trinh quan ly rui ro vé rua tién bao gdm cac nodi
dung t4i thiéu sau:

a) Xac dinh pham vi, myc tiéu cua hoat dong quan
1y rai ro vé rira tién;

b) Xac dinh, danh gia mtre d6 anh huong cua rui ro
vé rira tién tai d6i twong béo cao;




¢) Phan loai khach hang theo mirc d6 rii ro vé rira
tién thap, trung binh, cao dua vao cac yéu td sau:
khéch hang; san phém, dich vu khach hang dang st
dung hoac c6 y dinh st dung; vi tri dia 1y noi khach
hang cu tra hodc c6 tru so chinh va yéu t6 khac do
dbi twong bao cio tu xac dinh, phan loai phu hop
v6i thuc té phat sinh va duge quy dinh trong quy
trinh quan 1y rai ro; (Khoan 1 Piéu 16 Luit
PCRT)

d) Quy trinh dé nhan dién va danh gia mue do rui
ro vé rira tién trude khi cung cap san pham, dich vu
moi; san pham, dich vy hién c6 ap dung cong nghé
d6i méi; (Khoan 1 Piéu 19 Luat PCRT)

d) Quy trinh quan ly rii ro dé thuc hién, tir chdi,
tam dung, kiém soét sau giao dich hodac xem xét,
bao cao giao dich dang ngo cac giao dich chuyén
tién dién tir khong chinh xac, khong day du céac
thong tin theo yéu cau; (khoan 2 Diéu 34 Luit
PCRT)

e) Quy trinh quan ly rui ro trong truong hop dugc
cung cp san pham, dich vu cho khach hang trudc
khi hoan thanh viéc x4c minh thong tin nhan blet
khach hang theo quy dinh cua phap luét, bao gém
cac diéu kién cy thé khach hang c6 thé sir dung san
pham dich vu trude khi hoan thanh viéc xac minh
thong tin nhan biét khach hang;

g) Cac bién phap ap dung tuong Gmg voi cac mic
d6 rii ro vé rira tién cua khach hang, bao gdm noi
dung cap nhat théng tin nhan biét khach hang, tan
suat cap nhat thuong xuyén thong tin nhan biét
khach hang, xic minh thong tin nhan biét khach
hang, mirc d6 giam sat giao dich cua khach hang
theo mirc do rui ro vé rira tién, cic bién phap nhan
biét khach hang ¢ mirc d6 giam nhe va bién phap
tang cudng quy dinh tai khoan 2, khoan 5 Piéu nay
(khoan 2, 3, 4, 5 Diéu 4 Thong tw 27/2025).

d) Quy trinh bdo cdo giao dich phai bao
cao;

Quy dinh tai Quyét dinh s6 11/QD-TTg ngay
27/4/2023

Quy dinh tai Piéu 25, 34 Luiat PCRT

Quy dinh tai Piéu 8, 9 Théng tuw 27/2025/TT-
NHNN

d) Quy trinh ra soat, phat hién, xu ly va
bao cdo giao dich dang ngo; cach thuc giao
tiép voi khach hang thyuc hién giao dich
dang ngo;

Quy dinh tai Piéu 26 Luat PCRT

Quy dinh tai Piéu 7 Thong tw 27/2025/TT-NHNN
kém theo miu biéu bao cio giao dich dang ngd ap
dung
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e) Luu trir va bao mat thong tin;

Quy dinh vé luu trit, thoi han luu trit va bao méat
thong tin theo quy dinh tai Piéu 38, Piéu 40 Luat
Phong, chéng rira tién va phap luat khéac co lién
quan, trong d6 bao gdm ca trach nhiém luu trir cac
thong tin, ho so, tai liéu, két qua phan tich, danh gia
clia d6i tuong bao cao (néu cd) ddi véi cac giao
dich duéi mirc giao dich cé gia tri phai bao cao dé
cung cép kip thoi cho co quan nha nuéc c6 thim
quyén theo quy dinh cta phap luat.

g) Ap dung bién phap tam thoi, nguyén
tac xur ly trong cac truong hop tri hoan
giao dich;

Quy dinh vé ap dung bién phap tam thoi theo quy
dinh tai Piéu 44 Luat Phong, chéng rira tlen va
Nghi dinh ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6
diéu ctia Luat Phong, chéng rira tién (Piéu 12
Nghi dinh 19/2023/ND-CP)

h) Ché d6 bao cao, cung cip thong tin cho
Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac co
quan nha nudc cé tham quyén;

Quy dinh vé ché d6 bao cdo, cung cip thong tin
cho Ngan hang Nha nu6e Viét Nam va co quan
nha nudc c6 thAim quyén, bao gom quy dinh v¢
cach thurc, quy trinh bdo cdo, cung cap thong tin
nham bao dam thoi han va ndi dung béo cao theo
quy dinh ctia phép luat. (Diéu 36, 37, 39 Luat
PCRT; Piéu 9 Nghi dinh 19/2023/ND-CP)

1) Tuyén dung nhan su, dao tao, boi dudng
nghi¢p vu phong, chong rura tién

Quy dinh vé tuyén dung nhan sy phai bao gdm céc
quy dinh dé nhén biét, lwa chon nhén sy duoc
tuyén dung dap ung yéu cau vi tri viéc lam; dao
tao kién thirc co ban vé phong, chbng rira tlen
trong thoi han 06 thang ké tir ngay duogc tuyén
dung.

Noi dung dao tao, b01 dudng nghiép vu phong,
chdng rira tién, bao gom quy dinh cua phap luét
va quy dinh noi bd vé phong, chdng rira tién; trach
nhi¢ém khi khong thyc hién cac quy dinh cua phap
luat va quy dinh noi bo vé phong, chong rua tlen
phuong thire, thu doan rira tién; riii ro vé rira tién
lién quan dén san phém, dich vy; nhiém vu ma
1anh dao, nhan vién dugc giao thuc hién.

k) Kiém soat, kiém toan ndi bd viéc tun
thu cac chinh sach, quy dinh, quy trinh va
thii tuc lién quan dén hoat dong phong,
chdng rira tién; trach nhiém cua timg cé
nhan, by phan trong vi¢c thuc hién quy
dinh ndi bo vé phong, chéng rira tién.

Nbi dung kiém toén ndi bd vé phong, chdng rira
tién bao gém: kiém tra, ra soat, danh gia mot cach
ddc 1ap, khach quan hé¢ théng kiém soat ndi bo,
viéc tuan thu quy dinh ndi bo va quy dinh cua
phap luat vé phong, chong rira tién; kién nghi, dé
xuét cac bién phap nham nang cao hiéu qua, hiéu
luc cua cong tac phong, chong rua tlen Viéc kiém
toan ndi bo vé phong, chong rira tién c6 thé dugc
tién hanh doc 1ap hodc két hop véi cac nodi dung
khac nhung phai 1a mot nd1 dung riéng trong bao
c4o kiém toan. Trong truong hop ddi twong bao
céo khong phai thuc hién kiém toan ndi bo theo
quy dinh ctia phép luat, d6i twgng bao cao phai
dam bao thuc hién kiém soat viéc tuan thu quy
dinh nd1 bg va quy dinh cta phap luat vé phong,
chdng rira tién.
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Noi dung trach nhiém cua c4 nhan, bd phén cé lién
quan trong viéc thyc hién cong tic phong, chong
rira tién phai bao dam:

a) Phan cong mot nguoi quan 1y cua ddi tuong bao
c40 hodc ngudi dugc ngudi quan 1y cap cao theo
quy dinh ndi bd Gty quyén chiu trach nhiém vé to
chirc, chi dao, kiém tra viéc tuan thu quy dinh cta
phap luat vé phong, chdng rura tién (sau day goi 1a
ngudi chiu trach nhiém vé phong, chdng rira tién);

b) Tuy theo quy md, pham vi va dac thu hoat
dong, dbi tugng bao céo phai thanh 1ap b phan
chuyén trach (té, phong, ban) hodc chi dinh mot bo
phén hoac chi dinh mdt nguoi phu trach vé phong,
chbng rira tién tai tru s chinh; phan cong mot
hodc mot sb nguoi hodc bd phan phu trach vé
phong, chong rira tién tai chi nhanh, céng ty con
ctia d6i tuong bao cao c6 lién quan dén nghiép vu
phong, chdng rira tién (néu cd).

Noi dung vé cac bién phap phong, chéng
tai trg khung bo

Quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 64 Luat PCRT
Céc ndi dung lién quan tai Luat PCKB, Nghi
dinh 122/2013/ND-CP, Nghi dinh 93/2024/ND-
CP

Noi dungqvé cac bién phap phong, chéng
tai trg pho bién vii khi huy di¢t hang loat

Quy dinh tai Piéu 65 Luat PCRT

Céc nd1 dung lién quan tai Nghi dinh
81/2019/Nb-CP

Cong vin s6 3509/BQP-BCHH ngay 17/6/2025
ctia B6 Qudc Phong (Cong vin sb6 1319/PCRT4
ngdy 26/6/2025 cia NHNN huéng dan thuc hién)

Ngoai cac ndi dung chinh quy dinh tai
Dieu 24, Quy dinh ndi bo can bao quat

cac trach nhiém khac dwge quy dinh tai

Luit PCRT, bao gdm:

Diéu 15. DBanh gia rui ro vé rira tién cua
doi tuong bao céo

Quy dinh tai Piéu 3 Théng tw 27/2025 kém miu
biéu bao cao danh gia rui ro rira tién tai Phu luc

bicu 17. Trach nhiém cua doi tugng bao
cdo lién quan dén cd nhan nudc ngoai co
anh huong chinh tri

Diéu 18. Quan hé ngan hang dai Iy

Piéu 20. Giam sat mot sb giao dich dac
biét

Quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh 19/2023
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