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Ha Noi, ngay A6 thong ancim 2014 

QUYET DINH 
Quy dinh chin Wang, nhiem vu, quyen kin va co can to chat 

can Van pining 

THONG DOC NGAN HANG NHA NUOC 

Can dr Luat Ngan hang Nha nu6c Viet Nam ngay 16 thong 6 nam 2010; 

Can dr Nghi dinh so 36/2012/ND-CP ngay 18 thong 4 nam 2012 dm 
Chinh pha quy dinh chic nang, nhiem vu, quyen han va ca cau t6 chic cua BO, 
ca quan ngang BO; 

Can dr Nghi dinh s6 156/2013/ND-Cp ngay 11 thong 11 nam 2013 dm 
Chinh phu quy dinh chic nang, nhiem vu, quyen han va ca eau t6 chic cua 
Ngan hang Nha mite Viet Nam; 

. 	Xet de nghi ctia Chanh Van pheng va Vu trunng Vu TO chirc can b0, 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Vi tri va chat Wang 

1. Van phong la don vi thuOc Ca eau to chat caa Ngan hang NhA nu& 
Viet Nam (goi tat la NS hang Nha ntrac) c6 chic nang tham mvu, ginp Thong 
dee Ngan hang Nha nuec (goi tat IA Thong Mc) trong cong tac chi dada va dieu 
hanh hoat dOng ngan hang; thus hien cong tac cai each hanh chinh cua Ngan 
hang Nha nu6c; thyc hien cong tac Quoc hOi; quail ly Mat dOng thong tin, tuyen 
truyEn, boo chi, van thu, km trill caa nganh Ngan hang theo quy dinh cua phap 
luSt; quan ly va van hanh Trang tilting tin then ter (goi tat la Website) cua Ngan 
hang Nha nude; thyc hien ding tac hanh chinh, le tan, van thu, km tra tai Try seir 
chinh Ngan hang NM nuarc. 

2. Van phang co con du rieng de giao diet' theo quy dinh cua phap lust. 

Dieu 2. Nhiem vu vs quyen han 

1. CM tri, phth hap vai cac dun vi lien quan xay dung, trinh Thong doe 
phe duyet chuong trinh, ke hoach cong tac caa Th8ng dOc, Ban lanh dao Ngan 
hang Nha nuOt. Gip Thong doe chi dao trim khai, theo del, den doe, kiem tra 
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thuc hien chuong trinh, ke hoach ding tac da hot phe duyet; de >At viec dieu 
chinh chuong trinh, ke hoach Ong tac khi can thiet. 

2. Theo den, don doe don vi dugc giao chi) tri sop thao cac a an, dg an, 
quy hoach, chitin lave thgc hien theo dung Ice hoach, flan dO, thai gian quy dinh. 

3. ,  Lam,  au m6i, chit tri, phai hop vai cac don vi lien quan tham muu, 
gthp Thong dOc chi dao thtrc hien cOng tat cai each hash chinh cita Ngan hang 
Nha ntrerc theo chn twang elm Dang, Nha nuac va cita phi) luat. 

4. Chu tri, ph6i hop vai the don vi lien quan &Up Thong doe chi dao cac 
cong viec lien quan den ding the Quoc 

a) Tang hap va to chirc time ,  hien cac nhiem vu Ngan hang Nha nu& 

dugc giao cac Nght quyet 	Quoc hoi va fly ban Thuang vu Qu6c hOi; 

b) Chuan bi cac not dung phut vg boat clang giam sat, tham tra, bao cao 
theo you eau cila Quac hqi, lily ban Thuang vg Quite hoi, cac co quan khac cua 
QuOc hed va cac Doan Dai bleu Quoc hal; 

c) Tang hgp cac van de lien quan den lien te, hog dOng ngan hang ma 
Dai bleu Qutic ht)i, cu tri va du luan quan tam; chuan bi nOi dung giai With cila 
Thong dac trust Quoc ht5i, cac ca quan cita Quin hin va cac Doan Dai bieu 

Quoc hod; 

d) Trap nhan, tra led chat van dm Dai bieu Quoc hqi va giai quyet kin 

nghi cua cir tri; 

d) Xay dung va to cline thgc hien chuong trinh, Ice hoach lam viec yeti cac 
ca quan caa Quoc hai va cac Doan Dal bieu Quoc hOi; 

e) Chuan bi cac nOi dung lien quan khac phut vg the IcY hop cua Quiic 

5. Tham mutt, giap Thong date quan ly ve cong tac thong tin, truyen 
thong, bao chi oh nganh Ngan hang: 

a) Lam dau moi xay dgng k'a hoach, chitin lucre truyen thong cita nganh 

Ngan hang trinh Thong doe phe duyet va t8 chire tries khai thvc hien sau khi 

dirge phe duyet; 

b) Thu thap thong tin to bao chi, dultran va cac nguen thong tin khac lien 
quan den heat dOng ngan hang bao cao Thing doe va chit dOng phoi hop vai the 
don vi lien quan thong tin, tuyen truyen glen thich, dinh hag du lua'n hose de 
nghi ca quan c6 tham quyen xir ly nth-mg twang hap thong tin sai lech, gay anh 

htrang tieu egc den hoat dOng ngan hang; 

c) Lam Mu mai cung cap thong tin ve heat clang ngan hang cho the co 

quan bao chi; 

hOi. 



d) Theo del viec thuc hien quy the phat ng6n va cung cap thong tin cho 
bdo chi trong nganh Ngan hang; 

d) T0 chfcc cac cuoc hop bao, giao ban bao chi dinh kS/ va dot xudt tha 
Ngan hang Nha ntrik theo quy dinh cda phap luat va chi dao cua ThOng d6c. 

6. Chu tri, phoi hop ved cac don vi lien quan xay dung cac loaf bao cao 
dinh ky, dot xuat phuc vu viec chi dao, dieu hanh eh Thong Mc va cac cuOc 
hop, hei nghi dm Ban lanh dao Ngan hang Nha nu6c; nhiem vu Thu Icy cda 
Th6ng doc, Ban lanh dao Ngan hang NhA nuk tai cac cuec hop tren. 

7. Chit tri, phed hop ved cac don vi lien quan trong viec cung cap thong tin 
chi dao dieu hanh tha Ngan hang Nha nuk dei voi cac Ngan hang NM nuerc 
chi nhanh tinh, thanh phe true thuee Trung cong; lam dau m6i nhdn phan hed 
thong tin to the Ngan hang Nha funk Chi nhanh tinh, thanh ph6 true thuec 
Trungyong va cac to chirc khac. Tong h9p, bao cao Thong doc ket qua xi: N 
cac kith nghi cua cac don vi. 

8. Tiep nhan va xir ly thOng tin phan anh qua throng day n6ng cua Ngan 
hang Nha nuk (tat tai Van pheing. 

9. Tham muu, giup Thong Mc chi dao hoat dOng cda Website Ngan hang 
NM nuerc: 

a) Xay dung ke hoach va chinh such phut triEn tha website Ngan hang 
Nha nuac; 

b) Quan ly va van hanh trang tin dien tit cda Ngan hang NM nude theo 
quy dinh cda phap Mat; 

c) Lam dau mei lien he ved cac co quan chuc nang xu bi the van de chung 
lien quan den not dung va hoat ging cua website Ngan hang Nha nuk. 

10. Quan ly mang tin hoc van ph6ng phuc vu cong tac chi dao, dieu hanh 
dm Thong doc, Ban lath dao Ngan hang Nha nude. 

11. Tham muu, gidp Thong doc quan Iy ve cong tac van this, km tilt cda 
nganh Ngan hang va thuc hien cong tac hanh chinh, van this, luu fret tai Try so. 
chinh Ngan hang NM nude: 

a) Xay dung, trinh ThOng Mc Icy ban hanh cac van ban ve guy che, quy 
trinh thuc hien cong tac van this, km till trong nganh Ngan hang theo quy dinh 
cda phap kik t6 chirc quan ly,, theo doi, htreing 	kiem tra thuc hien, bao cao 
Thong Mc va cap co tham quyen theo quy dinh; 

b) T6 chirc tiOp nhan tit trinh va cac van ban tai lieu gait den Ngan hang 
NM nude trinh Thong Mc, cac PhO Thong doc phe duyet hoac cho y kien chi 



dao; chuyn giao van ban, to trinh cho cac don vi lien quan va don de qua trinh 
xd 19 van ban oh cac don vi; 

c) Quan 12 va to chirc thu thap, chinh 19, sir dung, cap cluing thgc tai lieu 
lou trd va bao quan tai lieu km tn.1 cua Ngan hang Nha mac theo quy dinh etta 
phap luat; 

d) Chu tri, phoi hop vai cac dun vi lien quan tinp than, quan 19, phat 

hanh va hru tra cac van ban, tai lieu mat theo quy dinh cua phap luat; 

d) Quan 19 va thvc hien viec sao chop, in van ban, tai lieu then Quy the 
lam viec cua Ngan hang Nha nuoc; 

e) , Quan ly, set dung con dau ctia Ngan hang Nha nuoc, dau ten tha 
ThOng doe va cac Pho Theing Mc, dau bao mat, &in tha Van phOng va cac loaf 

dau hanh chinh khac theo quy dinh cua phap luat; 

g) Tiep nhan, kiem tra ve mat the there, the' tycban hanh cac vanban caa 
Ngan hang NM nude Trung uang, gai dang cong bao van ban quy pham phdp 
luat caa Ngan hang Nha nuerc; dang tat van ban len Website Ngan hang NM 
nu& va truyen mang Chinh phis; 

h) Quin ly, to chirc viec cung cap bao, tap chi, ban tin phyc vu cong tac 

cua ThOng doe, cac Ph6 Thong doc va cac don vi, ca nhan thueic Try so; chinh 
Ngan hang Nha nuerc va cac doi Wong khac theo chi dao caa Thong dec; 

i) Cap cac loci giny to hanh chinh cho can be, cong chuc, vien chic tai 
Try sec chinh Ngan hang Nha nuerc theo quy dinh cua phap luat; 

j) Lam the tin) tac Map canh cho the down khach quoc te, ho chieu va thi 
thuc xuat canh cho can be, cong chire tha Ngan hang Nha 	di cong tac 

mac ngoai. 

12. Chi) tri, ph6i hop yeti the don vi xay dyng trinh ThOng doe ban hanh 
Quy the lam viec caa Ngan hang Nha nuarc, Quy the van hoa ding sb va Quy 
tac Ung xis caa cong chuc, vien chat Ngan hang Nha nark. Theo dei, danh gia 
Icet qua thvc hien; chit tri, phoi hop veri cac don vi lien quan thvc hien Men dal 
hoa cong ser theo quy dinh caa Nha nuerc va cua phap luat. 

13. Quan ly Mat deng Pheing truyen thong, thu vien cua Ngan hang NM 
ntrac theo quy dinh cua phap luat. 

14. Tham muu, giiip Thong doe trong viec chi dao, dieu hanh cong tac an 
sinh — xa Mi caa nganh Ngan hang. 

15.Tham muu, gitip Thong d6c quan ly clang tac cong bo, cung cap thOng 
tin dm cac don vi thuec Ngan hang Nha nuere va bao v'e bi mat nha ntrac trong 
nganh Ngan hang. 



16. Lam dAu mei tiep khkh den giao dich vii Ngan hang Nha nuot; to 
chat tong tic le tan del net d& ngoai dm Ban lath dao Ngan hang Nha nuerc 
va le tan tai cac Wei nghi, hei thao va cuec hop dm Ngan hang Nha mac theo 
Quy the IS viec caa Ngan hang Nha mac. 

17. Thuc hien cac nhiem vu khac do Thong doe giao. 

Dieu 3. Co. eau to chic 

1. PhOng Thu Icy. 

2. Phong Nghien tau tang hop. 

3. PhOng Tuyen truyen — Bao chi. 

4. Phong Hanh chinh - Le tan. 

5. Phong Van thu — Ltru tit 

6. Phong Cal each hanh chinh. 

7. Phong Website. 

Nhiem vu co the cila the PhOng do Chanh Van phOng quy dinh. 

Dieu 4. Laub dao dieu hAnh 

1. Lanh ago Van phOng la Chanh Van ph6ng. Gap viec Chanh Van 
phong c6 met se Ph6 Chanh van ph6ng. Chanh Van ph6ng va cac Phi) Chanh 
van phOng do Thring doe be nhiem, mien nhiem, each chirc. 

2. Nhiem vu va quyen han cua Chanh Van phOng: 

a) To chic thus hien nhiem vu dm Van pheng duet quy dinh tai Dieu 2 
va chin trach nhiem trtrOc Theng dot va phap luat ve toan be hoat dOng ctia Van 
phOng; 

b) Chiu trach nhiem tnrec Thong doc ve de chinh xac caa thong tin, to 
lieu cung cap cho cac to chic, ca nha'n va cac phuong tien th8ng tin dal chang; 

c) Quyet dinh chuong trinh, k'e hoach cong tic dm Van ph6ng va ap dung 
cac hien phap can thiet theo tham quyen nham dam bao thoc hien tot nhiem vu 
duuc giao; 

d) Quan ly va sir dung can be, cong chic theo phan cap, uy quyen cua 
Thong doe; 

d) Phan cong nhiem vu, theo dei, don do; kiam tra viec thirc hien nhiem 
vu caa cac PhO Chanh van phOng va cong chic trong Van phong; 

e) Ky thira lenh Thong Mc tren cac van ban hanh chinh theo thim quyEn; 
g) Ky thira uy quyen khi ducrc Thong Mc uy quyen. 



THONG DOC -.WM- 

Nguy&I Van Binh 

3.Nhiam vu, quyan han cua Pho Chanh van phong 

a) Chap hanh sv phan tong cfm Chanh Van ph6ng; ghip Chanh Van 
phong chi dao, dieu hanh mat se MAI vvc cong tac dm Van phong va chiu trash 
nhiem truem Chanh Van phong va phap Mat ve linh vvc cong Mc duqc phan 
cong phi trach; 

b) KY thay Chanh Van ph6ng Wen mat s6 gong van hanh chinh theo skr 
phan eking cua Chanh Van phOng; 

c) Khi Chanh Van phOng yang mat, mat Pho Chanh Van phong ductc uST 

nhiem (bang van ban) thay mat Chanh Van phOng clieu hanh, giai quyet cat 
cong viec oh Van phOng, chiu trach nhiem tnzbc Chanh Van phOng va phap 
luat ve cac cong viec da giai quyet va phdi bao cdo lai khi Chanh Van phOng c6 
mat. 

Dieu 5. Hi§u lvc va trach nhit'm thi hanh 

1. Quyet dinh nay c6 hieu Igc Ice tir ngay Icy; thay the cac Quyet dinh so 
2368/QH-NHNN ngay 27/10/2008 ck Thong dac Ngan hang Nha nuac quy 
dinh chirc nang, nhiem vu, quyen han va co cau to chic dm Van pluing, Quyet 
dinh s6 3105/QD-NHNN ngay 22/12/2010 oh Thong dac Ngan hang NM nuk 
ve viec saa doi, b6 sung Quyet dinh s6 2368/QD-NHNN ngay 27/10/2008 dm 
"Chong cloc Ngan hang Nha nuac va Quyet dinh se) 2620/QD-NHNN ngly 
09/12/2011 dia Thong dee Ngan hang NM nuac ve viec sua (TM Dieu 1 co cau 
to chirc dm Van phong dugc quy dinh tai Quyet dinh s6 3105/QD-NHNN ngay 
22/12/2010 dm ThOng dee Ngan hang NM nuac. 

2. Chanh Van phOng, Vu twang Vu To chirc can ba, TM twang cac don 
vi lien quan thuac Ngan hang Nha nuac chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh 
nay" 

Ned nhOit: 
- Cac don vi thuoc NI-INN; 
- Ban lanh dao NHNN; 
- Luu VP, TCCB I (3b). 
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