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BQ THONG TIN VATRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 447 /QD-BTTTT Ha Noi, ngay 20 thdng § nim 2022

QUYET PINH
Phé duyét D& an “Xac dinh B chi s§ danh gii chuyén ddi s§ cia cic bd,
co quan ngang b, co' quan thugc Chinh phi, cc tinh, thanh phd truc thude
Trung wong va cia qudc gia”

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cir Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cia Chinh phu quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyé‘n han va co cdu té chire ciia Bé Thong tin va
Truyén thong;

Cén cir Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cia Thi: twéng Chinh
phii phé duyét Chuong trinh Chuyén doi sé quéc gia dén ndm 2025, dinh hwong
dén nam 2030;

Cdn cit Quyét dinh s6 942/0P-TTg ngay 15/6/2021 cia Thii tuong Chinh
phit phé duyét Chién lwoc phdt trién Chinh phii dién tir huéng toi Chinh
phil 56 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030,

Cén cir Quyét dinh s6 411/QP-TTg ngay 31/3/2022 ciia Thii twéng Chinh
phii phé duyét Chién lwgce quéc gia phat trién kinh té s6 va xa héi sé dén ndm
2025, dinh hwéng dén ndm 2030;

Cén cir Quyét dinh 56 1726/QP-BTTTT ngay 12/10/2020 cia Bé trudng Bé
T) héng tin va Truyén théng phé duyét Pé dn “Xdc dinh Bé chi sé danh gid chuyén
doéi s6 ciia cde bé, co quan ngang bg, co quan thuéc Chinh phu, cdc tinh, thanh
phé truc thuje Trung wong va ciia quéc gia”,

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Tin hoc hoa.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Dé 4n “X4c dinh B6 chi sb danh gia chuyén di sb cta cac
bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phi, céc tinh, thanh phd truc thude
Trung wong va clia quic gia” (sau day goi tét tiéng Viét 1a “Bo chi sb chuyén ddi
s6” cap bo, cip tinh, cip qudc gia; tiéng Anh 13 “Digital Transformation Index”;
viét tit 1a DTI), véi céc nodi dung chinh sau:




2

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung

Xéc dinh DTI cap b, cép tinh, cip quic gia d& theo ddi, danh gia mét cach
thuc chat, khach quan va cong bang két qua thyc hién chuyén d6i s6 hing nam cua
cac by, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu (goi chung 13 bd), cac tinh,
thanh phd truc thudce Trung wong (goi chung la tinh) va ctia qudc gia trong qué trinh
trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén ddi sb quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén ndm 2030; Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh
phil s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030 va Chién lugc quéc gia
phat trién kinh té s va xa hoi s6 dén ndm 2025, dinh huéng dén nim 2030.

b) Muc tiéu cu thé

- Xay dung DTI cép bo, cép tinh, Cé.p quéc gia, bao gém cac chi sb chinh,
chi s6 thanh phan theo dic diém, tinh chit quan 1y nha nuée cta bé, tinh va qube
gia. Trong d6, DTI cap bd dugc dung dé theo d&i, danh gid, so sanh va xép hang
mirc d6 chuyén dbi sé cta bo, co quan ngang b9, co quan thugc Chinh phu; DTI
cap tinh duoc dung dé theo ddi, danh gia, so sanh va xép hang mirc do chuyén d6i
s6 ctia tinh, thanh phé truc thude Trung wong; DTI cép quéc gia duogc dung dé
theo ddi, dénh gia mirc d6 chuyén ddi sé ciia quéc gia; so sanh gifta cac nam vai
nhau va cung cép thong tin cho cac td chirc qudc té thue hién dénh gia, xép hang
Viét Nam trong cdc chi sb toan cdu vé Chinh phu dién tr (EGDI), Cong nghé
thong tin (IDI), An toan théng tin mang (GCI), Ning luc canh tranh (GCI) va Boi
mé1 sang tao (GII);

- X4c dinh dugc thang diém, phwong phap danh gia cho cac chi s chinh, chi
s6 thanh phén, tir d6 xé4c dinh duoc gia tri DTI cia ting b, timg tinh va quéc gia;

- Danh gid dugc hién trang thuc hién chuyén ddi sb hing nim cta bo, tinh,
qudc gia; gitip bo, tinh, qubc gia thiy dugc cac diém manh cin phét huy, nhiing
diém yéu cén khic phuc va cung cép théng tin hd tro cho bo, tinh va cac co quan
lién quan thyc hién cac gii phdp pht hop nhim hoan thanh cac muc tiéu d3 dit
ra tai Chuong trinh Chuyén déi sé quéc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam
2030; Chién luge phét trién Chinh pht dién tir huéng téi Chinh pha sb giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030 va Chién luoc qudc gia phat trién
kinh té s6 va x4 hoi s6 d&n nam 2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Hang nam td chirc trién khai xéc dinh, cong bd két qua danh gid DTI cla
bo, tinh va quéc gia;

- X4c dinh dugc cac thuc tién tét, dién hinh trong qua trinh chuyén ddi sb
ctia by, tinh dé tir d6 nhan rdng trén ca nudc;
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- Xay dyng va van hanh hé thong phan mém cho phép thu thap ty dong dit
ligu s@n c6 tir cac nén tang do co quan nha nudce quén ly; cho phép nhap dir liéu
bao céo truc tuyén cta bd, tinh, qubc gia dé phuc vu viéc dénh gid; tu dong danh
gi4 va xép hang theo cong thirc tuong {mg; cho phép tra ciru truc tuyén két qua
danh gia DTI ctia bd, tinh va quéc gia.

2. Yéu cau

a) DTI phai bam s4t ndi dung Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir huéng
t6i Chinh pht s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030; Chién luoc
quéc gia phat trién kinh té s va xa hoi sé dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030, dong thoi c¢6 sy gin két, tham chiéu véi cac chi sé c6 lién quan dugc st
dung trong c4c d4nh gia clia quéc té;

b) DTI cép bo, cap tinh phai bao dam tinh kha thi, pht hop véi dic didm,
diéu kién thuc té cta b, tinh va ddnh gia thuc chat, khach quan két qua trién khai
chuyén ddi sb héng nam cua bg, tinh;

¢) DTI ¢6 tinh nhét quén vé chu ky dénh gia va dir lidu, sb lidu dé phuc vu
danh gia; Tang cudng thu thap dit liéu sdn c6 tir cac nén tang do co quan nha nudc
quéan 1y dé phuc vu dénh gia;

d) DTI ¢6 tinh mé va duge cdp nhat, phét trién phi hop véi thuc tién;

d) Hinh thanh dugc hé théng theo ddi, danh gia ddng bd, théng nhat, cap
nhat lién tuc vé két qua DTI cta tAt ca cac bd, nganh, dia phuong trén ca nuée. St
dung hé théng ph?m mém hd trg thu thap va tinh toan DTI dé phuc vu cho viéc
tinh todn, cép nhat DTI (sau diy goi tit 1a Phdn mém);

e) Dap tmg tinh thyc tién, kha thi trong 4p dung, trién khai.

3. Pham vi va doi tuwgng ap dung

a) Pham vi diéu chinh

Phuc vu theo ddi, danh gia két qué thuc hién chuyén ddi sb hr?mg nam cua
bo, tinh va qudc gia.

b) Déi twong 4p dung

- Cac bg, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu.

- Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thude Trung uong.

- Céc co quan, t6 chirc khac c¢6 thé tham khao st dung DTI dé danh gid mirc
d6 chuyén ddi s6 cta co quan, t chire minh néu c6 nhu cau.

II. NOI DUNG DTI

1. Cau tric DTI

DTI bao gdm 03 cap: DTI c4p tinh; DTI cdp bd va DTI cip qudc gia.




a) CAu triic DTI c4p tinh

DTI cép tinh duoc céu tric theo 03 tru cot (pillar) 12 chinh quyén sd, kinh té
s6 va x3 hoi sb, bao gom Théng tin chung (dé cung cip cac thong tin tong quan
vé tinh nhung khéng ding dé d4nh gi) va Chi s danh gi4 gdm 09 chi s chinh
v6i 98 chi s6 thanh phn.

09 chi sb chinh dugc phan thanh nhém chi sé nén tang chung va nhém chi
s6 vé hoat dong. Nhém chi sd nén tang chung gdm 06 chi sb chinh: Nhén thirc sb,
Thé ché sd, Ha téng s6, Nhan luc s6, An toan thong tin mang, D6 thi thong minh;
Nhoém chi sé vé hoat dong gdm 03 chi sb chinh: Hoat dong chinh quyén sb, Hoat
dong kinh té sb, Hoat dong x& hoi s6.

- Tru cot chinh quyén sb c6 07 chi s chinh, trong d6 gém 06 chi sé chinh
thudc nhém chi sé nén tang chung va chi s6 Hoat dong chinh quyén sd.

- Tru cot kinh té s6 c¢6 07 chi s6 chinh, trong d6 gdm 06 chi sé chinh thudc
nhém chi s6 nén tang chung va chi sé Hoat dong kinh té sb.

- Tru c6t x3 hoi sb c6 07 chi sb chinh, trong dé gém 06 chi s chinh thudc
nhém chi sb nén tang chung va chi s§ Hoat dong xa hoi sb.

Trong mdi chi sé chinh c6 céc chi sb thanh phan khac nhau. So db ciu triic
DTI cép tinh nhu Hinh 1.




DTI cép tinh

Nhém chi so hoat dong

Hoat dong Hoat dong Hoat dong
kinh té sé chinh quyén x4 hoi sb
(12 chi sb s6 (22 chi sé (08 chi sb
thanh phin) thanh phan) thanh phén)

Nhém chi s6 nén ting chung

Nhén thtrc s (10 chi s6 thanh phén)

Thé ché s6 (11 chi sb thanh phén)

Ha tAng s6 (07 chi s6 thanh phin)

Nhén lyc s6 (13 chi s thanh phin)

An toan thong tin mang (12 chi s6 thanh phén)

Do thj thong minh (03 chi s8 thanh phin)

Hinh 1. Cdu triic DTI cdp tinh

Thuyét minh chi tiét cdu triic va céc chi sé chinh, chi s6 thanh phan cta DTI
cap tinh dugc the hién trong Phu luc I Quyét dinh nay.

b) Céu trtic DTI cdp bd

DTI cap bg danh gia chung mirc d6 chuyén ddi sé ciia bg, phit hop véi dic
diém moi bd phu trach c4c linh vuc khac nhau.

DTI c4p bd bao gdm Thong tin chung (dé cung cép céc thong tin tong quan
vé bo nhung khong ding d& danh gia) va Chi s danh gia gdm 06 chi sé chinh véi
70 chi s0 thanh phan.

06 chi s chinh dugc phén thanh nhém chi s6 nén tang chung va nhém chi
s0 vé hoat dong. Nhém chi s6 nén tang chung gém 05 chi sb chinh: Nhan thtc s,

by
A

Thé ché s, Ha tang s6, Nhén lyc sd, An toan théng tin mang; Nhom chi s6 vé
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hoat dong gém 01 chi s6 Hoat dong chuyén dbi sb. Trong mdi chi sé chinh ¢ cac
chi s6 thanh phan khéc nhau. So db c4u tric DTI c4p bd nhu Hinh 2.

DTI cip bd

Chi s6 Hoat dong chuyén dbi s6 (gdm 29 chi s thanh phén)

Nhém chi s6 nén ting chung

Nhin thire sb :
(05 chi so thanh phan)

Thé chésé
(11 chi sb thanh phan)

Hatingsd
(04 chi sb thanh phn)

Nhan lyc sé
(05 chi sb thanh phan)

An toan thong tin mang
(16 chi s6 thanh phin)

Hinh 2. Céu triic DTI c¢dp b

Thuyét minh chi tiét cdu triic va cac chi sé chinh, chi s6 thanh phan cta DTI
cép bd duoc thé hién trong Phu luc II Quyét dinh nay.

¢) Céu triic DTI qudc gia

DTI cép qudc gia bao gdm 24 chi sb. Cac chi sb nay thé hién mtc do dat
duoc cac muyc tiéu, chi tiéu thudec Chuong trinh Chuyén dbi s§ quéc gia dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huéng
téi Chinh phii s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén ndm 2030; Chién lugc
qudc gia phét trién kinh t& s va xa hoi sé dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030, dong thoi tham chiéu dén céac chi sé dugc sir dung trong cac danh gi cua
quéc té.

Thuyét minh chi tiét cic chi s§ cia DTI cap qudc gia duge thé hién trong
Phu lyc IIT Quyét dinh nay.

2. Thang diém va phwong phap danh gia

a) Thang diém danh gia

Thang diém d4anh gia ctia DTI cép by, cp tinh va cép qudc gia1a 1000 diém.
Trong do:

- Thang diém DTI cép tinh nhu sau: 500 didm cho nhém chi sé nén tang
chung, cu thé, Nhan thtrc sé: 100 diém, Thé ché sb: 100 diém, Ha t?ing s6: 100
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diém, Nhan luc sb: 100 diém, An toan thong tin mang: 100 diém, riéng DO thi
thong minh khéng tinh diém ma ding dé tham khao; va 500 didm cho nhém chi
s6 v& hoat dong, cu thé Hoat dong chinh quyén sb: 200 diém, Hoat dong kinh té
s6: 150 diém, Hoat dong x4 hoi s6: 150 diém. Thang diém cho Tru ct chinh quyén
s6: 700 diém, Tru cot kinh té s: 650 didm va Tru ¢t x4 hoi sb: 650 diém.

Thang diém danh gia cu thé cho ting chi s6 chinh, chi sé thanh phan cta
DTI cép tinh duge trinh bay chi tiét tai Bang 1.4 cia Phu luc L.

- Thang diém DTI cap bd nhur sau: 500 diém cho nhém chi s6 nén tang chung,
cu thé, Nhan thtc sb: 100 diém, Thé ché sb: 100 diém, Ha tﬁng s6: 100 diém,
Nhan luc sb: 100 diém, An toan thong tin mang: 100 diém; va 500 diém cho chi
s6 Hoat dong chuyén dbi sé.

Thang diém danh gia cu thé cho ting chi s6 chinh, chi sb thanh phén cta
DTI cap bd duge trinh bay chi tiét tai Bang I1.2 ctia Phu lyc I1.

- Thang diém danh gia cu thé cho ting chi s6 ctia DTI cép qubc gia duoc
trinh bay chi tiét tai Bang IIL.1 ctia Phy luc IIL.

b) Phuong phép va trinh ty d4nh gia

- Ty danh gia cta bd, tinh

+ Véi céc chi s6 thanh phan do bo, tinh cung cép sb lidu, b, tinh s& dong
thoi tu theo doi, danh gia va cho diém két qua thuc hién chuyén déi sé cta bs,
tinh theo céc tru cot, chi s6 chinh, chi sé thanh ph?ln trong DTI cép bo, cép tinh
va huéng dan ciia Bo Thong tin va Truyén thong. Didm b, tinh tu dénh gia duoc
thé hién tai muc “Diém tu danh gid” trén Phan mém.

+ S6 lidu bao cdo, danh gia cua bd, tinh theo timg chi s thanh phin s& do
bg, tinh nhép vao Phin mém va duge tu dong tinh toan diém sé. Diém sé nay
dugc tu dong thay ddi lién tuc theo ky cap nhat s liéu. B9, tinh c6 thé theo doi
dugc thay doi diém s6 cia minh m&i khi ¢6 s6 1iéu méi ctia cc chi sé thanh phin
danh gid dugc cap nhat vao Phan mém.

- Panh gi4 ctia B§ Thong tin va Truyén thong

+ B¢ Thong tin va Truyén thong s& thuc hién dénh gia doc 1ap cac chi sb
thanh phn c6 s6 liéu do Bo Théng tin va Truyén thong hodc bg, nganh khéc theo
ddi, gidm s4t qua cac hé thdng thong tin.

+ Piém ty danh gia cla bd, tinh dugc B6 Thong tin va Truyén thong chu tri,
phéi hop véi cac co quan lién quan thAm dinh dé xem xét, cong nhan hoic diéu
chinh néu can thiét.

+ Két qua diém do Bo Thong tin va Truyén théng quyét dinh duoc thé hién
tai muc “Bo TTTT danh gia” trén Phan mém.

c) Tinh to4n, x4c dinh diém déanh gia




- Diém danh gi4 DTI cép tinh

+ Diém dénh gi4 ctia DTI cép tinh va diém dénh gia ting tru cot chinh quyén
sb, kinh té s8, x4 hdi s6 dugc tdng hop tir diém ty danh gié cla tinh, diém d4nh
gid cia B Théng tin va Truyén thong va dugc thé hién tai muc “Diém dat duoc”
trén Phan mém.

+ Piém DTI c4p tinh 13 diém tong ctia nhém chi sb nén tang chung va nhom
chi s6 v& hoat dong.

+ Diém tru c6t chinh quyén sé 12 diém téng ctia nhém chi s nén tang chung
va chi s6 Hoat dong chinh quyén sb.

+ Piém tru cot kinh té s6 13 didm téng ctia nhém chi sé nén tang chung va
chi s6 Hoat dong kinh té s8.

+ Piém tru cot xa hdi sb 1a didm tdng ctia nhom chi s6 nén tang chung va chi
s6 Hoat dong x3 hoi sd.

Phuong phdp Z-Score va phuong phap Min-Max s& dugc xem xét 4p dung
dé tinh toan gi4 tri cta chi s6 thanh phén, chi s§ chinh, chi sé tung tru cot va DTI
cép tinh.

- Diém danh gid DTI cdp bo

+ Diém dénh gia cta DTI cép bd dugc téng hop tir didm tu danh gid cia bo,
diém dénh gid cia Bo Thong tin va Truyén thong va duoc thé hién tai muc “Piém
dat duoc” trén Phan mém.

+ Piém DTI cip bo 1a diém tong ctia nhém chi s6 nén tang chung va chi s
Hoat dong chuyén dbi sé.

Phuong phép Z-Score va phuong phap Min-Max s& duge xem xét 4p dung
dé tinh todn gi4 tri ctia chi s6 thanh phan, chi s§ chinh va DTI c4p bs.

- Piém dénh gia DTI cép qubc gia

Diém danh gi4 cia DTI cAp quéc gia duge téng hop tir diém cia cac chi sb
twong tng véi b liéu, dir liéu theo ddi, gidm sat ma B Thoéng tin va Truyén théng
va céc co quan lién quan khac thyc hién. Sau d6, tinh toan gia tri cia DTI cép
qudc gia bang cach so sanh diém dénh gia véi diém t6i da twong ung.

3. Cong bo két qua danh gia DTI

- Viéc cong bd két qua danh gia DTI cip b, cAp tinh, cip qudc gia do Bd
Thong tin va Truyén théng thuc hién va céng bd hing nam.

- Két qua danh gi4, xép hang dugc cong bd cong khai trén Cdng thong tin
dién tt ctia B§ Thong tin va Truyén thong tai dia chi https:/mic. gov.vn/ va Cong
thong tin danh gia va xép hang chuyén déi sb tai dia chi https:/dti.gov.vn/.




III. GIAI PHAP

1. Ning cao trach nhiém va hi¢u qua chi dao diéu hanh ciia b§, tinh ddi
v6i viée xdc dinh DTI cap b, cip tinh

a) Chi dao viéc thuc hién céc nodi dung chuyén ddi sb mot cach nghiém tac,
¢6 hiéu qua theo Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030; Chién lugc phat trién Chinh pht dién tir huéng t6i Chinh
phti s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién luoc qudc gia phat
trién kinh té s6 va xa héi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030 va ké hoach
chuyén ddi sé cua by, tinh héng nam.

b) Chi dao xay dung DTI dé danh gi4 chuyén ddi s cac co quan, don vi truc
thudc; Chi dao bd tri ngudn lyc va dam bao viéc thuc hién cong tac theo ddi, danh
gia chuyén dbi sb mot cach thuong xuyén, lién tuc, bdo dam trung thuc, khach
quan, kip thoi trong viée diéu tra, tong hop, thdng ké, béo céo céc két qua chuyén
d6i sd, thong tin, sb liéu phuc vu xéc dinh DTI cép bd, tinh.

2. Tang cudng cong tic tuyén truyén, phd bién vé& DTI

T4 chtc tuyén truyén, phd bién v& muc tiéu, noi dung DTI cép b, cép tinh
va két qua chuyén ddi sb hang niam dudi nhidu hinh thtrc khac nhau (hoi nghi, hoi
thao, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiing,..) nhim thay déi nhan
thirc cua cac cép lanh dao va nang cao hiéu biét, sy quan tam cua can bg, cong
chire, vién chirc, nguoi dan, doanh nghiép vé chuyén ddi sb. Tang cuong su tham
gia, phdi hop ciia céc co quan, t6 chirc va c4 nhan trong qua trinh theo doi, danh
gia két qua trién khai chuyén d6i s6 hing nam ctia b, tinh.

3. Ning cao chat lrgng, hiéu qua cdng tic theo ddi, danh gia chuyén
ddi so

a) By, tinh: Phan cong nhiém vu cho cdng chirc thuc hién chuyén dbi 6 trién
khai cdng tac theo ddi, danh gid chuyén ddi sé cua bd, tinh mét cach thuong
xuyén, lién tuc. Tong hop, danh gid mot cach khach quan, trung thuc két qua
chuyén ddi sb dat duoc héng nim theo céc try cot, chi s6 chinh, chi sé thanh phf?m
quy dinh trong DTI c4p b, cép tinh.

b) Céc bo chu tri thyc hién céc nhiém vy, giai phdp néu tai Quyét dinh
s6 749/QD-TTg ¢6 trach nhiém tdng hop, dénh gié tinh hinh, két qua trién khai
nhiém vu dugc giao va nhiém vu chuyén ddi sb trong céc linh vuc vu tién, dé hing
nam phéi hop véi Bo Théng tin va Truyén thong trong viéc thdm dinh, danh gia
két qua trién khai chuyén ddi s§ ctia b, tinh.
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4. Tang cwong &rng dung cong ngh¢ thong tin, bao diam kinh phi cho cong
tac xdc dinh DTI cap b, cip tinh

a) X4y dung, hoan thién phan mém danh gia chuyén déi s dé danh gid mot
cach chinh xéc, khach quan. X4y dung co sé dit liéu vé chuyén ddi s6 va muc do
chuyén dbi sb dé bao dam tinh hé théng trong cong tac theo ddi, danh gia cia cac
cO quan.

b) B4 tri du kinh phi cho viéc thuc hién xéc dinh chi s, danh gia chuyén dbi
s6 héng nam, gdm cac hoat dong: nghién ctru xady dung, ra soat, cap nhat DTI céc
clp theo céc chi sé thanh phan, chi sé chinh va céc tru cot; xay dung, cap nhat,
nang cép va duy tri, vAn hanh Hé thdng théng tin phuc vu thu thép, danh gia, bao
céo DTI céc cip va Co s dit liéu vé chuyén ddi s6 cia bo, tinh va qudc gia; tb
chtrc hoat ddng ctia Hoi déng xac dinh DTI, céc td cdng tac chuyén mén dé déanh
gi4, xac dinh DTI c4p tinh, cAp bo va qudc gia; bién tap, chuyén ngit va in 4n, phat
hanh 4n phdm/séch/tai liéu két qua dénh gia DTI cac cp; td chirc cong bb va
truyén thong (hoi nghi, béo chi, video, tuyén truyén) va in 4n 4n phdm/sach/tai
ligu, cong bd két qua danh gia; thué chuyén gia, trang thiét bi, phuong tién, dudng
truyén va cac hoat dong khac phuc vu cho hoat dong x4c dinh DTI.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thyc hién

a) BO Thong tin va Truyén thong

- Cac co quan, don vi thudc B Théng tin va Truyén thong

+ Thuc hién téng hop, cung cap théng tin, s6 lidu vé& céc chi sé thanh phéan
c6 lién quan dén chirc ning, nhiém vu duge giao;

+ Phéi hop véi Cuc Tin hoc hoéa trong viéc xay dung, cip nhét cac chi sd
thanh phan, chi s6 chinh ctia DTI va thim dinh, xéc minh c4c thong tin sb liéu
lién quan dén chirc ning, nhiém vu ctia don vi;

+ Ra soét cac chi s6 danh gia nganh, Iinh vuc dang duoc giao chu tri dam
bao dong bd, théng nhét, tranh tring 14p, chdng chéo véi DTI clp bo, cap tinh va
qudc gia.

- Cuc Tin hoc hoéa

+ T6 chirc huéng dan, phdi hop vdi céc co quan, don vi thuéc B0, cac bo,
cac tinh trién khai viéc x4c dinh DTI trong pham vi trach nhiém cta bd, tinh va
qudc gia;

+ Hang nim xay dung ké hoach trién khai x4c dinh DTI, va chu tri t& chirc
thuc hién ké hoach sau khi duogc phé duyét; Theo ddi, dén ddc co quan, don vi,
b, tinh trién khai ké hoach xac dinh DTI;

+ Nghién ctru, dé xuét céc chi sb thanh phan, chi s6 chinh cu thé ctia DTI
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pht hop véi tinh hinh thuc té trén co s& tham khao céc chi sé qudc té c6 lién quan;

+ Tap huén, bdi dudng cho doi ngili can bd, cong chirc thuc hién nhiém vu
chuyén dbi sb cua céc co quan, cac bo, céc tinh vé cong tic theo ddi, thu thap
thong tin, s6 lidu, danh gia va x4c dinh DTI;

+ Tong hop, phan tich, xi Iy sb liéu dé xac dinh DTI va xay dung bao cdo
két qua danh gia DTI céc cép hing nam;

+ Trinh Lanh dao Bo Thong tin va Truyén thong quyét dinh thanh lap Hoi
dong thdm dinh DTI hing nam clia cac cép trong trudng hop can thiét;

+ Chu tri, phdi hop v6i céc co quan lién quan tb chirc céng bd két qua dénh
gia, xac dinh DTI céc cdp hing nim;

+ Chu dong t6 chirc, phbi hop vdi céc co quan bzo chi, tuyén truyén thudc
B Théng tin va Truyén thong va cac co quan truyén thong dai ching dé tb chirc
tuyén truyén vé DTI cac cp;

+ Phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan 16ng ghép mot sé chi sé thanh
phan phi hop trong DTI vao Chi sb ning lyc canh tranh cép tinh (PCI Index), Chi
sd cai cach hanh chinh (PAR Index) va céc chi sé danh gi4 nganh, linh vuc lién
quan khéc;

+ Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan ra soat ndi dung DTI céc cap
trinh Bo trudng quyét dinh diu chinh, bd sung cho phu hop véi diéu kién thuc té
trién khai Chwong trinh Chuyén dbi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
ndm 2030; Chién lugc phat trién Chinh pht dién tir hwéng t6i Chinh phu sé giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030 va Chién luoc qudc gia phat trién
kinh té s6 va xa hgi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

+ Trién khai hé théng phan mém hd tro thu thap va tinh toan DTI dé phuc vu
cho viéc theo doi, danh gia va cong bd két qua DTI cip b, cip tinh, cip quéc gia.

- Vu Quan ly doanh nghiép

Chu tri x4y dyung, theo d&i, thu thap, ddnh gia va cung cép cho Cuc Tin hoc
héa két qua danh gié céc chi sé thude linh vuc kinh té s trong DTI cép bd, cp
tinh va cap quéc gia dé téng hop, cong bd két qua danh gia DTI cac cip.

- Vién Chién lugc Thong tin va Truyén thong

Chu tri xay dung, theo ddi, thu thap, danh gi4 va cung cép cho Cuc Tin hoc
héa két qua danh gia cac chi s thudc linh vuc x4 hoi sb trong DTI cép bo, cép
tinh va cép qubc gia dé tong hop, cong b két qua danh gia DTI céc cép.

- Cuc An toan thong tin

Chu tri x4y dung, theo ddi, thu thap, ddnh gia va cung cép cho Cuc Tin hoc
hoéa két qua danh gia céc chi s6 thudc linh vuc an toan thong tin mang trong DTI
cép bd, cép tinh va cép qubc gia dé tong hop, cong bb két qua danh gia DTI cac cap.
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- Vu K¢é hoach - Tai chinh

+ Phan bd kinh phi va phéi hop v6i Cuc Tin hoc héa va cac don vi lién quan
1ap du toan kinh phi trién khai x4c dinh DTI dé téng hop chung vao du toan ngin
sach hing nim ctia Bd Théng tin va Truyén thong;

+ Huéng dan cac don vi lién quan 18p dy todn kinh phi dé trién khai cac
nhiém vu xac dinh DTI do cic don vi chil tri va can ddi kinh phi & cac don vi
thuc hién.

+ Phéi hop véi Cuc Tin hoc héa 14p du toan kinh phi trién khai x4c dinh DTI
é tong hop chung vao dy toén ngan sach haing nim ctia Bo Thoéng tin va Truyén
théng va giri B Tai chinh theo quy dinh. Dam bao phan bd du kinh phi hing nim
va trién khai kip thdi cc thii tuc phé duyét k& hoach, du toan dé thuc hién viéc
xac dinh va cong bb DTI céc cip dung lich trinh.

- Cé4c co quan béo chi, tuyén truyén

+ Cac Cuc: Bao chi, Phat thanh truyén hinh va thong tin dién tir, Thong tin
co s&, Thong tin ddi ngoai chu tri, phéi hop véi Cuc Tin hoc hoéa chi dao cac co
quan truyén thong dai chung ting cudng thong tin, tuyén truyén vé chuyén ddi s
va DTI; 16ng ghép ndi dung tuyén truyén vé& DTI véo céc chuong trinh, dé 4n, ké
hoach vé théng tin tuyén truyén phi hop hing nam;

+ Céc Bdo: VietNamNet, Tap chi Théng tin va Truyén théng phéi hop voéi
Cuc Tin hoc héa thyc hién cong tac tuyén truyén vé chuyén dbi s6 va DTT; tang
cudng tuyén truyén vé chuyén dbi s6 va DTI trong cac chuyén trang, chuyén muc,
an pham ctia minh.

b) B9, tinh

Don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin ctia cac by, co quan ngang bo,
co quan thuge Chinh pht, S& Théng tin va Truyén théng cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong tham muu, dé xuét, bdo cdo dé b9, tinh va Ban Chi dao chuyén
d6i s ctia minh:

- Trién khai diéu tra, théng ké céc thong tin s lidu d& danh gi4, x4c dinh DTI
trong pham vi b0, tinh minh;

- B6 tri du kinh phi, nhan lyc dé trién khai viéc xac dinh DTI hing nim trong
pham vi trach nhiém cua bd, tinh;

- Téng hop sb liéu phuc vy béo cdo dénh gia mirc d6 chuyén ddi sb cia bo,
tinh theo huéng dan ctia B4 Théng tin va Truyén thong;

- Phéi hop véi Bo Théng tin va Truyén thong trong viéc t6 chuc didu tra dé
xac dinh DTI cép bo, cép tinh;

- C4c B quan ly céc linh vuc can wu tién chuyén ddi sb theo Quyét dinh s
749/Qb-TTg gc‘“)m: Bd Y té, Bb Giao duc va Dao tao, B§ Tai chinh, Ngan hang
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Nha nuéc Viét Nam, B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon, B§ Giao thong van
tai, Bo Cong Thuong, B Tai nguyén va Méi trudng phdi hop voi B Thong tin
va Truyén thong trong viéc theo dbi, ddnh gia chuyén ddi s déi voi tung linh vuc
theo phan cong cuia Thu tudéng Chinh phu;

- Cac b9, céc tinh cén ctr vao DTI dugc phé duyét tai Quyét dinh nay, xay
dung va dua vao trién khai DTI 4 ap dung trong ndi bd ciia bo, tinh dbi véi cc co
quan, don vi trye thude pht hop véi didu kién thyuc t& ctia by, tinh dé bao dam su
dong bo, thdng nhét trong cong tac theo ddi, danh gia chuyén déi sd.

2. Kinh phi thyc hién

a) Kinh phi trién khai x4c dinh DTI hing nim dugc bao dam bang ngudn
ngén sach nha nudc va céc ngudn tai trg hop phép khéc (néu co);

b) Viée 1ap du toan, quan ly, st dung va quyét todn kinh phi cho trién khai
xac dinh DTI héng nam thyc hién theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc,
céc vin ban huéng dan Luat.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngay ky, thay thé Quyét dinh sb
1726/QD-BTTTT ngay 12/10/2020. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vuéng mic
c4c co quan, t6 chire lién hé véi B¢ Théng tin va Truyén thong (Cuc Tin hoc hoéa)
dé phéi hop, thao g0. B6 Thong t1n va Truyén théng dinh ky ra soét, stra dbi, bd
sung cac chi s6 thanh phdn, chi sb chinh cho phu hO’p v6i thuc tién trén co so tdng

két thuc té trién khai danh gid mic d6 chuyén ddi sb va dé xuét ctia cac co quan,
don vi.

Piéu 3. Cac Bo truong, Thu trudng co quan ngang b, co quan thudc Chinh
phu ¢6 lién quan, Chi tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung
uvong, Chanh Vén phong, Cuc truéng Cuc Tin hoc héa va Thu trudng cac co
quan, don vi thudc Bo Thoéng tin va Truyén thong chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay././{,y

Noi nhn: KT. BO TRUONG

- Nhu Piéu 3; ¢

- Thu twéng Chinh phu (dé b/c);

- Phé Thu twéng Chinh pht Vii Dirc Dam (dé b/c);

- Céc thanh vién UBQG vé CBS va T4 cong tac;

- BO TT&TT: Bo trudng va cac Thir trudng; cic co quan,
don vi truc thudc; Céng TTDT Bo;

- Céc b, co quan ngang bd, co quan thude Chinh ph;

- UBND céc tinh, thanh phd truc thude Trung vong;

- Bon vi chuyén trach CNTT céc b, co quan ngang b,
co quan thudc Chinh phu; ) Nguyén Huy Dﬁng

- S6 TT&TT céc tinh, thanh phd truc thuoe TW;

- Luvu: VT, THH, QLDN, ATTT, CLTT&TT.




Phu luc I

Chi s6 chuyén déi sb (DTT) céap tinh
(Kém theo Quyét dinh sé 7&’/ /OD-BTTTT ngay ,&057,&0;66 cua B¢ truong
B¢ Thong tin va Truyén théng)

I. Ciu triic DTI cap tinh

DTI cép t1nh duoc ciu tric theo 03 tru cot (plllar) 1a chinh quyén sb, kinh té
so va xi hoi sb, bao gdbm Thong tin chung (dé cung cAp céc thong tin tong quan
vé tinh nhung khong dung dé danh gid); va Chi sb danh gia g6m 09 chi sé chinh
v6i 98 chi sb thanh phan, thang diém 1000.

Bang L.1. CAu tric DTI cép tinh

I | Thong tin chung
II | Chisb danh gia ]
s R xw . A Tong
Chi so chinh Chi so6 thanh phan .2 5 3
STT | (9 chi s6 chinh) (98 chi 56 thﬁnhpphf'in) dkm | Ghichii
(1000)
;| Nhom chi s nén ting 56 500
chung
1 | Nhan thirc s6 10 100
2 | Thé ché sb 11 100
3 | Ha tang s 7 100
4 | Nhan luc s6 13 100
5 | Antoan thong tin mang 12 100
A s et A . Khoén
6 | Do thi thong minh 3 0 tinh dfigém
II | Nhém chi sé hoat dpng 42 500
7 | Hoat dong chinh quyén s 22 200
8 | Hoat dong kinh té s6 12 150
9 | Hoat dong xa hoi sd 8 150

1. Tru ¢t chinh quyén s6

Tru c6t chinh quyén s co 07 chi so chinh VO'l 78 chi s thanh phan thang
diém 700. Trong d6, 07 chi sé chlnh gom 06 Chl s6 thudc nhom chi s6 nén tang
chung (Nhan thirc s, Thé ché sé, Ha tang sd, Nhan Iuc s6, An toan thong tin
mang, D6 thi théng minh) va chi s6 Hoat dong chinh quyén s, cu thé nhu sau:

Bing 1.2. Ciu tric Tru cdt chinh quyén s6 ciia DTI cap tinh

5 K e g K Y Téng
Chi so chinh Chi so6 thanh phan e _
STT | 7 chi sé chinh) (78 chi sé thanh phin) ?;33; Ghi ch
1 | Nhan thtrc sd 10 100




2 | Thé ché s6 11 100
3 | Ha ting s 7 100
4 | Nhén lyc sb 13 100
5 | Antoan thong tin mang 12 100
ra——— ; Khoén
6 | D6 thi thong minh 3 0 tinh d%ém
7 | Hoat dong chinh quyén sb 22 200

2. Tru cot kinh té s6

Tru c6t kinh t& s6 c6 07 chi sb chinh v6i 68 chi s6 thanh phan, thang diém
650. Trong d6, 07 chi s6 chinh gdém 06 chi s thudc nhém chi sd nén tang chung
(Nhan thtc s6, Thé ché sb, Ha tﬁng s6, Nhan luc sd, An toan thong tin mang, D6
thi thong minh) va chi s6 Hoat dong xa hoi sb, cu thé nhu sau:

Bang L.3. Céu triic Tru cdt kinh té s6 ctia DTI cép tinh

& F 5 - P T(z)ng
Chi so chinh Chi so thanh phan o2 Fa
STT | (7 chi sb chinh) (68 chi s6 thanh phin) ?6‘233 Ll
1 | Nhan thirc s6 10 100
2 | Thé ché sb 11 100
3 | Hating sb 7 100
4 | Nhan lyc sb 13 100
5 | Antoan thong tin mang 12 100
o s " Khong
6 | Do thi thong minh 3 0 5k dil
7 | Hoat dong kinh té s 12 150

3. Tru cdt x4 hoi so

Tru ¢t x4 hoi s& ¢6 07 chi sb chinh v6i 64 chi s thanh phan, thang diém
650. Trong d6, 07 chi s6 chinh gdm 06 chi s6 thudc nhém chi s6 nén tang chung
(Nhén thuc s, Thé ché b, Ha tz‘”mg s6, Nhan luc s6, An toan thong tin mang, Do
thi théng minh) va chi s6 Hoat dong xa hoi s6, cu thé nhu sau:

Bang I.3. Cau tric Tru cft xa hi s6 ciia DTI cép tinh

- A ’, - A N A Téng
Chi s0 chinh Chi so thanh phan 2 e
STT | (7 chi sé chinh) (64 chi sb thanh phin) ?6‘23; Gl el
1 | Nhan thirc sé 10 100
2 | Thé ché s6 11 100
3 | Hating sb 7 100
4 | Nhan luc s6 13 100
5 | An toan thong tin mang 12 100
A A . Khong
6 | Do thi thong minh 3 0 stk Bk




| Hoat dong xa hoi sb | 8 | 150 |

IL Bang chi tiét DTI cép tinh
Bang 1.4. Bang chi tiét DTI cAp tinh

Thong tin chung

Tén Tinh, thanh phd

Dia chi lién hé chinh thic

Dia chi trang/cong thong tin dién ti (Website/Portal) chinh thirc

S6 lugng dén sb

S6 lugng dén s trong do tudi lao dong

S6 lugng ho gia dinh

S6 lugng huyén va tuong duong

S6 lugng x3 va tuong duong

S6 lugng thon, x6m va tuong duong

S lugng co quan/don vi thude, truc thude

S6 lwgng cong chirc

S0 lugng vién chirc

S6 lugng may chu vat ly

S6 luong may tram

S6 lwong hé thong thong tin

S6 lwong doanh nghiép

S6 lwong doanh nghiép nhd va vira

S6 luong diém phuc vu buu chinh

el Ll et L L e e G [ gy [V [FUNN
\OOO\)O\U]-J&QJ[\)»—‘O\OOO\]O\M#L’)N’_‘H

Tong chi Ngan sach nha nude cho chuyén doi so6

20 | S6 luong thi tuc hanh chinh ]
g 2 s e Piem

I Chi so danh gia t6i da
1 | Nhan thirc 56 100

11 Nguoi dung dau Tinh, thanh phd (Bi thu hogc Chu tich Tinh, thanh 10
] phd) 1a Truong ban Ban chi dao chuyen dbi sb ciia Tinh

Nguoi ding dAu Tinh, thanh pho (Bi thu hodc Chu tich Tinh, thanh
12 10
phd) chi tri, chi dao chuyen d01 sO

13 Vin ban chi dao chuyén dé vé chuyén ddi s§ do ngudi ding dau 10
] Tinh, thanh phd (Chu tich Tmh thanh pho) ky

1.4 | C6 chuyén trang cép tinh v& chuyén déi sb 10

15 Cong thong tin dién tir ctia Tinh, thanh phd ¢6 chuyén muc riéng vé 10
' chuyén ddi sb

16 Co quan bao chi ciia Tinh, thanh phé ¢6 chuyén muc riéng vé chuyén 10
) dbi sd

17 Dai Phat thanh truyen hinh cta Tinh, thanh phd ¢6 chuyén muc riéng 10
' vé chuyen dbi sb

18 Tan sudt Dai Phat thanh truyen hinh cta Tinh, thanh phd phét séng 10
' chuyen muc r1eng vé chuyén dbi sb

1.9 | Hé thong truyén thanh co sé c6 chuyén muc riéng vé chuyén ddisd | 10
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Tan suit hé thong truyén thanh co s& phat song chuyén muc riéng

19 vé chuyen dbi so i
2 Thé ché so 100
21 Nghi quyet chuyén dé hodc vin ban twong duong cua cip uy vé 5
) chuyen dbi s6 ctia Tinh, thanh phd
2.2 | Ké hoach hanh dong 5 ndm cua Tinh, thanh phd vé chuyen d6i sb 5
23 Ke hoach hanh dong hiang nim cta Tinh, thanh phd vé chuyén ddi 10
56
24 Ban hanh Kién trac Chinh quyén dién tir phién ban m&i nhét theo 10
) Khung kién trtic Chinh phii dién tr Viét Nam
T chirc hoi nghi, bdi dudng, tap huén dinh ky hing nam phd bién,
2.5 | quén trigt va gidm sat tudn tha kién trac Chinh quyén dién tir cia | 10
Tinh, thanh phd
Ban hanh vian ban dinh ky hing nim nhéc nhd, chin chinh quén ly
2.6 2 ek 10
chi cho chuyén d6i sO
T chixc hoi nghi, bdi dudng, tap huén dinh ky hing nim phd bién,
27 10
quén triét cong tac chi cho chuyén d6i sb
238 Ban hanh chinh séch ty 1¢ chi Ngén sach nha nudc t6i thiéu hang 10
) nam cho chuyen dbi sb
2.9 | Ban hanh chinh sach thué chuyén gia chuyén d6i sb 10
210 Ban hanh chinh sach khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép sir dung 10
’ dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
211 Ban hanh chinh sach khuyén khich doanh nghiép nho va vira chuyén 10
) ddi s6
3 | Hating sé 100
3.1 | Ty 1é dan sb truong thanh c6 dién thoai thong minh 10
3.2 | Ty 1€ ho gia dinh ¢6 nguoi c6 dién thoai thong minh 10
33 |Tyléhogia dlnh c6 két n01 Internet bang rong cap quang 10
34 | Tyl€ UBND cAp xa két ndi mang Truyén sb lidu chuyen dung 10
Trién khai Trung tdm dit liéu phuc vu chuyén d6i s6 theo huéng st
3.5 30
dung cOng nghe dién toan dam may
3.6 | Mirc dd trién khai cic nén tang s6 ding chung 20
3.7 | Murc do g dung Tri tu¢ nhén tao (Al) trong nén tang sb 10
4 | Nhén luc sé 100
4.1 T cong nghé s() cdng dbng dén muc xa 10
42 | T cong nghé sb cong dong dén mirc thon, x6m 10
43 20 Thoéng tin va Truyén thong c¢6 chirc ning, nhiém vu vé chuyén 10
0i s0
44 S¢ Thong tin va Truyen thong c6 bo phan/don vi thuc hién nhi€ém 10
) vu v& chuyén dbi s
45 Ty 1€ cong chtre, vién chirc chuyén trach, kiém nhiém vé chuyén d6i 10
sO
46 Ty 1& cong chite, vién chirc chuyén trach, ki€ém nhiém vé An toan 10
) thong tin mang
47 Ty 1¢ cong chire, vién chirc dugc bdi dudng, tip hudn vé chuyén doi 10

SO
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Ty 1€ co s¢ dao tao cao dang, dai hoc, sau dai hoc c6 dao tao vé

4.8 5
chuyén dbi sb

49 Ty 1€ sinh vién t6t nghiép cao ding, dai hoc, sau dai hoc vé chuyén E

) doi sd

4.10 Ty 1€ ngudi lao dong duge bdi dudng, tip huan k¥ ning sb 5
S6 lugng ngudi dan duoc phd cép k¥ ning s6 co ban trén nén tang

4.11 5
OneTouch
Ty 1€ cac co s6 dao tao dai hoc, cao dang, gido duc nghé nghiép thyc

4.12 | hién chuyen d6i sb (hoan thién dugc mo hinh quan trj s0, hoat dong | 5
56, chuén hoa dit lidu sb, kho hoc lidu s6 mé)
Ty 1€ cac co so gido duc tur tiéu hoc dén trung hoc pho thong thuc

4.13 | hién chuyen d6i sd (hoan thi¢n dugc mo hinh quan tri s0, hoat dong | 5
s6, chudn héa dit liéu sb, kho hoc lidu s6 mé).

5 An toan thong tin mang 100
5.1 S6 lwong hé thong thong tin da duogc phe duyét hd so dé xudtcipdo | 10
59 S6 luong hé thong thong tin trién khai dy du phuong 4n bao vé theo 10

) Hb so dé xuét cip do da dugc phé duyét

S6 lugng may chu cta co quan nha nudc cai dit phong, chéng ma
53 | docva chia sé thong tin v6i Trung tim Gidm sat an toan khong gian | 10
mang qudc gia (NCSO)
S6 lwong may tram cua co quan nha nudc cai dit phong, chdng ma
54 | docva chia s¢ thong tin v6i Trung tdm Gidm sat an toan khong gian | 10
mang qudc gia (NCSC)
55 go luong IP botnet dugc phat hién, canh bao va xir 1y, loai bdé ma 5
oc
S lugng hé thong thong tin cla co quan nha nude duge gidm st
5.6 | truc tiép va két nbi chia s¢ dit liéu v6i Trung tim Gidm sat an toan | 10
khong gian mang quéc gia (NCSO)
S6 luong hé thong thong tin cia co quan nha nuéc di duoc kiém tra,
5.7 | danh gia ddy du céac noi dung theo quy dinh tai Thong tu s6| 10
03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017
5.8 | S6 luong cac phwong 4n g ctru xit 1y su ¢ tin cong mang 5
5.9 | S6 luong cac cuoc dién tap duogc trién khai P
5.10 | S6 luong su co da phat hién trong co quan nha nuéc 5
5.11 | S6 luong su cb da xt ly trong co quan nha nuéce 5
5.12 | Tong kinh phi chi cho an toan thong tin (ATTT) 15
5.12.1 | Kinh phi chung chi cho ATTT 5
3.12.2 | Kinh phi gidm sdat ATTT 2
5.12.3 | Kinh phi kiém tra, dinh gié ATTT 2
5.12.4 | Kinh phi dién tdp, vmg ciru suw cé ATTT 2
5.12.5 | Kinh phi dao tao, tdp huin ATTT 2
5.12.6 | Kinh phi tuyén truyén ndng cao nhén thirc ATTT 2

6 | Hoat dpng chinh quyén sé 200
6.1 Cong thong tin dién tir dap tng yéu cdu chirc ning, tinh nang k¥ 10

) thudt theo quy dinh
6.2 | Trién khai Céng dit lieu m& 5
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Hé thong thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh dép ung yéu cau

5.3 chirc nang, tinh nang k¥ thuét theo quy dinh B
6.4 Trlen khai kénh s khéc (ngoai Cong TTDT va Céng DVC) dé cung 5
' cap thong tin va DVCTT
Trlen khai kénh sb khac (ngoai Cong TTDT) phuc vy tuong tac truc
6.5 3
tuyen cho nguoi dan, doanh nghiép
6.6 Ty 1€ cac tmg dung c6 dit li¢u dung chung dugc két ndi, sir dung qua 5
) Nén tang tich hgp, chia sé dit li€u cap tinh (LGSP)
Ty I¢ s dich vy dir liéu co trén Nén tang tich hgp, chia sé dir liéu
6.7 quoc gia (NDXP) dugc dua vao sir dung chinh thire tai Tinh, thanh | 10
phd
6.8 | Ty1€ DVCTT muc do 4 hoac toan trinh 10
6.9 | Ty1&¢ DVCTT dugc dién sin thong tin 10
6.10 | Ty 1€ DVCTT dugc ca thé héa 10
6.11 | Ty 1&¢ DVCTT phit sinh ho so truc tuyén 10
6.12 | Ty 18 hd so xit Iy truc tuyén 20
6.13 Ty 1é tai khoan ctia nguoi dan, doanh nghi¢p c6 sir dung DVCTT 5
) muc do 3, 4 trong nam
6.14 | Mtc d6 hai long cuia ngudi dan, doanh nghlep khi str dung DVCTT 5
6.15 | Trién khai nen tang phan tich, xu Iy dit liéu tong hop tap trung 10
Trién khai nén tang s6 quan tri tong thé, thdng nhét toan Tinh, thanh
6.16 | phé phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi by ciaco | 10
quan nha nu:orc
6.17 Trién khai nén tang hop truc tuyen dén cac co quan, don vi thudc, 10
: truc thudc T1nh thanh phé va dén tung thiét bi c4 nhan
6.18 Trién khai nén tang gidm sat truc tuyén phuc vu cong tac quan ly 10
{ nha nudc
6.19 | Trién khai nén tang trg Iy 40 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép 10
6.2 | Trién khai nén tang trg 1y 4o phuc vu cdng chirc, vién chirc 10
621 Murc do ung dung Tri tué nhéin tao (AI) trong hoat dong cua chinh 10
quyén sb
6.22 | Téng chi Ngan sach nha nudc cho chinh quyén sb 10
7 Hoat dong kmh té 50 150
7.1 Ty trong kinh té sb trong GRDP 20
79 S6 doanh nghlep cong nghé sb6 (S6 lugng doanh nghiép cung clp 20
) dich vu vién thong — CNTT)
73 S6 luong doanh nghiép nén ting s6 10
S6 luong doanh nghiép nho va vira tiép can, tham gia chuong trinh
7.4 20
SMEdx
7.5 | Ty 1& doanh nghiép nhd va vira su dung nén tang sd 10
7.6 Ty 1& doanh nghiép st dung h0‘p dong dién tir 10
7 | T¥ 1¢& doanh nghiép ndp thué dién tir 10
S6 diém phuc vu ciia mang buu chinh cong cdng c6 két ndi internet
7.8 10
bang rong co dinh
1.9 S6 luong giao d1ch trén san thuong mai dién tir V6 so va Postmart 10
7.10 | S6 luong tén mién .vn 10
7.11 | Toéng kinh phi dau tu tir Ngan sach nha nudc cho kinh té sb 10
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Tong kinh phi chi thudng xuyén tir Ngan sdch nha nuéce cho kinh té

7.12 z 10
0
8 | Hoat djng xd hpi s6 150
8.1 | S& luong ngudi dan c6 danh tinh sb/ tai khoan dinh danh dién tir 20
22 S6 luong nguoi tir 15 tudi tré 1én c6 tai khoan giao dich tai ngén 20
' hang hodc cac to chirc dugc phép khéc
%3 Sb luong dan sb & do tudi trudng thanh co chit ky sb hodc chir ky -
' dién t c4 nhan
8.4 | Sb lugng ho gia dinh c6 dia chi s (trén tdng s6 ho gia dinh) 20
25 S6 lugng ngudi dan biét k§ ning vé cong nghé thong tin va truyén 10
] thong
8.6 | Tong kinh phi diu tu tir ngan sdch nha nudc cho xa hdi s6 20
8.7 Tf)ng kinh phi chi thuong xuyén tir ngdn sach nha nude cho xa hoi 20
s0
Miurc do nguoi dan duge tham gia vao cung co quan nha nudc gidi
88 A A A 2 . e r A 20
quyeét van dé cua dia phuong véi chinh quyén
9 Do thi thong minh 0
9.1 | Ban hanh va trién khai dé 4n phét trién P thi thong minh 0
9.2 | Ban hanh kién tric ICT phét trién P6 thi thong minh 0
9.3 | Thuc hién do ludng chi sb KPI phat trién D6 thi thong minh 0




Phu luc IT
Chi s6 chuyén dbi s6 (DTI) cAp b
(Kem theo Quyét dinh s6 gu, /OP-BTTTT ngay ZO/STROLL ciia B trieomg
Bo Théng tin va Truyén théng)

I. Cau tric DTI cAp bd

DTI cip bd danh gia chung mirc d§ chuyén d6i s6 cua b, phu hop véi dic
diém mdi bd phu trach céc linh vuc khéc nhau.

DTI cép bd bao gdm Thong tin chung (dé cung cAp céc thong tin téng quan
vé bd nhung khéng ding dé danh gid); va Chi sé danh gia gdm 06 chi s chinh
v6i 70 chi s6 thanh phan.

Bang IL.1. Cau tric DTI cip b

I | Thong tin chung
I | Chi s6 d4anh gia , ‘
5 K 3. Chi s0 thanh phan 2 X
Chi so6 chinh . K oL1a Tong diem i 5 .
STT | (6 chi sé chinh) (70 chi s6 thanh (1%00) Ghi chd
phan)

7 Nhém chi sé nén ting 4] 500

chung
1 | Nhan thire s6 5 100
2 | Thé ché sb 11 100
3 | Hating sb 4 100
4 | Nhan lyc sb 5 100
5 | An toan thong tin mang 16 100
II | Nhém chi sé hoat dpng 29 500
6 | Hoat dong chuyén d6i sb 29 500

IL. Bang chi tiét DTI c4p b
Béng I1.2. Bang chi tiét DTI c4p b

Thong tin chung

Tén B, nganh

Dia chi lién hé chinh thirc

Dia chi trang/cdng thong tin dién ti (Website/Portal) chinh thirc
S luong co quan/don vi thudc, trire thude

S6 lugng cong chirc

S6 lrong vién chirc

S6 lugng may chu vét ly

S6 lugng may tram

S6 lwong hé thong thong tin

S6 lugng doanh nghiép thudc B, nganh

Tong chi Ngan séch nha nuéc cho chuyén ddi sé

O [([R[ Q[N N[ B[W[R ||

— | —
[l e




12 | S6 lugng thii tuc hanh chinh
o ] o < x Piém
I Chi so danh gia t6i da
1 | Nhan thirc s6 100
Nguoi dung dau B9, nganh (B9 trudng/Thi trudng) 14 Trudng ban
1.1 20
Ban chi dao chuyen dbi s6 cia BO
12 Nguoi ding dau B6, nganh (B0 trudng/Thi trudng) chi tri, chi dao 20
] chuyén d6i s6
13 Vin ban chi dao chuyén dé vé chuyén doi s6 do nguoi diung dau 20
) B, nganh (Bo tru'ong/Thu tru(mg) ky
1.4 | C6 chuyén trang cip bo vé chuyén dbi sb 20
15 Cong thong tin dién tr cia BO, nganh c6 chuyén muc ri€ng vé 20
) chuyen dm sb
2 Thé ché so 100
Nghi quyet chuyén dé hozic vin ban twong duong cla cap uy vé
£ | 5
chuyen d6i so ctia B9, nganh
2.2 | Ké hoach hanh ddng 5 ndm cia B§, nganh vé chuyen d6i sb 5
23 | Ké& hoach hanh dong hing nim clia B, nganh vé chuyén ddi s6 10
24 Ban hanh Kién tric Chinh pht dién t& phién ban méi nhét theo 10
) Khung kién trac Chinh phu dién t& Viét Nam
T3 chirc hoi nghi, bdi dudng, tap huén dinh ky hing nim phd bién,
2.5 | quan triét va gidm sat tudn thu kién trac Chinh phu dién tir cia B9, 10
nganh
Ban hanh vin ban dinh ky hing ndm nhéc nhd, chén chinh quéan ly
2.6 10
chi cho chuyén ddi s6
T chirc hoi nghi, bdi dudng, tap huén dinh ky hing nim pho bién,
2.7 10
quén triét cong tac chi cho chuyén ddi sb
28 Ban hanh chinh sach ty 1€ chi Ngan sach nha nudc tdi thiéu hang 10
) nam cho chuyen dbi sb
2.9 | Ban hanh chinh sich thué chuyen gia chuyén ddi s6 10
710 Ban hanh chinh sach khuyf:n khich nguoi dan, doanh nghi€p sir 10
) dung dich vu cong truc tuyeén (DVCTT)
211 Ban Elanlz chinh sach khuyén khich doanh nghiép nhé va via 10
) chuyen doi sO
3 Ha tang s 100
31 Ty 1& co quan, don vi ciia BO, nganh két ndi mang Truyén sd liéu 20
) chuyen dung
Trién khai Trung tdm dit liéu phyuc vu chuyén dbi sb theo huéng
3.2 40
su dung cong nghé dién toan dam may
3.3 Mtc do trién khai cic nén tang s6 ding chung 20
34 Mirc d6 Gng dung Tri tué nhan tao (AI) trong ha tang s, nén tang 20
56
4 Nhiin luc s6 100
Co quan chuyén trach Ve cong nghé thong tin ctia By, nganh c6
4.1 20
chirc ning, nhi€ém vu vé chuyen ddi sd
49 Co quan chuyén trach vé cong ngh¢ thong tin cua BO, nganh c6 bd 20

phan/don vi thuc hién nhiém vu vé chuyén dbi sb
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Ty 1€ cong chuc, vién chirc chuyén trach, kiém nhiém vé chuyén

43 d6i sb cia B, nganh 0
44 Ty 1€ cong chirc, vién chirc chuyén trach, kiém nhiém vé An toan 20
] thong tin mang
45 Ty 1€ cong chir, vién chirc dugc bdi dudng, tap hun vé chuyén 20
) doi s6
5 An toan thong tin mang 100
51 S6 lugng hé théng théng tin da dugc phé duyét hd so dé xuit cép 5
] do
59 S6 luong hé thong thong tin trién khai dy du phuong an bao vé 5
) theo HO so d& xuit cdp d¢ da dugc phé duyét
S6 lwong méy chu clia co quan nha nudc cai dit phong, chéng ma
53 | doc va chia s¢ thong tin v6i Trung tdm Gidm sat an toan khong 5
glan mang qudc gia (NCSO)
S6 luong mdy tram clia co quan nha nudc cai dit phong, chéng ma
54 | doc va chia s¢ thong tin v6i Trung tdm Giam sét an toan khong 5
glan mang qudc gia (NCSO)
55 20 lugng IP botnet dugc phat hién, canh béo va xir 1y, loai bé ma 5
dc
S6 lugng hé thong thong tin clia co quan nha nuéc duge gidm sat
5.6 | truc tiép va két ndi chia sé dit liéu v6i Trung tdm Gidm sat an toan 10
khong gian mang qubc gia (NCSO)
S6 huong hé thong thong tin clia co quan nha nudc did duoc klem
5.7 | tra, danh gia day du cac ndi dung theo quy dinh tai Thong tu sb 10
03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017
5.8 | S6 lugng cac phuong én Gng clru Xu 1y su cd tdn cong mang S
5.9 | S lugng cac cude dién tap duoc trién khai 3
5.10 | S6 lwong su co da phét hién trong co quan nha nudc 5
5.11 | S6 luong su ¢b da xtr ly trong co quan nha nuéc 5
5.12 | Tong kinh phi chi cho an toan thong tin (ATTT) 15
3.12.1 | Kinh phi chung chi cho ATTT 5
5.12.2 | Kinh phi gidm sdat ATTT 2
5.12.3 | Kinh phi kiém tra, ddnh gic ATTT 2
5.12.4 | Kinh phi dién tdp, vmg ciru su c6 ATTT 2
5.12.5 | Kinh phi ddo tao, tdp hudn ATTT 2
5.12.6 | Kinh phi tuyén truyén ndng cao nhdn thirc ATTT 2
Nén tang cé hoé so de xudt cap dé duoc phé duyét va cé cam két ké
5.13 | hoach, 19 trinh trlen khai phwong dn bdo dam an toan hé théng 5
thong tin theo cdp do khong qua 03 thdang
5 14 Nén tang tudn thi. quy dinh vé bdo vé théng tin cd nhén theo quy 5
' dinh cua Ludt An toan théng tin mang, Ludt An ninh mang
Nén tang tudn thi quy dinh vé hueu trit di liéu tai Viét Nam theo
5.15 5
quy dinh cua Ludt An ninh mang
5.16 | Nén tang tudn thii theo quy trinh DevSecOp 5
6 Hoat dpng chuyén doi so 500
6.1 Cong thong tin dién tir dép tng yéu cdu chirc ning, tinh nang k¥ 20

thuét theo quy dinh




6.2 | Trién khai Cong dit li€éu mé 10
63 Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh dép tng y€u cau 30
) chirc néng, tinh nang k§ thuét theo quy dinh
6.4 Trién Khai kénh s khac (ngoai Cong TTDT va Cbng DVC) dé 10
) cung cAp thong tm va DVCTT
6.5 Trién khal kénh sb khac (ngoai Cong TTPT) phuc vu tuong tac 10
) truc tuyén cho ngudi dan, doanh nghiép
6.6 Ty 1& cac ung dung co6 dit li¢u dung chung duoc két nbi, sir dung 10
) qua Nen tang tich hop, chia sé dit liéu cap bo (LGSP)
6.7 Ty 1¢ sb dich vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dir liéu 30
] qudc gia (NDXP) dugc dua vao st dung chinh thirc tai B, nganh
6.8 Ty 16 DVCTT mirc d9 4 hodc toan trinh 20
6.9 | Ty 16 DVCTT dugc dién sdn thong tin 20
6.10 | Ty 1€ DVCTT dugc ca thé hoa 20
6.11 | Ty 1€ DVCTT phat sinh hd so truc tuyén 20
6.12 |Tylé hd so xir 1y truc tuyén 30
Ty 16 tai khoan cua ngudi dan, doanh nghiép c6 st dung DVCTT
6.13 i ’ 10
muc dd 3, 4 trong nam
6.14 | Muc do hai long cta nguoi dan, doanh nghiép khi stt dung DVCTT 10
6.15 | Trién khai nen tang phan tich, xu ly dit liéu tdng horp tap trung 10
Trién khai nén ting s6 quan tri tong thé, thdng nhat toan B9, nganh
6.16 | phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bd cia co | 20
quan nha nudc
6.17 Trién khai nén tang hop truc tuyén dén cic co quan, don vi thudc, 10
, truc thude Bo nganh va dén ting th1et bi c4 nhian
6.18 Trién khai nén tang gidm sat truc tuyén phuc vu cdng tac quan ly 10
) nha nudc
6.19 | Trién khai nén tang trg ly 4o phuc vu ngudi dan, doanh nghiép 10
6.20 | Trién khai nén tang trg ly 4o phuc vu cong chirc, vién chirc 10
6.21 | Trién khai nén tang dir liéu sé ctia nganh 20
6.22 Murc d6 tng dung Tri tué nhan tao (AI) trong hoat dong cua chinh 10
quyen sO
6.23 | Tong chi Ngan sach nha nuée cho chuyén ddi sO 30
6.24 Ty trong kinh té s trong timg nganh, linh vye (KTS ngémh) 30
6.5 S6 lugng doanh nghiép khai thac, sir dung dit liéu mé trén cong dir 20
- liéu mé cua bo/nganh dé phuc vu hoat dong sén xuét kinh doanh
Sb lwong nén ting s6 chuyén nganh, nen tang quan tri va kinh
6.26 | doanh theo ting linh vuc thude thAm quyén quan ly da dugc trién | 20
khai
Trién khai dao tao chuyén nganh vé chuyén doi sb tai cac co s&
6.27 20
dao tao dai hoc, sau dai hoc
T chirc bdi dudng, tap huén ky ning vé chuyén doi sb trén nén
6.28 10
tang hoc truc tuyén mo dai tra
6.29 Muc d6 nguoi dan duge tham gia vao cuing co quan nha nudc giai 20

quyét van dé cua bd, nganh




Phu luc III

Chi s6 chuyén dbi s6 (DTI) cip qudc gia
(Kém theo Quyét dinh sé g.&é /OD-BTTTT ngay A0 [3[LOLL ciia B truong
B¢ Théng tin va Truyén thong)

L. CAu tric DTI ciAp qudc gia

DTI cép quéc gia bao gbm 24 chi sb véi thang diém 1000. C4c chi sé nay
the hién murc d6 dat dugc cac muyc tiéu, chi tiéu thude Chuong trinh Chuyen dbi
s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién lugc phét trién Chinh
pha dién tr huéng  t6i Chinh phu so giai doan 2021-2025, dinh huéng
dén nam 2030; Chién luge qudc gia phat trién kinh t& s va xa hoi so dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030, dong thoi tham chiéu dén céc chi sé dugc st
dung trong céc danh gia ctia quéc té.

I Béng chi tiét DTI cip quéc gia
Bang IT1.1. Béng chi tiét DTI cap quéc gia

STT | Chi sé e
da
1 | Ty 1€ ngudi sir dung Internet 40
2 | S6 thué bao dién thoai di dong trén 100 dan 40
3 | S6 thué bao bing rong ¢ dinh trén 100 dan 40
4 | S6 thué bao bang rong di dong dang hoat dong trén 100 dan 40
5 | Ty 1€ dan s6 truéng thanh <6 dién thoai thong minh 40
6 | Tylého g1a dinh c6 ket ndi Internet bidng rong cap quang 40
7 | Ty 1€ dan s6 tir 15 tudi tré len biét doc, biét viét 40
8 Ty 1€ dang ky nhép hoc & 3 cip 40
9 | Sé nam di hoc du kién 40
10 | S6 nim di hoc trung binh 40
1 Ty 1€ nhan Iyc cong nghé thong tin, cong nghé s6 trong luc lugng 40
lao dong
12 | Ty 1€ dich vu cbng truc tuyen mure d§ 4 hodc toan trinh truc tuyén 40
13 | Ty 1€ dich vu cong truc tuyen phét sinh hd so truc tuyén 40
14 | Ty 18 hd so xtt ly truc tuyén 60
15 | Ty trong gié tri ting thém cta kinh té sb trong GDP 60
16 | Ty trong thuong mai dién tir trong tong murc ban 1é 40
17 | Ty 1é doanh nghiép sir dung hop ddng dién tir 40
18 | Ty I¢ doanh nghiép nop thué dlen tr 40
19 | Ty I€ lao dong kinh té s6 trong téng sb lao dong (KTS chung) 40
20 Ty 1¢ dan s tir 15 tu01 trd 1én c6 tai khoan thanh todn truc tuyén 40
tai ngén hang hoic t6 chire duge phép khac
1 T}}II 1¢ dan sb trudng thanh c6 chir ky s hodc chir ky dién tir ca 40
nhéin




2

Ty 1€ ngudi dan biét k§ ning vé cong nghé thong tin va truyén

22 40
thong

23 | Ty 1€ ngudi dan két ndi mang duge bao vé & mirc co ban 40

24 | Ty 1& ngudi dén cd st dung dich vu cdng tryuc tuyén 40
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