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NGAN HANG NHA NUGC VIETNAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHI NHANH TINH PONG NAI Poc ldp - Ty do - Hanh phiic
SHATE R A L L N HANG Déng Nai, ngay-30thang §nim 2024

So: A9 /KL-BNA.TTGS

KET LUAN THANH TRA
Quy tin dung nhén din Bén G&

Thyuc hién Quyét dinh sé 15/QD-DNA.TTGS ngay 03/6/2024 cua Chénh
thanh tra, gidm sat Ngan hang Nha nudc Chi nhéanh tinh Pong Nai (NHNN Chi
nhénh tinh Déng Nai) vé viéc thanh tra Quf tin dung nhan dan Bén G6 (QTDND
Bén G6). Poan thanh tra di tién hanh thanh tra tai QTDND Bén Go tir ngay
17/6/2024 dén ngay 05/7/2024.

Xét béo cao két qua thanh tra QTDND Bén G& ngay 19/7/2024 clia
Trudng doan thanh tra, Chanh thanh tra, gidm sat NHNN Chi nhanh tinh Dong
Nai két luan nhu sau:

_ PHANI
KHAI QUAT CHUNG

L. Co céu t6 chiie, dia ban hoat dong

- QTDND Bén G§ dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 09/QD-NHNN-
TDND ngay 24/01/1996 va Gidy phép thanh 14p va hoat dong sé 18/GP-NHNN
ngay 24/01/1996 cia Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh tinh Déng Nai; Dang ky
kinh doanh sé 250476 do S& Ké hoach va Pau tu tinh Ddng Nai cip ngay
13/11/1998, thay dbi 1an thir 9 ngay 10/05/2023.

- Dia chi: 739A, khu phé 5, 4p 2, xa An Hoa, TP Bién Hoa, tinh Dng Nai,

- S0 lugng thanh vién tai céc thoi diém: 31/12/2022: 479 nguoi; thoi diém
31/12/2023: 517 nguoi va thoi diém 30/4/2024: 512 ngudi.

- Dia ban hoat dong: 04 phuong x3 lién k&, bao gdm: phudng An Hoa,
phuong Long Binh Tén, phuong Phude Tan va xa Long Hung;

- Dia‘chi tru so: sb 739A, khu phé 2, phuong An Hoa, thanh phé Bién
Hoa, tinh Pong Nai.

- Co cdu t6 chirc: Dén thoi diém 30/4/2024, QTDND c6 téng sb 11 ngudi
trong d6 ¢6 10 ngudi lam viée thudng xuyén tai Quy va 01 nguoi lam viéc theo
ché dd ban chuyén trach gbém: Hoi df‘)ng quan tri 03 ngudi, Ban Kiém soat 03
ngudi, Ban diéu hanh 02 nguoi trong d6 c6 01 nguoi 1a thanh vién Hai ddng
quan tri, Ké toan 02 nguoi, Tin dung 02 nguoi trong d6 c6 01 ngudi 1a thanh
vién HPQT, Kho quy 01 nguoi.

- V& trinh d6 chuyén mén: Thac si: 01 nguoi; Pai hoc: 06 ngudi; Trung cip:

04 nguoi; Sé ngudi da qua bdi dudng nghiép vu QTDND: 09 ngudi, chua qua boi
dudng nghiép vu QTDND: 02 nguoi.




I1. Tinh hinh hoat dong
1. V& ngudn von hoat dong

Téng ngudn vén dén 30/4/2024 dat 54.205 triéu dong, tang 6.726 tri¢u dong,
ty 1& ting 14,7% so véi thoi diém 31/12/2022 va téng 852 triéu ddng, ty 18 tang
1,6% so véi thoi diém 31/12/2023, trong do:

- Vén huy dong: Thoi diém 30/4/2024 12 47.676 tri¢u dong, téng 6.474 tricu
dong, ty 1é tang 15,7% so vé&i 31/12/2022 va ting 796 triéu dong, ty 1€ tang 2% so
véi 31/12/2023.

- Vay NHHHTX 0 triéu ddng, chiém 0% tdng ngudn von.

~ Tai san no khac dat 896 tri¢u dong, chiém 1,6% tong ngudn vén, tang 167
triéu dong, ty 1é tang 22,9% so v6i 31/12/2022 va tang 118 triéu dong, ty I¢ tang
15% so véi 31/12/2023.

- Vép va cac quy dat 6.454 tri¢u dong, chiém 11,7 % tong nguén vén, tang
139 triéu dong, ty 1€ ting 2,2% so v6i 31/ 12/2022 va tang 4 trigu dong, ty 1€ ting
0,06% so véi 31/12/2023. Trong d6 von diéu 1é: 1a 2.187 triéu dong, tang 19 triéu
dong, ty 1é tang 0,9% so véi 31/12/2022 va khong thay doi so voi 31/12/2023.
2. Vé sir dung von
- Hoat dong cho vay: Tér}g du no cia QTDND Bén Gb dén 30/4/2024 12 40.279
triéu dong, tang 1.365 tridu dong, ty 18 ting 3,5% so véi 31/12/2022 va tang 1.088
triéu dong, ty 1¢ tang 2,77% so véi 31/12/2023. Trong do: no xau 1a 252 triéu dong,

r

chiém 0,62%/téng du ng, ng nhom 2 12 39 triéu dong, chiém 0,1%/ tdng du ng.

 Tién giri tai cac TCTD khéc: 10.012 triéu dong, tang 3.656 triéu, ty 1¢ tang
57.5% so voi 31/12/2022 va tang 338 tri€u, ty 1& ting 3,5% so véi 31/12/2023,
trong do tién guri tai Ngan hang Hop téc xa Viét Nam 14 8.471 triéu dong va tién
otii tai cdc TCTD khéc 1a 1.541 triéu dong, day 1a khoan tién guri khong ky han tai
cac TCTD khac.
3. Két qua kinh doanh:

Cudi nam 2022 Jai sau khi trir thué 14 518 trigu ddng; Cudi nam 2023 1ai sau khi
trir thué 13 469 tridu dong; Dén 30/4/2024 thu nhép cao hon chi phi 12 223 triéu dong.
_ PHANIl
KET QUA KIEM TRA, XAC MINH
L. Thanh tra vé t6 chirc va hoat dong cia Hoi dong quan tri, Ban Kiém
soat, Ban diéu hanh va hoat dong cua hé thong kiém soat, kiém toan ndi b
1. Hoi dong quan tri (HPQT)
1.1. V2 tiéu chuén, co cdu, s6 lwgng thanh vién HDQT

HDPQT QTDND Bén Gb nhiém ky VII (2022-2027) c6 03 ngudi gbm: ba
Pinh Thi Thanh Hué - Chu tich HPQT, ba Pham Thj Diém Phtc — Thanh vién
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HDPQT, ba Bui Pham Ngoc Ha — Thanh vién HPQT. Chu tich HDQT va cac thanh
vién déu dap tmg du diéu kién, tiéu chudn theo quy dinh cia NHNN Viét Nam dé
duge NHNN Chi nhanh tinh Dong Nai chp thun danh sach dy kién bau tai vin
ban sé 1227/DNA-TTGS ngay 29/7/2022 va duogc DPai h(_")’i dai bi€u thanh vién
QTDND Bén G& bau ngdy 13/8/2022 theo Nghi quyét s 28/NQ-DHTV. Tuy
nhién, trong nhi¢ém ky 2022-2027 c6 su thay doi thanh vién HPQT, cu thé: ba
Pham Thi Diém Phic xin mién chitc danh thanh vién HDQT do di dinh cu nuéc
ngoai, QTDND Bén G& di tim nhan su thay thé 1a ba Hoang Thi Tuyét Mai, duoc
NHNN Chi nhénh tinh Dong Nai chp thuén tai vin ban 171/DNA-TTGS ngay
23/02/2024, theo d6 chap thusn ba Hoang Thj Tuyét Mai du kién bé sung thanh
vién HDQT ciia QTDND Bén G nhiém ky VII (2022- 2027) va di dugc Dai hoi
thanh vién bau ngay 08/3/2024, ddng thdi Pai héi thanh vién mién nhiém chire
danh thanh vién HPQT ddi véi ba Pham Thi Diém Phuc theo Nghi quyét so
01/2024/NQ-DHTN.

Nhu vdy, co cau cia HDQT QTDND Bén G& gdm chi tich va céc thanh
vién, sb lugng thanh vién HPQT QTDND Bén G nhiém ky VII (2022 -2027) 1a
03 thanh vién va nhiém ky HPQT do Dai hoi thanh vién quyét dinh 14 05 nim phu
hop v6i quy dinh tai Didu 81 Luét cac Td chic tin dung nam 2010 (d3 duoc stra
ddi, bd sung nim 2017) “1. HDQT la co quan qudn tri ngdn hang hop tdc x4,
OTDND, bao gém Chii tich va cdc thanh vién khéc cia HDQOT: 2. 56 luong thanh
vién HDOT do Pai hi thanh vién quyét dinh, nhung khong it hon 03 thanh vién; 3.
Nhiém ky ciia HPQT do Dai héi thanh vién quyét dinh va duoc ghi trong Diéu ¢, it
nhat la 02 ném va khong qué 05 ném.....”

1.2. Viéc ban hanh cac vin ban, quy dinh, quy trinh ndi b ciia HDbQT

- HDQT QTDND Bén Gb dé ban hanh diy dii céc quy dinh ndi b quy dinh
tai Dieu 93, Luat céc T chirc tin dung 2010 (da duoc sira doi, bd sung nam 2017)
(sau day goi chung 1a Lut céc T4 chic tin dung) nhu: Quy ché cho vay; Quy ché
phan loai ng, trich 1ap dy phong rti ro; Quy ché Ty 18 an toan; Quy ché vé hé théng
kiém soat ndi bd va kiém toan ndi bd; Quy ché quan tri rti ro; Quy ché phong
chéng rira tién tai tro khiing bd; Quy dinh vé phuong 4n xir Iy céc truong hop khan
cip ... Bén canh d¢, lién quan dén néi dung thanh tra, Qu§ da ban hanh cdc quy
dinh ni bo dé huéng dan, thdng nhét ap dung thyc hién nhu: Pidu 16 QTDND Bén
Gd; Quy ché Co ciu td chirc hoat dong QTDND Bén G&; Quy ché td chue va hoat
dong cua HDQT; Quy ché té chirc va hoat dong cua BKS; Quy ché t6 chirc va hoat
dong cia BDH; Quy ché chimg tir ké toan; Quy ché quan 1y 4n chi; Quy ché huy
dong tién giri tiét kiém ... da phan cac quy ché ndi bo ctia QTDND Bén G5 co ban
phu hop véi quy dinh phap luat hién hanh.

Tuy nhién, con mot s6 quy ché QTDND Bén G5 ap dung céc van ban phép
lugt da het hiéu luc dé 1am co s& phap 1y dan dén moét sb ndi dung trong quy ché
ndi b khéng con phtr hop véi quy dinh ctia phap luét, don cir nhur: céc quy ché tb
chirc va hoat dong ctia HDQT, BKS, BPH ban hanh nim 2021-2022 cin ct Quyét
dinh 6 45/2006/QD-NHNN ngay 11/9/2006 ctia Théng déc NHNN Viét Nam quy
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dinh vé b chitc va hoat dong cia HDQT, BKS, BDH QTDND va Quyét dinh s6
31/2006/QD-NHNN ctia Thong déc NHNN Viét Nam quy dinh vé tiéu chuén cia
thanh vién HDQT, thanh vién BKS va ngudi diéu hanh QTDND da hét hiéu luc tir
ngay 01/6/2015; mét so quy ché chua kip thoi ban hanh stra dbi bo sung cho phu
hop véi quy dinh hién hanh, don cir nhu: quy ché cho vay, quén ly tién vay ban
hanh theo Quyét dinh s6 01/QD-HPQT ngay 05/6/2021 ctia Chu tich HDQT
QTDND Bén G& chua dam bao céc ndi dung ti thiéu theo ding quy dinh tai
khoan 2 Diéu 22 Théng tu sb 39/2016/TT-NHNN cua NHNN Viét Nam quy dinh
vé hoat dong cho vay cua td chic tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai d6i
véi khach hang va cac Thong tu stra dbi bd sung gdm Théng tu sd 06/2023/TT-
NHNN ngay 28/6/2023 va Thong tu s6 10/2023/TT-NHNN ngay 23/8/2023 (sau
day goi chung la Thong tu 39/2016/TT-NHNN da dugc sira doi, bd sung) nhu:
chua quy dinh vé chim dut cho vay, xur 1y ng, mién, giam lai tién vay, phi; nhén
dang cac loai rui ro ¢ thé phat sinh trong qua trinh cho vay; quy trinh theo ddi,
danh gia va kiém soat rui ro, phuong an xu ly rui ro; Kiém soat viéc cho vay....;
mdt sd quy ché ban hanh con chim, chua kip thoi so véi thoi diém c6 hiéu luc thi
hanh cua cac quy pham phép luat, don cu: ngay 05/10/2022 HPQT méi ban

’

hanh quy ché tién gui tiét kiém theo Quyét dinh s6 03/QC-TGTK trong khi
Théng tu s6 48/2018/TT-NHNN ngay 3 1/12/2018 quy dinh vé tién gui tiet kiém
(sau day goi la Thong tu 48/2018/TT-NHNN) c6 hiéu luc thi hanh ke tir ngay

05/7/2019...
Tréch nhiém nguoi cé lién quan: HDQT nhiém ky VI (2017-2022).

1.3. Viéc thue hién chirc ning, nhiém vu, quyén han cia HDQT va Chu
tich HDQT

- Hang thang HDQT c¢6 td chirc hop do Chu tich HDQT chu tri, ¢6 luu bién
ban hop dinh ky hang thang, cac cudc hop c6 dénh gia két qua thang trudce de ra

phuong huéng hoat dong thang sau, ndi dung va két luan cudc hop duoc ghi dﬁy du
trong s4 hop, bién ban cudc hop HDQT c6 di chit ky cta chu toa, cac thanh vién
HDQT va thu ky. Chu tich HDQT ban hanh Nghi quyét dé BDH va céac bd phén
nghiép vu trién khai thyc hién theo quy dinh tai Pidu 19 Thong tu 04/2015/TT-
NHNN ngay 31/3/2015 quy dinh vé QTDND (sau day goi la Thong tu
04/2015/TT-NHNN) va Didu 82 Ludt céc tb chirc tin dung. Bién ban cude hop clia
HDQT c6 ghi nhén sy tham du ctia Trudong BKS theo quy dinh tai diém d khoan 2
Piéu 22 Luét cac t4 chure tin dung.

_ V2 t4 chirc Pai hoi thuong nién: Dai hoi thuong nién hop mdi nim maot 1an

’

trong thdi han 90 ngay ké tir ngay két thic nam tai chinh, do HDQT triéu tap. HE‘)

a9

so luu trit HPQT t6 chic Pai hdi thudng nién theo ding quy dinh tai khofm 2 biéu
34 Théng tu 04/2015/TT-NHNN. Dai hoi thanh vién QTDND Bén Go to chirc

duéi hinh thirc Dai hoi dai biéu thanh vién, tiéu chuin vé dai biéu tham du dai hdi

duoc quy dinh tai Didu 1¢ cia QTND Bén Go, sb lwong thanh vién tham dy dai héi
phtt hop véi quy dinh tai khoén 4, khoan 5 Diéu 35 Thong tr 04/201 5/TT-NHNN.
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- Chu tich HPQT hoat dong theo ché db chuyén trach, lam vi¢c thuong
truc hang ngay dé giai quyet céc van dé lién quan dén hoat dong cua QTDND
nhu: Lap chuong trinh, ké hoach hoat dong cua HDQT; Phan cong nhiém vu
cho céac thanh vién HDQT thuc hién, glam sat cac thanh vién HPQT trong viéc
thuc hién nhiém vu dugc phéan c6ng; Chuan bi ndi dung, chuong trinh, triéu tap
va chu toa cdc cudc hop cia HPQT, Pai hdi thanh vién... theo quy dinh tai
khoan 2 Dleu 18 Théng tu 04/2015/TT-NHNN (da dugc sira d6i bd sung tai
khoan 8 Dleu 2 Théng tu sb 21/2019/TT-NHNN ngay 14/11/2019 cua NHNN
Viét Nam vé viéc sira ddi, bd sung mét sé diéu ctia cac Théng tu quy dinh vé
ngén hang hop tac xa, QTDND va quy bao dam an toan hé théng QTDND) (sau
day goi la Thong tu 21/2019/TT-NHNN).

2. Ban diéu hanh (BDPH)
2.1. Vé tiéu chuén, co chu, sb lwgng thanh vién BDH
BPH QTDND Bén G4 nhiém ky VII (2022-2027), ¢6 02 thanh vién, gdm:

- Ba Pham Thij Diém Phtic — Thanh vién HPQT kiém Giam doc dap tmg
diéu kién tiéu chuin theo quy dinh da dugc NHNN Chi nhénh tinh Pong Nai chap
thuan du kién nhan su bd nhiém Gidm déc QTDND Bén G& tai van ban so6
1227/DNA-TTGS ngay 29/7/2022 va da duoc HDQT bd nhiém ngay 16/8/2022.
Tuy nhién, trong nhiém ky 2022-2027 c6 su thay dbi Gidm déc, cu thé: ba Pham
Thi Diém Phtic xin théi gitr chirc vu Giam déc do di dinh cu nudc ngoai, QTDND
Bén Gb da tim nhan su thay thé 1a ba Mai Thi Quynh Nhu, dad dugc NHNN Chi
nhanh tinh Péng Nai chip thuén tai van ban 171/DNA-TTGS ngay 23/02/2024,
dugc Dai héi thanh vién thong qua ngdy 08/3/2024 va dugc HPQT bd nhiém ngay
09/3/2024 theo Nghi quyét s6 14/2024/NQ- -HDPQT.

- Ba Bui Pham Ngoc Ha — Thanh vién HPQT kiém Phé Giam déc duoc bd
nhiém theo Nghi quyét sb 34/2022/NQ-HPQT ngay 15/8/2022 ctia HPQT.

2.2. Vigce thye hién chire ning, nhi¢m vu va quyén han cia BDH

Trong thoi ky thanh tra, BDH QTDND Bén G da co ban diéu hanh céc
mét hoat dong cua QTDND theo diing thAm quyén, quy dinh cua phap luat, chap
hanh tuong do; t6t cac van ban chi dao cia nganh, nghl quyét cia HDQT. Tuy
nhién, BDH van con mt sé ton tai, han ché trong cong tac chi dao diéu hanh
cac mat nghiép vu cia QTDND, con dé xay ra mot sb sai sot trong cac mat
nghi€p vu nhu: céng téc cho vay, viéc chép hanh cac quy dinh vé dam bao céac ty
1& an toan vén .

3. Ban kiém soat (BKS)
3.1. Vé tiéu chuén, co ciu, sb lwgng thanh vién BKS

BKS QTDND Bén G& nhiém ky VII (2022-2027) c¢6 03 ngudi gdm: 6ng
Thai Hoang Hung- Truorng BKS, éng Tran Van Em — Thanh vién BKS, ba Triéu
Thi Thuy Linh — Thanh vién BKS. Truéng BKS va céc thanh vién déu dap tng
du diéu kién, tiéu chuén theo quy dinh cia NHNN Viét Nam d3 dugc NHNN Chi

,.W‘,’i;ﬂ

jam,
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nhénh tinh Ddng Nai chép thuan danh sach du kién bau tai vén ban sb
12’27/B~N/§-TTGS ngay 29/7/2022 va dugc Dai hoi dai biéu thanh vién QTDND
Bén G6 bau ngay 13/8/2022 theo Nghi quyét s6 28/NQ-DHTV. Tuy nhién, trong
nhiém ky 2022-2027 c6 su thay ddi thanh vién BKS, cu thé: ong Thai Hoang
Hung Xin mién chirc danh thanh vién BKS do di dinh cu nudc ngoai, QTDND
Beén GO da tim nhéan su thay thé 1a ba Bui Thi Thay Doéng, d& dugc NHNN Chi
nhénh tinh Ddng Nai chap thuan tai van ban 171/DNA-TTGS ngay 23/02/2024,
theo d6 chap thuén ba Bui Thi Thiy Dong dy kién bd sung lam Truéng BKS cuia
QTDND Bén G& nhiém ky VII (2022- 2027) va da dugc Dai hdi thanh vién bau
ngay 08/3/2024, déng thoi Dai hoi thanh vién mién nhiém chic danh Trudng
BKS dbi voi ong Thai Hoang Hung theo Nghi quyét s& 01/2024/NQ-DHTN.

Nhu véy, s6 luong thanh vién BKS QTDND Bén G6 nhi¢m ky VII (2022 -
2027) 13 03 thanh vién do Dai hdi thanh vién bau tryc tiép trong d6 Truong BKS va
01 thanh vién BKS lam viéc theo ché d6 chuyén trach, nhiém ky cua BKS theo
nhiém ky cia HDQT 14 05 nam phu hop véi quy dinh tai Piéu 83 Luat cac T chiic
tin dung “I. BKS c6 khéng it hon 03 thanh vién, trong dé it nhat phai cé 01 kiém
sodt vién chuyén trach; 2. Truong ban va thanh vién BKS do Pai héi thanh vién
béu truc tiép....5. Nhiém ky ciia BKS theo nhiém ky cia HDQT "

3.2. Vé thuc hién chirc ning, nhiém vu, quyén han cia BKS

- BKS thuc hién l4p chuong trinh kidm soat noi bd thang, thuc hién hop
moi thang it nhét mét 1an, duge ghi vao s6 hop BKS do Trudng ban triu tap va
chu tri theo ding quy dinh tai khoan 3 Diéu 21 Thong tu 04/2015/TT-NHNN.
Trudong BKS thuc hién phan cong nhiém vu cho cac thanh vién trong BKS theo
ding quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 22 Thong tu 04/2015/TT-NHNN.

- Hang thang, quy, BKS thuc hién bao cao cong tac kiém tra, kiém soét theo
ding quy dinh.

e Truéng BKS tham du cac cudc hop cua HPQT theo dung quy dinh tai
didm d khoan 2 Diéu 22 Théng tu 04/2015/TT-NHNN.

Trong thoi ky thanh tra, hoat dong cua BKS thyc hién tuong dbi tot chirc nang
nhiém vu duogc giao. Tuy nhién, qua két qua kiém tra mét sb hoat dong ctia BKS van
chua phat hién dugc mot s6 sai sot, han ché trong hoat dong cua QTDND dé c6 cac
kién nghi dé xuét voi HDQT, Ban diéu hanh khéc phuc chinh stra kip thoi.

3.3. Vé thue hién kiém toan ndi bd

QTDND Bén G6 c¢6 thuc hién kiém toan ndi bd theo Quy ché kiém toan noi
bd da ban hanh va phan cong 01 thanh vién BKS thuc hién nhiém vu kiém toan noi
bo theo quy dinh tai Didu 40, 41 Luat cac t6 chirc tin dung va quy dinh tai Diéu 14
Thong tu s6 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 cua Théng dbc Ngan hang Nha
nude Viét Nam (sau day goi 1a Thong tu 44/201 1/TT-NHNN). Hang nam, nhéan su
duogc phan cong nhiém vu thyuc hién kiém toan ndi bd xay dung ké hoach kiém toan
ndi bd theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 23 Théng tu 44/2011/TT-NHNN va thuc
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hién 14p béo cdo kiém toan nodi bd, giri két qua kiém toén noi bo theo quy dinh tai
Diéu 28 Thong tw 44/2011/TT-NHNN.

IL. Thanh tra viéc chap hanh cac quy dinh ciia phap luét vé hoat dong
huy ddng von va chip hanh lai suit huy dong

1. Cac chinh sich, quy dinh ndi bd lién quan dén hoat dong huy dong
von, i suit huy dong

1.1. Céc quy dinh ndi bd vé huy dong von

Trong thoi ky thanh tra, QTDND Bén Gb ban hanh quy dinh ndi bd ve
glao dich tién giri tiét kidm, vé phuong phaép tinh 14i trong hoat dong nhén tién
giri, cép tin dung theo Quyet dinh s6 03/QC-TGTK ngay 05/10/2022 cia
HDQT. V& co ban quy ché ban hanh phu hop véi Thong tu sb 14/2017/TT-
NHNN ngay 29/9/2017 quy dinh phuong phap tinh lai trong hoat dong nhan tién
giri, cép tin dung giffa to chirc tin dung vé&i khach hang (sau déy goi la Thong tu
14/2017/TT-NHNN) va Thong tu s6 48/2018/TT-NHNN, dam bao viéc thuc
hién giao dich tién gui tiét kiém gitta QTDND Bén Go va khach hang giao dich
tién giri chinh xéc, an toan tai san cho ngudi giri tién ciing nhu hoat dong cua
QTDND Bén G3.

1.2. Cic quy dinh ndi bd vé quén Iy, siv dung so tiét kiém triing

Trong thoi ky thanh tra, QTDND Bén G& thuc hién cong tic quan ly, su
dung so tiet kiém (STK) trang theo Quyét dinh sb 12/2021/QCHDQT ngay
05/01/2021 quy dinh viéc nhap, xudt, bao quén, kiém ke, , quan 1y, sir dung so6 tlet
kiém trdng va gidy to c6 gia cua HDQT QTDND Bén G&. Nai dung quy dinh vé
quan ly, st dung STK tring theo dung quy dinh tai Piédu 36 Thong tu
04/2015/TT-NHNN (da dugc stra doi, b sung tai diém 3 khoan 20 Diéu 2
Théng tu 21/2019/TT-NHNN).

1.3. Vigc ban hanh cic quy dinh vé lii suit huy dong

Trong thoi ky thanh tra, QTDND Ben G thuc hién muc 13i suét huy dong
theo cac Nghi quyét diéu chinh 14i suét tidn gt cia HPQT, cu thé:

+ Nim 2022 thyc hién theo céc Nghi quyet sau: Nghi quyét sé
10/2022/NQ-HPbQT ngay 05/4/2022; Nghi quyét sb 36/2022/NQ-HPQT ngay
18/8/2022; Nghi quyét sb 40/2022/NQ -HDQT ngay 28/9/2022; Nghj quyét sb
43/2022/NQ -HDQT ngay 10/10/2022; Nghi quyét sb 45/2022/NQ-HPQT ngay
26/10/2022; Nghi quyét s6 47/2022/NQ-HPQT ngay 10/11/2022; Nghi quyét sb
52/2022/NQ -HDQT ngay 23/11/2022.

+ Nam 2023 va ndm 2024 thuc hién theo céc Nghi quyét sau: Nghi quyét
s6 021/2023/NQ-HPQT ngay 19/6/2023; Nghi quyét sé 027/2023/NQ- -HDbQT
ngay 18/8/2023; Nghi quyét sb 032/2023/NQ-HBQT ngay 09/10/2023; Nghi
quyét sb 042/2023/NQ -HDQT ngay 17/11/2023; Nghi quyét sd 046/2023/NQ
HDQT ngay 04/12/2023; Nghj quyét sb 12/2023/NQ HDQT ngay 03/4/2023,;
Nghi quyét sé 051/2023/NQ-HPQT ngay 30/12/2023; Nghi quyét sb
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01/2024/NQ-HDQT ngay 05/02/2024; Nghi quyét sb 017/2024/NQ-HPQT ngay
09/3/2024; Nghi quyét s6 019/2024/NQ-HPQT ngay 20/3/2024.

Két qua kidm tra nhén thdy: Vé co ban cac quyét dinh 13 suat do HPQT
ban hanh khong vugt qua muc 14i suét téi da dbi véi tién giri khong ky han, tién
gui ¢6 ky han dudi 01 thang, tir 01 thang dén dudi 06 thang theo quy dinh tai
Théng tu sb 07/2014/TT-NHNN ngay 17/3/2014 cia NHNN Viét Nam quy dinh
vé murc 141 suat ti da déi voi tién guri bing déng Viét Nam cta td chirc, ca nhan
tai t6 chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai (sau day goi l1a Thong tu
07/2014/TT-NHNN), do NHNN Viét Nam quyét dinh trong timg thoi ky déi vai
loai hinh QTDND cu thé: Quyét dinh s6 1729/QD-NHNN ngay 30/9/2020 cta
NHNN Viét Nam (hiéu lyc thi hanh k& tir ngay 01/10/2020); Quyét dinh s6
1607/QD-NHNN ngay 22/9/2022 ciia NHNN Viét Nam (hiéu luc thi hanh ké tir
ngdy 23/9/2022); Quyét dinh s6 1812/QD-NHNN ngay 24/10/2022 ctia NHNN
Viét Nam (hiéu luc thi hanh k& tir ngay 25/10/2022). Quyét dinh sd 575/QD-
NHNN ngay 31/3/2023 ctia NHNN Vi¢t Nam (hiéu luc tir ngay 03/4/2023);
Quyét dinh sé 951/QD-NHNN ngay 23/5/2023 ctia NHNN Viét Nam (hi¢u luc
tir ngay 25/5/2023); Quyét dinh s6 1124/QD-NHNN ngay 16/6/2023 cua NHNN
Viét Nam (hiéu lyc tir ngay 19/6/2023).

2. Thanh tra hoat dong huy dong vén va chap hanh cac quy dinh ve
1i suat

2.1. Tinh hinh huy dong von qua mjt s6 thoi diém nhuw sau:

Don vi tinh: triéu déng

So Séanh
i 31/12/2022 | 31/12/2023 | 30/4/2024 —— prr—r—
1) (2) 3)

Sotiéen | Tylé Sb tién Ty 1§
Téng ngudn vbn huy déng 41.202 46.880 47.676 6474 | 1571% 796 1,70%
A. Huy dong von tir dan cwr 41202 46.880 47.676 6474 | 1571% 796 1,70%
1. Phén theo thi han 41202 46.880 47.676 6474 | 1571% 796 1,70%
I. Tién giri KKH 0 0 0 0 0% 0 0%
2. Tien giri CKH 41202 46.880 47.676 6474 | 1571% 796 1,70%
2.1. Tu 01 dén 05 thang 5.495 7.595 7.366 1.871 | 34,05% -229 3,02%
2.2 Tir 06 thang dén 11 thang 4223 8.909 10.560 6337 | 150,06% | 1.651 18,53%
2.3. Tir 12 thang tr& lén 31.484 30.376 29751 | (1.733) | -5.50% 625 2,06%
IL Phén theo di tuong 41202 46.880 47.676 6474 | 1571% 796 1,70%
1. Tién guri cia TCKT 0 0 0 0 0% 0 0%




2. Tién gui cta ca nhan 41.202 46.880 47.676 6.474 15,71% 796 1,70%
IIL. Phén theo thanh vién 41.202 46.880 47.676 6.474 15,71% 796 1,70%
1. Trong thanh vién 27.900 27.979 29.054 1.154 4,14% 1.075 3,84%
2. Ngoai thanh vién 13.302 18.901 18.622 5.320 39,99% -279 -1,48%
i';\: ;i gg cz(g;:g trong thanh viéw'téng 68% 60% 61%

IV. Phén theo dija ban 41.202 46.880 47.676 6.474 15,71% 796 1,70%
1. Tai dja ban hoat dong 41.082 46.430 46.935 5.853 14,25% 505 1,09%
2. Ngoai dja ban hoat djng 120 450 741 621 517,50% 291 64,67%

Ty lé huy déng tai dia ban/tong huy —_— _— —

dgng vén
B. Vay vén tir NHHTX 0 0 0
Ty Ié vén vay/tong huy déng 0% 0% 0%

Dén 30/4/2024, téng nguon von huy dong 1a 47.676 triéu dong vai 310 sb
tiét kiém/153 khach hang tién giri; so véi 31/12/2023 ting 796 triéu dong, ty 1
tang 1,70%; so v&i 31/12/2022 tang 6. 474 triéu dong, ty 18 tang 15,71%, trong
dé 100% ngudn vén huy dong 13 tir tién gl ctia khach hang. QTDND Bén G6
thuc hién huy dong tién gui tiét kiém c6 ky han véi ky han huy dong cao nhit 13
13 thang va khéng c6 tién giri khong ky han, pht hop véi quy mé hoat dong, mo
hinh quan ly va dia ban hoat dong ctia Quy. Trong thoi ky thanh tra, Quy khéng
vay von tai Ngan hang Hop tac x4 Viét Nam (NHHTX) cho théy cdng tac phat
trién ngudn vén huy dong tir thi truong 1 cia Quy khé ddi dao va én dinh, gilp
cho Quy chu dong dép tmg nhu cau vay vén cta thanh vién trén dia ban, mé
rong quy md, duy tri hoat déng bén vung

- Ve ty Ié vén huy déng so voi von chi s6 hitu: QTDND Bén G& dam béo
ty 18 vén huy déng/vén chi sé hiu theo ding quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu 21/2019/TT-NHNN “3. Diéu 8 dwgc sua doi, b6 sung nhu sau: 2
QOTDND phai dam bao tong mukc nhdn tién giti khong dwoc vuot qua 20 lan von
chu so hitu...... . Cu thé: Ty 1& vén huy dong/von chi s¢ hitu thoi diém
31/12/2022 1a 7, 45 lan; Thoi diém 31/12/2023 1a 8,25 14n; Thoi diém 30/4/2024
1a 8,51 lan.

- Vet lé huy dong tw thanh vzen/tong huy dong: Theo béao cao cua
QTDND Bén G& va qua dbi chiéu gilta sao ké tién guri véi sao ké thanh vién trén
hé thdng ké toan cua QTDND Bén G5 trong trong thoi ky thanh tra nhan thiy s6
liéu bdo cao ty 1€ huy dong tir thanh vién/téng huy déng vén cua Quy khop dung
két qua kiém tra, dbi chleu Ty 1€ huy dong tir thanh vién/téng huy dong vé co
ban déu dam bao dat tdi thiéu ty 1€ 60% theo quy dinh tai khoan 19 Piéu 2
Théng tu 21/2019/TT-NHNN “2.Téng mitc nhén tién gui tir thanh vién cua

Ky, - C
\-.:_l’-'l'h.r, n
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QTDND c6 dia ban hoat dong lién xd z‘é:i thiéu bang 60% tong mirc nhan tién
giti cia QTDND....”, cu thé: Thoi diém 31/12/2022 dat 68%; Thoi diém
31/12/2023 dat 60%; Thoi diem 30/4/2024 dat 61%.

- Vé huy dong vén tir viée vay NHHTX: Trong théi ky thanh tra, QTDND
Bén Go khong phat sinh khoan vay tai NHHTX Chi nhanh Pdng Nai, ngudn
vén dé cho vay hoan toan tir tién guri cta khach hang va von chu s hiru.

2.2. Viéc thue hién diing ky mua, quan ly va sir dung STK trang

- Viéc dang ky mua STK trang: Trong thoi ky thanh tra, QTDND Bén Go
thuc hién ding ky mua thém 1.000 STK trang c6 ky han tir AC1360301 —
AC1361300 tai NHHTX Chi nhanh Péng Nai vao nam 2022 va ngay 10/5/2022
thuc hién hach toan nhap kho 1.000 STK trang ¢6 ky han dé bao quan theo ding
quy dinh tai Céng vén sé 1687/NHNN-TCKT ngay 20/3/2015 cia NHNN Viét
Nam vé viéc ban hanh hé théng tai khoan ké toan. Quy thuc hién kiém k&, doi
chiéu STK tring véao cudi mdi thang theo quy dinh tai Piéu 59 Théng tu sb
01/2014/TT-NHNN ngay 06/01/2014 cuia NHNN Viét Nam quy dinh vé giao
nhéan, bao quan, vén chuyén tién mit, tai san quy, giéy td ¢o gia (dad dugc sua
dbi, bb sung tai Thong tu s6 19/2021/TT-NHNN ngay 24/11/2021).

- Viéc quan 1y va sir dung STK tréng:

Thoi diém 31/12/2022: S6 du STK tréng ton dau ky 1a 1.933 s6 (433 56 ¢6
ky han tir AC0827368 dén AC0827800, 500 so khong ky han tir ANO091501
dén AN0092000 tdn cudi niam 2021 chuyén sang); Nhép kho trong ky 1.000
STK tréng c6 ky han; Xuét kho trong ky 466 STK tréng (465 sb c6 ky han va 01
s6 khong ky han). $6 du STK tréng ton quy cudi ky 1a 1.467 s0.

Thei didm 31/12/2023: S6 du STK tréng ton dau ky 12 1.467 s6 (968 s6 c6
ky han tir AC1360333 dén AC1361300, 499 s6 khéng ky han tir ANO091502
dn AN0092000 tdn cudi nam 2022 chuyén sang); Xuat kho trong ky 463 STK
trAng c6 ky han. S du STK tréng ton quy 1a 1.004 so.

Thoi didm 30/4/2024: S du STK tréing ton dau ky 14 1.004 50 (505 s ¢ ky
han tir AC1360796 dén AC1361300, 499 s khong ky han tir AN0091502 dén
AN0092000 ton cu6i nam 2023 chuyén sang); Xuat kho trong ky 161 STK trang co

ky han. S6 du STK tréng ton quy 12 843 56 (344 s6 c6 ky han tir AC1360957 dén
AC1361300, 499 sb khong ky han tir AN0091502 dén AN0092000).

- Quén ly 4n chi hong: Trong thoi ky thanh tra, ¢6 02 STK c6 ky han bi hong
pht sinh trong ndm 2022, cu thé: Ngay 19/8/2022 hong 01 STK c6 ky han s6
AC0827632; Ngay 21/12/2022 héng 01 STK c6 ky han s6 AC1360311. Ddi v6i an
chi héng Quy thuc hién gach chéo, ghi chép day du thong tin trén s theo doi an chi
quan trong va dugc dong trong chimg tir ké toan tai thoi diém phét sinh.

Két qua kiém tra nhan thdy: QTDND Bén Gb theo dbi xuét, nhap 4n chi
quan trong la STK tréng duoc theo ddi, quan ly, hach toan ké toan chat ché. Viéc
xuét, nhap STK hang ngay vira dugc ghi chép viét tay day du, kip thoi vao s6 theo
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ddi xuit nhap STK c6 ky han vira cép nhét, theo dai trén phin mém. Sb lugng, sb
seri STK duge kiém ké quyét toan cudi m01 ndm tai chinh trong thoi ky thanh tra
khop ding s6 luong, so seri theo ddi trén sb theo dbi xudt, nhap sb tién gm co ky
han va s6 ké toan chi tiét hach toan trén tai khoan 999 “Cac chimg tir co gia tri khac
dang bao quan”.

2.3. Viéc chap hanh cac quy dinh vé nhn tién giri ciia khach hang

Thuc hién kiém tra 302 thé luu tién 8ui tiét kiém tai thoi dlém kiém tra
ngay 18/6/2024 nhéan thdy c6 02 thé luu tién giri 1 thé tiét kiém mau ci phat
hanh truéc thoi diém ngay 01/01/2020 (so AB7545797 ngay gui 08/102012, ky
han gui 13 thang cua khach hang Lam Té4n Phuéc va sb AB7542963 ngay gt
03/01/2013, ky han gui 12 thang cta khach hang Truong Tan Vii); con lai 300
thé luu tién giri tiét kiém sir dung theo mau do NHHTX ban hanh theo dung quy
dinh tai khoéan 20 Diéu 2 Théng tu 21/2019/TT-NHNN. Noéi dung thé hru tién
gu1 tiét kiém vé co ban day du céc thong tin giri tién ctia khéch hang va thong tin
ciia QTDND Bén Gd, c6 dy du chir ky cua khach hang va chir ky ctia can bd
Quy c6 lién quan theo diing quy dinh tai Diéu 7 Thoéng tu 48/2018/TT-NHNN.

- Cén cur sao ké tién gui do QTDND Ben G6 cung cap, chon mau kiém tra
viéc huy dong tlen gui. tiét kiém c6 so tién giri tir 300 triéu dong déi véi 49
khach hang véi tong s6 du tién gu1 dén thoi diém 30/4/2024 1a 35.390 triéu
dong, nhén thay viéc huy dong von caa QTDND Bén G c6 ddy du chimg tur
(gdm glay giri tién, thé Iuu sb tlet kiém, phiéu xuat ngoai bang, nhét ky quy, 5O
quy tién mat), céc ndi dung téi thiéu ghi trén sO tiét kiém thé hién day du va
duoc hach toan theo quy dlnh mirc 13i suat huy dong tir 01- dudi 06 thang va tur
06 thang trd 1én ghi trén sb tiét kiém ding quy dinh vé bleu lai suat do HDQT
ban hanh trong timg thoi ky va ding theo céc quy dinh vé mirc 13i suit tdi da dbi
voi tlen gui bang dong Viét Nam cia NHNN Viét Nam. Ngi dung thé luu cua
céc sd tién gui khdp ding thong tin trén sao ké tién giri thoi diém 30/4/2024.

2.4. Viée tinh 14i va chdp hanh 13i suit vén huy dong

2 4.1. Dm v6i khach hang tat toan ding han va dodi véi khach hang
con so dur tién giri:

Chon mau 15 STK cua céc khach hang tt toan dung han va khach hang
con sd du tién gui den thoi diém 30/4/2024 véi tong sb du tién gui 5.035 triéu
dong gdbm cac s tién gii s6: AC1360630; AC1360315; AC1360535;
AC1360313; AC0827326; AC0827330; AC0827338; AC0827341; AC0827570;
AC0827461; AC0827678; AC0827681; AC1360677; AC1360428 AC1360580
(chi tiét tai Bzeu 01 — Biéu kiém tra huy dong von).

Két qua klem tra nhan thidy, QTDND Bén G& thuc hién 4p dung lai suét
dbi voi cac so tién gui tiét kiém tr 01 thang dén duéi 06 thang khong vuot mic
12i suat quy dinh cia NHNN Viét Nam, ddi véi céc sb tién gm tiét kiém tur 06
thang tr¢ 1én ghi trén STK thyuc hién chi trd dung quy dinh vé biéu 14i suit do
HDQT ban hanh trong timg thdi ky. Viéc tinh va tra 1ai dbi véi cac STK ¢6 ky
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han dén han chi tra |3i/tht toan so tién guri ding theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 5
Théng tu sb 14/2017/TT-NHNN “S6 tién Idi bing téng s du thuc té nhan voi
s6 ngay duy tri s6 dur thuee té nhan véi lai suat va chia cho 365...". Viéc chi tra
tidn g c6 diy di céc chimg tir theo quy dinh nhu gidy linh tién, so tiét kiém,
thé luu, nhét ky quy, sd quy tién mat, bang két hop chimg tir va duoc hach toan
ke toan day du, kip thoi, dung nghiép vu kinh té phat sinh. Ching tir hach toan
gdm gidy linh tién, so tién giri, thé luu cta khach hang, hach toan dung sb tién
khach hang thuc nhén va ding sé hiéu tai khoan ké toan.

2.4.2. P6i véi khach hang tat toan trude han

Chon mau 12 STK cua 12 khach hang tht toan truéc han voi sb du tién
giri 4.688 triéu ddng gbm cdc sb tién gui so: ACI360717; AC0827755;
AC0827661; AC0827380; AC0827750; AC0827730; AC0827390; AC0827322;
AC0827320: AC0827683; AC0827737; AC0827585 (chi tiét tai Biéu 01 - Kiém
tra huy dong von).

Két qua kiém tra nhan thdy QTDND Bén Gb ép dung lai suat khong ky
han dbi véi 12 sb tién guri tiét kiém c6 ky han rit truéc han thyc hién dung quy
dinh tai khoan 1 Pidu 5 Théng tu sd 04/2022/TT-NHNN ngay 16/6/2022 cua
NHNN Viét Nam quy dinh vé viéc ap dung lai sudt rat trude han tién gui tai to
chic tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai (sau day goi la Thong tu
04/2022/TT-NHNN) “1.Truong hgp khdch hang rit trude han toan bé tién giri:
16 chikc tin dung dp dung mikc 1di sudt téi da bang mikc lGi sudat tién giri khong ky
han thdp nht ciia t6 chirc tin dung do theo déi twong khdch hang va/hodc theo
loai dong tién da gii tai thoi diém khdch hang rit trude han tién gii...”.

2.4.3. D6i v6i khach hang rat 01 phén gbc

Chon miu dbi véi 07 sb tiét kiém cia 06 khach hang rit truée 01
phin gdc nhén thdy: Khach hang tién gui rat 01 phén goc tai QTDND Bén
G trong thoi ky thanh tra phat sinh khéng nhiéu va ké tir ngay 01/8/2022,
QTDND Bén G6 thuc hién chi tra cho phan gdc rat trude han theo muc 1ai
suét khong ky han, tiép tuc duy tri phan tién gui con lai véi ky han thoa
thuan ban diu va van 4p dung muc lai sudt dang ap dung d6i voi khoan tién
giri ma khach hang rat truéc han mot phédn gbc ding theo quy dinh tai
khoan 2 Didu 5 Théong tu 04/2022/TT-NHNN va phu hop voi lai suét tién
giri tiét kigm khong ky han ma Quy niém yét tai thoi diém chi tra, cu thé:

- Khéch hang Bui Thi Hoa, sb s6 AC0827396, ngay gui 28/01/2023, s6
tidn giti ban ddu 50 tridu ddng, ky han 12 théng, ngdy dén han 28/01/2023, lai
cuAt trén sb 13 4,5%. Ngdy 30/9/2022, khach hang rat mot phan gbc sb tien 20
triéu ddng vai 1ai sut rat trude han 1a 0,2%.

. Khéich hang Hoang Thuong Hai, sé s6 AC0827765, ngdy gui
23/11/2022, sb tidn giri ban dau 20 tridu dong, ky han 12 thang, ngay dén han
23/11/2023, 14i suét trén sb 8,2%. Ngay 28/12/2022, khach hang rat mot phan
géc s6 tién 10 triéu dong véi lai suét rat trude han 12 0,2%.
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- Khéch hang Ngb Thj Hoa, s6 s6 AC1360651, ngay giri 09/10/2023, s6
tlcn gui ban dau 200 triéu dong, ky han 12 théng, ngay dén han 09/10/2024, lai
suét trén sd 7,5%. Ngay 08/12/2022, khach hang rat mét phan gbc sb tién 50
triéu dong vé6i 1ai suat rat trude han 1a 0,5%.

- Khéach hang Ngb Thi Hoa, sé s6 AC1360639, ngay giri 29/11/2023, s6
tlen gui ban dau 100 tridu dong, ky han 02 thang, ngay dén han 29/01/2024, lai
suét trén s6 4,5%. Ngay 22/11/2023, khach hang rat mét phan gbc sb tién 50
tridéu dong voi 1ai suét rat trude han 1a 0,5%.

- Khéch hang Nguyen Thi Thu Huong, s6 s AC0827680, ngdy gui
26/9/2022, sb tlen gui ban dau 450 triéu ddng, ky han 12 thang, ngay dén han
26/9/2023, lai suat trén s 6, 5%. Ngay 09/01/2023, khich hang rat mét phan gbc
s tién 50 triéu ddng véi 13 sudt rat trude han 13 0,2%.

- Khach hang Nguyen Thi Kim Yén, s s6 ACI1360903, ngay gui
07/3/2024, sb tlen gui ban dau 140 triéu déng, ky han 06 thang, ngay dén han
07/6/2024, lai suét trén sb 4, 5%. Ngay 08/4/2024, khach hang rat mét phan gbc
s6 tién 40 tridu dong véi 1ai suét rat trude han 12 0,5%.

- Khach hang Tran Pinh Nghi, sé sd AC1360586, ngay gui 10/8/2023, 56
t1en gui ban dau 27 tridu ddng, ky han 12 thang, ngay dén han 10/8/2024, 1ai
suét trén sd 8%. Ngay 03/10/2023, khach hang rit mét phan gbc sb tién 17 triéu
ddng véi 1ai suat rat trude han 13 0,5%.

2.5. Viéc quy dinh vé blen phap tra cu'u khoan tien giri tiét kiém va
niém yét cong khai thong tin vé huy dong tién giri tiét kiém tai tru s

Lai sudt tién gui t1et kiém; Thu tuc giao dich tién guri tiét kiém; Quy dinh
vé timg hinh thirc nhén tién giri tiét kiém; Xir ly d01 véi trucmg hop nhau nat,
rach, mat thé tiét kiém; Bién phap dé ngucn gui tién tra ctu khoan tién giri t1et
kiém dugc niém yét cong khai tai tru s& theo quy dinh tai Diéu 21 Théng tu sb
48/2018/TT-NHNN.

2.6. Viéc ap dung cic chuong trinh khuyén mai, 13i suit wu dai va chi
hoa hong moi gidi

Trong thoi ky thanh tra, QTDND Bén Gb khong c6 ap dung céc chuong
trinh khuyén mai, 14 suét wu dai trong hoat dong huy dong von; Khéng thuc
hién chi hoa héng méi gi6i déi véi hoat dong huy dong von.

2.7. Pb6i chiéu khach hang giri tién

Ket qua chon mau ddi chiéu, xac minh thuc té ddi véi 23 khach hang giri
t1en véi tdng sb du tién giri dén 30/4/2024 1a 18.573 tri¢u dong, chiém 38 96%/tong
vén huy déng tidn gui tai QTDND Bén Gd: Khach hang x4c nhén c6 giri tién tiét
kiém tai QTDND Ben G, s6 du tién gui trén s tiét kiém do khach hang xdc nhén
khép ding s6 du tién giri trén sao ké tién g dén 30/4/2024; Cac sb tiét kiém c6
chir ky day du theo quy dinh, dugc hach toén trén sd sach ké toan theo dung quy
dinh (chi tiét tai Biéu 02 — Danh sdch doi chiéu xdc minh tién gii).
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II1. Thanh tra viéc chip hanh quy dinh vé céac giéi han, ty 1€ an toan
trong hoat dong

1. Quy dinh, chinh sach noi by

QTDND Bén G& da ban hanh quy dinh ndi bd theo quyét dinh so 28/Qb-

HDQT ngay 15/6/2021 cia HDQT vé viéc ban hanh cac quy ché vé ty 1 bao
dam an toan trong hoat dong cia QTDND Bén G6, phu hop véi quy dinh tai
Didu 4 Thong tu 32/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 cua NHNN Viét Nam
quy dinh céc gi6i han, ty 1é dam bao an toan trong hoat dong cua QTDND (sau
day goi la Thong tu 32/2015/TT-NHNN) (da dugc sua ddi bé sung tai khoan 1,
Diéu 4 Thong tu 21/2019/TT-NHNN).

2. V& cac gi6i han, ty 1€ an toan trong hoat dong

2.1. V& ty 1¢ an toan von toi thiéu

Theo sfé liéu béEo cao cua QTDND Bén G, ty 18 an toan vén tbi thiéu cta
Quy¥ tai mdt sd thoi diém nhu sau:

T Chi ti Thoi diém Thoi diém Théi diém
T o 31/12/2022 31/12/2023 30/4/2024

Téng cong von tu co dé tinh ty 1€ an

toan vén t6i thiéu 5.290.8 5.491,5 5.654,5

Tong tai san "C6" dugc phan nhém 27.455.8 29.037.6 30.886
theo cac mirc do rui ro

> 1A 32 P - X
Ty 1€ dam béo an toan von =

0 [ o
(1)/(2)x100 19,27% 18,91% 18,31%

Két qua thanh tra nhan thay, ty 1é an toan vén t6i thiéu ctia QTDND Bén Go
dam bao theo quy dinh tai Didu 5 Thong tu s6 32/2015/TT -NHNN (Chi tiét tai Phu
luc 5.2 — Biéu tong hop ty Ié an toan von 16i thiéu tai QTDND Bén Go).

2.2. V& kha ning chi tra

Theo sb liéu bao céo cia QTDND Bén GO, ty 1é kha nang chi tra tai thoi
diém 31/12/2022, 31/12/2023 va 30/4/2024 nhu sau:

Ngay 31/12/2022 Ngay 31/12/2023 Ngay 30/4/2024

Khoan muc
Ngay 07 ngay Ngay 07 ngay Ngay 07 ngay

lam viéc | lam viéc | lam viée | lam viée | lam viéc | lam viée
tiép theo | tiép theo | tiép theo | tiép theo | tiép theo ticp theo

I Tai san “Co” co thé
thanh toan ngay da quy
ddi theo ty 18 (Tr.d)

9.053 0135 12.933,3 | 13.055,1 | 13.519,1 | 13.609,2
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II. Tai san “No” phai
thanh todn da quy doi
theo ty 1€ ( Tr.d)

590 1.297 755,3 2.380,5 578,5 774,8

Ty 1€ kha ning th tra 1535
ngay lam viéc ti€p theo

17,123 23,37

Ty 1€ kha nang chi tré 07 7,04 5,48 17,56
ngay lam viéc ti€ép theo

Két qua thanh tra nhan thay, ty 1€ kha néng chi tra clia ngay lam viéc tiép
theo va tir 2 dén 7 ngay lam viéc tiép theo déu 16n hon 1, dam bao kha nang chi
tra theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu 32/2015/TT~NHNN (Chi tiét tai Phu luc
5.3 — Biéu tinh kha ndng chi tra ngay va kha ndng chi tra tir 2 dén 7 ngay tai
OTDND Bén G3).

2.3. Ve ty 1¢ tbi da ngudn von ngﬁn han dwoc sir dung cho vay trung,
dai han

s o Thoi diém | Thoi diém | Thoi diém
oLl bl tien 31/12/2022 | 31/12/2023 | 30/4/2024
p | ong dung cho vay trung va dai han c6 11.531 9.848 8.853
thoi han con lai trén 01 (mot) nam
C Téng ngudn vén trung han va dai han 3.331 3.972 3.643
D | Téng ngudn vén ngén han 41.202 46.389 47.676
Téng nguén v6n ngin han duoc st
Al dung g€ cho vay trung va dai han = (B- 8.200 5.876 5.210
©
Ty 1€ cia nguon von ngén han dwgc
A2 su' dung dé cho vay trung va dai han 19,90% 12,67% 10,93%
(toi da 30%) = (B-C)/D x 100

Két qua thanh tra nhan thdy, ty 1 nguon v6n ngén han duge si dung dé cho
vay trung, dai han cia QTDND Bén Gb déu dam bao theo quy dinh tai Piéu 7
Théng tu s6 32/2015/TT-NHNN (déd duge stra ddi, bb sung tai khoan 2 Diéu 4
Théng tu 21/2019/TT-NHNN) (Chi tiét tai Phu luc 5.4 — Bang tinh ty 1é nguén
von ngdn han duoc sir dung dé cho vay trung dai han tai QTDND Bén G3).

2.4. V& gi6i han tin dung

- Vé giéi han cho vay doi véi thanh vién HDQT, BKS, Gidm déc, Phé Gidm
d‘oc ké todn truomg: Theo bo céo cia QTDND Bén G3J, tai thoi diém 30/4/2024,
téng du no cho vay ddi v6i thanh vién HDQT, BKS, Giam doc Pho gidm dbc, Ké
toan trudng 1a 624 triéu dong (Nguyén Thi Thu Huong — Ké toén trudng, du ng

2
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380 triéu dong, Bui Thi Thuy Déng - Kiém soat truéng, du ng 244 trigu dong),
chiém ty 1¢ 11,04% > 5% chua ding theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 127 Luat Céc
TCTD va tiét a, khoan 2 Diéu 8 Théng tu s6 32/2015/TT-NHNN. Tuy nhién, dén
ngay 02/7/2024 Bui Thi Thuy Dong — Truéng Ban kiém soét da tat toan 02 khoan
vay (HDTD so 177.2312.045.2104/HDCV sb tidn 200 triéu ddng, HDTD sb
163.2212/HDCV sb tién 44 triéu dong), Nguyén Thi Thu Huong — Ké toan truéng
da thuc hién tra mot phéan géc véi sb tién 110 triéu déng, du ng con lai 270 triéu
dong. Nhu vy, tai thoi diém kiém tra, tong du ng cho vay dbi voi thanh vién
HDQT, BKS, Giam dbc, Phé gidm dbc, K& toan truong 1a 270 triéu dong, chiém ty
& 4,77% < 5% theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 127 Luat céc T6 chue tin dung va
tiét a, khoan 2 Diéu 8 Thong tu s6 32/2015/TT-NHNN.

- Vé gidi han cho vay doi véi 01 khdch hang: Theo sao ké tién vay va béo
cao do Quy cung cép, du ng cho vay tbi da tai thoi diém 30/4/2024 déi voi 01
khach hang 13 800 triéu ddng, chiém 14,15% vén tu c6 cia Quy, dam bao vé gidi
han cho vay dugc quy dinh tai khoan 4 Piéu 8 Théng tu s6 32/2015/TT-NHNN.

- Vé gidi han cho vay déi véi nhém khdch hang va nguoi cé lién quan: Theo
bao céo cua QTDND Bén G&, Quy phat sinh du ng cho vay dbi vai nhom khéch
hang va nguoi c6 lién quan voi téng du no cao nhét cua nhém khéch hang la 1.200
triéu déng, chiém 21,22% von tu c6 ctia Quy, dam bao khong vuot qua 25% vbn tu
c6 cta quy theo quy dinh vé giéi han cho vay dugc quy dinh tai khoan 5 Diéu 8
Théng tu s 32/2015/TT-NHNN.

IV. Thanh tra chip hanh quy ché cho vay, phan loai ng, trich lap du
phong va xir Iy rii ro tin dung

1. Viée ban hanh céc chinh sach, quy dinh ndi bd

' QTDND Bél} Go di ban hét‘nh mdt sd c}}inh sach, quy dinh ndi b lién quan
dén hoat dong cap tin dung, gom: Quy ché cho vay doi voi khach hang cua

7

QTDND ban hanh theo Quyét dinh gé 1 1~/QD-HDQT ngay 05/6/2021; Quy dinh vé
giao dich bao dam cia QTDND Bén G6 ban hanh theo Quyét dinh 50/2020/QD-
HDQT ngay 15/12/2020; Quy ché co cau lai thoi han tra no, gitt nguyén nhom ng

nhdm hd tro khach hang, thanh vién vay vén gp kho khan ban hanh theo Quyét
dinh 01/2023/QB-HDQT ngay 26/4/2023;

V& co ban Quy da xdy dung duge mot sb chinh sach, quy dinh ndi bd vé
hoat dong cho vay dua trén cc van ban quy dinh cia NHNN Viét Nam va cac van
ban phap luat c6 lién quan phu hop veé loai hinh hoat dong.

2. Thue trang tin dung tai mot s6 thoi diem
DVT: Triéu dong

30/4/2024 | 31/12/2022 | 31/12/2023 | So sanh (1) v6i (2) | Sosanh (1) v6i (3)

Chi tiéu o
00 () 3) Sétién | TyI@ Sétién | Tyle

1.1. Duw n¢ phén loai theo

§ 40.279 38.914 39.191 1.365 3,51% 1.088 | 2,78%
thai gian
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k\‘ 's.‘ "{.{& La'

Cho vay ng#n han 25.468 24.866 24148 | 602 | 242% | 1320 | 547%
Cho vay trung, d&i han 14811 14.047 15042 | 764 | S44% |  (@31) | (1,54%)
1.2. Dir ng phin logi theo 40.279 38914 39191 | 1.365| 351% | 1.088 | 2,78%
muc dich cho vay

Cho vay phét trién Nong 420 419 420 1 024% 0 0%
nghiép, néng thén

Cho vay tiéu ding (Xay dung,

Stha.chitka, tivna 1iha.de. o, mua 20,684 18.408 19205 | 2276 | 1236% | 1479 | 7.70%
sdm phuong tién di lai va tiéu

ding khéc)

Cho vay sén xudtkinh doanh | 19.174 20.086 19565 | 912) | @454%) | @91) | (%)
13. Dungphintheodisin | 45509 | 33014 | 30191 | 1365 | 351% | 1.088 | 2.78%
dam bao )

Eg ng c6 dam bao bang tai 38.803 36.912 37459 | 1891 | 512% | 1344 | 3.50%
S

Du ng khong cé bao dam 26.248 1479
g i 1.476 2,001 1731 525 | (2624%) | (255) | (14.7%)
i;;;ID“' ngphan theo thanh | 45579 | 38014 39191 | 1365 | 351% | 1.088 | 2,78%
Du ng cho vay khach hang la 3
rrwa ks 39.629 37.854 32437 | 1775 | 469% | 7.192 | 22.17%
Du no cho vay khach hang o 49
s by e 650 1.060 6754 | (410) | (387%) | (6.104) | (90,4%)
lﬁ' Dungphin theonhém | 40509 | 35014 30191 | 1365 | 351% | 1.088 | 2,78%
Dpmtiom 12 ditiea 39.987 38.652 38952 | 1335 | 345% | 1.035 | 2.66%
chuén)

N¢ nhém 2 (No cén chi ¥) 40 0 0 39 0 39 0
No phémS(quuén' tiéu 14 0 0 14 0 14 0
chuan)

No nhém 4 ( No nghi ngd) 0 0 0 0 0 0
Ng nhém 5 (No ¢6 kha ning 5 o
it v 238 261 239 @) | 681%) | @) | (042%)
* Ty 1€ ng qua han 0,72% 0,67% 0,61%

* Ty 1& ng x4u 0,63% 0,67% 0,61%

Nguon: Theo 6 ligu bdo cdo ciia QTDND Bén G6

* Tong du ng clia QTDND Bén G dén 30/4/2024 13 40.279 triéu dong, so vdi
31/12/2022 tang 1.365 triéu dong, ty 16 tang 3,51%, so véi 31/12/2023 ting 1.088
triéu dong, ty 1€ ting 2,78%. Trong d6:

- Dw no phdn theo thanh vién: Du ng cho vay khach hang 1a thanh vién QTD:
39.629 triéu dong, chiém 98,39% du ng; Du ng cho vay khach hang ngoai thanh
vién QTD: 650 trigu dong, chiém 1,61% du no. Day la khoan cho vay cam ¢ sb
tién giri do Quy phat hanh.

- Dur ng phdn theo thoi gian: Cho vay ngin han: 25.468 triéu dong, ch1em
63,23% tong du ng; Cho vay trung, dai han: 14.811 triéu dong, chiém 36,77% téng

du ng.

ALY
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- Du ng phan theo muc dich cho vay: Tiéu dung: 20.684 trigu dong, chiém
51 ,35% tong du ng; Phat trién nong nghi€p, ndng thén: 420 triéu dong, chiém 1,04%
téng du ng; Kinh doanh dich vu: 19.174 triéu dong, chiém 47,60% tong du ng.

- Du ng phan theo tai san dam bao: Du ng c6 dam bao bang tai san: 38.803
triéu d@ng, chie::m 96,34% }6ng du ng; Du no khong c6 bao dam béng tai san: 1.476
triéu dong, chiém 3,66% tong du no.

- Du ng phén theo nhém no N nhém 1: 39.987 triéu dong, chiém 99,28%
tong dg ng; No nhém 2: 39 triéu déng, chiém 0,10% téng du ng; Ng nhom 3: 14
triéu dong, chiem 0,03% téng du ng; Nog nhém 4: 0 triéu dong, chiém 0% téng du
ng; No nhom 5: 238 triéu dé)ng, chiém 0,59% té)ng du no;

~ NoxAu (nhém 3,4,5): Dén 30/4/2024, no xéu QTDND Bén G6 14 252 triéu
dong, chiém 0,63% tong du no.

*Nhén xét: Nhin chung, trong thoi ky thanh tra, hoat dong cho vay cua Quy
dl'l'(_)'C duy tri kha 6n dinh, chat lugng tin ,dung dugc kiém soét tuong doi tot, ty 1€ ng
x4u trong thoi ky thanh tra ludn dugc kiém soat dudi 3%.

3. Viéc chap hanh quy ché cho vay

- Két qua thanh tra: Tién hanh kiém tra chon mAu 50 hé so tin dung cua
50 khach hang vay vén véi téng du nog dén 30/4/2024 la 26.834 trigu déng,
chiém 66,62% téng du ng cho vay (chi tiét tai biéu Phu luc 4.2-Danh sach
khdch hang vay dwoc thanh tra dinh kém). Trong d6: (i) 48 hd so ng nhém 1 voi
tdng du ng 26.596 triéu dffmg; (i1) 02 hd so no xau véi tbng du ng 238 triéu
déng, chiém 100% ng xAu.

- Vi pham phat hién qua thanh tra: Téng s6 hd so c6 lién quan dén céc ton
tai, sai pham gom 33 ho so tin dung cta 33 khach hang véi tong du ng cé sai

pham la 18.897 tri¢u dong, chiém 70,4% so v6i du ng cho vay dugc kiém tra

(chi tiét tai biéu Phu luc 4.1-Téng hop sai pham vé cho vay dinh kém), cac sai
pham mang tinh pho bién, déc biét trong cong tac tham dinh xét duyét cho vay
va kiém tra, giam sat von vay, thé hién kha nhiéu ton tai, han ché trong cong tac

didu hanh, hoat dong ctia Ban tin dung. Cu thé nhu sau:
3.1. V& ho so vay von

QTDND Bén G6 thyc hién cho vay nhung chua thu thap day du hé so vay
von nhu: Chua thu thap ho so, tai liéu thé hién quy mo, hiéu qua cta hoat dong
san xuét kinh doanh, nang luc tai chinh cua khach hang. Nguén tra ng tur hoat
déng kinh doanh ho gia dinh nhung khong thu thap sb séch ghi chép, bang ké thu
mua hang, don dat hang, bién lai ndp thué ...lién quan dén hoat dong kinh doanh
cua khach hang; ngudn tra ng tir luong khéng c6 sao ké luong, hop déng lao
dong;....

Tdng sai pham vé hd so vay vbn gdbm 05 khéach hang (05 mén vay) v6i tong
du no 3.370 triéu déng, chiém 12,6% so v&i du ng cho vay duge kiém tra, (Chi tiét
vé khdch hang va hop dong tin dung thé hién tai Phu luc 4.1 — Biéu téng hop cdc
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dang sai pham ve cho vay dinh kém), cu thé: (1) Lam Minh Quy, du ng 800 tri¢u
dong; (2) Cao Hong Phuong, du ng 700 tri¢u dong; 3) Nguyén Vin Hoang, du no
700 triéu dong, (4) Tran Ngoc DPtre, du no 470 triéu dong, (5) Tran Van Mudi, du
ng 700 triéu dong.

Viéc QTDND Bén G& chua yéu cau khach hang cung cap céc hd so, tai
liéu lién quan la chua ding quy dinh tai Diéu 9 Théng tu sb 39/2016/TT-NHNN
da duoc stra ddi, bd sung va quy ché ndi bd ctia QTDND Bén Gb.

Nhitng nguoi c6 lién quan: Cdn bg tin dyng gom Bii Thi Thuy Péng (tur
01/7/2022 dén 08/3/2024) va Trinh Xudn Tam (tir 09/3/2024 dén nay).

3.2 Vé cong tac thAm dinh, xét duyét cho vay

QTDND Ben Gd tham dinh va xét duyét cho vay con so sai, chi ghi chung
chung s6 liéu nhu cu vay vén, chua néu dugc cic cin cir dé 1am co s& thdm dinh
tinh kha thi ctia phwong 4n vay vén nhu:

- Bao cdo tham dinh chi tham dinh chung chung muc dich sir dung vén vay,
tong nhu cu vay von von tu c6, vén dé nghi vay, gia tri tai san dam bao, thu nhip
va chi phl sir dung vén vay. Chua thdm dinh phan tich, danh gia cu thé ké hoach sit
dung von vay va hiéu qua cua phuong 4n vay von.

- Thdm dinh ngudn tra ng tir hoat dong san xuét kinh doanh (budn ban, chay
xe dich vy, x4y dung, ban hang online...) tuy nhién co s& chimg minh so liéu thém
dinh chua du tinh xéc thuc, d6 tin cay chua cao. Néi dung tham dinh hdu nhu dugc
sao chép lai toan b phuong an vay vén ctia khéch hang, cho thiy cong tac thAm
dinh cho vay cua Quy chua duogc chit ché va chua so sénh, danh gié lai tinh hop ly,
kha thi va mire d9 hiéu qua ctia phuong 4n vay vén.

- Dinh ky han tra ng chwa phu hgp véi kha ning tai chinh, chua phu hop
v6i chu ky san xuét kinh doanh ctia khach hang: khach hang vay vén c6 ngudn
thu nhép thuong xuyen tir lvong, hoat dong san xuét kinh doanh nhung lai dinh ky
han trd ng goc cudi ky dé din dén rai ro trong hoat dong tin dung;

- Dénh gia kha nang tai chinh chua chét ché, chua tra ctru théng tin ng vay
cua khéach hang tai cdc TCTD khéac dé xem xét kha nang tré no tai Quy cé thé
dam bdo tra ng trong thoi han theo hop dong tin dung.

Téng sai pham vé cong tac thim dinh gdm 30 khéch hang (30 khoan vay)
v6i téng du ng 16.697 triéu dong, chiém 62,2% du no kiém tra (Chi tiét vé khdch
hang va hop dong tin dung thé hién tai Phu luc 4.1 - Biéu tong hop cdc dang sai
pham vé cho vay dinh kém). Pon cir mot sb khach hang nhu: (1) Nguyen Thi Minh,
du ng 550 triéu dong; (2) Nguyen Thanh Tuyén, du no 520 triéu dong; (3) Ly Thi
Ngoc My, du ng 600 triéu dong; (4) Phan Trung Hiéu, du ng 600 triéu dong, (5)
Nguyen Thi Xuén Trang, du ng 800 triéu dong; (6) Lé Huynh Thiy Ha, du ng 800
triéu déng; (7) Luu Thi Vién Phuong, du ng 800 triéu dong; (8) Trinh Thij Lién, du
ng 700 triéu dong; (9) Lé Huynh Thiy Phuong, du ng 500 triéu dong. ..
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Viéc th‘fhp dinh nhimg khach hang néu trén la chua dap tmg day du theo
quy dinh tai Didu 17 Théng tu s6 39/2016/TT-NHNN dé dugc sta d6i bd sung
va quy dinh ndi bo cua QTDND Beén Go.

Nhitng nguoi cé lién quan: Truong ban tin dung Dinh Thi Thanh Hué—
Chii tich HPQT: Giém déc gom Pham Thi Diém Phic (tir 16/8/2022 dén
08/3/2024) va Mai Thi Quynh Nhuw (tir 09/3/2024 dén nay); Pho Gidm déc Bui
Pham Ngoc Ha; Trudng phong tin dung gom Mai Thi Quynh Nhu (tir 16/8/2022
dén 08/3/2024) va Hoang Thi Tuyét Mai (tir 09/3/2024 dén nay); Cdn bg tin
dung gom Bui Thi Thity Déng (i 01/7/2022 dén 08/3/2024) va Trinh Xudn Tam
(tir 09/3/2024 dén nay).

3.3 V& kiém tra, giam sat von vay

QTDND Bén G& cé thuc hién bao céo kiém tra, giam sat vén vay nhung
noi dung kiém tra, giam sat vén vay chua thé hién duoc viéc kiém tra, kiém soat
khoan vay trudc, trong va sau khi cho vay duoc chit ché, chi trich yéu lai thong
tin khoan vay cua khach hang. Cac ky kiém tra, chua thu thép day du chung tir
chimg minh muc dich st dung vdn theo phuong an vay vén dugc tai trg dam

’

bao khach hang sir dung von ding muc dich, chua theo dai danh gia lai nguon
tra ng tir hoat dong san xuét kinh doanh va cac ngudn thu khéc tai thoi diém
kiém tra, dam bao kha nang tra no trong thoi gian vay. Chua thuong xuyén khai
théc théng tin trén CIC trong ky kiém tra dé nim bat théng tin lich sir tin dung
ctia khach hang va danh gié lai tinh hinh tai chinh cia khach hang, dam bao du
trang trai chi phi ng vay.

Téng sai pham vé kiém tra, giam sat gdm 27 khach hang (27 khoan vay) voi
téng du no 16.127 triéu df”)ng, chiém 60,1% so v6&i du ng dugc kiém tra (Chi tiét ve
khdch hang va hop dong tin dung thé hién tai Phu luc 4.1 — Biéu tong hop cdc dang
sai pham vé cho vay dinh kém). Pon cir mot s6 khach hang nhu: (1) Nguyén Thi
Ngoc Sang, du ng 300 trigu dong; (2) Phan Van Trung, du ng 200 triéu dong; (3)
Nguy?n Thi Thién Nhan, du ng 600 tri¢u dong; (4) Tran Vin Nhan, du no 600 triéu
df)ng; (5) Tran Nguyén Thanh Tam, du ng 570 triéu déng; (6) Vo Thanh Vinh, du
ng 680 tridu ddng; (7) Nguyén Ngoc Xanh, du no 680 tri¢u ddng; (8) Pinh Ngoc
Hitu, du no 800 triéu ddng; (9) Lé Thi Huong, du ng 700 triéu dong; (10) V& Thi
Anh Nguyét, du ng 700 triéu dong. ...

Viéce QTDND Bén Go kiém tra, giam sat sir dung von sau khi cho vay
chua day dt, chua chat ché 1a thuc hién chua ding quy dinh Pieu 24 Thong tu
s639/2016/TT-NHNN da dugc stra doi, bo sung.

Nhitng nguoi cé lién quan: Cdn bg tin dung gom Bui Thi Thity Dong (tur
01/7/2022 dén 08/3/2024) va Trinh Xudn Tam (tic 09/3/2024 dén nay); Truong
phong tin dung gém Mai Thi Quynh Nhu: (tir 01/7/2022 dén 08/3/2024) va Hoang
Thi Tuyét Mai (tir 09/3/2024 dén nay).
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3.4 Két qua chon miu kiém tra thuc té khach hang vay vdn tai
QTDND Bén Gb

Két qua chon mau kiém tra, xac minh thue té 37 khach hang vay vén tai
QTDND Bén Go VOl tong du ng 20.314 triéu ddng, chiém 75,7% tong du ng
kiém tra (Chi tiét tai Biéu 03- Danh sdch khéch hang vay dugc déi chiéu, xdc
minh tai QTDND Bén Gé). Qua déi chleu xac minh: théng tin va chir ky khach
hang xac minh trung khép véi hd so vay von tai Quy, khach hang xdc nhan viéc
vay vén tai Quy dé ban than sir dung, nhén dung so tién vay vén ghi trén hop
dong, st dung vén theo ndi dung ghi trén hop dong tin dung; céc tai liéu chung
minh viéc sir dung vén cung cdp cho Quy chua day du do khong ghi chép, luu
gitr lai.

V. Thanh tra viéc thwc hi¢n phan loai ng, trich 14p va siv dung du
phong rii ro (DPRR)

1. Quy dinh, chinh sach ngi by

HDQT QTDND Bén G& di ban hanh Quy ché Ve Phén loai ng, trich 1ap va su
dung DPRR trong hoat dong ciia QTDND Bén G& theo Quyet dinh so
32/2021/QD-HPQT ngay 06/7/2021, phu hop véi quy dinh tai Quyét dinh sb
493/2005/QD-NHNN ngay 22/04/2005 cta Thong ddc NHNN Viét Nam quy dinh
vé Phén loai ng, trich l4p va st dung du phong dé xir Iy rui ro tin dung trong hoat
dong ngén hang cla td chire tin dung (sau day goi l1a Quyét dinh 493/2005/QB—
NHNN) va Quyét dinh sO 18/2007/QD-NHNN ngay 25/04/2007 cua Thong doc
NHNN Viét Nam vé viéc stra ddi, bd sung mot sO diéu cia Quyét dinh sb
493/2005/QD-NHNN (sau day goi 1a Quyét dinh sb 18/2007/QD-NHNN).

2. Cong tic phan loai ng, trich 13p va sitr dung DPRR
2.1. Tinh hinh phan loai ng, trich l1ap va sit dung DPRR

QTDND Bén Gb thuc hién phan loai ng, trich lap va sir dung DPRR dinh ky
hang quy. Tinh hinh phan loai ng, trich 14p va st dung DPRR tai th&i diém
30/11/2022 (quy 1V/2022); 30/11/2023 (quy IV/2023) va 31/3/2024 (quy 1/2024)
nhu sau:

Domn vi tinh: triéu dc‘;ng

Théi diém 30/11/2022 Thoi diém 30/11/2023 Thoi diém 31/3/2024
Chi tiéu Dvw Dy Dw Du Duw Du

Dwn¢ | phong phong Dwng | phong phong Dwng | phong phong

chung | cu thé chung | cu the chung | cu the
1. Tong

dung ndi | 39.860 | 298,947 39.953 | 297,439 | 83,55 | 40.000 | 298,216 | 52,415
bang
2. Phén
loai n¢
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_Nhém1 |39.437| 295,78 39.659 | 297,439 39707 | 297,805

- Nhém 2 403 | 0302 2,015
- Nhém 3 45| 0109 29
- Nhém 4 17| o0125| 835| 39 19.7

_Nhém5 | 406 214,65| 255 63,85 | 2385 475
S.Iyleny’ 108 0,7 0,6

Xxau

4. Ny da

oni- e 549 602 601

ro Aok i | (01 dim31/122022) | (i didm 31/12/2023 (thoi diém 30/4/2024)
bang .

5. Két} qua 26 13 13

g;“;‘&‘;f (tir 01/01/2022 - (tir 01/01/2023 — (tir 01/01/2024 —
i 31/12/2022 31/12/20223) 30/4/2024)

(Nguén: Bdo cdo phdn logi ng, trich lap du phong ctia QTDND Bén G6)

2.2 Két qua thanh tra vé cong tac phén loai n, trich laip DPRR

- Chon mau kiém tra 50 hd so tin dung cua khach hang vay vén con du ng
dén thoi didm 30/4/2024, nhan thiy viéc phan loai ng cia QTDND Bén G& Quy
1/2024 dugc thuc hién vao ngay 05/4/2024 theo dung quy dinh tai Quyét dinh so
493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh sb 18/2007/QD-NHNN, cu thé:

DVT: triéu dong

Duw ng cia 50 hé so tin dung cia khich hang dwge thanh
Téng dw ng cia tra
Nhom QE‘DN? S6 li¢u cia S6 liéu cia Két qua thanh tra so
Bén Go QTDND Bén | Doan thanh | véi bdo cdo ting (+),
Gb tra giam (-)

1 39.987 26.595 26.595 0

2 40 0 0 0

3 14 0 0 0

4 0 0 0 0

5 238 238 238 0

No xau
(nhém 3+4+5) 252 238 238 0
Ng xAw/Tong dw o
0o (%) 0,63% 0
Tong cong 40.279 26.834 26.834 0
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- Kiém tra viéc trich 1ap du phong tai thoi diém 30/1 12022 (quy 1V/2022),
30/11/2023 (quy IV/2023) va 31/3/2024 (quy 1/2024), nhén thay quy IV/2022 va
Quy 1/2024 QTDND Bén Gb thuc hién trich 18p du phong chung va dy phong cu
thé theo ding quy dinh tai Quyét dinh sé 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh so
18/2007/QD-NHNN, riéng thoi diém 30/11/2023 (quy IV/2023) trich 1ap dy phong
chung thiéu 0,29 triéu ddng tuy nhién, dén thoi diém 31/12/2023 QTDND Bén G
da trich lap bd sung du phong chung theo ding quy dinh cu thé:

DVT: triéu dong

Dy phong chung Dy phong cu thé
Thoi diém
Phiitrich | Patrich | CP™ | phitrich | Datrich | Chemh
léch léch

Quy IV/2022
(30/11/2022) 298,95 298,95 0 223 223 0
Quy IV/2023

(30/11/2023) 291,73 297,44 0,29 83,55 83,55 0
31/12/2023 292,14 292,14 0 48,1 48.1 0
Quy 12024

(31/3/2024) 298,22 298,22 0 52,4 524 0

Trdch nhiém nguoi cé lién quan: Nguyén Thi Thu Huong — K¢ todn truong;
Mai Thi Quynh Nhw— Gidm déoc.

2.3. Sir dung dy phong riii ro dé xir Iy rii ro tin dung:

Trong ky tur 01/07/2022 den 30/4/2024 QTDND Bén G& da sir dung
DPRR dé xtr 1y rdi ro déi vGi mot s6 khach hang.Tinh hinh st dung du phong dé
xtr ly rti ro tin dung mét s6 thdi diém nhu sau:

- Thoi diém 31/12/2022, sé no goc dugc dung du phong rii ro dé xir ly
dang hach toan ngoai bang la 549 triéu dong. Trong do trong ndm 2022 da xu ly
rii ro dbi véi 07 khach hang véi tng du ng 160,9 triéu dong gom (1) Nguyén
Thi Dung, HDTD s6 075/073/HDTD ngay 19/4/2018, du no goc xir ly rii ro 55
triéu dong, (2) Pham Thi Phé Phong, HDTD s6 254/253/HDTD ngay 11/10/2018,
du ng gbéc xu ly rdi ro 25,2 triéu dong, (3) Lanh Thi My Xuan, HDTD sb
067/067/HDTD ngay 29/3/2017, du ng géc xur ly rii ro 24 triéu dong, (4) Tréan
Thi Ngoc Yén, HDTD sé 022/023/HDTD ngay 04/3/2021, du ng goc xir ly rii ro
16,7 triéu ddng; (5) Ha Thi Thiéu Anh, HDTD s§ 219/216/HDTD ngay
10/8/2018, du ng goc xir ly rii ro 23 triéu dong, (6) Nguyen Thi Xuan Loc,
HDTD sb 185/182/HDTD ngay 16/8/2018, du ng gbe xir 1y rii ro 11 triéu dong,
(7) Truong Thi Hoang Lan, HDTD s6 199/ 199/HDTD ngay 28/8/2018, du ng goc
xUr ly rii ro 6 triéu déng va da thu hdi ng goc da xtr ly cia nhimg khach hang xu
Iy rui ro ctia nhitng nim trudc 14 2,6 triéu dong.

12)

-
k]
>
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- Thoi diém 31/12/2023, sb no gbc duge dung dy phong rii ro dé xu ly dang
hach toan ngoai bang 1a 602 triéu dong. Trong d6 trong nam 2023 da xur ly rui ro
déi véi 04 khach hang v6i tong du ng 54,35 triéu dong g6m (1) Nguyén Thi Vinh,
HDTD sb 220/204/HDTD ngay 11/9/2018, du ng goc xut ly rdi ro 7,2 triéu ddng;
(2) Tran Thi Thuy, HDTD s0 089/102/HDTD ngay 21/5/2018, du ng gbe xtr ly rai
ro 12,5 triéu dong, (3) Lé Thi An, HDTD sb 195/187/HDTD ngay 20/8/2018, du
no gde xur ly rti ro 18,75 trigu ddng; (4) Tran Ngoc Thi, HDTD so 235/290/HDTD
ngay 14/12/2018, du ng gbe xir ly rii ro 15,9 triéu dong va da thu hdi ng gbe da xir
Iy cua nhimg khéch hang xir ly rii ro ctia nhitng nam trude la 1,3 triéu dong.

- Thoi didm 30/4/2024, s6 ng goc duoc dung du phong rui ro dé xur ly dang
hach toan ngoal bang 14 600,7 triéu dong. Trong d6 khong phat sinh viéc str dung
du phong dé xr ly rii ro va trong 04 thang dau nam 2024 da thu hdi ng gbe da xir
ly ctia nhitng khach hang xr Iy rui ro ctia nhimg nam trudc 14 1,3 triéu dong.

Qua kiém tra hé so xu ly rii ro nhan thiy, QTDND Bén G thuc hién theo
theo diung quy dinh Quyét dinh s6 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh s6
18/2007/QD-NHNN.

PHAN 111
NHAN XET VA KET LUAN

Qua két qua thanh tra tai QTDND Bén G0, nhin chung trong thoi ky thanh
tra QTDND Bén GJ da co nhiéu co gang trong cbng tac quan tri, diéu hanh, huy
dong von va cho vay dap Ung nhu cau von cua thanh vién, co ban hoan thanh
céc chi tiéu theo ké hoach dé ra trong cac linh vuc hoat dong, tao diéu kién
thuan lgi cho cac thanh vién cua Quy cd the tiép can dugc ngudn vbn vay mot
cach kip thoi phuc vu cho hoat dong san xuét, kinh doanh nham cai thién cudc
séng, gop phan phat trién kinh té, xa hoi dia phuong va han che tinh trang tin
dung den trén dia ban; Ty 1¢ cap tin dung co tai san dam bao chiém ty 1é cao trén
téng du ng cho vay, ng x4u dugc kiém soat duéi 3% tong du ng cho vay. Tuy
nhién, bén canh nhiimg mat dat dugc, QTDND Bén G& con mot sb ton tai, sai

pham cén dugc chan chinh, khic phuc, cu thé:

1. V& cong tac quan tri, didu hanh: ban hanh mot s6 quy ché QTDND
Bén Go &p dung céc van ban phép luat da hét hiéu luc dé 1am co s& phap ly dan dén
mdt sb noi dung trong quy ché noi bd khéng con phu hop vdi quy dinh cua phap
luat; mdt sé quy ché chua kip thoi ban hanh quy ché sira ddi bd sung cho phu hop
v6i quy dinh hién hanh; mot s6 quy ché ban hanh con cham, chua klp thoi so voi
thoi diém c6 hidu luc thi hanh cia céc vin ban quy pham phép luét, .

2. V& viéce chap hanh cac ty 1&¢ dam bao an toan trong hoat dong: tai
thoi diém 30/4/2024 chua chap hanh quy dinh Ve gidi han cho vay d6i véi thanh
vién HDQT, BKS, Giam doc Pho Gidm doc ké toén truéng theo khoan 1 Piéu
127 Luat Cac TCTD va tiét a, khoan 2 Diéu 8 Théng tu s6 32/2015/TT-NHNN
tuy nhién QTDND Bén G& da khac phuc kip thoi, thuc hién thu hdi trude han
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céc khoén vay, tai thoi diém kiém tra, téng du ng cho vay cta cac dbi twong néu
trén chiém ty 1é 4,77% dam bao ty 1€ theo quy dinh.

3. Vé chap hanh quy ché cho vay

- Vé hé so vay vén: QTDND Bén G3 thuc hién cho vay 601 vai 05 khach
hang (05 mén vay), tong du ng 3.370 triéu dong nhung chua yéu cau khéch hang
cung cap cac hd so, tai lidu lién quan 1a chua dung quy dinh tai Pidu 9 Théng tu
50 39/2016/TT-NHNN di duoc sira dbi, bd sung.

- Vé cong tic tham dinh, xét duyét cho vay: QTDND Bén GS thim dinh
va xét duyet cho vay con so sai, chi ghi chung chung s6 liéu nhu cau vay von,
chua néu duoc céc cén cir dé 1am co s thdm dinh tinh kha thi cua phuong éan
vay von va dam bao kha ning tra ng dbi véi 30 khach hang (30 mén vay), téng
du no 16. 697 trigu ddng 1a chua dap tmg dy du theo quy dinh tai Piéu 17
Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN da dugc sira doi, bd sung va quy dinh ndi bo
ctia QTDND Bén Ga.

- Vé kiém tra, gidm sdt vén vay: QTDND Bén Gd c6 thuc ‘'hién bdo céo
kiém tra, gidm sat vén vay nhung néi dung kiém tra, gidm sat vén vay khong
day du theo quy dinh; Chua thu thap day du céc hd so tai liéu chimg minh muc
dich sir dung von ctia khach hang...ddi véi 27 khach hang (27 mon vay) véi tong
du ng 16.127 tridu déng 13 thuc hién chua diung quy dinh Diéu 24 Thong tu so6
39/2016/TT-NHNN d dugc stra dbi, bd sung.

4. Ve cong tac phén loai ng, trich 1dp du phong: tai thoi diém quy
IV/2023 trich 14p du phong chung chua ding theo ding quy dinh tai Quyét dinh
s0 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN, tuy vay thoi diém
31/12/2023 Quy da ra soét, kip thoi phét hién va d trich bb sung du phong chung
theo diing quy dinh.

’ ’ o PHAN I\ A
CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Khong phat sinh

1 PHANV
KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Cin cir két qua thanh tra néu trén, Chanh thanh tra, giam sat NHNN Chi
nhanh tinh Dong Nai yéu cau HPQT, Chu tich HDQT, Truéng BKS, Gidm ddc
QTDND Bén Gb tb chirc va hoat dong theo ding quy dinh; ra soat toan bd
nhimg ton tai, sai pham dé chén chinh, khic phuc kip thoi, ddng thdi thuc hién
mot s6 ndi dung cu thé sau:

1. HDQT rat kinh nghiém trong viéc ban hanh quy ché ndi bd cham, chua
ddy du noi dung theo quy dinh tai cdc van ban quy pham phap luit. Thyuc hién
stra doi, bd sung cac quy ché ndi bd phu hop véi quy dinh phép luat hién hanh,
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trinh dai hoi thanh vién gin nhét thong qua va giri v& NHNN Chi nhanh tinh Pong
Nai theo quy dinh.

2. Nghiém thc tuan thi quy dinh vé céc ty 1é dam béao an toan trong hoat
dong dac biét giéi han cho vay déi véi thanh vién HDQT, BKS, Gidm déc, Pho
Giam dbc, ké toan truéng. Chép hanh quy dinh vé cong tac phan loai ng, trich 1ap
du phong theo ding quy dinh ctia phap luét, dam bao ngudn du phong tai chinh dbi
véi cac khoan ng ¢6 van de, giam thiét hai cho Quy.

3. Rat kinh nghiém, chén chinh cng tac thu thap hd so vay vén, dam bao ho
ho vay von phai day du, ding quy dinh trude khi thdm dinh, xét duyét cho vay. Bo
sung hd so vay vbn day du theo quy dinh déi véi 05 khach hang, tong du ng
3.370 triéu dong di néu tai phén két qua kiém tra, xdc minh. Truong hop khach
hang khong bd sung duoc, tién hanh thu hdi no trude han. Thoi han thuc hién:
t4i da 06 thang ké tir ngay ban hanh két luan thanh tra.

4. Chén chinh céng tac kiém tra sir dung vén vay. Bién ban kiém tra phai
danh gia duogc cu thé tinh hinh tai chinh, hoat ddng kinh doanh cta khach hang
nguén tra no va danh gia lai tinh hinh tai chinh cta khach hang khi nhén thay co
déu hiéu suy giam; thu thap day di chimg tir chimg minh muc dich st dung von doi
véi céc khach hang 27 khach hang tong du ng 16.127 triéu dong da néu tai phén
két qua kiém tra, xac minh. Truong hop khach hang khéng bd sung duoc, tién
hanh thu hdi no truéc han. Thoi han thuc hién: t6i da 06 thang ké tir ngay ban
hanh két lugn thanh tra.

5. Rat kinh nghiém trong cong tac thim dinh ddi véi 30 khach hang (30
khoan vay) véi tong du ng 16.697 trigu dong da néu tai phén két qua kiém tra, xé4c
minh. Chan chinh, néng cao chét lugng thAm dinh va xét duyét cho vay déi véi cac
khoan cho vay phat sinh moéi, chu trong thdm dinh tinh kha thi cua phuong an vay
vén, thyc trang tai chinh, dam béo danh gid chit ché phuong an vay vdn ctia khach
hang, dinh ky han trd ng phu hop tinh hinh tai chinh cta khach hang, chu ky san
xuat kinh doanh, dam bao kha nang tra ng ctia khach hang, han ché rti ro mat vén
do khéach hang suy giam tai chinh, &p luc tra ng cudi ky khéng tra duoc ng.

6. Thuc hién kiém diém trach nhiém déi véi tap thé, ca nhan c6 lién quan
dén céc ton tai, sai pham dugc néu tai ph?in két qua kiém tra, xac minh; déng thoi
xay dung ké hoach tu kiém tra, ra soat toan b nhimng ndi dung chua dugc thanh
tra, luu ¥ kiém tra cong tac tin dung, theo ddi cong tac chinh stra sau thanh tra
nhim phat hién kip thoi nhiing sai pham dé chan chinh, xi 1y theo quy dinh cta
phép ludt. Thoi han thyc hién: 01 théng ké tir ngay ban hanh Ket lun thanh tra.

Yéu ciu Chu tich HPQT, Giam déc QTDND Bén G6 t6 chirc thuc hién
cac kién nghi theo dung thoi han néu trén. Bao cao két qua thuc hién viéc chan
chinh sau thanh tra giri v& NHNN Chi nhanh tinh Dong Nai dinh ky truéc ngay
05 hang thang cho dén khi hoan tat viéc thuc hién céc kién nghi duoc néu tai
Két luan thanh tra.
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Két luan thanh tra gdm 27 trang va cac biéu mau, phu luc do Poan Thanh
tra 1ap, 1a mot bd phén khong tach roi Két luan thanh tra./ ——

r /‘_—7
Noinhgn: KT. CHANH THANH TRA
- QTDND Bén G5 (dé thyc hi¢n); PHO CHANH THANH TRA, GIAM SAT
- Co quan TTGSNH (dé bao céo);
- Giam dbc NHNN Pdng Nai (dé bao cao);

- Phé Giam dbc Lé Xuan Hudng (dé béo céo); T K_/
A RA) ','. A

- TTGS Chi nhéanh (dé theo ddi sau thanh tra);
- Lwu: VT; TTGS; HSTTr.

Pinh kém:

- Biéu s6 1, biéu s6 2, biéu sb 3.

- Phu luc 01, phuc luc 03, phu luc 4.1, phu luc
4.2, phu luc 4.4, phy luc 5.1, phy lyc 5.2, phu i vine W
luc 5.3, phu luc 5.4 I
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