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CHI NHANH TINH PONG NAI Pic lap - Ty do - Hanh phic
THANH TRA, GIAM SAT NGAN HANG Dong Nai, ngay O4 thang 10 ndm 2024

S8: 21 /KL-DNA.TTGS

KET LUAN THANH TRA
Quy tin dung nhan dan Thién Thanh

Thyc hién Quyét dinh s& 22/QB -DNA.TTGS ngay 22/7/2024 cia Chanh
thanh tra gidm sat Ngan hang Nha nuéce Chi nhénh tinh Pdng Nai v& viéc thanh tra
Quy tin dung nhan dan Thién Thanh (QTDND Thién Thanh);

Xét Béo cdo két qua thanh tra QTDND Thién Thanh ngay 05 thang 9 ndm
2024 cua Truéng doan thanh tra, Chanh thanh tra gidm st Ngén hang Nha nudc
Chi nhénh tinh Pdng Nai két lu4n thanh tra nhu sau:

~ PHANI
KHAI QUAT CHUNG

1. Co cdu tb chirc, dia ban hoat dong

QTDND Thién Thanh dugc thanh 13p theo Quyét dinh s6 141/QD-DNA.6
ngay 03/10/2011 v& viéc cap glay phép thanh lap va hoat dong ciia QTDND Thién
Thanh va Gidy phép thanh 1ap va hoat dong so 039/GP-NHNN ngay 03/10/2011
cta Ngén hang Nha nuéc (NHNN) Chi nhanh tinh Dong Nai; Pang ky kinh doanh
s6 3602637095 do S& K& hoach va dau tu Pong Nai cap ngiy 24/10/2011, thay do6i
lan thir 03 ngay 07/3/2023. Nguoi dai dién theo phép luat: Ba Truong Thi Phugng
— Chu tich HPQT nhiém ky III (2019-2023);

Pén ngay 02/7/2024, QTDND Thién Thanh da giri NHNN Chi nhanh tinh
Pdng Nai théng bao danh sach nhimg ngum duoc bau, bd nhiém lam Chu tich va
thanh vién khac cuia HDQT, Trudng ban va thanh vién khac cua BKS, Giam doc
ciia QTDND Thién Thanh thong qua Dai hdi dai bleu thanh vién nhiém ky IV. Den
thdi diém thanh tra, NHNN Chi nhéanh tinh Pdng Nai di c6 thong béo sb
816/DNA.TTGS ngay 31/7/2024 vé viéc chirc danh ¢dm nhiém ngudi dai dién theo
phap luat d6i v6i QTDND Thién Thanh theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 14 Théng
tu s0 28/2024/TT-NHNN ngay 28/6/2024 gui S¢ KHDT tinh Pong Nai dé cép nht
vao hé théng thong tin qudc gia vé dang ky doanh nghi¢p theo ding quy dinh.
Nguoi dai dién theo phap luat: dng Trin Quéc Tuén — Chu tich HPQT nhiém ky
IV (2024-2029).

_ Dia ban hoat dong: 03 phudng thudc thanh phd Bién Hoa, tinh Pong Nai
gom phuong An Binh, phuong Binh Pa, phuong Long Binh Tén.




Tinh hinh nhan sy nhiém ky IV (2024- 2029) Pén thoi dlem 30/6/2024,
QTDND Thién Thanh c¢6 tdng sb 11 nguoi lam viée tai Quy. Co cau tb chirc tai
thdi diém thanh tra nhu sau:

- Hoi déng quan tri (HPQT): 03 ngudi gom Chu tich HDQT lam viéc theo
ché do béan chuyén trach (6ng Tran Quéc Tuan), 02 thanh vién HPQT lam vigc
theo ché do chuyén trach (6ng Ta Vin Quang va ba Truong Thi Phuong).

- Ban kiém soét soat (BKS): 03 nguoi gom Truéng BKS (ba Poan Thi Hoa)
lam viéc theo ché d6 chuyén trach, 01 kiém so4t vién 1am viéc theo ché do chuyén
trach (ba Bui Thi Thanh Huyén) va 01 kiém soét vién lam viéc theo ché do ban
chuyén trach (ba H6 Thi Quynh Hoa).

- Ban diéu hanh: 01 Gidam déc (6ng Ta Vin Quang — Thanh vién HPQT).

- C4c bd phén chuyén mén: Ké toan (01 ngudi), Tin dung (02 ngudi), Kho
quy (01 nguoi), bao vé (01 nguoi).

V& trinh d chuyén mén: Pai hoc: 07 ngudi, Trung cap: 03 ngudi; Chua qua
dao tao: 01 nguoi va 10 ngudi déd qua boi dudng nghiép vu QTDND.

2. Tinh hinh hoat dong
2.1. Vé ngubn vén hoat dpng

- Von va cac quy thoi diém 30/6/2024 dat 3.030 tridu dong, chiém 15,40%
tong nguon von; giam 47 tridu dong (ty 1é giam 1 ,58%) so voi 31/12/2023 va giam
92 triéu dong (ty 1é giam 3 ,13%) so véi thoi diém 31/12/2022. Vén diéu 18 den
ngay 30/6/2024 12 2.150 trigu dong, khéng thay dbi trong thoi diém thanh tra gom
von diéu 1 hinh thanh tir vbn gbép 1.981,05 triéu dong (637 thanh vién), chiém
92,14%/vén didu 18, vén didu 18 dugce hinh thanh tir quy du trit bd sung vén diéu 16
168,95 triéu ddng, chiém ty 1& 7,86%/vén diéu.

- Vén huy dong: Thoi diém 30/6/2024 1a 15.825 triéu ddng, giam 471 triéu
ddng (#2,89%) so véi 31/12/2023; ting 698 triéu dong (#4,62%) so véi
31/12/2022; ting 4.081 triéu dong (#34 75%) so v6i 31/12/2021 va tang 3.927 triéu
ddng (#33,01%) so véi cung ky ndm 2021. Trong d6 chu yéu la tién guri c6 ky han
dat 15.816 triéu ddng, chiém 99,94% tong von huy dong.

- Vay Ngan hang Hop tic xa (NHHTX): Tai thoi diém 30/6/2024 Quy
khong sir dung nguon tien vay tir NHHTX.

- Giri NHHTX: Tai thoi diém 30/6/2024, s du tién giri cta QTDND Thién
Thanh tai NHHTX Chi nhanh Dong Nai 14 6.667 triéu dong, cu thé:

+ Hop dong tidn gri c6 ky han sb 272/2018/HDTG/NHHTDN ngay
30/5/2018. Sb tién: 1.000 trigu ddng. Thoi han: 12 thang (tir ngay 30/5/2018 den
ngdy 30/5/2019). Lii sudt: 6, 7%/mam. Phu luc Hop dong tién gui s
330/2020/PLHD ngay 30/5/2020, 1i suét dugc 4p dung 6, 47%/ndm. Phy luc Hop
dbng tién gui s6 129/2021/PLHD ngay 30/5/2021, lai sudt dugc ap dung
5,61%/nam. Sé du do lai nhap gbe: 1.212,36 triéu dong. Tir ngay 30/05/2022 dén
ngay 30/05/2023 13i sut 4p dung 4.7%/ nim. S6 du do 13i nhap gdc: 1.280 triéu




dong. Tir ngay 30/5/2023 dén ngay 30/5/2024 14 suat 4p dung 6.9%/nam, sb du do
1di nhap goc: 1341 triéu dong. Tu ngay 30/5/2024 dén ngay 30/05/2025 14 suét ap
dung 4.5%/nam, sb du do 13i nhap goc: 1.433 triéu dong.

+ Hop dong tién giri c6 ky han s6 379/2020/HDTG/NHHTBN ngay
02/7/2020. S6 tién: 500 triéu ddng. Thoi han: 12 thang (tir ngay 02/7/2020 den
ngay 02/7/2021). Lai suat: 6, 47%/ndm. Phu luc Hop dong tlen gii sb
266/2021/PLHD ngay 02/7/2021, 13i suit dugc ap dung 5,41%/ndm. S6 du do 13
nhap gbe: 532,35 triéu dong Gia han tir ngay 02/07/2022 dén ngay 02/07/2023 lai
suét ap dung 4,7%/ ndm s6 du 1ai nhap goc 561 triéu dong Gia han tir ngay
02/7/2023 dén ngay 02/7/2024, 1ai suét ap dung 6,1%/ndm, sO du 14i nhép gde: 589
triéu ddng.

+ Tai khoan tién giri c6 ky han s6 7500000074481012 giri ngay 12/05/2022
s6 tién 500 tridu ddng, 13i suat 5,61%/ nim thdi han 12 thang (tr ngay 12/05/2022
dén ngay 12/05/2023 ). Gia han tir ngay 12/5/2023 dén ngay 12/5/2024. Lai suét ap
dung 7,2%/ ndm s su 13i nhép gbc 524 triéu dong Gia han tir ngay 12/5/2024 dén
ngay 12/5/2025, 1ai suat ap dung 4,5%/nim, so du 14i nhap gbc: 561 tridu dong.

+ Tai khoan tién giri ¢6 ky han s6 7500010075845012 guri ngay 30/6/2022
s6 t1en 1.400 triéu ddng, thoi han 12 thang (tir ngdy 30/6/2022 dén ngay 30/6/2023)
14i suét 4. 7%/mam. Gia han tir ngay 30/6/2023 dén ngay 30/6/2024, 1i suét 4p dung
6,1%/nam sé du 131 nhap gbc 1.466 triéu dong.

+ Tai khoén tién giri c6 ky han sb6 7500010075845012 giri ngay 31/8/2022
sé tién 1.000 triéu ddng, thoi han 12 thang (tr ngay 31/08/2022 dén ngay
3 1/8/2023) 4i suat 4. 9%/ndm. Gia han tir ngay 31/8/2023 dén ngay 31/8/2024, lai

suét ap dung 5,4%/nim, sb du 1ai nhap gbc 1.049 tridu déng.

+ Tai khoan tién giri ¢6 ky han s6 7500010120805012 mé ngay 04/6/2024
s& t1en 1.000 triéu ddng, thoi han 12 thang (tir ngay 04/6/2024 dén ngay 04/6/2025)
131 suét 4,55%/nam.

+ Tai khoan tién giri c6 ky han s6 7500010117806012 m& ngay 22/06/2024
s6 tlen 500 triéu dong, thoi han 12 thang (tir ngay 22/6/2024 dén ngay 22/6/2025)
14i suét 4,55%/nam.

~ + Tai khoan tién giri thanh toan 7500000001313012 mé& ngay 26/9/2014 1ai
suat 0,1%/ndm. SO du 69 triéu dong.
2.2. Vé sit dung vén
Du ng dén 30/6/2024 dat 11.283 triéu dong, giam 4.420 tridu dong

(#28 15%) so véi 31/12/2023; giam 2.846 tri€u ddng (#20,14%) so vdi 31/12/2022
va ting 2.843 tri¢u dong (#33,68%) so véi 31/12/2021.

2.3. Két qua kinh doanh

Pén thang 6/2024 thu nhap 16n hon chi phi 1a 70,97 triéu déng; Nam 2023
loi nhuén sau thué 1a 116,97 tridu dong, Nam 2022 lgi nhun sau thué 1a 109,29
triéu dong; Nam 2021 lgi nhuén sau thué 12 96,80 triéu dong.




PHAN II
KET QUA KIEM TRA, XAC MINH
1. Thanh tra hoat dgng quan tri, didu hanh va hé thong kiém soat, kiém
toan noi bg.
1.1. Té chikc va hoat dpng ciia HDQT
1.1.1. V& tiéu chuin, co cAu HPQT

+ HPQT QTDND Thién Thanh nhiém ky III (2019-2023), gom c6 03 thanh
vién (ba Truorng Thij Phugng — Chu tich HDQT, 6ng L& Hong Quang — Thanh vién
HPQT va 6ng Tran Quéc Tuén — Thanh vién HDQT) do Dai héi thanh vién bau
theo danh sach dugc NHNN Chi nhanh tinh Pdng Nai chép thuin danh sach du
kién nhan sy bau HPQT tai Cong véan s6 663/DNA-TTGS ngay 04/6/2019; 03/03
thanh vién HDQT dap img du diéu kién, tiéu chuén theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
20 Thoéng tu s6 04/2015/TT-NHNN ngay 31/3/2015 (Thong tu 04) va khoan 9
Piéu 2 Thong tu s& 21/2019/TT-NHNN ngay 14/11/2019 (Théng tu 21) sira dbi,
bd sung mot s6 diéu ciia Thong tur 04. Nhiém ky cia HPQT do Pai hoi thanh vién
quyét dinh va duogc ghi trong diéu 1é it nhat 02 nim va khong qua 05 ndm phu hop
v6i quy dinh tai Diéu 81 Luét cac TCTD nim 2010.

+ HPQT QTDND Thién Thanh nhiém ky IV (2024-2029), gdbm c6 03 thanh
vién (6ng Tran Qubc Tudn — Chu tich HPQT, éng Ta Vian Quang — Thanh vién
HDQT va ba Truong Thi Phugng — Thanh vién HDQT) do Pai hdi thanh vién bau
theo danh sach duge NHNN Chi nhénh tinh Dong Nai chép thuan danh sach du
kién nhan sy biu HPQT tai Cong vin s 414/DNA-TTGS ngay 22/4/2024; 03/03
thanh vién HPQT dap tmg du diéu kién, tiéu chuén theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
20 Théng tu 04 va khoan 9 Piéu 2 Théng t 21. Nhiém ky cia HPQT do Pai hi
thanh vién quyét dinh va dugc ghi trong diéu 18 it nhat 02 nam va khong qua 05
nam phu hop véi quy dinh tai Diéu 81 Luat cac TCTD nam 2010.

Nhén sy nhiém ky III (2019-2023) két thic vao nam 2023 tuy nhién dén
théang 03/2024 QTDND Thién Thanh méi hoan tit thu tuc nhan sy du kién nhiém
ky IV, kéo dai thoi gian nhiém ky III qua 05 nam, vi pham quy dinh tai khoan 3
Diéu 81 Luét Céc to chirc tin dung 2010: “3. Nhiém ky cua HPQT do Dai hoi
théanh vién quyét dinh va dwoc ghi trong Diéu 1¢, it nhat la 02 ndm va khong qud 05
nam”. Qua thu thap bao cdo, van ban, ho so nhén su cia QTDND Thién Thanh g
v& NHNN Chi nhénh tinh Ddng Nai céc thdi diém chuan bi nhan sy cho nhiém ky
IV va Ban giai trinh cia QTDND Thién Thanh ngay 12/8/2024 trong thoi gian
Poan thanh tra thanh tra tai quy, cho thdy nhiém ky III ctia HDQT keo dai hon 05
nim so v6i quy dinh la do nguyén nhén khach quan, véi diéu kién va co ché hoat
dong cua QTDND con kho khan nén viéc tim kiém, thu hut, lua chon nhan su phu
hop, di didu kién, tim huyét va gin b lau dai ciing gép nhiéu han ché. Trong niam
2022, 2023 QTDND Thién Thanh da cé k& hoach chuan bi danh séch nhan sy dy
kién du diéu kién cho nhiém ky IV tuy nhién khong cé thanh vién ung tuyen va co
nguyén vong tham gia vao nhin su quan tri, diéu hanh. Vi vay dén ngay
25/12/2023, QTDND Thién Thanh méi giri hd so nhéan sy du kién vé NHNN Chi




nhanh tinh Pong Nai theo T trinh ctia Chu tich QTDND Thién Thanh vé viée
chip thuan nhan sy du kién QTDND Thién Thanh nhiém ky IV nhu'ng do hd so
chua dap img theo quy dinh, NHNN Chi nhéanh tinh Péng Nai di c6 vén ban yéu
cau Quf bd sung, hoan thién day du ho so theo quy dinh (Van ban sb ST/DNA-
TTGS ngay 16/01/2024 va Van ban sb6 295/DNA-TTGS ngay 26/3/2024), viéc bd
sung hd so kéo dai do gap kho khan trong viéc thuc hién thi tuc hanh chinh tai cac
s¢, nganh ¢4 lién quan. Pén thang 04/2024, QTDND Thién Thanh mé&i hoan thién
day dit hd so nhan sy dap tmg du diéu kién, tiéu chuén giri NHNN Chi nhanh tinh
Pong Nai chp thuan,

Trach nhiém ngwoi co lién quan: Hoi dong quan tri nhiém ky III: Ba
Truong Thi Phuong — Chil tich HDQT; ong Lé Héng Quéng — Thanh vién HDQT
kiém Gidm déc; éng Tran Quéc Tudn — Thanh vién HDQOT.

1.1.2. V& hoat ddng ciia HPQT:

Veé tb chirc hop dinh ky: HPQT c6 td chic hop dinh ky hang thang !
thanh phan tham du theo quy dinh, ndi dung cac cude hop ctia HPQT c6 ghi s0
hop, c6 chit ky ctia céc thanh vién du hop, cac cufe hop c6 danh gia két qua thang
trudc va dé ra phuong hudng hoat dong thang sau, ndi dung va két ludn cudc hop
duoc ghi thanh bién ban, bién ban cudc hop HDQT c¢6 du chit ky chu toa, cac thanh
vién HPQT tham du hop va thu ky phién hop theo quy dinh tai Diéu 1é ctia Qu§ va
quy dinh cta phép luat hi¢n hanh. Cén cir bién ban hop dinh ky hang théang/bat
thuong, HDQT da ban hanh nghi quyét dé Ban diéu hanh va cac bd phan llen quan
trién khai thuc hién.

Vé phéan cong nhiém vu ciia HPQT: Chu tich HDQT thyc hién phan cong
nhiém vu cho céc thanh vién HPQT thyc hién theo bién ban hop HPQT ngay
05/7/2024. Chu tich HDQT lap chuong trinh, ké hoach hoat dong ctia HDQT hang
thing va gidm sét trong viéc thyuc hién nhiém vu dugc phén cong va céc quyén,
nghia vu chung theo quy dinh tai khoan 8 Piéu 2 Thong tu 21.

Veé viéc ban hanh cac quy dinh, quy ché hoat dgng: HPQT thuc hién ban
hanh céc quy ché, quy dinh ndi bd dé quan 1y, diéu hanh hoat ddng chung ctia Quy
tin dung nhu:

+ Quy ché t6 chiic va hoat dong cua HPQT ngay 28/2/2020; Quy ché T6
chirc va hoat dong ctia Ban diéu hanh ngay 28/2/2020; Quy dinh v& quy trinh kiém
toan ndi bd ngay 28/2/2020; Quy ché Tb chirc va hoat dong cua BKS ngay
28/2/2020; Quy ché can bd nhan vién ngay 28/2/2020; Quy che quy dinh vé noi
quy su dung lao ddng; Quy ché nhan vién va quy dinh v& tién luong ngay
05/7/2019; Quy ché ndi quy lao dong, quy tac dao dirc va tmg xit ngay 28/2/2020;
Quy ché chi tiéu ndi bd ngay 05/7/2019; Quy ché dam bao an toan trong hoat dong
ngay 30/6/2020; Quy ché dam bao tién vay ngay 03/5/2021; Quy ché phan loai,
trich lap va st dung du phong rui ro trong hoat dong ngay 19/10/2019; Quy ché
mién giam ldi von vay dm v6i khach hang ngay 24/4/2023 theo Thong tu
02/2023/TT-NHNN va Quyét dinh s6 15/2024/QD-HPQT ngay 18/6/2024 vé quy
dinh ndi bo Théng tu 06/2024/TT-NHNN ngay 18/6/2024 stra dbi Thong tu
02/2023/TT-NHNN; Quy ché tién giri tiét kiém ngay 05/7/2022; Quy ché giao



nhén, bdo quan, vén chuyén tién mat, tai san quy, gidy t0 c6 gia ngay 05/7/2019;
Quy trinh thu chi tién mét; Quy trinh hach toén, ludn chuyén chimg tir ké toan.

Trach nhigm ngwoi co lién quan: Ba Truong Thi Phuong — Chu tich
HDQT; ong Lé Héng Qudng — Thanh vién HDQT kiém Gidm doc; ong Tran Quoc
Tudn — Thanh vién HPQT (nhiém kp ITI).

Vé hoat dong ciia Chi tich HPQT: Chu tich HDQT lam viéc theo ché
d6 ban chuyén trach. Dinh ky hang ném, c6 1ap chuorng trinh, ké hoach hoat dong
ctia HPQT dé thuc hién phan cong nhiém vu cho cac thanh vién HPQT va gidm
sat viéc thuc hién nhiém vu dugc phan cong dbi vai cac thanh vién HPQT theo
dung quy dinh.

1.2. Ban kiém sodt
1.2.1. V2 tiéu chuin, co cAu BKS:

BKS nhi¢m ky IIT (2019-2023), c6 03 thanh vién (6ng Ta Van Quang —
Trudng ban, 6ng Pham Vii Thanh — Thanh vién va ba Bui Thi Thanh Huyén —
Thanh vién) Pai hdi thanh vién bau theo danh sach da dugc NHNN Chi nhénh tinh
Pong Nai chip thuan danh sach dy kién nhan sy BKS QTDND Thién Thanh
nhiém ky III tai Coéng vin sb 662/DNA-TTGS ngay 04/6/2019. BKS cé 03/03
thanh vién dap tmg di didu kién, tiéu chuén theo quy dinh tai Didu 23 Théng tu 04
tai thoi diém dugc bau.

BKS nhiém ky IV (2024-2029), c6 03 thanh vién (ba Poan Thi Héa —
Trudng ban, ba Bui Thi Thanh Huyén — Thanh vién va ba H6 Thi Quynh Hoa —
Thanh vién) Pai hdi thanh vién bau theo danh sach di dugc NHNN Chi nhénh tinh
Pdong Nai chép thuan danh sach du kién nhan sy BKS QTDND Thién Thanh
nhiém ky IV tai Céng vin sb 576/PNA-TTGS ngay 03/6/2024. BKS c6 03/03
thanh vién dép tmg du diéu kién, tiéu chuén theo quy dinh tai Khoan 11 Diéu 2
Thong tu 21 tai thoi diém duogc bau.

Hoat dong cua BKS, Trudng BKS:
+ Truéng BKS c¢6 tham gia hop dinh ky véi HDQT.

+ Hang thang, BKS t6 chirc hop véi diy du thanh vién dé tong két két qua
thuc hién nhiém vu thang trudc va deé ra cac phuong hudng, nhiém vu trong thang
va co ghi nhan bang bién ban hop.

+ Hang thang c6 thuc hién kiém tra, kiém soat twong d01 toan dién cac hoat

dong ctia Quy va dé ra phuong huong hoat dong thang téi. Két qua kiém tra, kiém
so4t dugc bao cdo bing vin ban giri NHNN Chi nhanh tinh Pong Nai.

1.2.2. Vé thuce hién kiém soat va kiém toan ndi bo:

Thuc hién quy dinh vé kiém toan noi bo, QTDND Thién Thanh da bd tri
nhén sy thyc hién nhiém vy kiém toan ndi bd theo Quyét dinh sb 22/Qb-TDTT
ngay 03/7/2019 vé viéc bd nhiém 6ng Ta Thanh Quang chirc danh Truong Klem
toan ndi bd nhiém ky III va theo Quyét dinh sb 05/Qb-TDTT ngay 24/6/2024 vé
viéc bd nhiém ba Poan Thi Héa chirc danh Trudng Kiém toan nodi bd nhiém ky IV.




BKS da xdy dyng va ban hanh Quy trinh cia QTDND Thién Thanh tai
Thong tr s6 44/2011/TT-NHNN ngay 29/ 12/2011 cua Thong déc NHNN Viét
Nam. Trucmg kiém toan noi by ¢ xay dung K& hoach Kiém toan ndi bd hang ndm.
Piu thang cac ndm 2021 dén 2024, _QTDND Thién Thanh thyc hién td chirc kiém
toan ndi bd theo quy dinh tai Piéu 12 Théng tu s6 44/2011/TT-NHNN ngay
29/12/2011 ciia NHNN Viét Nam. Két qua kiém toan ndi bd danh gia tinh hinh
hoat dong trong ndm trude va ké hoach kiém toén noi b trong ndm, ndi dung bao
c40 néu mdt s tdn tai va han ché trong hoat dong nghiép vu dé Quy chén chinh,
khic phuc.

Qua ket qué kiém tra ctia Poan thanh tra nhan thay con ton tai, han ché trong
nghlep vu van chua duge khic phuc triét d& cho thiy Ban kiém soat va kiém toan
ndi bd chua phét huy hidu qua kiém soét riii ro, viéc tuan tha céc quy dinh cua phap
ludt trong hoat dong cua Quy. Béc thu cho vay cua Quy chu yéu 1a cho vay tin chap
mon nho dudi 100 triéu, tlem 4n i ro khong thu hdi dugc khoan vay 12 rét cao, cic
khoan vay ng qué han, ng x4u chon méu kiém tra da phan 14 céc khoan vay tin chép
tuy nhién cac dot kiém tra dinh ky ciia BKS va b phén K1ern toan ndi by chua dua
ray kién ciing nhu d& xuét bién phap klem soat chat ché dbi véi cac khoan vay tin
chap d& giam thiéu ri ro tin dung (néu cb) xay ra va chua phat hién dugc mdt s6
ton tai, han ché dugc néu trong Bién ban lam viéc cua Poan Thanh tra.

Trach nhiém nguwoi co lién quan: éng Ta Vin Quang - Truonmg BKS, ba Bui
Thi Thanh Huyén - Thanh vién BKS va éng Pham Vii Thanh - Thanh vién BKS
(nhiém ky I11).

1.3. Ban diéu hanh
1.3.1. V& diéu kién, tiéu chuén ciia Ban diéu hanh:
- Trong thoi diém nhiém ky III:

Ong Lé Hbéng Quang — Giam déc duoc b nhiém chic vu Gidm dbc theo
Quyét dinh s6 12/QD-TDTT ngay 23/6/2019 cua HDQT, thoi han la 05 nam, diung
theo danh sach di dugc NHNN Chi nhénh tinh Pong Nai chap thudn danh sich
nhan sy du kién bd nhiém Giam doc cla QTDND Thién Thanh nhiém ky III
(2019-2023) tai Cong van s6 661/DNA-TTGS ngay 04/6/2020 va da duoc Dai hoi
thanh vién Thong qua ngay 22/6/2019. Gidm déc dap tmg da diéu kién, tiéu chuén
theo quy dinh tai Diéu 24, Thong tu 04 tai thoi diém dugc bd nhiém.

- Trong thoi diém nhiém ky IV:

Ong Ta Van Quang — Giam déc dugc bd nhiém chic vy Gidm doc theo
Quyét dinh s6 02/2024/QP-QTDTT ngdy 24/6/2024 cta HDQT, thoi han la 05
nim, dung theo danh sich d4 dugc NHNN Chi nhanh tinh Pdng Nai chép thuin
danh sach nhén sy du kién bd nhiém Giam dbc ciia QTDND Thién Thanh nhiém
ky IV (2024-2029) tai Cong van s6 414/PNA-TTGS ‘ngay 22/4/2024 va da dugce
Pai hoi thanh vién théng qua ngay 22/6/2024. Gidm dbc dap Umg du diéu kién, tidu
chuén theo quy dinh tai khoan 12 Piéu 2 Théng tu 21 tai thoi diém duoc bd nhiém.




1.3.2. Viéc thwe hién chirc ning, nhiém vu va quyén han ciia Ban diéu
hanh:

Nhin chung trong thoi ky thanh tra, Ban dleu hanh QTDND d4 co ban thuc
hién ding quyén va nghia vu theo ding thdm quyén, quy dinh cta phap ludt, chip
hanh tuong dbi tét cac van ban chi dao cta nganh, nghi quyét cia HPQT, di c6
nhimg nd luc nhit dinh trong cong tac didu hanh hoat dong, két qua kinh doanh
nam 2021, 2022 2023 va 06 thang dau nam 2024 déu c6 14i. Tuy nhién cong tac
didu hanh con dé xay ra mot s6 ton tai, han ché trong cac mét nghiép vu dugc thé
hién tai két qua kiém tra, x4c minh theo timg ndi dung thanh tra.

Trdch nhigm nguwoi cé lién quan: 6ng Lé Hong Qudng — Gidm doc (nhiém
ky III).

2. Thanh tra viéc chap hanh cic quy dinh ciia phép luiit vé hoat dong
huy ddng von va chip hanh lii suat huy dong

2.1. Viéc ban hanh cdac chinh sdach, quy dinh nji by

Trong thoi ky thanh tra, HDQT QTDND Thién Thanh thyc hién ban hanh
méi quy dinh ndi bo vé giao dich tién giri tiét kiém theo Quyét dinh sb 08/Qb-
QTIDTT ngay 05/7/2022 cia HDQT QTDND Thién Thanh (bai bo) Quyét dinh sb
03/2020/Qb-HDQT ngay 05/01/2020). Vé co ban quy ché méi ban hanh phu hop
voi Thong tu s6 48/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 (Thong tu 48) quy dinh vé
tién gir tiét kiém, dam bao viéc thuc hién giao dich tién giri tiét kiém, cap tin dung
chinh xéc, an toan tai san cho ngudi gt tién cling nhu hoat dong cia QTDND
Thién Thanh.

* V& quan ly vé quan Iy, sit dung sb tiét kiém tring

Trong thoi ky thanh tra, QTDND Thién Thanh thyc hién viéc nhép, XUt
bao quan, kiém k&, quan 1y sb tiét kiém tréing theo Quyét dinh sé 09/QD-QTDTT
ngay 05/01/2022 cia HDQT QTDND Thién Thanh, quy che dugc ban hanh va
trién khai kip thoi theo diing quy dinh tai diém 3 khoan 20 Piéu 2 Théng tu 21 sira
d6i, bd sung Piéu 36 Théng tu 04.

* V& lai suét huy dong:

Trong thoi ky thanh tra tir thing 06/2021 dén 30/6/2024, QTDND Thién
Thanh thay ddi thuong xuyén didu chinh muec 14i sut huy dong cua céc ky han
théng qua cac Quyét dinh/Thong bdo i suat va ky han huy dong tién giri cta Gidm
dbc, cu thé:

+ Tir thang 06/2021: Thong bao sb 02/2021/T'B TDTT ngay 06/4/2021 (ap
dung tir ngay 06/4/2021).

+ Nam 2022: Thong bio sb 19/2022/QD-TDTT ngay 06/7/2022 (4p dung tir
ngay 06/7/2022); Thong bao sé 20/2022/QD-TDTT ngay 08/8/2022 (4p dung tir
ngdy 08/8/2022); Thong bao sb 26/2022/TB-TDTT ngay 06/10/2022 (4p dung tir
ngay 01/11/2022); Thong bao sé 23/2022/TB-TDTT ngay 06/12/2022 (4p dung tir
ngay 05/12/2022).




+ Nam 2023: Thong bao sé 12/2023/QD-TDTT ngay 03/4/2023 (ap dung tir
ngay 03/4/2023); Thong bao so 16/2023/QD-TDTT ngay 09/7/2023 (4p dung tir
ngay 06/7/2023); Théng béo sé 18/2023/QD-TDTT ngay 09/11/2023 (4p dung tir
ngay 09/11/2023).

+ Nam 2024: Thong bao s 05/2024/QD-TDTT ngay 15/3/2024 (4p dung tir
ngay 16/3/2024).

Vé co ban cac quyet dinh 13i suat do Gidm déc ban hanh khéng vuot qua
murc 14i sudt t6i da dbi véi tién giri khong ky han, tién gu'l c6 ky han dudi 01 thang,
tir 01 thang dén dudi 06 thang ding theo cac quy dinh ve mure 131 suét téi da déi véi
tién giri bang ddng Viét Nam ciia td chirc, ca nhén tai td chirc tin dung, chi nhénh
ngan hang nudc ngoai tai Thong tu sd 07/2014/TT-NHNN ngay 17/3/2014 cua
NHNN Viét Nam do NHNN Viét Nam quyet dinh trong timg thoi ky déi véi loai
hinh QTDND (sau day goi 1a Thong tu 07), cu thé: Quyét dinh sd 1729/QD-NHNN
ngay 30/9/2020 (hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/ 10/2020) Quyét dinh s
1607/QD—NHNN ngay 22/9/2022 (hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 23/9/2022);, Quyét
dinh so 1812/QD-NHNN ngay 24/10/2022 (hleu luc thi hanh k& tir ngay
25/10/2022); Quyet dinh so 575/QD-NHNN ngay 31/3/2023 (hiéu luc tir ngay
03/4/2023); Quyet dinh so 951/QD-NHNN ngay 23/5/2023 (hiéu luc tir ngay
25/5/2023); Quyét dinh s6 1124/QD-NHNN ngay 16/6/2023 (hiéu luc tir ngay
19/6/2023).

Tuy vay qua kiém tra nhén thiy cac Quyét dinh/Théng bio muc 14 sut huy
dong trong timg thoi ky chi quy dinh chung chung ky han 12 thang tr¢ 1én ap dung
murc 13 suét thoa thuan, khong quy dinh khung lai suét hoic nguyén tac/dleu kién
théa thuan 14i suét...d8 thuc hién théng nhat viéc tinh lai suét tlen gui gilra
QTDND Thién Thanh va khach hang. Vi vy qua kiém tra sao ké tién gtri thoi
diém 30/6/2024 nhén thay cac sb tién g tir 12 thang trg 1én QTDND Thién Thanh
ap dung cac murc lai sut huy dong khong théng nhét va dam béo tinh cong khai,
minh bach trong hoat dong nhén tién giri va thu hut ngudn tién giri cta thanh
vién/khach hang.

Trach nhi¢m nguwoi cé lién quan: ong Lé Héng Quang - Gidm doc (nhiém
ky I1I).
2.2. Tinh hinh huy dong vén _
Co cu nguén von huy dong ctia QTDND Thién Thanh tai mot s6 thoi diém
nhu sau: X
Don vi tinh: triéu dong

31122021 | 3171272022 | 31/12/2023 ) zrzoz So Séinh
Chi tiéu (4) so v6i (1) (4) so v6i (2) (4) so véi (3)
i) 2 3 @)
Sétitn | Tyl | Sbtdn | Tylg | Sbtidn | TyRg
Tong ngudn 11.744 20.166 17.726 15825 | 4.081 | 34,75% | 4341 | -21,53% | -1901 | -10,72%
vén huy
A. Huy djng 11.744 15.126 16.296 15825 | 4.081 | 34,75% 699 4,62% 471 2,89%

vbn tir din

e
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31122021 | 3171272022 | 31/1212023 ‘Wi’m So Sénh
Chi titu (4) so véi (1) (4) so véi (2) (4) so v6i (3)
) ) 3) @)
Sétitn | Tyle | Sbtidn | Tyl | Sétidn | TyRE
L Phin theo 11.744 15.126 16.296 15825 | 4.081 | 34,75% 699 4,62% 47 -2,89%
thdi han
1. Tien giri 954 4 13 9,0 945 | 99,06% 5 125,00% 4 -30,77%
KKH
2. Tién grii 10.790 15.122 16.283 15816 | 5026 | 4658% | 694 4,59% 467 | -287%
CKH
2.1. T 01 402 210 151 400 2 -0,50% 190 90,48% 249 164,90%
dén 05 thing
22T 06
851 i 0, 0, 0,
kg b 11 371 292 1.662 1291 | 34798% | 1370 | 469,18% | 811 95,30%
thing
23.Trl2 10017 14.620 15.281 13754 | 3737 | 3731% | 866 | -592% | -1527 | 9,99%
thang trd lén
IL Phdn theo 11.744 15.126 16.296 15825 | 4.081 | 34,75% 699 4,62% 47 2,89%
ddi twgmg
1. Tién gini
ciia TCKT
2. Tién gui 11.744 15.126 16.296 15825 | 4.081 | 34,75% | 699 4,62% 471 -2,89%
cila c4 nhan
IIL Phin 11.744 15.126 16.296 15825 | 4.081 | 34,75% 699 4,62% 471 2,89%
theo thanh
1. Trong 7382 10.947 10.959 11275 3893 | 52,74% 328 3,00% 316 2,88%
thanh vién
2. Ngoai 4362 4.179 5337 4.550 188 431% 3n 8,88% 787 | -14,75%
thanh vién
Ty I hy
dgng trong 62,86% 72,37% 67,25% 71,25%
thanh
vién/téng huy
IV. Phin 11.744 15.126 16.296 15825 | 4.081 | 3475% | 699 4,62% 471 -2,89%
theo dja ban
1. Tai djaban 11.404 14.616 15.592 15599 | 4.195 | 3679% | 983 6,73% 7 0,04%
hoat ddng
2. Ngoai dia 340 510 704 226 114 | -3353% | 284 | 5569% | 478 | -67,90%
ban hoat
Ty ¢ huy
d¢ng tai dia 97,10% 96,63% 95,68% 98,57%
béan/téng huy
dgng vn
B. Vay vén 5.040 1.430 0 5040 | -100% | -1430 | -100%
tir NH HTX
v pa A
Hiewm 0% 24,99% 8,07% 0% 0 25 100% 8 -100%
vay/tong huy
dong

(Nguon: S6 ligu bdo cdo ciia QTDND Thién Thanh)

Qua két qua kiém tra dén 30/6/2024, tong nguon v6n hoat dong cia QTDND
Thién Thanh dat 19.672 triéu déng, trong do tien gui cua khach hang 15.825 triéu
dong, von chi s& hiru 3.101 triéu dong, von vay tai cac TCTD khac: khéng phat
sinh. Nguon vén huy déng ctia khach hang van la nguén quan trong va chu yéu nhét
trong co cau nguon von hoat dong tai QTDND Thién Thanh (chiém ty trong 80,44%
téng nguon v6n hoat dong). Ngudn von huy dong ctia Quy 100% 1a ngudn von huy
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dong thi truong 1 tir tlen guri cua khéach hang, dat 15.825 triéu dong vai 310 sb tiét
kiém/153 khach hang tién giri, trong d6 huy dong tién guri tiét kiém khong ky han
va tién giri ¢6 ky han véi ky han huy dong t6i da 1a 13 thang, phu hop véi dinh
huéng cho vay, quy | md khach hang cung nhu loi thé va t1em lyc san c6 cua Quy.
Vai loi the nguon tién giri 6n dinh, it c6 bién _dong nhidu v& sb du tién giri va da
phn tir tién giri cua khach hang 1au nim truyén théng, nhan vién quy, nguoi than
quen ctia nhin vién quy di gitp cho Quy chi dfng dép tmg nhu cau vay von cua
thanh vién trén dia ban hoat dong cua Qu¥. Nguon von huy dong chua sir dung hét
dugc g tai Ngan hang Hop tac xa Chi nhanh Pdng Nai thé hién co cau ngudn va
sir dung nguon hop ly, hiéu qua, ting kha ning thanh khoan.

- Ve ty 1¢ von huy dong so voi vén chii sé hitw: QTDND Thién Thanh dam
bao ty 1€ von huy dong/von cht s& hitu theo ding quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tur 21 “3. Dzeu 8 duoc sua doz b6 sung nhir sau: 2. Quy tin dung nhan ddn
phai dam bao tong mitc nhan tién guri khong dugc vieot qua 20 lan vén chii s¢
hifu.....”. Cu thé: Ty 18 vén huy dong/von chi s& hitu thoi diém 31/12/2021 123,93
1an; Thcn diém 31/12/2022 12 4,96 14n; Thoi diém 31/12/2023 13 5,26 1an; Thoi
diém 30/6/2024 14 5,10 14n.

- Vé tp I¢ huy dpng tic thanh vzen/tong huy dgng Theo bao cao cua
QTDND Thién Thanh va qua dbi chiéu giita sao ké tién giri véi sao ké thanh vién
trén hé thong ké toan cia QTDND Thién Thanh trong trong thoi ky thanh tra nhan
thdy so sb liéu bao céo ty 1& huy dong tir thanh vién/tdng huy dong vén cia Quy
khop ding két qua kiém tra, 601 chiéu. Ty 1& huy dong tir thanh vién/téng huy dong
vé co ban déu dam bao dat toi tlneu ty 1€ 60% theo quy dinh tai khoan 19 Diéu 2
Thong tur 212, Tong muec nhgan tten guei tur thanh vién cia QTDND co dia ban hoat
dong lién xa t6i thiéu bing 60% tong mikc nhdn tién gui cua QTDND....”, cu thé:
Thoi diém 31/12/2021 dat 62 ,86%; Thoi diém 31/12/2022 dat 72,37%; Thm diém
31/12/2023 dat 67,25%; Thoi diém 30/6/2024 dat 71,25%.

- Vé huy dpng vén tir viéc vay Ngin hang Hop tic xa: Pén 30/6/2024,
QTDND Thién Thanh khéng con du ng tai Ngan hang Hop tac xd Viét Nam Chi
nhanh Pdng Nai, ngudn vén dé cho vay hoan toan tir tién giri ctia khich hang va
vbn chi s& hitu.

2.3. Viée thuc hién diing kj mua, quan Iy, kiém ké va sir dung so tiét kiém
trang

- Viéc dang ky mua, quan ly, kiém ké sb tiét kiém trang Trong thoi ky
thanh tra, QTDND Thién Thanh khéng dang ky mua thém s6 tiét kiém trang, van
tlep tuc sir dung so tiét kiém tring nhép tir ndm 2020. Quy c6 thye hién kiém k8,
dbi chiéu sb tiét kiém trang va dugc dong vao S kiém ké an chi quan trong c6 day
du chir ky cua Thu kho, K& toan trudng, Kiém soat va Giam doc tuy nhién dinh ky
kiém ké vao cudi mdi quy la chua ding theo quy dinh tai Piéu 59 Théng tu so
01/2014/TT-NHNN ngay 06/01/2014 ctia Ngan hang Nha nu¢e Viét Nam quy dinh
vé giao nhan, bao quan, vén chuyén tién mat, tai san quy, gidy to c6 gi (stra dbi, bd
sung tai Thong tu s6 19/2021/TT-NHNN ngay 24/11/2021 cuia NHNN Viét Nam).
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Trach nhi¢m nguwoi cé lién quan: ba Truong Thi Phuong Chi — Thu kho;
ba Poan Thi Héa — Ké todn truéng; ba Bii Thi Thanh Huyén — Kiém sodt; éng Lé
Héng Qudng — Gidm déc (nhiém ky I11).

- Viéc sir dung sb tiét kiém tring:

QTDND Thién Thanh theo ddi xuét, nhép a 4n chi quan trong la so tiét kiém
tring dugc theo dai, cép nhat hang ngay vao so theo doi Xuét nhap sO tiét kiém co
ky han va trén phin mém. S5 luong, s0 seri 50 tlen giri kiém ké quyet toén cudi quy
trong thoi ky thanh tra khép ding sb lugng, s6 seri theo ddi trén s6 theo doi Xuét,

nhép s6 tién giri ¢6 ky han va s6 du trén so ké toan, don cir mot sd thoi diém kiém
tra sau:

+ Thoi diém 30/6/2021: S6 du sb tiét kiém tring ton quy cudi ky trén sb ké
toan sé hi¢u tai khoan 9990000-1002 1a 413 sb tir AC 0314588 den AC 0315000
kh()'p diing tdn quy thyc té theo bién ban kiém ké va sb theo di xuét, nhap so tién
gtri ¢6 ky han thoi diém 30/6/2021.

+ Thoi diém 31/12/2021: 86 du 6 tiét kiém tréing ton quy cudi ky trén s6 ke
toan s6 hidu tai khoan 9990000-1002 1a 395 s tir AC 0314606 dén AC 0315000
khép ding ton quy thuc té theo bién ban kiém ké va sb theo ddi xuét, nhép sb tién
giri ¢6 ky han thoi didm 31/12/2021.

+ Thoi didm 31/12/2022: Sb du sb tiét kiém tring ton quf cudi ky trén s6 ké
toan s6 hiéu tai khoan 99900001002 la 349 s6 tir AC 0314652 den AC 0315000
khorp dung tdn quy thuc té theo bién ban kiém ké va sb theo ddi xuat, nhap s6 tién
gt c6 ky han thoi diém 31/12/2022.

+ Thoi diém 31/12/2023: S6 du sb tiét kiém tréng tdn quy cudi ky trén sb ké
toan s hidu tai khoan 9990000-1002 1& 274 s tir AC 0314727 dén AC 0315000
khép ding tdn quy thuc té theo bién ban kiém ké va s theo dbi xuét, nhap s tién
giri ¢6 ky han thoi diém 31/12/2023.

+ Thoi diém 30/6/2024: S6 dur s6 tiét kiém tring tdn quy cudi ky trén sb ké
toan sb hiéu tai khoan 9990000-1002 la 241 sO tir AC 0314760 den AC 0315000
khorp dung tdn quf thuc té theo bién ban kiém ké va sb theo d5i xuét, nhép sb tién
giri ¢6 ky han thoi diém 28/6/2024.

Khach hang tlen gtri tai QTDND Thién Thanh da phan 1a khéch hang than
quen, luorng tién gui dn dinh, it phat sinh giao dich m& méi tién giri nén s6 tiét kiém
triing c6 ky han xuét trong thang khéong phét sinh nhiéu (don cir thang 06/2021 Xuét
kho trong thang 01 sb tién giri c6 ky han AC 0314587; thang 07/2021 xuét kho 04
sd 04 6 tién giri c6 ky han AC 0314588 dén AC 0314591; thang 09/2022 xuat kho
03 so tién gm c¢6 ky han AC 0314640 dén AC 0314642;  thang 08/2023 xuét kho 01
sd tién giri c6 ky han AC 0314713; thang 01/2024 xuat kho 06 so t1en gm co ky
han AC 0314727 dn AC 0314732; thang 06/2024 xuat kho 05 s tién gm o ky
han AC 0314755 dén AC 0314759). S6 trang dugc xuét theo s thir tur seri sb dam
bao cdng tac theo doi, kiém sodt, quén ly dugc thuén lgi va chat ché.
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Quan ly 4n chi hong: Trong thoi ky thanh tra, c6 05 The tiét kiém/S6 tiét
kiém co6 ky han bi hong. Déi véi sb tiét kiém hong Quy t1en hanh 1ap bién ban ghi
nhan s hong, thuc hién gach chéo va cép nhat thong tin s6 hong trén s6 theo doi 4 an
chi quan trong; S6 tlen gui cung the luu cua sb hong dugc bao quan trong kho tlen
Két qua k1em tra sb héng Iuu kho thye té khop ding s6 lugng s hong theo ddi sb
theo d3i xudt, nhap sb tién giri c¢6 ky han. Cu thé:

+ Nam 2021: Phat sinh 01 sé tiét kiém c6 ky han hong sé seri AC 0314577
phat hanh vao ngay 08/4/2021.

+ N&m 2022: Phét sinh 02 s6 tiét kiém c6 ky han héng (sb seri AC 0314613
phat hanh ngay 22/02/2022 va so6 seri AC 0314615 phat hanh vao ngay 11/3/2022).

+ N&m 2023: Phat sinh 01 sb tiét kiém c6 ky han hong (s6 seri AC 0314701
phat hanh ngay 16/5/2023).

+ Thoi diém 30/6/2024: Phat sinh 01 s6 tiét kiém c6 ky han hong (sb seri AC
0314758 ngay 28/6/2024).

2.4, Vigc chdp hanh cdc quy dinh vé nhén tién giki ciia khdch hing

Thyc hién kiém tra 109 thé luu tién giri tiét kiém cua 47 khach hang tai thoi
diém kiém tra ngdy 01/8/2024 nhan thdy c6 06 thé luu tién giri 1 thé tiét kiém mau
cii phat hanh trudc thoi diém ngay 01/01/2020 (s6 BC 3718729 ngay gui
12/6/2019, ky han giri 12 thang ctia khach hang Truong Thi Liéu; sé BC 3718758
ngdy giri 02/01/2019, ky han giri 13 thang va s6 BC 3718798 ngay gii 15/8/2019,
ky han giri 12 thang cta khach hang Pinh Quang Trudng); s6 BC 3718791 ngay
gui 26/6/2019, ky han 13 thang ctia khich hang Pham Thi Hai Yén; sé BC
3718308 ngay gui 18/02/2016, ky han 12 thdng cta khich hang Nguyén Thi
Nghiém; s6 BC 3718818 ngay gui 23/12/2019, ky han 12 thing cua khéch hang
Bui Dinh Long ); Con lai 103 thé luu tién gui tiét kiém st dung theo mau do Ngan
hang Hop tac x& ban hanh theo ding quy dinh tai khoan 20 Piéu 2 Thong tr-21.
Noi dung thé luu tién giri tiét kiém vé& co ban dy du cac thong tin gir tién cla
khach hang va théng tin cia QTDND Thién Thanh, ¢6 dy du chit ky cua khach
hang va chit ky ctia cdn bd Quf c6 lién quan theo ding quy dinh tai Diéu 7 Thong
tu 48.

- Can cr chimg tir ke toan do QTDND Thién Thanh cung cap, chon méu
kmm tra vigc huy dong tién gui. tiét kiém ctia 09 khach hang (44 s6 tién gm) voi
tong s6 du tién giri 9.334 triéu dong nhén thiy tai thoi diém khach hang gtri tién ¢6
diy du chimg tr (gom gidy giri tién, thé luu so tiét kiém, ph1eu xuat ngoai bang,
nhét ky quy, sO quy tién mat), cic ndi dung tbi th1eu ghi trén sb tiét kiém thé hién
day du va dugc hach toén theo quy dinh, murc 13i suat huy dong tir 06 thang trd 1én
ghi trén sb tiét kiém dung quy dinh ve biéu lai suat do HPQT ban hanh trong timg
thoi ky va dang theo cac quy dinh vé mure 1ai suét t6i da dbi véi tién giri bing ddng
Viét Nam cua t6 chirc, c4 nhén tai td chirc tin dung, chi nhdnh ngén hang nuéc
ngoai tai Thong tu 07; Noi dung thé luu cta cac s6 tién gtri khép dung thong tin
trén sao ké tién giri thoi diém 30/6/2024. Cu thé nhu sau:

&/ fF i
7 A
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Don vi tinh: triéu dong

S6 dur
shckidiy Lﬁi Lai suét tai | SO tién tiénxgl'ri .
STT Khach hang == suat | tuctrénsao g den Ngay mé so
gn trénsd | kétidngii | gbc | 30/6/202
4
TQ0233871 | 0,2% 0,2% 0,58 0,58 15/12/2015
TQ0233891 | 0,2% 0,2% 5,42 5,42 17/10/2017
TQ0288603 | 0,2% 0,2% 0,47 0,47 12/06/2019
AC0314629 | 8% 9,0% 550 550 09/6/2022
AC0314631 | 8% 9,0% 360 362 15/6/2022
1 | TRUONG THI PHUQNG | AC0314638 | 8% 9,0% 570 574 10/8/2022
AC0314644 | 10% 9,0% 1.100 | 1.100 | 28/10/2022
AC0314604 | 10% 9,0% 140 142 14/12/2021
AC0314676 | 10% 8,0% 200 202 13/02/2023
AC0314611 | 8,5% 8,0% 26 31,47 | 16/02/2022
AC0314740 | 8,0% 8,0% 450 450 07/5/2024
BC3718791 | 10% 9,0% 110 127 26/6/2019
AC0314650 | 8% 7,0% 20 2147 | 2111222022
AC0314681 | 10% 8,0% 90 91,48 01/3/2023
2 | PHAM THI HAI YEN AC0314754 | 8,0% 8,0% 400 400 28/6/2024
AC0314755 | 8,0% 8,0% 100 100 04/6/2024
AC0314756 | 8,0% 8,0% 130 130 07/6/2024
AC0314759 | 8,0% 8,0% 400 400 28/6/2024
BC3718799 | 8% 7,0% 50 66,18 19/8/2019
T g AC0314665 | 10% 7,0% 500 500 30/01/2023
3 EAERRELERN AC0314666 | 10% 7,0% 500 500 30/01/2023
AC0314667 | 10% 7,0% 150 150 30/01/2023
AC0314645 | 8% 7,0% 140 140 04/11/2022
. AC0314605 | 7,0% 7,0% 340 340 21/12/2021
4 | LETHITRI AC0314732 | 7,0% 7,0% 100 100 29/01/2024
AC0314671 | 10% 7,0% 100 100 01/02/2023
PINH QUANG ACO0314621 | 7,5% 10% 250 | 257,76 | 12/5/2022
5 | TRUGNG BC3718798 | 8,0% 7,0% 100 128,70 | 15/8/2019
BC3718758 | 8,5% 6,0% 200 264 02/01/2019
AC0314593 | 7,0% 7,0% 100 100 24/9/2021
6 | NGUYEN TH] THOM AC0314719 | 8,0% 8,0% 300 300 08/11/2023
AC0314670 | 10% 8,0% 300 300 01/02/2023
TQ0288604 | 0,2% 0,2% 0,68 0,68 03/09/2019
AC0314741 | 6,0% 6,0% 50 50 08/5/2024
AC0314742 | 8% 6,0% 50 50 08/5/2024
7| BONG TR THANH AC0314745 | 5,0% 5,0% 150 150 09/5/2024
AC0314746 | 5,0% 5,0% 150 150 09/5/2024
AC0314747 | 5,0% 5,0% 100 100 09/5/2024
. AC0314646 | 8,0% 8,0% 200 200 09/11/2022
3 | NGUYENTAT CUUNG AC0314699 | 10% 8,0% 300 300 10/5/2023
AC0314722 | 8,0% 9,0% 60 60 15/12/2023
9 | BUI THI THANH AC0314702 | 8% 6,0% 40 40 18/5/2023
HUYEN AC0314710 | 8% 6,0% 300 300 11/7/2023
AC0314684 | 10% 5,0% 100 100 14/3/2023
TONG CONG 9.334
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2.5. Vigc tinh ldi va chdp hanh lii sudt von huy dong

a. Déi véi khdch hang tit todn ding han va doi véi khdch hang con sé duw
tién giri:

Chon mau kiém tra 22 sb tiét kiém cta 16 khach hang tat toan ding han va
khach hang con sé du tién giri dén thoi didm 30/6/2024 véi tong sb du tién giri
3.433,20 triéu déng, cu thé nhu sau:

DPon vi tinh: triéu d&ng

S8 dr
tidn giri
tai thoi :
sétitn | diémelt | Ky Laisult | |
S A trén sb Ngay tit
T Khéch Sb sb girighe | todn/tai han Ngay Nk Ngdy b A sufit -l
5 hang tingiHi | (trigu thoi | (thdng | mdsd gﬁy dénhgn | " we | M | ohi Y
ddng) | diém ) g : chi
30/6/202 (/i)
4 (triéu
ddng)
1 | NgwénThi | AC0314554 20 21,60 2 | 2unn02 | 2412202 | 241272022 % 7% | 2an2n022
Chung 0 1
1 Aik BC3718790 %0 116,48 12 26/6/2019 26/6/2023 26/6/2024 8% 8% 26/6/2024
2 Bong
AC0314608 50 50 13 21/021202 21/021202 211312024 10% 10% 21/32024
2 3
3 Vil Té Hanh AC0314695 250 250 13 12/4/2023 12/4/2023 12/5/2024 10% 10% 13/512024
— AC0314612 1.000 1.006,52 13 16/021202 16/3/2023 16/4/2024 10% 10% 19/4/2024
4 | Pham ThiHai 5
Yén
AC0314673 260 260 12 01/021202 01/02202 01/0212024 10% 10% 01/02°2024
3 3
S Bui Phia Dy AC0314573 100 108,71 12 22132021 22/3/2023 22/32024 10% 10% 25372024
6 Trwong Thj AC0314602 520 520 13 15/12/202 15/121202 15/01/2024 10% 10% 16/01/2024
2 2
1 Hoang Thj Tt AC0314664 50 50 12 19/01/202 19/01/202 19/01/2024 10% 10% 19/01/2024
3 3
8 Ha Ngoc Toan AC0314683 50 50 12 06/3/2023 06/3/2023 06/32024 10% 10% 06/32024
9 Nguyén Thj AC0314715 50 50 06 13/9/2023 13/3/2024 13/3/2024 5,5% 5,5% 13732024
Kim Thoa
10 | Bui Thj Luyén AC03146706 40,42 40,42 06 20/6/2023 20/6/2023 20/12/2023 5,5% 5,5% 17/10/2023
Ding Thi AC0314672 40 40 07 01/022202 01/412024 01/11/2024 6,5% 6,5% 02/412024
3
1| Thanh Xusn
AC0314678 50 50 07 01/02/202 22/412024 22/11/2024 6,5% 6,5% 25/412024
3
. AC0314639 100 100 12 30/82022 30/8/2023 30/82024 6% 6% 30/8/2023
12 B BPinh
Long
BC3718818 100 100 12 23/12201 23/12/202 23/1212024 8% 8% 27/12/2023
9 3
13 Hb Quang Hoi AC0314723 100 100 06 21/12/202 21/6/2024 21/1212024 5,5% 5,5% 21/6/2024
3
14 Hoéng Thj AC0314686 120 132,03 12 2132024 21/372024 21/32025 7% % 28132024
15 | NguénThi | Aco3i4736 | 250 250 07 | 23n024 | 2103202 | 2771072024 % % | 28672024
Kim Thoa 4
AC0314656 100 104,191 13 05/01/202 05/02/202 05/03/2025 10% 10% 20192023
3 4
Pham T
16 i3 rl{ung AC0314674 20 22,16 13 09/02/202 09/03/202 09/04/2025 8% 8% 28312024
Sk 3 4
AC0314703 10 11,09 13 19/572023 19/06/202 19/07/2025 8% 8% 261612024
4
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So dir
tién giri
tai thdi :
shtitn | dibmelt | Ky l;:;:‘g‘ I | e
Khéch Sbsb | giighe | tosntai | han Ngay Nedy Negay sut | =

e h 4 Nai sudt toAn/ngay
hing tién giri (triéu thori (thdng | mdsd dén han : thye s
dﬁng) didm ) tdi tye chi i

ool (%/nam) | M
4 (trifu
dang)

- - w»

TONG CONG 3.433,20

Két qua k1em tra nhan thay, QTDND Thién Thanh thue hién ap dung lai
suét, tinh va tra 13i tién giri d6i v6i cac so tién gui tiét kiém tir 06 thang tré 1én thuc
hlen chi tra theo ding quy dinh vé mirc 1ai suat do Gidm ddc ban hanh trong timg

ky Viéc tinh va tra 141 di véi céc sb tiét kiém c6 ky han dén han chi tra lai/tat
toan sb tién giri ding theo quy dinh tai khoén 1 Piéu 5 Thong tu so 14/2017/TT-
NHNN ngay 29/9/2017 cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam' ‘S6 tién lai bang tong
s6 die thiec té nhdn vOi 56 ngay duy tri s du thue té nhan véi lai suat va chia cho
365". Viéc chi tra tién giri co day du cac chimg tir theo quy dinh nhu glay linh tién,
sb tiét kiém, thé luu, nhat ky quy, sb quy t1en mat, can doi chimg ttr....va dugc hach
toan ké toan day du, kip thoi, ding s tién khach hang thuc nhén 1ai, gbc va ding
nghiép vu kinh té phat sinh.

b. Pdi véi khich hang tét todn trieée han toan b tién giri:

Chon mau kiém tra adi voi 26 sb tiét kiém cua 20 khach hang tat toan trudc
han toan b tién giri v6i sb du tién giri tai thoi diém tAt toan 6.133,41 triéu dong, cu
thé nhu sau:

Don vi tinh: triéu dé‘ng

Lai sufit
slé ng, d frén Lat
oy tien tien giri Ky sb/Lai i
TT | Khichbang | ’;‘:’ﬁ"‘“ g | aiti | b | Neymesd | o d;g:’u subteii | S | Ngayetwoin | Ghichi
gbe diém tht | (thing) yan » tuc ki cll::
todn han
(%/niim)
1 | Hoang Thi ACO314649 | 220 220 13 24/1272022 | 24122022 | 24/01/2024 8% 1% 03/01/2023
Quy
Trn Binh AC0314571 | 600 652 13 177312021 17/4/2022 17/512023 7.5% 1% 05/01/2023
Lugin
2
Trén Pinh AC0314619 | 700 700 13 09/512022 09/52022 | 09/672023 7,5% 1% 05/01/2023
Lugn
Trén Binh AC0314620 | 750 750 13 09/52022 | 09/52022 09/6/2023 1,5% 1% 05/01/2023
Lugn
3 | PhamThiHai | ACO314603 | 520 520 13 07122021 | 07122021 | 070172023 10% 1% 18/01/2023
Yén
4 | LéPDinhHai | AC0314574 | 100 100 13 05/4/2021 05/472021 05/4/2022 8% 02% 09/6/2022
5 | L&ThiTd AC0314623 | 100 100 02 13/572022 13/5/2022 137772022 4% 02% 20/6/2022
S6 tién lai
o thye chi
Nguyt - . 27.000
6 . AC0314749 | 52 52 06 15/5/2024 15/52024 | 1571172024 5% 1% 03/6/2024
Quang Diing E ° ddng, virot
so véi quy
dinh 0,5%
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Khiach hang

Ba

S6 dwr
tien giri
tai thoi
diém tht

todn

Ky
han
(thing)

Ngay m& sb

Ngdy gin

Ngiy
dén han

Lii sudt
trén
sb/Lai
sult tii
tyc ky
han
(%e/nim)

Lii
sufit
thye

chi

Ngy tit todn

Ghi chi

Nguyén
Quang Diing

AC0314752

105

105

05

27/512024

27/512024

27/10/2024

5%

1%

03/6/2024

Bui Thi
Luyén

AC0314739

250

250

01

02/52024

02/6/2024

02/772024

3%

1%

03/6/2024

Nguyén Thj
Thu Trang

AC0314679

110

23/02/2024

23/02/2024

23/02/2025

%

1%

21/672024

Trén Thj My
Chéu

AC0314751

120

120,31

01

21/572024

21/6/2024

21/772024

3%

1%

28/6/2024

Truong Thy
Phuong Chi

AC0314691

100

100

13

07/412023

07/5/2024

07/6/2025

8%

1%

21/52024

S6 tién 12
thyre chi
38.000
dong, vrot
s0 voi quy
dinh 0,5%

Truong Thj
Phuong Chi

AC0314748

13/512024

13/5/2024

13/6/2025

8%

1%

21/512024

Sé tién lai
thire chi
9.000 ddng,
vt so voi
quy dinh
0,5%

Phan Thj
Xudn Ly

AC0314680

23/02/2023

23/02/2024

23/02/2025

7%

1%

297322024

86 tién 13
thye chi
63.000

ddng, virgt

s0 vii quy

dinh 0,5%

Tran Thi

AC0314725

150

150

27/12/2023

27/12/2023

27/12/2024

5,5%

1%

02/02/2024

S4 tién lai
thyre chi
152.000

dong, vugt

50 Vai quy

dinh 0,5%

13

Pham Xuin
Thiém

AC0314662

250

250

12

18/01/2023

18/01/2023

18/01/2024

%

1%

287112023

S tidn lai
thyre chi
654,000

ddng, vuot

s0 Vi quy

dinh 0,5%

14

Pham Trutmg
Tén Phat

AC0314675

20

09/0212023

09/02/023

09/02/2024

%

1%

28/8/2023

6 tién lai
thyre chi
110.000

déng, vrot

S0 Vi quy

dinh 0,5%




Lai sufit
S:fu dwr trén Lai
tien giri Ky sb/Lai F
mitii | han | Newymosh [ déNng:;n suft thi ;I";:
diém tit | (thing) tyc ky :
todn han
(%o/nim)

S6 56 tién

TT | Khach hang Nghy tat todn

EPL

Ghi cha

15 Nguyen Ty AC0314706 40 40,42 06 20/6/2023 20/1222023 20/6/2024 5.5% 1% 17/10/2023

S6 tién lai
thyre chi
132.000

dong, virot

S0 Véi quy

dinh 0,5%

18 Wi ACO3I4TI8 | 60 60 12| 1020 | 11102023 | nmonoas | 8% 1% 281272023

S6 tién lai
thye chi
128.000

ddng, virgt

0 véi quy

dinh 0,5%

Lé Khiic

Nght AC0314720 20 20 11 15/11/2023 15/11/2023 15/10/2024 % 1% 28/12/2023

36 tidn lai
thye chi
24.000

dong, virgt

50 vdi quy

dinh 0,5%

Binh Ngoc

Chinl BC3718757 140 197 13 14/4/2023 14/4/2023 14/572024 10% 1% 20/1172023

S6 tién Lai
thire chi

1.188.000
dong, gt
s0 vii quy
dinh 0,5%

18 ?:shm AC0314663 20 21,16 07 19/01/2023 19/872023 19/372024 6,5% 1% 29/8/2023

S tién lai
thyre chi
6.000 ddng,
vuot so vai
quy dinh
0,5%

Hugnh Thi
19 | Thiybiuomg | ACO3I46SS | 1400 | 1438 06 05/0172023 | 057772023 | 05/01/2024 5,5% 1% 04/32023

86 tién l3i
thyre chi
1.182.000

so vdi quy
dinh 0,5%

:gzm o AC0314546 35 41,33 13 11972020 1171172022 1171272023 1,5% 1% 16/01/2023

20

Sb tién 13
thye chi
75.000
dong, virgt
50 vii quy
dinh 0,5%

g
:;n"’e“m AC0314628 | 10 10,19 5 01/62022 | 01/1172022 | 01/472023 5% 1% 16/0172023

S6 tién Lz
thye chi
21.000
ddng, vurot
50 véi quy
dinh 0,5%

TONG CONG 6.133,41

Két qua kiém tra nhan thdy, cac sb tién giri rut trude han toan b tién g,
QTDND Thién Thanh ap dung chi 1ai khong ky han theo dung quy dinh tai khoan 1
Piéu 5 Thong tu sb 04/2022/TT-NHNN ngay 16/6/2022 cta Ngén hang Nha nude
Viét Nam quy dinh vé viéc ap dung lai sudt rit truéc han tién g tai t6 chic tin
dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoal 41 Truong hop khdch hang rit trucc han
toan bo tién giri: t6 chike tin dung dp dung mukc 1Gi sudt t6i da bang mirc 13i sudt
tién giri khéng ky han thdp nhat cia t6 chire tin dung do theo doi tuong khdch hang
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va/hoac theo logi déng tién dé giri tai thoi diém khach hang rit trudc han tién
giui...”. Tuy nhién qua kiém tra _chimg tir chi tra 1ai tién giri nhan thiy ké tir thoi
dlem thang 04/2023 dén thoi diém thang 06/2024, QTDND Thién Thanh 4p dung
mure 14i sudt khong ky han dbi voi 19 sb tlen gui rat truge han toan bo tién giri cia
15 khéch hang 1a 1%/ndm vugt muc 14i suét ti da déi véi tién giri khong ky han
theo cac quy dinh Ve mure 14i suét tdi da dbi véi tién giri bang ddng Viét Nam cuia to
chirc, ca nhan tai tb chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai tai Thong tu
07 va cac quyét dinh clia Théng ddc NHNN Viét Nam quy dinh trong timg thoi ky
déi voi loai hinh QTDND la 0,5%/ndm, cu the Quyét dinh s6 575/QD-NHNN
ngay 31/3/2023 cia NHNN Viét Nam; Quyét dinh sb 951/Qb-NHNN ngay
23/5/2023 cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam; Quyét dinh s6 1124/QD-NHNN

ngay 16/6/2023 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac Quyét dinh 13i suit do
Giam dbc QTDND Thién Thanh ban hanh. Téng sb tién 14i chi tra sai so véi quy
dinh d6i véi 19 sb tién giri phai thu hdi 13 2.109,5 triéu dong.

Hanh vi trén vi pham quy dinh tai khoan 3 Piéu 13 Muc 4 Nghi dinh sb
88/2019/ND-CP ngay 14/11/2019 cua Chinh phu quy dinh xr phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc tién t& va ngn hang (da dugc stra ddi, bo sung tai Nghi dinh
s6 143/2021/ND- CP ngay 31/12/2021) (sau day goi la Nghi dinh 88) “Piéu 13. Vi
pham quy dinh vé 1Gi sudt huy dong von, phi cung vmg dich vy, kinh doanh, cung
ung san phdm phdi sinh: 3. Phat tzen tir 50.000.000 dong dén 100.000.000 dong
doi véi hanh vi vi pham quy dinh vé i sudt huy dong; kinh doanh, cung img san
phém phdi sinh vé ldi sudt, tién té, gid ca hang hoa va tai san tai chinh khdc, trie
truong hop quy dmh tai khoan 1, khoan 2 Piéu nay va diém a khodn 8 Diéu 23
Nghi dinh nay...

Miic phat tién dugc ap dung dbi véi td chirc quy dinh tai diém c khoan 3
Piéu 3 Chuong I Nghi dinh s6 88/2019/ND-CP ngay 14/11/2019 (d& dugc stra doi,
bd sung tai Nghj dinh s6 143/2021/ND-CP ngay 31/12/2021) “c) Mikc phat tién doz
v6i hanh vi vi pham ciia cd nhdn la nguoi lam viée tai quy tin dung nhdn dén, 16
chike tai chinh vi mo bang 10% mikc phat tién quy dinh tai Chwong II Nghi dinh
nay; mite phat tién dm Vvoi quy tin dung nhan ddn, to chitc tai chinh vi mo, don vi
phu thudc cua cac 16 chike nay bang 02 lén mikc phat tién doz voi cd nhan la nguoi
lam viéc tai qup tin dung nhdn dén, t6 chikc tai chinh vi mé..

Thoi diém phat hién vi pham 1a: 10 gio 00 phut ngay 12/8/2024, can cir quy
dinh tai tiét a, tiét b, khoan 1 Diéu 6 Ludt xir phat vi phat hanh chinh s6
15/2012/QH13 ngay 20/6/2012 (di dwoc sira dbi, bd sung tai Lust sd
67/2020/QH14 ngay 13/11/2020): “1. Thoi hiéu xir phat vi pham hanh chinh dwoc
quy dinh nhu sau: a) Thoi hiéu xir phat vi pham hanh chinh la 01 nam...b) Thoi
dzem d@é tinh thoi hiéu xir phat vi pham hanh chinh quy dinh tai diém a khodn 1
Diéu nay dwoc quy dinh nhu sau: Déi véi vi pham hanh chinh da két thiic thi thoi
hiéu duoc tinh tir thoi diém chdm dit hanh vi vi pham,; Doi véi vi pham hanh chinh
dang dwoc thwc hién thi thoi higu dwgc tinh tir thoi diém phdt hién hanh vi vi
pham...”, hanh vi vi pham chi tra lai tién giri d6i v6i 02 khach hang (Pham Xuan
Thiém, sb tién gm AC031466, ngay chi 1ai 28/7/2023; Nguyén Thi Ngan s tién
giri AC0314546 va AC0314628, ngdy chi 1ai 16/01/2023) qua thoi higu xtr phat vi
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pham hanh chinh, con lai hanh vi vi pham chi tra 14 tién gt d6i véi 13 khach hang
(16 s tién giri) con trong thoi hiéu xir phat vi pham hanh chinh.

Doan thanh tra d3 tién hanh lap bién ban xtr phat vi pha.m hanh chinh sé
17/BB-VPHC ngay 13/8/2024 va ban hanh Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc tién t& va ngén hang sb 18/QD-XPVPHC ngay 15/8/2024 dbi voi
hanh vi vi pham hanh chinh thyc hién ap dung 14i sut khong ky han déi véi 16 so
tién giri (13 khach hang) tAt toan trudc han toan bd tién guri vuot mtrc & suét
khong ky han tbi da dbi vai tién giri bang dong Viét Nam cua t6 chirc, ca nhan theo
quy dinh cta phap luat va cac Quyét dinh 13i suat do Giam doc QTDND Thién
Thanh ban hanh. Hinh thac xtr phat chinh: Phat tién; S6 tién phat bing sb:
10.000.000 ddng (Mudi tridu dong chén).

Trach nhiém nguwoi c6 lién quan: ba Doan Thi Héa — Ké todn trucng; ba
Bui Thi Thanh Huyén — Kiém sodt; 6ng Lé Hong Qudng — Gidm déc (nhiém ky II).

c. Poi véi khich hang rat 01 phan goc: Theo bao cao cia QTDND Thién
Thanh va qua kiém tra mdt s6 thoi diém chimg tir ké toan trong thoi ky thanh tra
nhan thiy Qu§ chua phat sinh trudng hop khach hang rit trude han 01 phan gbc.

2.6. Viéc quy dinh ve bi¢n phdp tra cu’u khoan tién givi tiét kiém va niém
yét cong khai thong tin vé huy ding tién giri tiét kigm tai tru sé

L3i suét tién guri | tiét kiém; Thu tyc giao dich tién giri tiét kiém; Quy dinh vé
timg hinh thirc nhan tién guri tiét kiém; Xu ly ddi véi trudng hop nhau nat, rach,
mét thé tiét kiém; Bién phap d& nguoi giri tién tra ctru khoan tién gui tiét kiém duoc
niém yét cong khai tai tru s& theo quy dinh tai Piéu 21 Théng tu s6 48.

2.7. Thanh tra vigc dp dung cdc chwong trinh khuyén mai, ldi sudt wu dai
va chi hoa hong moi gioi
Trong thoi ky thanh tra, QTDND Thién Thanh khéng c6 ap dung cac

chuong trinh khuyen méi, 14i suat wu dai trong hoat dong huy dong vbn; Khéng
thuc hién chi hoa hdng méi giéi déi vai hoat dong huy dong von.

2.8. Ddi chiéu, xdc minh tién giri

Lap danh sach chon mau déi chiu, x4c minh thuc té 14 khach hang giri tién
v6i tong sd du tién giri dén 30/6/2024 14 10.441 triéu dong Lién he déi chleu Xac
minh thuc té £dp xac minh, d6i chiéu 11 khéch hang voi tong s6 du tién giri la
9.042 triéu dong, chiém 57 14%/tong vén huy dong tién giri tai QTDND Thién
Thanh. Ket qua dbi chleu xac minh céc khach hang déu xac nhan s6 du tién giri
trén so tiét kiém thye té do khach hang xac nhan khop dng sb du t1en g trén sao
ké tién gui dén 30/6/2024. Cac sb tiét kiém déu duoc hach toan trén s6 sach ké toan
tai thoi diém mé s6 tlen giri theo ding quy dinh (chi tiét tai Biéu 56 01 — Danh sdch
doi chiéu, xdc minh tién giri).

3. Thanh tra viéc thwe hién phan loai ng, trich 1ap va sir dung du
phong rii ro

3.1. Vé céng tic phin logi no
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QTDND Thién Thanh dé ban hanh quy ché phan loai ng, trich 1ap dy phong
va xtr ly rii ro tin dung, ndi dung quy ché dung theo Quyét dinh sb 493/2005/Qb-
NHNN ngay 22/04/2005 ctia NHNN Viét Nam vé viéc ban hanh quy dinh vé phan
loai ng, trich 1ap va sir dung du phong dé xir ly rui ro tin dung trong hoat dong ngin
hang ctia t§ chirc tin dung (Quyét dinh 493) va Quyét dinh s6 18/2007/QD-NHNN
ngay 25/04/2007 cia NHNN Viét Nam vé& viéc sira ddi, bd _sung mt so diéu cua
quy dinh vé phén loai ng, trich lap va sir dung du phong dé xir ly rii ro tin dung
trong hoat dong ngan hang cua t6 chic tin dung ban hanh theo Quyét dinh 493
(Quyét dinh 18).

Pén thoi diém thanh tra QTDND Thién Thanh thuc hién co cdu lai thoi han
tra ng, gifr nguyén nhom ng nham hd trg khach hang gép kho khin trong hoat dong
san xuét kinh doanh va khach hang gip khé khén tra ng vay phuc vu nhu cau doi
sdng, tiéu ding dbi vdi 05 khach hang véi du ng duge co cau 469 triéu dong theo
quy dinh Thong tw 02/2023/TT-NHNN ngay 24/3/2023 cua NHNN Viét Nam quy
dinh v& viéc t chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai co cu lai thoi han
tra ng va gitt nguyén nhém ng nham hd trg khéch hang gip kho khan.

Két qua phén loai ng dén hét Quy 11/2024 nhu sau:
DPon vi tinh: triéu do‘;ng

Phén loai n¢ So liéu cia Eovans “ime Két qua thanh tra so
: So li¢u caa S B
({TDND Doin Thanh tra v&i bao .Eéo tang (1),
Thién Thanh giam (-)
Nhom 1 10.922 10.922 0
Nh6ém 2 108 108 0
Nhoém 3 138 138 0
Nhém 4 114 114 0
Nhom 5 0 0 0
No xiu (3+4+5) 252 252 0
Ng xauw/tong dr no (%) 12,9% 12,9% 0
Tong du ng 11.283 11.283 0

QTDND Thién Thanh thyc hi¢n phén loai ng va trich 1ap dy phong rii ro
theo quy. Qua kiém tra hd so vay | vén con du ng dén 30/6/2024, viéc phén loai ng
cia QTDND Thién Thanh dén hét quy 11/2024 thuc hién ding theo quy dinh tai
khoan 3 Piéu 1 Quyét dinh 18.

3.2. Vé trich lip DPRR

QTDND Thién Thanh thyc hién trich 13p sir dung du phong i ro theo quy,
s tién trich 13p du phong i ro qua mét s thoi diém cudi ndm nhu sau:

* S6 liéu ctia QTDND Thién Thanh:
Don vi tinh: triéu dong

Chi tiéu Quy IV/2021 | Quy IV/2022 | Quy IV/2023 | Quy I1/2024

Du phong cu thé 129 179 137 86

Du phong chung 62 105 118 85
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* S6 ligu ctia Doan thanh tra:

Pon vi tinh: triéu d&ng

Chi tiéu Quy IV/2021 | Quy IV/2022 | Quy IV/2023 | Quy I1/2024
Dy phong cu thé 129 179 137 86
Dy phong chung 62 105 118 85

Trong thoi ky thanh tra, qua két qua thanh tra, nhén thay QTDND Thién
Thanh trich 13p du phong cu thé va du phong chung dén cubi Quy 11/2024 ding
theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 1 Quyét dinh 18,

3.3. Vé sir dung dw phong riii ro

Thoi diém 31/12/2022, s6 ng gdc duge ding dyu phong rii ro dé xtr ly i ro
dang hach toan ngoai bang la 2.621 triéu déng. Trong ky tir 01/01/2022 dén
31/12/2022, Quy khong phat sinh thém khach hang phai str dung du phong dé xir ly
rdi ro so voi thoi diém cudi thang 06/2021.

Thoi didm 31/12/2023, sb no gbc duge ding du phong rai ro dé xir ly dang
hach toan ngoai bang 1 2.749 triéu dong. Trong ky tir 01/01/2023 dén 31/12/2023,
Quy phat sinh khoan ng gdc xtr 1y ruii ro 1a 129 tridu déng dbi voi 08 khach hang va
thu hdi dugc 1 triéu déng no gbe da xir Iy i ro.

Pén thoi diém 30/6/2024, s ng gc duoc ding du phong rii ro dé xir ly
dang hach toan ngoai bang 1a 715 tridu déng. Trong 06 théang dau nam 2024, Quy
phat sinh khoan ng géc xir Iy ri ro 13 247 tridu déng dbi v6i 07 khach hang va da
thu hdi duoc 2.281 triéu ddng no gbe da xtr Iy i ro.

Sé du ng gbc xur 1y rii ro dén thoi diém 30/6/2024 giam so véi cudi nim
2023 thé hién QTDND Thién Thanh da rat nd luc, tich cuc trong cong tac thu hoi
céc khoan ng xir Iy rii ro dé giam tdn that, thiét hai cho Quy. Két qua kiém tra hd
so 15 khéch hang duge stt dung du phong dé xir Iy rii ro nhan thay vé co ban trinh
tur, thit tuc hd so xir Iy rdi ro thuc hién dung theo quy dinh tai Diéu 15 Quyét dinh
493 va khoan 6 Piéu 1 Quyét dinh 18.

4. Thanh tra viéc chip hanh cic quy dinh vé ty I¢ bdo didm an toan

QTDND Thién Thanh da ban hanh quy dinh ni bd s6 06/2020/NQ-HDQT
ngay 30/6/2020 cua Chu tich HDQT v& viéc ban hanh céc quy ché vé ty 1¢ bao dam
an toan trong hoat dong ciia QTDND Thién Thanh pht hop vdi quy dinh tai Piéu 4
Thong tu s6 32/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 cua NHNN Viét Nam quy dinh
cac glcn han, ty 1¢ dam bao an toan trong hoat dong ctia Quy tin dung nhén dan (sau
day goi tat 1a Thong tu 32) va dugc sira d6i bd sung tai khoan 1 Diéu 4 Thong tu
21,
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A > A h) .‘ ‘ . - A’
4.1. Vé ty I¢ an toan von toi thiéu
Theo s6 liéu bao céo cia QTDND Thién Thanh, ty 1€ an toan von toi thi€u
ctia Quy tai mot so thoi diém nhu sau:
Don vi tinh: triéu dong

Thoi diém 31/12/2021 Thoi diém 31/12/2022
A A
TT Chi tiéu S6 bao . Chénh | S6 bdo S| hEnh
el thanh lech cdo thanh léch
tra > tra ¢
I | Téng cong vén tweo = (1)+(2)-(3) | 2.940 | 2.940 0 3.055 | 3.055 0
1 [ Vénclp1 2637 | 2.637 0 2673 | 2673 0
2 | Véncap2 303 303 0 382 382 0
3 | Céc khoan phai trir khoi von tr cb - - - - - -
I | Tong ti sin "Co6" rii ro| 5307 | 5307 10.874 | 10.874
=(1)+(2)+(3)+(4)
1 | Nhom tai san "C6" ¢6 hé s i ro ¥ . . = B =
0%
5 | Nhém tai san "Cé" c6 hé sb riii ro 3 3 0 37 37 0
20%
3 | Nhém tai san "C6" c6 h¢ so riiro | 973 973 0 2630 | 2630 0
50% B\
4 | Nhom tai sin "C6" ¢6 hé s0 rii ro | 4332 | 4332 0 8207 | 8207 | O ‘i
100% L
T§ 1¢ dam bio an toan vén = ()/@)x100 | 3340% | 5540% 28,10% | 28,10%
Thoi diém 31/12/2023 Thoi diém 30/6/2024
K
TT Chi tiu S& bao | S& thanh | Chénh | S& bao thi‘:lh Chénh
cio tra léch cdo a léch
L T W — 3.085 | 3.085 0 3.093 | 3.093 0
U véncip1 2705 | 2.705 0 2739 | 2739 0
2 | Vén cip2 380 380 0 354 354 0
3| Cac khoan phi trir khoi vén tir 6 - - - F . :
11 | Tong thisan "C6" rili ro 9.783 | 9.783 8992 | 8.992
=()+)+(3)+(4)
1| Nhom tai san "C6" ¢6 hé s i ro - - . R - .
0%
2 | Nhém tai san "C6" ¢6 hé s6 riii ro 7 17 0 54 54 0
20%
3 | Nhém tdisdn "C6"cohgsoriiro | 2256 | 2256 0 1715 | 1715 0
50%
4 | Nhém tai sén "C6" ¢6 hé s0 rii ro 7510 | 7.510 0 2303 | 78 0
100%
T 1§ dam bio an toan vén = (0/@x100 | 31,54% | 3154% Sl [ AAn0h




* Két qua thanh tra: QTDND Thién Thanh dam bao ty 1€ an toan vén i
thidu cua Quy dam bao theo quy dinh tai Diéu 5 Thong tu 32 (chi tiét tai Phu luc
5.2 — Biéu tinh chi tiét ty 1é an toan vén tai QTDND Thién Thanh).

4.2. Vé kha niing chi tra
Theo s6 liéu bdo cdo ciia QTDND Thién Thanh, ty 1& kha ning chi tra tai

mdt sb thoi diém vao cac ngay cudi nam 31/12/2021, 30/12/2022, 29/12/2023 va
28/6/2024 nhu sau:

Don vi tinh: triéu dc‘;ng

Ngay 31/12/2021 Ngay 30/12/2022 Ngay 29/12/2023 Ngay 28/6/2024
Ngay | 07 ngay Ngay | 07 ngay

Khoan muc Ngay 07 ngay Ngay 07 ngay
T M IAin am | o vige | Am viée | Bmvige | 1am
Vi vi Vi Y1 ok e K . .
: e : h tiép tiép tibp | viée tiép
iy p oep “p theo theo theo theo
theo theo theo theo

L Tai sin “C6” 6 thé thanh todn ngay | 696 | 7.646 | 9.392 | 9429 | 6.703 | 6.858 | 7.941 | 8.141
d4 quy déi theo ty 18

IL Tai san “Ng” phai thanh todn ngay | 543 1.116 210 778 453 565 89 98
da quy doi theo ty 1§

Ty 1§ kha néng chi trd ngdy lam vi¢e 1,28 44,72 14,80 89,47
tiép theo (%)

Ty 1§ kha nang chi trd 07 ngdy lam 6,85 12,12 12,14 83,45
viéc tidp theo (%)

Két qua thanh tra nhan thdy QTDND Thién Thanh duy tri ty 1& kha nang chi
tra trong ngay lam viéc tiép theo va trong khoang thdi gian 07 ngay lam viéc tiép
theo déu 16n hon 1, dam bao kha ning chi tra theo quy dinh. Qua xem xét béo céo
ctia Quf, nhan thiy mau biéu tinh ty 18 kha ning chi tra duoc thuc hién theo diing
mau Phu luc 4 quy dinh tai khoan 4 Diéu 6 Thong tu 21 va theo quy dinh tai Diéu 6
Thong tu 32 (chi tiét tai Phu luc 5.3 — Biéu tinh kha néng chi tra ngay va kha ning
chi tra tir 02 dér: 07 ngay tai QTDND Thién Thanh).

4.3. Vé ty I¢ nguon vén ngin han sir dung cho vay trung, dai han

Theo sb liéu bao céo cia QTDND Thién Thanh, ty 1 vé ngudn vén ngin
han str dung cho vay trung, dai han ctia Quy tai mét s thoi diém nhu sau:
Pon vi tinh: triéu dong

Thoi diém 31/12/2021 Thoi diém 31/12/2022
STT Chi tiéu Sé S6
S6 béo Chénh | S6 bdo Chénh
ko thanh l&ch i thanh t&ch
tra ¥e tra i
A | TOngdung cho vay trung va dai han ¢4 thdi han 2962 | 2962 : 6343 | 6343 -
con lai trén 01 (m@t) ndm
B | Téngngudn vén trung han va dai han 3.444 3.444 - 3.569 3.569 -
C | Téngngudn vén ngin han 11.083 | 11.083 s 19.426 | 19.426 =
Téng nguan vén ngiin han duge sir dung dé cho vay
2 - 2.774 2.774 -
trung va dai han = (A-B) e 48
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Ty 1 ciia ngudn von ngén han dwgc sir dung d& cho vay . A
- 14,28° D
trung va di han (tdi da 30%) = (A-B)/C x 100 45% | 5% 8% | 1A
Thai diém 31/12/2023 Thai diém 30/6/2024
STT Chi tiéu Z z
S béo S8 Chénh | S béo 6 1 Chenh
cio thanh léch cdo thanh léch
tra ¥e tra ¥
Téng dir ng cho vay trung va di han c6 thdi han
i 41 g 94 :
A | conlaiwen 01 Aniesyiien 4.158 58 3.940 3.940
B | Téngngudn vén trung han va dai han = 3.358 3.358 - 4.826 4.826
C | Téngngudn vén ngén han 17.240 | 17.240 - 13916 | 13.916
Téng ngudn vén ngén han dwge sir dyng dé cho vay
trung va dai han = (A-B) o 200 ) b e
Ty 1é ciia ngudn vbn ngiin han dwge sir dyng dé cho vay n . . .
trung va dai han (i da 30%) = (A-B)/C x 100 H64%: | 4604 A% | BNTA

Co chu cho vay clia QTDND Thién Thanh phan 16m 1a cho vay tra gép ngin
han du6i 12 thang vi véy ket qua kiém tra nhén thdy trong thoi ky thanh tra Quy
lu6én dam bao ty 1€ ngudn von ngén han dugc sir dung dé cho vay trung, dai han cua
Quy theo quy dinh tai Piéu 7 Thong tu 32 (d& duoc sira ddi, bd sung tai khoan 2 ).
Diéu 4 Thong tw 21) (chi tiét tai Phu luc 5.4 — Biéu tinh ty I¢ nguon vén ngdn han S
duwoc str dung cho vay trung dai han tai QTDND Thién Thanh). i

4.4. V@ gidi han cho vay

4.4.1. Tong mikc du no cho vay doi véi mét khdch hang, nhém khdch hang
va nguoi co lién quan:

Tai céc thoi diém thanh tra 30/6/2024, 31/12/2023, 3 1/12/2022, 31/12/2021,
QTDND Thién Thanh da dam bao theo quy dinh cho vay doi véi mot khach hang

khong vuot qua 15% va cho vay dbi v6i nhém khéch hang va ngudi c6 lién quan
khong vuot qua 25% von tu c6 theo quy dinh tai Piéu 8 Thong tu 32.

4.4.2. Cdc khoan cho vay @i véi thamh vién HPOT, BKS, Ban diéu hanh, Ké
todn truong va nguoi tham dinh xét duyét cho vay cua Quy:

(1) Qua kiém tra sao k& tién vay cac thoi diém 31/12/2021, 31/12/2022,
31/12/2023 do QTDND Thién Thanh cung cap nhén thiy Quy cip tin dung déi véi
thanh vién HPQT, BKS, Ban diéu hanh, K& toan trudng, Cén b0 tin dung cua Quy
ding theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 127 Luét Cac t6 chirc tin dung so6
47/2010/QH12 ngay 16/6/2010 va khoan 1 Diéu 8 Théng tu 32.

(2) Két qua kiém tra sao ké tién vay nhan thay thoi diém 31/12/2022,
QTDND Thién Thanh thue hién cho vay déi véi thanh vién HPQT, BKS, Ban diéu
hanh, K& toan truéng, Can bd tin dung ctia QTDND Thién Thanh véi tong murc du
ng cap tin dung (da loai trir du ng cho vay cam ¢ s tién giri) vuot qua 5% vén tur
cé 1a khong ding theo quy dinh tai khoan 2 Dleu 127 Luat Cac td chiic tin dung sO
47/2010/QH12 ngay 16/6/2010 va khoan 1 Piéu 8 Thong tu 32: “I...b) Ké todn
truecng cia t6 chirc tin dung, chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi, Chil tich va thanh
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vién khac cua HDQT Truomg ban va thanh vién khdac cua BKS, Gidm doc, Pho
glam déc va cdc chire danh tzrong duong cua quy tin dung nhdn dan; ...2. Tong
muec du no cap tin dung déi voi cdc doi tu'ong quy dinh tgi cdc. diéma, b, ¢, dva d
khodn 1 Diéu nay khong dzm’c vuot qud 5% von tu ¢6 cua t6 chitc tin dung, chi
nhadnh ngan hang nudc ngoai” va khoan 2 Piéu 4 Thong tu 21: “6. Cdc gioi han
quy dinh tai cdac khoan 2, 4 va 5 Diéu nay khong dp dung doz voi: a) Cdc khoan
cho vay theo uy thac cua Chinh phu t6 chirc (bao gém ca té chikc tin dung, chi
nhanh ngdn hang nucéc ngoai) va cd nhan; b) Cdc khodn cho vay ¢ bao dam toan
bé bdng tzen gui tai chinh quy tin dung nhdn ddn”. Cu thé: Tai thoi diém
31/12/2022, téng du no cho vay thuc té doi véi HPQT, BKS, Ban digu hanh, 02
can bd tin dung ctia QTDND Thién Thanh 13 388 triéu dong (ba Vé Thi Huong
Oanh — Cdn b tin dung co du ng 123 triéu déng; ba Pdng Thi Thanh — Can b tin
dung c6 dir np 265 triéu dong), chiém ty 18 12,83% > 5% vuot ty 1é theo quy dinh.

Tuy vay, dén thoi diém 31/12/2023 va 30/6/2024, QTDND Thién Thanh da
chu dong thu hoi céc khoan cho vay vuot ty 1€ 5% theo quy dinh, dua ty 1¢ tong dur
no ddi véi cac dbi tuong trén/vén tu c6 dam bao mic 5%: Tong du ng cho vay
thuc té ddi véi thanh vién HPQT, BKS, Giam ddc, Ké toan trudng 1a 140 trigu
dong 1a khoan vay ctia ba V& Thi Huong Oanh — Can b tin dung.

Dong thoi, qua két qua 1am viéc véi QTDND Thién Thanh, Quy béo céo
nguyén nhan thoi diém nam 2022 t6ng du ng cho vay dbi véi thanh vién HPQT,
BKS, Giam déc, K& toan truéng, ngudi tham dinh, xét duyét cho vay vuot ty 1€ 5%
theo quy dinh 1 do trinh d§ nhan su con yeu hiéu sai quy dinh 14 mirc cho vay doi
voi 01 thanh viéen HDQT, BKS, Giam doc, Ké toan truong, Nguoi thAm dinh, xét
duyét cho vay la 5%, Quy khong cb tinh 1am sai va sau khi kiém tra, ra soat Quy da
chan chinh, chii dong thu héi cac khoan vay vi pham, duy tri téng du no cho vay
céc ddi tugng thanh vién HPQT, BKS, Giam ddc, Ké toén trudng, ngudi thdm
dinh, xét duyét cho vay/von tur 6 toi da la 5% theo quy dinh.

4. Thanh tra hoat dong cho vay
4.1 Thye trang tin dung
Thuc trang du ng cho vay tai mt s6 thoi diém nhu sau:
Don vi tinh: Triéu déng

312202 | 31127202 | 31121202 | 30067202 Sosinh

T Chi tiéu ! 4 3 * (4) 0 véi (1) (4) s0 véi 2) (4) 50 v6i (3)
L ” Sé +/- So +/- .S'd +/-
) (2 ) 4) ién | @) | dién | 9 | din | )

1. Cho vay khéch hang TCKT, c4 nhén

1 | Phén theo thanh vién 8.440 14.129 15.703 11.283 2.843 | 33,68 | -2.846 | -20,14 | -4.420 | -28,15

- Cho vay thanh vién 8.440 14.129 15.703 11.283 2.843 33,68 | -2.846 | -20,14 | -4.420 | -28,15

- Cho vay ngoai thanh
vién

2 | Phantheonhémng | 8440 | 14120 | 15703 | 11283 | 2.843 | 3368 | 2846 | 20,14 | -4.420 | 28,15
ngg 43 tiéu chudn 8237 | 13874 | 15366 | 10922 | 2685 | 326 |-2952 | 2128 | 4.444 | 2892
- No chn chit y (N2) 71 18 37 134 63 | 8873 | 116 | 64444 | 97 | 262,16

- Ng duéi tiéu chudn

(N3) 44 72 49 112 68 154,55 40 55,56 63 128,57
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30z | svizrez | 3wiznroz | 3006202 So sioh
I Chi tiéu 1 o & 4 (4) so véi (1) (4) so véi (2) (4) so véi (3)
So +/- So +/- S6 +/-
(1) 2 ) 4 ién | @) | win | o | uéin |
- N nghi ngdr (N4) 37 2 251 115 78 | 21081 | 113 | 5650 | -136 | -54,18
- Ng c6 kha ning mét i 7 3 4 i i i
i 51 163 . 51 100 | -163 | -100
* Nt xdhu (nhém 3-5) 132 237 300 27 os | 7107 | <10 | 42 | 13 | 2433
* 19 1¢ ng xdu 1,56 1,68 1,91 2,01 0 | 2864 | o0 | 1994 | o 531
§ | Thesloplnpigheo 8440 | 14129 | 15703 | 11283 | 2843 | 3368 | -2.846 | -20,14 | -4.420 | 28,15
thoi gian
- Cho vay ngén han 4.466 6.868 9.173 | 6032 | 1566 | 3506 | -836 | -12,17 | -3.141 | -34.24
;;:nho vy trong, 42 3974 | 7261 | 6530 | s251 | 1277 | 3213 | 2010 | 2768 | -1279 | -19,59
4 ;ﬁ"yﬂ;"’ theomye | gaa0 | 14120 | 15703 | 11283 | 2843 | 33,68 | -2.846 | 20,14 | -4.420 | 28,15
- Piu tu bt dong san - - - - - - - - - -
- San xuit néng R R R . g . . - . .
- Kinh doanh djch vy - - - - - - - - - =
- Tiéu ding 8440 | 14.120 | 15703 | 11283 | 2.843 | 33.68 | -2.846 | -20,14 | -4.420 | 28,15 3
g | Phin theo djn bin 8440 | 14129 | 15703 | 11283 | 2.843 | 3368 | -2.846 | 20,14 | -4.420 | 28,15 Ty
hoat djng -;
- Phutmg An Binh 7353 | 11564 | 12870 | 8602 | 1249 | 1699 | -2.962 | -25.61 | -4.268 | -33,16 4
- Phuong Binh Da 259 555 696 806 547 | 2112 | 251 | 4523 | 110 | 158 s
T'al:lh"e’“g Ling Rinh 828 2.010 2.137 1875 | 1047 | 12645 | -135 | 672 | 262 | -1226
6 | Phan theo TSDB 8440 | 14129 | 15703 | 11283 | 2.843 | 33,68 | -2.846 | -20,14 | -4.420 | -28,15
-C6 Taisindambdo | 3.656 5.056 6.854 | 4830 | 1174 | 32,11 | 226 | 447 | -2.024 | 29,53
- Gitr s& (khong dang ) N . B = i N . . )
ky GDBD)
;ﬁ’hﬁ"g s 4788 | 9073 | 8849 | 6453 | 1669 | 3489 | -2.620 | -28.88 | -2.39 | -27,08
IL Vige chip hanh cdc tf 1 an toan v& hogt djng cho vay
Ty 12 cho vay téi da
1 | 01 khach hang/Vén tyr 14,3 14,5 14,28 13,4 - - - - - -
c6
Ty Ié cho vay tdi da
01 khach hang va
2 i . 13,22 14,12 13,74 - - . . b .
quan/Vén ty co
Ty 1€ ngudn vén ngén
3 | han cho vay trung dai 4,36 14,27 4,63 -6,37 - - - - - -
han

(Ngubn: Theo sé liéu bdo cdo ciia QOTDND Thién Thanh)

* Vé hoat dong cho vay: Téng du ng cia QTDND Thién Thanh dén
30/6/2024 1a 11.283 tri¢u dong, so voi 31/12/2023 gidm 4.420 triéu dong, ty 1é
giam 28,15%. Trong do:

- Dw ng phén theo thanh vién:
*+ Du ng cho vay khach hang la thanh vién QTDND Thién Thanh: 11.283
triéu dong, chiém 100% tong du no (trong d6 cho vay cam c0 SO tiét kiém la
2.957,63 triéu dong; cho vay tin chap 1a 5.454,03 tri¢u dong). No xau cho vay tir tin
chap (227 triéu dong).

+ Du no cho vay khach hang ngoai thanh vién QTDND Thién Thanh:

khong.

o s
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- Duwr ng phan theo thoi gian:
+ Cho vay ngan han: 6.032 triéu dong, chiém 53,46% tong du no;
+ Cho vay trung, dai han: 5.251 tri¢u ddng, chiém 46,54% tong du no;
- Dir ng phin theo muc dich cho vay:
+ Tiéu dung: 11.283 triéu dong, chiém 100% téng du ng.
- Duw ng phin theo tai san dam bao:
+ C6 dam bao bing tai san: 2.869,92 triéu dong, chiém 25,44% tong du ng.
~ + Cim cb S6 tiét kiém phat hanh tai QTDND Thién Thanh: 1.960 triu
dong, chiém 17,37% tong du ng.
+ Khong c6 bao dam bing tai san: 6.453 triéu dong, chiém 57,19% tng du
ng.
- Dw ng phin theo nhom ng:.
+ No nhom 1: 10.922 tri¢u dong, chiém 96,80% téng du no;
+ No nhém 2: 134 triéu déng, chiém 1,19% téng du ng;
+ No nhém 3: 112 triéu dong, chiém 0,99% tbng du no;
+ No nhom 4: 115 triéu dé‘mg, chiém 1,02% tf)ng du ng;
+ No nhém 5: 0 tridu dong.
* Viée chip hanh cac ty 1§ trong hoat djng cho vay
- Ty 1 cho vay tbi da 01 khach hang/von ti c6: thoi diém 30/6/2024, du ng
cao nhat ctia 01 khach hang 13 400 triéu dong, chiém ty 18 12,93% vén tu co; thoi
diém 31/ 12/2023, du ng cao nhét ctia 01 khich hang 1a 400 triéu dong, chiém ty 18
12,98% vén tw co; thoi diém 30/11/2022 du ng t6i da cua 01 khach hang la 440
triéu ddng, chiém ty 18 14,50% vén tur ¢6; thoi diém 30/ 12/2021 du ng cao nhét ctia

01 khéch hang la 400 triéu ddng, chiém ty 1& 13,60% vén tu co. Ty 1é cho vay
khong vuot qua 15% von tur ¢o.

- Ty 1é cho vay t6i da 01 khach hang va ngudi co lién quan/von tu co: thoi
diém 30/6/2024, du ng cao nhit ciia 01 khach hang 1a 425 tridu dong, chiém ty 18
13,74% vbn ty c6; thoi diém 31/ 12/2023, du ng cao nhét cta 01 khach hang 1a 435
triéu ddng, chiém ty 18 14,12% von tu c6; thoi diém 31/12/2022 du ng t6i da ctia 01
khach hang 14 400 triéu dong, chiém ty 1& 13,22% Von tu c6; thoi diém 31/12/2022
khong phét sinh. Ty 1€ cho vay khong vuot qua 25% von tr co.

- Ty 1& ngudn vdn ngén han duge st dung dé cho vay trung dai han: thoi diém
30/6/2024, QTDND Thién Thanh khéng sir dung nguon von ngan han da st dung dé
cho vay trung dai han; thoi diém 31/12/2023, ngudn von ngén han d sir dung dé cho
vay trung dai han 14 800 tridu dong, chiém ty 1¢ 4,64%; thoi diém 31/12/2022, ngudn
von ngan han da stir dung dé cho vay trung dai han la 2. 774 tridu ddng, chiém ty 1&
14,28%, khong vuot qua 30% ty 1€ ngudn von ngin han dugc st dung dé cho vay
trung dai han.
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4.2. Viéc chap hanh céc quy dinh lién quan dén hoat dong cho vay.

Nhin chung, QTDND Thién Thanh cho vay céc thanh vién dé phat trién kinh
té gia dinh, kinh doanh, tiéu dung. Cho vay chu yeu khong cd tai san dam bdo do
ddc thu dia ban hoat dong cuia Quy, tai san la quyén st dung dat cua thanh vién
khéng dugc cap gidy chimg quyén st dung d4t, chi c6 gidy t& sang nhuong vi vay
da phan cac khoan vay ¢ Quy 1a khoan vay khong co tai san dam bao, cho cong
nhén vay Von thu goc va lai hang thang. Qua cdng tac chon mAu dbi chiéu, x4c
minh thuc t& khéch hang vay von nhén thiy mot s6 khach hang ¢6 hoat dong kinh
doanh, buén ban va hd so vay von c6 thu thap gidy phep kinh doanh h gia dinh tuy
vy Quy van uu tién cho vay tiéu diing, chua mé rong cho vay phuc vu kinh doanh
cho thdy cdng tac thdm dinh, xét cho vay cuiia Quy con han ché, thu dong, chua linh
hoat Iyra chon san phdm vay phu hop nhu cau thye té cua khach hang gop phan
nang cao hiéu qua cho vay va kiém soat nhu cdu vay vn, sit dung vén cia khach
hang, han ché rii ro phét sinh trong hoat dong cho vay ctia Quy.

- Ket qua thanh tra: Tién hanh kiém tra chon mAu 64 hd so khéach  hang vay
vén véi tong du ng dén 30/6/2024 12 7.621 tridu dong, chiém 67,54% téng du ng
cho vay (chi tzet tai Phy lyc 4.2-Danh sdch khdch hang vay dwoc thanh tra dinh
kém). Trong dé: (i) 53 hd so ng nhém 1 véi tong du ng 7. 261 triéu dong; (11) 05 hd
so ng nhom 2 véi du ng 134 triéu dong, (iii) 03 hd so ng xau (nhém 3) véi tong du
no 112 triéu dong, (iiii) 03 ho so ng xdu (nhém 4) véi tdng du ng 114 tridu dong,
chiém 51% ng x4u.

- Vi pham phat hién qua thanh tra: Tong s6 hé so c6 lién quan dén céc tdn
tai, sai pham gom 39 hd so khach hang véi téng du no c6 lién quan la 3.707 tri¢u
dong, chiém 48,64% so v6i du ng cho vay dugc kiém tra (chi tiét tai Phu luc 4.1-
Téng hop sai pham vé cho vay dinh kém); céc sai pham mang tinh chét pho bién,
thuong xuyén 13p lai, chua khac phuyc trigt dé céc sai pham vé cong tac thdm dinh
xét duy€t cho vay, vé cho vay cAm cb s tidt kiém d& dugc cac doan thanh tra trude
chén chinh, thé hién nhig han ché nhét dinh trong cong tac diéu hanh, hoat dong
cua Ban tin dung va néng lyc ctia nhé4n vién tin dung QTDND Thién Thanh, cu thé
nhu sau:

4.2.1. Vé hé so vay vén:

QTDND Thién Thanh thyc hién cho vay nhung chua thu thap day da hd so
vay von nhu tai liéu chimg minh muc dich st dung von va tai liéu chimg minh
ngudn tra ng dbi véi 01 khach hang Tran Thj Phién, tong du no cé lién quan 178
triéu dong.

Viéc QTDND Thién Thanh chua yéu cau khdch hang cung cap cde hé so, tai
ligu lién quan la chwa ding quy dinh tai Diéu 9 Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN
cia NHNN Viét Nam quy dinh vé hoat dong cho vay cia té chirc tin dung, chi
nhdnh ngdn hang nide ngodi doi voi khdch hang (Thong tur 39).

Trich nhiém nguwoi cé lién quan sai pham: Chi tlet nguoi cd lién quan timng
khoan vay dugc thé hién cu thé tai Phu luc 4.1 Bidu téng hop cac sai pham tai
QTDND Thién Thanh.
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4.2.2. Vé cong tac thim dinh, xét duyét cho vay:

Cong tac thAm dinh va xét duyét cho vay chua chit ché, con so sai nhu thAm
dinh nguon tra ng cua khach hang chi ghi chung chung ngudn thu nhép cta khach
hang. Doanh thu cia phuong an vay von ciing chi dugc Quy tinh todn mang tinh
uée lugng, chua néu duge cac can cir dé danh gia nhu thu nhép trd ng tir luong
nguoi thira keé/ngudi dong vay vbn, chua thu thap chimg tir chimg minh ngudn tra
ng nén viéc danh gia cac nguon tai chinh dam bao cho khoan vay cua khach hang
chua dit co s& xdc thuc. Chua khai théc théng tin trén CIC trong ky kiém tra dé
ném bét thong tin lich sir tin dung cta khach hang va danh gid lai tinh hinh tai
chinh cta khach hang, dam bao du trang trai chi phi ng vay. Thu nhép tich liiy sau
trd ng sat voi tong s tién trd ng hang thang khi vay tai Quy d& din dén rui ro lién
quan dén kha ning trd ng ciia khach hang. Khach hang va ngudi c6 lién quan cung
vay tai Quy tuy nhién cong tac thAm dinh chua ra so4t va danh gid céc khoan vay
d& d¢am bao ty 18 cho vay nhom khéach hang c6 lién quan dam bao ty 1€ cho vay dap
tmg theo quy dinh.

_ Cho vay bu d4p/hoan tién mua d4t nhung thoi gian nhan chuyén nhuong
quyén su dung dat duoc tai trg (ngdy 23/9/2017) tinh dén thoi diém vay
(14/5/2024) da hon 07 ndm tuy nhién bdo cao thAm dinh chua ghi nhan va danh gia
8 kiém soat muc dich vay v6n ctia khach hang.

Téng du ng sai pham ddi voi 36 khach hang (41 moén vay) véi du ng dén
30/6/2024 14 3.307 triéu ddng, cu thé: (1) Duong Cong Khanh, du ng 343 triéu
ddng; (2) Ha Mi Ly, du ng 50 triéu ddng; (3) HO Thily An, du ng 50 triéu dong; (4)
H3 Vinh Thanh, du ng 89 triéu dong; (5) Lé Trung Thanh, du ng 50 triéu dong; (6)
Nguyén Thi Ha, du ng 50 triéu déng; @) Nguyén Thi Thu Ha, du ng 49 tri¢u df?)ng;
(8) Nguyén Vin Pirc, du ng 100 tridu ddng; (9) Nguyén Van Tam, du ng 50 triéu
ddng; (10) Tran Thi Kim Loan, du ng 299 triéu déng; (11) Tran Thi Nhai, du ng 41
triéu déng; (12) Trinh Thi Luya, du ng 50 triéu dong; (13) Trinh Van Hung, du ng
80 tridu dong; (14) V& Thi Quyét, du ng 48 triéu dong; (15) Vong Vinh Khin, du
no 92 triéu déng; (16) Duong Chi Linh, du ng 41 trigu ddng; (17) Duong Thi Hoai
Thuong, du ng 47 triéu ddng; (18) Poan Thi Chau, du ng 83 triéu ddng; (19) Ha
Chiic Mi, du no 45 triéu déng; (20) Huynh Van Kinh, du ng 46 triéu dong; (21)
Nguyén Hoang Yén, du ng 46 triéu ddng; (22) Nguyén Thi Thu Trang, du ng 46
triéu ddng; (23) Pham Ngoc Vi, du ng 83 triéu dong; (24) Pham Thj Kim An, du
no 26 tridu déng; (25 Phan Mau Vi, du ng 178 tridu dong; (26) Trin Quéc Tuén,
du no 150 tridu dong; (27) Tran Vi Em, du ng 66 triéu dong; (28) Vong Thanh
Kiéu (02 moén vay), du ng 112 triéu dbng; (29) Vii Ngoc Thuy, du ng 31 trigu
ddng; (30) Dang Thi Thanh (05 mon vay), du ng 490 triéu df“mg; (31) Poan Thi
Hoba, du ng 95 triéu dong; (32) Tran Xuén Binh, du ng 163 triéu dong; (33) Nguyén
Thi Tuoi, du ng 53 triéu dong; (34) Nguyén Tién Diing, du ng 12 triéu dong; (35)
Nguyén Thi Van, du ng 37 tri¢u ddng; (36) Vong A Huong, du ng 16,9 triéu dong.

Viéc thdm dinh nhitng khdch hang néu trén la chwa ddp tmg day di theo quy
dinh tai Diéu 17 Thong tu 39.
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Trach nhi¢m ngudi cd lién quan sai pham: Chi txet nguoi co lién quan timg
khoan vay duogc thé hién cu thé tai Phu luc 4.1 Biéu tdng hop céc sai pham tai
QTDND Thién Thanh.

4.2.3. Vé kiém tra, gidm sdt von vay:

QTDND Thién Thanh c6 thyc hién kiém tra, gidm sét von vay nhung noi
dung kiém tra, gidm st vén _vay coOn so sai mang tinh hinh thuc, chi danh gia
chung khach hang sir dung v6n diing muc dich, dam bao ngudn tra ng, chua theo
dGi sat sao va danh g1a chit ché tai chinh cua khach hang, khong thu thap tai
lidu, theo dbi, danh gia lai ngudn tra ng tir kinh doanh tai thoi diém kiém tra
(mdt s6 khéch hang suy gidm kha nang tra ng, mot s6 ky khéng tré ng diung nhu
cam két Hop dong tin dung nhung cac bién ban kiém tra van ghi nhén khach
hang dam bao ngudn trd ng, khdng theo ddi sat sao nguon thu nhdp cua khach
hang); Bién ban kiém tra chua thé hién cu thé viéc str dung von theo phuong 4n Xin
vay; Chua thu thap day dii cac hd so, tai lidu chimg minh muc dich sir dung vén
cung nhu lién quan dén cac noi dung dugc kiém tra ctia khach hang nhur: _hinh anh
xdy nha, hgp dong chuyen nhuong, héa don hop dong mua bén,...bao gbm 06 hd
so khach hang véi tdng du ng ¢ lién quan 1.024 triéu dong.

Cu thé: (1) Duong Céng Khanh, du ng 343 tri¢u dong; (2) HO Vinh Thanh,
du ng 89 triéu dong; A3) Tran Thi Kim Loan, du ng 299 triéu dong (4) Vong Vinh
Khin, du ng 92 triéu dong, (5) Nguyén Thi Thin, du no 23 triéu dong; (6) Tran Thi
Phién, du ng 178 tridu dong.

QTDND Thién Thanh thuc hién kiém tra si dung vén vay ciia khdch hang
sau khi cho vay chuwa ddy di ding quy dinh tai Diéu 24 Thong tue 39.

Trach nhigm ngudi co lién quan sai pham: Chi tlet nguoi co lién quan timg
khoan vay dugc thé hién cu thé tai Phu luc 4.1 Biéu tdng hop céc sai pham tai
QTDND Thién Thanh.

2. Vé sai pham khdc:

- I-)m voi cac khoan vay cam cb s6 tién gui do QTDND Thién Thanh phat
hanh véi téng du ng den 30/6/2024 13 150 triéu dong gdm: Ha Chiic Mi (01 mén
vay); Pham Thi Hdi Yén (01 mén vay), cb thuc hién bdo céo tham dinh tuy nhién
cong tac tham dinh con mang tinh hinh thirc, n6i dung tham dinh dénh gia phuong
an vay vbn, ngudn tra ng cia khach hang chua dly du, tan sut kiém tra, gidm sat
vay von chua thuong xuyén va chua thu thap chimg tir chimg minh myc dich str
dung vén vay cua khach hang, chua ding theo quy dinh tai Piéu 7, Biéu 17, Didu
24 Thong tu s6 39.

Trich nhi¢m nguoi co lién quan sai pham: Chi ttet nguoi co lién quan tung
khodn vay dwoc thé hién cu thé tai Phu luc 4.1 Biéu tong hop cdc sai pham tai
QTDND Thién Thanh.



3. Canh bao rii ro:
- Tai thoi dlem xét duyét cho vay, khach hang Poan Thi Chau di 16n tudi

(76 tu01) qué tudi lao ddng theo quy dinh c6 thé anh hudng dén rui ro tin dung
trong qué trinh vay von tai Quy;

- Tir thuc tién dia ban hoat dong ctia Quy c6 nhiing khé khan, bat cép trong
viéc nhén tai san dam bao 1a bat dong san cua khéch hang ca nhan/hé gia dinh nén
déc tha cho vay ciia Quy cha yéu cho vay khéng c6 tai san dam bao (chiém khoang
60% tdng dur ng) tuy nhién Quy chua cé bién phéap quan ly hiéu qua va kiém soat
chit ché cac khoan vay khong co tai san dam bao, tAn suét kiém tra vbn ~vay chua
nhiéu vi vy qua hd so kiém tra nhan thay da phén cac khoan ng c6 vén dé, cac
khoan ng dung dy phong dé xir ly rai ro chu yéu 1a khoan vay khéng c6 tai san dam
bao, rui ro thiét hai vé& v6n kha cao néu khach hang chay i, khéng hop tac tra no,
viéc xtr Iy thu hdi ng gip nhiéu kho khan.

4.2.5. Két qua chon miu kiém tra thue té khdch hang vay von tai QTDND
Thién Thanh:

Két qua chon mau klem tra, x4c minh thuc t& 44 khach hang vay von tai
QTDND Thién Thanh véi tong du ng 6.016 triéu ddng, chiém 78,94% tong du ng
kiém tra (Chi tiét tai Biéu s6 2 - Danh sdch khdch hang vay dugc doi chiéu, xdc
minh tai QTDND Thién Thanh). Qua d6i chiéu xac minh: da s khach hang vay
v6n dé tidu ding mua sim db dung trong gia dinh, xay stra nha, bd sung vén luu
dong kinh doanh ...; xac nhén viéc vay von tai Quy dé ban than sir dung, nhén duing

sb tién vay von ghl trén hop ddng, str dung vén theo ndi dung ghi trén hop dong tin
dung.
PHAN III
NHAN XET VA KET LUAN

QTDND Thién Thanh d dat duoc két qua twong ddi t6t trong cac mat hoat
dong; BO may quan tri, didu hanh, kiém soat ndi bd duge dam bao theo quy dinh;
hoat dong ciia HDQT dugc duy tri thuong xuyen da c6 nhidu cb gang trong cong
tac huy dong von va cho vay phuc vy nhu cau von cua thanh vién, gop phan phat
trién kinh t&, xa hoi dia phwong; ng xéu dugc kiém soat tu:ong ddi ot (2,01%) dudi
ngu'crng canh béo ciia NHNN; Thyc hién phén loai ng va trich 1ap du phong rui ro,
xu ly rai ro dung theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Piéu 1 Quyét dinh 18; Ty 1&
du ng cho vay/von huy dong tuong d6i phti hop véi quy mé quy dat ty 18 71,30%;
Duy tri tién giri an toan vén tai Ngan hang Hop tac tuong (1‘01 cao. Bén canh nhimng
mit dat dugec, QTDND Thién Thanh con mdt so sai pham, ton tai, han ché cn chan

chinh, khic phuc kip thoi trong thoi gian toi dé bao dam tuan thu cic quy dinh
trong hoat dong. Cu thé:

1. V& hoat dong cia HPQT, BKS, BPH:

- Nhan sy nhiém ky III (2019-2023) két thic vao nam 2023 tuy nhién dén
thang 03/2024 QTDND Thién Thanh méi hoan tit thu tuc nhén su du kién nhiém
ky IV, kéo dai thoi gian nhiém ky III qué 05 ndm, tuy nhién qua két qua kiém tra va
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1am viéc véi Qu§ nhan thiy viée kéo dai nhan sy nhiém ky hon 05 nadm la do
nguyén nhan khach quan, khong cd ¥ sai pham, v&i didu kién va co ché hoat dong
con kho khén nén viée tim kiém, thu hut, lwra chon nhén sur ' phu hop, di diéu kién,
tam huyét va gén bé 1au dai v6i Quy ciing gip nhiéu han ché;

- Hoat dong ctia BKS chua hiéu qua, két qua kiém soat khong phat hién
dugc cac sai sot, ton tai, han ché trong hoat dong cia QTDND dé c6 cac kién nghi
dé xuat véi HDQT, Ban diéu hanh khac phuc, chinh sira kip thoi;

- Ban diéu hanh con khé nhiéu ton tai trong cdng tac chi dao, diéu hanh
cac mat nghiép vu cua Quy, ddc biét trong hoat dong cép tin dung con xay ra
nhiéu sai pham mang tinh ph bién.

2. V& huy dong tidn giri:

- QTDND Thién Thanh ban hanh céc Quyét dinh/Théng bao mirc 14i suét
huy dong trong timg thoi ky chi quy dinh chung chung ky han 12 théng trg 1én ap
dung mirc 14i suét thoa thuén, khong quy dinh khung 13i suét hodc nguyén tac/diéu
kién thoa thuan 14i suét....dé thuc hién théng nhit viéc tinh 131 suét tlen gm gilra
QTDND Thién Thanh va khach hang. Vi vay qua kiém tra sao ké tién giri thoi
diém 30/6/2024 nhan thay céc sO tién giri tir 12 thang tr¢ 1én QTDND Thién Thanh
4p dung cac mirc 14i suit huy dong khong théng nhat va dam bao tinh cdng khai,
minh bach trong hoat déng nhan tién giri va thu hit ngudn tién giri cua thanh
vién/khach hang.

- Viéc déng ky mua, quan ly, kiém ké sb tiét kiém trang Quy co thuc hién
kiém ké, ddi chiéu sb tiét kiém tring va duge dong vao S6 kiém ké 4n chi quan
trong c6 ddy du chir ky cta Thu kho, K& toan truéng, Kiém soét va Gidm dbc tuy
nhién dinh ky kiém k& vao cudi mdi quy 13 chua dung theo quy dinh tai Diéu 59
Thong tw s6 01/2014/TT-NHNN ngay 06/01/2014 cua NHNN Viét Nam quy dinh
v€ giao nhén, bao quan, vén chuyén tién mit, tai san quy, gidy t& c6 gié (stra ddi, bd
sung tai Thong tu s6 19/2021/TT-NHNN ngay 24/11/2021 cia NHNN Viét Nam).

- QTDND Thién Thanh thyc hi¢n chi tré 13i tién giri thoi diém thang 04/2023
dén thoi diém théng 06/2024 ap dung mirc 131 sudt khong ki han dbi véi 19 sb tlen
gui rt trude han toan by tién giri cia 15 khach hang 1a 1%/nam vugt mic 13i suét
t01 da dbi véi tién giri khong ky han theo cac quy dinh ve murc 13i suét tdi da déi véi
tién giri bang ddng Viét Nam cuia td chirc, ca nhan tai td chirc tin dung, chi nhanh
ngén hang nuéc ngoai tai Thong tu 07 va céc quyét dinh ciia Théng ddc NHNN
Viét Nam quy dinh trong timg thoi ky déi véi loai hinh QTDND 14 0,5%/ndm.

3. V& chép hanh céc quy dinh vé tj 1 bao dam an toan

QTDND Thién Thanh thyc hién cho vay ddi véi thanh vién HDQT BKS,
Ban diéu hanh, c4n b tin dung ciia QTDND Thién Thanh véi tong murc du ng cp
tin dung (da loai trir du ng cho vay cam co. sO tién guri) vuot qua 5% vén tir c6 la
khéng ding theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 127 Luat Cac Té chirc tin dung s0
47/2010/QH12 ngay 16/6/2010 va khoan 1 Piéu 8 Thong tir 32 va khoan 2 Piéu 4
Thong tu 21.




34 S

Tai thoi diém thanh tra, cac khoan vay uu dai, khong co tai san dam bao va
cho vay vuot ty 1€ 5% vén tur c6 dbi véi thanh vién HDQT, BKS, Ban diéu hanh,
can bo tin dung, QTDND Thién Thanh dé chu dong khéc phuc vi pham, thu hdi cac
khoan cho vay cta cac dbi tuong trén va dén thoi diém 30/6/2024, da chim dut vi
pham, cac khoan cho vay d5i véi thanh vien HPQT, BKS, Ban diéu hanh, Ké toan
truéng va nguoi tham dinh xét duyét cho vay cua Quy tuén thu ding quy dinh tai
Piéu 127 Luat Cac td chire tin dung sd 47/2010/QH12 ngdy 16/6/2010, Diéu 8
Thong tu 32 va Diéu 4 Théng tu 21.

4. V& chap hanh quy ché cho vay

-veé ho so vay von: Cho khach hang vay vén nhung chua thu thap day du
hd so vay v6n theo ding quy dinh tai Diéu 9 Thoéng tu s6 39/2016/TT-NHNN dbi
v6i 01 hd so vay von (01 khach hang) voi tbng du ng cob lién quan 178 triéu
déng: Ngudn tra ng ctia khach hang nhu s6 sach ghi chép theo ddi viéc kinh doanh,
bang ké doanh thu mua ban cua khach hang...

- Vé cong tic tham dinh va xét duyét cho vay: QTDND Thién Thanh
thAm dinh va xét duyét cho vay con so sai, chua chit ché vé danh gid cac ngudn tai
chinh dam bao cho khoan vay ctia khach hang. Chua khai thac thong tin trén CIC
trong ky kiém tra d& nim bét théng tin lich sir tin dung ctia khach hang va danh gia
lai tinh hinh tai chinh ctia khach hang. Khach héng va nguoi cd lién quan cung vay
tai Quy tuy nhién cong tac thAm dinh chua ra soat va danh gia cac khoan vay dé
dam bao ty 1&é cho vay nhém khéch hang c6 lién quan dam bdo ty 1¢ cho vay dap
mg theo quy dinh, dinh ky han tra ng chua hop ly. Tham dinh chua dap tmg day
du theo quy dinh tai Diéu 17 Théng tu s6 39/2016/TT-NHNN gom 41 hd so cho
vay (36 khach hang) voi téng du ng c6 lién quan 3.307 triéu ddng.

- Vé kiém tra, gidm sdt von vay: Céng tac kiém tra, gidm sat vén vay so
sai mang tinh hinh thirc, chi danh gia chung khach hang st dung vbn ding muc
dich, dam bao nguon tra ng, chua theo di sat sao va danh gla chit ché tai chinh
ctia khach hang, khéng thu thap tai ligu, theo doi, danh gia lai ngudn tra ng tir
kinh doanh tai thoi diém kiém tra (mot sé khach hang suy giam kha néng tra ng,
mdt sb ky khéng tra ng ding nhu cam két Hop dong tin dung nhung cac bién
ban klem tra van ghi nhén khach hang dam bao nguén tra ng, khong theo doi sat
sao nguon thu nhip cta khach hang); Bién ban kiém tra chua thé hién cu thé viéc
str dung vén theo phuong én xin vay; Chua thu thap diy du cac ho so, tai lidu
chimg minh myc dich sir dung von cling nhu lién quan dén cac ndi dung dugc
kiém tra cta khach hang nhu: hinh anh xay nha, hop dong chuyén nhuong, hoa
don hop dong mua ban,.. Klem tra sir dung tién vay chua dap tmg diy du theo
quy dinh Diéu 24 Théng tu sb 39/2016/TT-NHNN d6i v6i 06 hd so khach hang
véi tong du ng c6 lién quan 1.024 triéu dong.

- Vé canh bdo riii ro:

+ Tai thoi dlem xét duyét cho vay, khach hang Poan Thi Chau da 16n tudi
(76 tudi), qua tudi lao déng theo quy dinh c6 thé anh hudng dén rii ro tin dung
trong qua trinh vay von tai Quy;
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+ Tir thuc tién dia ban hoat dong ctia Quy c6 nhimg khé khian, bit cap trong
viéc nhén tai san dam bao 1a bt dong san khong cd tai san dam bao (chiém khoang
60% tong du ng) tuy nhién qua két qua chon mau kiém tra hd so vay nhén thdy da
phén céc khoan ng ¢6 van dé, céc khoan ng dung dy phong dé xir 1y rti ro chu yéu
la khoan vay khong c¢ tai san ddm bao 1a do Qu¥ chua cd bién phap quan ly hidu
qua kiém soat chit ch& céc khoan vay khong co tai san dam bao, tan suat kiém tra
von vay chua thuong xuyén vi vay rui ro thiét hai vé& von khé cao néu khéach hang
chdy i, khong hop tac tra ng, viée xir Iy thu hdi no gip nhiéu khé khn.

PHAN IV

CACBIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Doan thanh tra da tién hanh 1ap bién ban xu phat vi pham hanh chinh sb
17/BB-VPHC ngay 13/8/2024 va ban hanh Quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh
trong linh vyc tién t& va ngén hang s 18/QP- XPVPHC ngay 15/8/2024 dbi voi
hanh vi vi pham hanh chinh thyc hién 4p dung lai suét khong ky han d5i véi 16 so
tién gui (13 khach hang) tat todn trudc han toan bd tién guri vugt muc lai suét
khéng ky han tdi da dbi véi tién gui bang ddng Viét Nam cua td chirc, c4 nhan theo
quy dinh cta phap luit va cac Quyét dinh 1ai suit do Giam doc QTDND Thién
Thanh ban hanh. Hinh thic xir phat chinh: Phat tién; SO tién phat bing sb:
10.000.000 dong (Mudi triéu ddng chén).

Ngay 21/8/2024, QTDND Thién Thanh da chip hanh Quyét dinh x&r phat vi
pham hanh chinh sé 18/QB-XPHC ngay 15/8/2024 theo Bién lai thu thué, phi, 18
phi va thu phat vi pham hanh chinh s6 seri DON612224, sb Bién lai 3023162.

PHAN V
KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Céan cu két qua thanh tra n€u trén, Chéanh thanh tra, gidm st NHNN Chi
nhanh tinh Pdng Nai yéu cau HPQT, Chu tich HPQT, Trudng BKS, Gidm déc
QTDND Thién Thanh t6 chirc va hoat dong theo ding quy dinh; ra soét toan bd
nhimg ton tai, sai pham dé chin chinh, khéc phuc kip thoi, dong thdi thyc hién
mét s6 ndi dung cu thé sau:

1. Dé han ché rii ro tin dung cling nhu kiém soét dugc muc dich vay von
ddi véi tinh hinh cho vay cia QTDND Thién Thanh, dé nghi HDQT QTDND
Thién Thanh cin nghlen clru stra d6i, bd sung/ban hanh méi Quy ché va Quy trinh
cép tin dung véi ndi dung quy dinh cu thé, chit ch&, pha hop véi timg loai
hinh/san phdm cho vay va dac thu dia ban hoat dong trong do t6i thiéu phai bd
sung, hoan thién ndi dung quy dinh bién phap quan ly 601 véi loai hinh cho vay
tin chap/khong c6 tai san dam bdo, cho vay cam c6 s6 tién giri va dac biét la san
pharn cho vay bu ddp/hoan tién ddng thoi xem xét bd sung quy dinh vé giéi han do
tudi cho vay. Thoi han thuc hién: 03 thang ké tir ngdy ban hanh KLTT.

2. Yéu cdu QTDND Thién Thanh nghiém tic tuan thu quy dinh vé chc ty 18
dam bao an toan trong hoat dong dic biét giéi han cho vay do1 véi thanh vién

HDPQT, BKS, Giam ddc, Ké toan trudng va cén bd tin dung. Tiép tuc chip hanh
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quy dinh vé cong tac phan loai ng, trich 1ap du phong theo dting quy dinh cua phap
lut, d&dm bao ngudn du phong tai chinh dbi véi cac khodn ng c6 van dé, giam thiét
hai cho Quy.

3. Nang cao chit lvong thdm dinh va xét duyét cho vay; rat kinh nghiém
déi véi cac ton tai, sai pham trong cong tac thim dinh, xét duyét cho vay nhu da
néu tai Phan II-Két qua kiém tra, xdc minh déi v&i 36 khach hang (41 mén vay)
véi du ng dén 30/6/2024 14 3.307 triéu dong.

4. Rt kinh nghiém, chén chinh trong cong tic thu thap ho so vay von, dam
bao hd vay von phai day di, ding quy dinh trudce khi thim dinh, xét duyét cho vay
dbi véi 01 khéch hang du ng 178 triéu dong. Chu trong va ning cao chit lugng
kiém tra, gidm sat von vay, bién ban kiém tra phai danh gia dugc cu thé tinh hinh
tai chinh, hoat dong kinh doanh cua khach hang nguon tra ng va danh gia lai tinh
hinh tai chinh ctia khach hang khi nhan thay c¢6 déu higu suy giam; thu thap day du
chimg tir chu'ng minh myc dich sir dung von d6i véi cac 06 hd so khach hang véi
téng du no co lién quan 1.024 triéu dong da néu tai phan két qua kiém tra, xac
minh. Truong hop khach hang khong bb sung dugce day du hd so vay vén, tién
hanh thu hdi ng trude han. Thoi han thyuc hién: 03 théng ké tir ngay ban hanh két
luén thanh tra.

5. Yéu cau QTDND Thién Thanh cha.m dirt hanh vi vi pham é4p dung lai
sudt vuot tran 13i suét theo quy dinh ddi véi tién giri tat toan truéc han. Nghiém
tic thuc hién cac quy dinh vé cong tac huy dong, cu thé: Thuc hién chi tra lai
tién giri khong vuot mic lai sut theo quy dinh cia NHNN Viét Nam; Thyc hién
dinh ky kiém ké dung theo quy dinh tai Piéu 59 Thong tu s6 01/2014/TT-NHNN
ngay 06/01/2014 cia NHNN Vigt Nam quy dinh vé giao nhan, bao quan, van
chuyén tién mat, tai san quy, gidy to cb gia (sta ddi, bd sung tai Théng tu s6
19/2021/TT-NHNN ngay 24/11/2021 cua NHNN Viét Nam); Giam déc ban hanh
Quyet dinh/Théng bao murc 1ai suat huy dong dbi véi ky han giri 12 thang tro lén
can quy dinh cu thé khung lai suat/nguyén tac diéu kién thoa thuan l3i suét.. dé
thuc hién théng nhét viéc ap dung murc lai sudt huy dong, dam bao tinh cong khai,
minh bach trong hoat dgng nhén tién giri cua Quy.

6. Yéu ciu Ban kidm soat, Kiém toan ndi bd cia QTDND Thién Thanh
phat huy hon nira vai tro, trach nhiém trong viéc kiém soat toan bg quy trinh,
hoat déng nghiép vu cta Quy dé kip thoi phat hién cac ton tai, sai pham, dam
bao an toan hoat dong; Xay dung ké hoach chinh sra, khic phuc va chiu trach
nhiém theo ddi, d6n ddc viéc thuc hién cic ton tai, sai pham da néu tai Phan II-
Két qua kidm tra, x4c minh. Thoi han xay dung ké hoach thyc hién: 01 thang ké
tir ngay ban hanh KLTT.

7. Thyc hién kiém diém trach nhiém dbi véi tap thé, ca nhan c6 lién quan
dén cac ton tai, sai pham dugc néu tai phan két qua kiém tra, xac minh; déng thoi
xay du'ng ké hoach tu kiém tra, ra soat toan bd nhimg ni dung chua dugc thanh
tra, luu ¥ kiém tra cong tac tin dung, theo ddi cong tac chinh stra sau thanh tra
nhim phét hién kip thoi nhimng sai pham_ dé chén chinh, xr ly theo quy dinh cua
phdp luét. Thoi han thyc hién: 01 thang ké tir ngay ban hanh Két luan thanh tra.
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Yéu cdu QTDND Thién Thanh, Chu tich HPQT, Gidm déc Quy té chirc
thyc hién céc kién nghi theo dung thdi han néu trén. Béo céo két qua thuc hién
viéc chén chinh sau thanh tra giri v& NHNN Chi nhénh tinh Ddng Nai dinh ky
trudc ngéy 05 hang thang cho dén khi hoan tit viéc thuc hién céc kién nghi dugc

néu tai Két luan thanh tra.

Két luan thanh tra gdm 37 trang va c4c bidu mAu, phu luc do Poan Thanh
tra lap, 1a mot by phan khong tach roi Keét luin thanh tra, duge giri téi cic noi

nhan dudi day./ -
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