NHNN CHI NHANH TINH HANAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA, GIAM SAT NGAN HANG Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé: 33 /TB-TTGSNH Ha Nam, ngay 04 thang 11 nam 2024

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
V2 viéc thanh tra Ngin hing Thwong mai co phan Ky thwong Viét Nam
- Chi nhanh Ha Nam

Ngay 24/10/2024, Chéanh Thanh tra, giam st NHNN chi nhanh tinh Ha Nam
da ban hanh Két luén thanh tra 56‘375/KL-TTGSNH vé viéc thanh tra hoat dong
tai Ngan hang Thuong mai c6 phan Ky thuong Viét Nam - Chi nhanh Ha Nam
(Techcombank Ha Nam).

Cin cr quy dinh phap luat vé thanh tra, Chanh Thanh tra, giam sat NHNN
chi nhanh tinh Ha Nam cong khai n$i dung Két luén thanh tra nhu sau:

I. NOI DUNG VA THOI KY THANH TRA

1. N¢i dung thanh tra:

Thanh tra hoat dong cAp tin dung (bao gbém cho vay, bao lanh, L/C); cong tac
phong chong rira tién, tai tro khung b6 va hoat dong dai 1y bao hiém tai Ngén hang
thuong mai c6 phan K§ thuong Viét Nam - Chi nhanh Ha Nam.

2. Thoi ky thanh tra:

Tir ngay 01/’01/2023’dén‘ thot ’diém thanh tra ngay 30/6/2024; truéc va sau
thoi ky thanh tra néu xét thay can thiét.

II. KET QUA THANH TRA

1. Hoat dong cAp tin dung:

- Téng du ng cho vay ndi bang tai thoi diém thanh tra 30/6/2024 la
1.735.087 triéu dong, tang 21,7% so véi 31/12/2023, dat 104% ké hoach cua
Techcombank giao trong ndm 2024.

- Chét luong tin dung: Du ng xau chiém, 0,43% tong du ng. No da xir Iy rui
ro dang hach toan ngoai bang tir 01/01/2023 dén 30/6/2024 chu yeu la ng da xir ly
rui ro d6i véi the tin dung.

+ Hoat dong bao lanh, L/C: Téng s6 du bao lanh, L/C tai thoi diém thanh tra
30/6/2024 giam 38% so v&i 31/12/2024.

Qua kiém tra ho so, viéc ck}o vay tai Techcombank Hé’Nam co ban da thuc
hién theo quy dinh tai Luat C4c t6 chic tin dung, Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN
ngay 30/12/2016 cua Ngén hang Nha nu6c Viét Nam quy dinh vé hoat dong cho
vay cua To6 chirc tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai doi voi khéach hang
(Thong tu s6 39) va cdc van ban phap ludt khac lién quan, quy dinh ndi bé do
Techcombank ban hanh. Tuy nhién, Techcombank Ha Nam con d€ xdy ra mot o)
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tdn tai v& hd so vay vbn: chua thu thap day dn tai liéu chitng minh ngudn thu tir d6i
tugng vay vbén/ngudi ddng tra ng theo quy dinh néi bd cua Techcombank, chua
tuan tha dy du quy dinh tai Piéu 9 Théng tu sb 39; vé cong tac kiém tra, giam sat
vbn vay: Bién ban kiém tra myc dich sir dung vbn vay/cép tin dung con so sai,

chua dién day du thong tin vé chimg tir chirng minh muc dich sir dung vén vay do

khéch hang cung cap theo quy dinh ndi by ciia Techcombank.

2. Hoat dong dai ly bao hiém

Techcombank Ha Nam thyc hién hoat dong bao hiém theo quy dinh cua
phap luit, quy dinh ndi b vé hoat dong bao hiém. Khi khach hang c6 nhu ciu d6i
véi cac san pham bao h1em nhan vién Techcombank Ha Nam s€ gi6i thi€u khach

hang t&i nhan vién tu vén truc tiép ciia Cong ty bdo hiém.

Viéc ky két hop dong tham gia bao hiém thurc hién giira khach hang va nhan
vién cia Cong ty béo hiém. Techcombank Ha Nam khong luu trir hé 50, thong tin
vé hop ddng bao hiém cia khach hang (trr nhitng hgp ddng bat budc vé tai san bao
dam lién quan dén hoat dong cap tin dung theo quy dinh cua Techcombank). Qua
thoi gian thanh tra tryre tiép tai Techcombank Ha Nam, chua phéat hién vi pham quy

dinh vé bao hiém.
3. Vé phong chdng rira tien (PCRT), chéng tai trg khiing b6 (TTKB)

Techcombank Ha Nam thyc hién PCRT theo cac quy dinh tai Luat PCRT
nim 2012, Luat PCRT ndm 2022, Nghi dinh sb 116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013
ctia Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 didu ctia Lust PCRT (N ghi dinh

116), Nghi dinh s6 87/2019/ND-CP ngay 14/11/2019 cua Chinh phu sira dbi, b
sung mot sb diéu cia Nghi dinh s6 116, Nghi dinh s6 19/2023/NP-CP ngay
28/4/2023 ctia Chinh phul quy dinh chi tiét mot s6 didu cta Luét PCRT va céc vin

ban khéc lién quan.

Céc van ban ndi bd cua Techcombank l?an hanh vé PCRT Techcombank Ha
Nam 4p dung trong thoi ky thanh tra co ban day di, phu hop véi quy dinh cua Nha
nudc, Ngin hang Nha nudce Viét Nam.

4. Nguyén nhén, trach nhiém

- Nguyén nhén: Do chuyén vién khach hang ca nhin (CV KHCN) chua nhén
thire dly du vin ban ndi bo huéng dan vé hoat d6ng cho vay (tai ligu chimg minh
ngudn thu nhap); nhan thirc chwa diy du vé ndi dung miu bién ban kiém tra quy

dinh ndi by. Lanh dao dé xuét, phé duyét khoan vay chua chu trong ra soat, kiém
tra hd so vay vbn theo quy dinh; chua thudng xuyén kiém so4t nhan vién thuc

hién.

- Tinh cyét, muc do: Chua vi pham phép luit gy hdu qui nghiém trong
nhung c6 thé dan dén rui ro.

- Trach nhiém: Thudc vé CV KHCN, can b c6 lién quan.

IIL. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

1. D6i v6i Techcombank Ha Nam:
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‘ Chéanh Thanh tra, gidm sat ngdn hang NHNN‘chi nhanh tinh Ha Nam yéu
cau Teéhcqmbank Ha Nam thuc hiél} 02 kién’ nghi vé ho so vay von, v& kiém tra,
gidm sat von vay va dua ra 03 khuyén nghi dé Techcombank Ha Nam phong ngura
rii ro, ning cao chat lugng hoat dong. |

2. P6i véi Techcombank |
Chanh Thanh tra, gi4m sat ngan hang NHNN chi nhénh tinh Ha Nam kién
nghi Techcombank chi dao Techcombank Ha Nam x&y dung ké hoach chinh sua,

thuc hién nghiém céc kién nghj tai Két lun thanh tra, va dua ra 03 khuyén nghi dé
phong ngira rui ro, nang cao chat lugng tin dung.

Trén day la‘i‘ Thong béo Két ludn thanh tra vé viéc thanh tra Ngén hang
Thuong mai cd phan K§ thuong Viét Nam - Chi nhanh Ha Nam./.qqy
Noi nhén: CHANH THANH TRA, GIAM SAT
- Gi4m déc NHNN tinh; -
- Céng TTDT NHNNVN (dé dang tai);
- Luu: TTGSNH.LTMNGOC. g/




