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Hd Nam, kidy' ().L thong 11niim 2024

NHNN CHI NHANH Tl:NHHA NAM
THANJI TRA, GIAM sAT NGAN lIANG
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THONGBAOKETLU~THANHTRA

V~ vi~c thanh tra Ngan hang Thmmg m~Lcp ph§n Ky tlnrong Vi~t Nam
- Chi nhanh Hit Nam

Ngay 24110/2024, Chanh Thanh tra, giam sat NHNN chi nhanh tinh Ha Nam
da ban hanh K6t lu~n thanh tra s6 3751KL-TTGSNH ve viec thanh tra hoat dQng
tai Ngan hang Thirong mai c6 ph~n Ky thuong Viet Nam - Chi nhanh Ha Nam
(Techcombank Ha Nam).

Can ClI quy dinh phap lu~t ve thanh tra, Chanh Thanh tra, giam sat NHNN
chi nhanh tinh Ha Nam cong khai nQi dung K6t luan thanh tra nhu sau:

I.NOIDUNG vA THOIKYTHANH TRA
1.NQi dung thanh tra:
Thanh tra hoat dQng c§.ptin dung (bao g6m cho yay, bao lanh, L/C); cong tac

phong chong nra tien, tai tro khung b6 va hoat dQng dai ly bao hiem tai Ngan hang
thucmg mai c6 ph~n Ky thuong Vi~t Nam - Chi nhanh Ha Nam.

2. Thiri Icy thanh tra:

1.Hoat dQog cdp tin dung:
_ T6ng du nQ' cho yay nQi bang t~i thai diSm thanh tra 30/612024 la

1.735.087 tri~u d6ng, tang 21,7% so V01 31112/2023, d~t 104% k6 ho~ch cua
Techcombank giao trong nam 2024.

_Chftt luqng tin d\IDg:Du nQ'x§.u chi6m 0,43% t6ng du nQ'.NQ'da xu ly rui
ro dang h~ch toan ngo~i bang hI 0110112023 d6n 30/6/2024 chu y6u la nQ'da xu ly
rui ro d6i vai the tin d\IDg.

+Ro~t dQng bao lanh,. L/C: T6ng s6 du bao lanh, LIC t~i thCridiSm thanh tra
30/6/2024 giam 38% so V01 31112/2024.' .

Qua ki6m tra h6 sO',vi~c cho yay t~i Techcombank Ra Nam cO'ban dii th\Ic
hi~n theo quy diM t~i Lu~t Cac t6 chuc tin d\IDg,Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN
ngay 30/12/2016 cua Ngan hang Nba nuac Vi~t Nam quy diM ve ho~t dQng cho
yay cua T6 chuc tin d\IDg, chi nhanh ngan hang nuac ngoai d6i V01 khach hang
(Thong tu s6 39) va cac van ban philp lu~t khac lien quan, quy diM nQi bQ do
Techcombank ban hanh. Tuy nhien, Techcombank Ra Nam con dS xay ra mQt s6
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t6n tai v6 h6 sa vay v6n: chua thu th~p d§.ydu tai lieu chirng minh nguon thu ill d6i
nrong vay v6n!ngum d6ng tra no theo quy dinh nQi bQ cua Techcombank, chua
tuan thu dAydu quy dinh tai DiBu 9 Thong tu s6 39; vB cong tac IV~mtra, giam sat
v6n vay: Bien ban kiem tra muc dich sir dung v6n vay/captin d\ll1g con sa sai,
chua diBn dAydii.thong tin vB chirng ill clnrng minh muc dich sir .dung v6n vay do
khach hang cung c~p.theo quy dinh nQibQcua Techcombank. .

2. Hoat dQng d~i ly bao hi~m , ..
,

Techcombank Ha Nam thuc hien hoat dQng bao hiem theo quy dinh cua
phap 1u~t,quy dinh nQi bQvBhoat d9ng bao hiem. Khi khach hang co nhu cAud6i
voi cac san pham bao hiem, nhan vien Techcombank Ha Nam se gi&i thi~u khach
hang t&inhan vien tu vk tn,rc ti8p cua Cong ty bao hi6m.

Vi~c Icy k8t hqp d6ng tham gia bao hi6m th\IChi~n gifra khach hang va nhan
vien cua Cong ty bao hi6m. Techcombank Ha Nam khong 1uu tm h6 sa, thong tin
vBhqp d6ng bao hi6m cua khach hang (trir nhUng hqp d6ng b~t bUQcvBtai san bao
dam lien quan dSn ho~t dQng c~p tin dvng theo quy dinh cua Techcombank). Qua
thai gian thanh tra trtrc ti8p t~i Techcombank Ha Nam, chua phat hi~n vi ph~m quy
dinh vBbao hi6m.

3. v~phimg chang rfra ti~n (PCRT), ch6ng titi trQ' khiing b6 (TTKB)

Techcombank Ha Nam th\Ic hi~n PCRT the.o cac quy dinh t~i Lu~t PCRT
nam 2012, Lu~t PCRT nam 2022, Nghj djnh s6 116/2013/ND-CP ngay 04/10/2013
cua Chinh phu quy dinh chi tiSt thi hanh mQt s6 diBu cua Lu~t PCRT (Nghi dinh
116), Nghi dinh s6 87/2019/ND-CP ngay 14/1112019 cua Chinh phu sua d6i, b6
sung mQt s6 diBu cua Nghi dinh s6 116, Nghi dinh s6 19/2023/ND-CP ngay
28/4/2023 cua Chinh phu quy dinh chi tiSt mQt s6 diBu cua Lu~t PCRT va cac van
ban khac lien quan.

Cac van bin nQi bQ cua Techcombank ban hanh vB PCRT Techcombank Ha
Nam ap dVng trong thm Icy thanh tra ca bin dAydu, phil hqp v&i quy dinh cua Nha
nu&c, Ngan hang Nha nu&c Vi~t Nam.

4. Nguyen nhan, trach nhi~m
- Nguyen nhan: Do chuyen vien khach hang ca nhan (CV KHCN) chua nh~

thuc dAy du van ban nQi bQ huang dftn vBho~t dQng cho vay (tai 1i~uchUng minh
ngu6n thu nh~p); nh~n thuc chua dAy du vB nQi dung mftu bien ban ki6m tra quy
dinh nQi bQ. Lanb. d~o dB xu~t, phe duy~t khoin vay chua chu tr<;mgra soat, ki6m
tra h6 sa vay v6n theo quy dinh; chua thuang xuyen ki6m soat nhan vien thl,Ic
hi~n.

- Tinh ch~t, muc dQ: Chua vi ph~m phap 1u~t gay h~u qua nghiem tr9ng
nhung co th6 dftn dSn rui roo

- Tnich nhi~m: ThuQc vBCV KHCN, can bQco lien quan.
III. KIEN NGIIJ cAc BI¥N pHAPXU LY
1.Dai VOl Techcombank Hit Nam:
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Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang NHNN chi nhanh tinh Ha Nam yeu
c~u Techcombank Ha Nam thuc hien 02 kien nghi v8 116 so yay von, v8 kiem tra,
giam s~t v6n yay va dua ra 03 khuyen nghi d6 TechcombaI?k Ha Nam phong ngira
rui ro, nang cao ch~t hrong heat dQng. : "

.2. B6i VOl Techcombank I
Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang NHNN chi nhanh tinh Ha Nam ki6n

nghi Techcombank chi dao Techcombank Ha Nam xay, dung k6 hoach chinh sua,
thirc hi~n nghiem cac kien nghi tai K6t lu~ thanh tra, '-Vf\ dua ra 03 khuyen nghi d6
phong ngira rui ro, nang cao ch~t hrong tin dung.

Tren day la Thong bao K6t lu~ thanh tra v8 viec thanh tra Ngao hang
Tlnrong mai c6 ph~n Ky thuong Viet Nam - Chi nhanh Ha Nam.l.<Uli
Nai nhlin: cllANH TRA, GrAM SAT
- Giam d6cNHNN tinh;
- C6ng TTDT NHNNVN (dS dang tai);
- LUll: TTGSNH.LTMNGQC. W


