NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIETNAM Poc lap - Tu do - Hanh phic
THANH TRA NG:&N HANG
NHA NUGC
sé: 99% /TB-TTNH4 Ha Néi, ngay X0 thangd nam 2025

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Viéc chip hanh chinh sich, phap luit trong hoat dong kinh doanh vang
tai Ngan hang TMCP Tién Phong

Thuc hién Quyét dinh sb 324/QD-TTGSNH2 ngay 17/5/2024 cua Chanh
Thanh tra, gi4m sat ngan hang (TTGSNH) vé thanh tra viéc chép hanh chinh sach,
phép luét trong hoat dong kinh doanh vang tai c4c td chirc tin dung, doanh nghiép.
Ngay 23/5/2025, Chanh Thanh tra Ngén hang Nha nudc (NHNN) di ky ban hanh
K&t luan thanh tra s 20/KL-TTNH4 vé viéc chdp hanh chinh séch, phép ludt trong
hoat dong kinh doanh vang tai Ngan hang TMCP Tién Phong (TPBank);

Cin ot Ludt Thanh tra nam 2022, Nghi dinh s 43/2023/ND-CP ngay
30/6/2023 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mt s6 diéu va bién phap thi hanh Luét
Thanh tra, Thanh tra NHNN thong bao Két Juan thanh tra viéc chip hanh chinh
sach, phép luat trong hoat dong kinh doanh vang tai TPBank nhur sau:

I. NOI DUNG THANH TRA :

- Thanh tra viéc chdp hanh céc quy dinh cua phap luét vé hoat dong kinh
doanh vang; |

- Thanh tra viéc chap hanh quy dinh phap ludt vé phong, chbng rira tién; |

- Thanh tra viéc chip hanh c4c quy dinh phép lut vé ché d6 ké toan, 18p va
st dung hoa don, ching tir; vé ké khai va thuc hién nghia vu thué.

II. KET LUAN

1. Nhirng mat dat dwgc

TPBank co ban chép hanh céc quy dinh ctia phép luat trong hoat dong kinh
doanh mua, ban vang miéng theo Gidy phép ctia NHNN; thuc hién ché dd théng
tin, bdo cdo sb liéu mua, ban vang miéng, bdo céo trang thai vang miéng co ban
day du theo quy dinh; thuc hién niém yét gia mua, bén vang; thyc hién céc quy
dinh phap luét vé phong, chéng rira tién (PCRT) co ban day du, nghiém tuc; thuc
hién m& sb séch ké toan va ké khai thué theo quy dinh phap ludt thué, ké toan,...

2. Vi pham, thiéu sét

Ngoai céac phét hién vi pham vé kinh doanh mua, ban vang trang stc, hoa don,
chimg tir, thué,... trong hoat ddng kinh doanh vang tai TPBank, di bao cdo, trinh
Théng d6c NHNN phé duyét va cé van ban chuyén théng tin vu viéc vi pham sang
Bo Cong an dé xac minh, diéu tra, xr ly; TPBank con cé nhimmg thiéu sét, vi pham,
tap trung vao cac ndi dung nhu sau:

2.1. Viéc chp hanh chinh sach, phap luat vé hoat ddng kinh doanh vang

- TPBank vi pham vé chép hanh ché d¢ béo cdo hoat dong kinh doanh mua,
ban vang miéng; vé nhén vang miéng SJC cua khach hang giri TPBank gifr ho
nhung khong thuc hién thu tuc niém phong, khong ghi s6 series vang nhan gitr ho
ctia khach hang; ¢6 ddu hidu dwa thong tin gy nham 14n cho khéach hang vé doanh
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nghiép nhdm thu hut khach hang cia doanh nghi¢p khéc, lién quan dén hanh vi
canh tranh khong lanh manh.

- Viéc 1ap ho so gift ho vang tai TPBank thuc hién chua nhat quén voi quy

dinh, quy trinh ndi bé gilt h vang cua TPBank ban hér}h; c6 mét sd it truong hop
tinh, thu phi thira, thiéu; con c6 trudong hop ching tir ké todn ghi chua ding thong
tin ménh gi4, s6 lugng, quy chi, ngay thang.

2.2. Viéc chép hanh quy dinh cta phap ludt vé hoat dong PCRT: c6 01 truong
hop TPBank thuc hién chua ding quy dinh phap luat vé PCRT do bdo céo khong
day du céc giao dich dang ngo lién quan dén rira tién, tai trg khing bo.

2.3. Viéc chép hanh cc quy dinh phéap luat vé ché db ké toén, lap va sit dung
héa don, chimg tir; vé ké khai va thuc hién nghia vu thué:

- Vi pham vé 13p hoa don ban vang ghi khéng day du cac ndi dung bat budc
trén hoa don theo quy dinh;

- Trong thoi ky thanh tra, mot sd khach hang c4 nhén c6 hoat dong mua, ban
vang miéng véi TPBank, tin suat mua, ban dién ra lién tuc nhiéu lan trong ngay,
trong thang véi doanh s6 mua, ban hang ngan ty déng trong mdt nam véi muc dich
mua, ban 13 kinh doanh. Theo Nghi dinh sb 24/2012/ND-CP khéng quy dinh cap
gify phép kinh doanh mua, ban vang miéng cho c4 nhén. Tuy nhién, c4 nhan dugc
mua, ban vang miéng tai (hoic véi) cac tb chitc dugc NHNN cép Gidy phép. Hoat
dong ca nhan mua, ban vang miéng véi (hodc tai) cac td chic duge NHNN cép
Gidy phép nham muc dich tim kiém loi nhuan 14 quyén ciia ca nhén dugc phap luét
cho phép, phti hop véi quy dinh giai thich tir nglt “kinh doanh” tai Luat Doanh
nghiép. Viéc xac dinh hoat déng mua, ban vang miéng ctia ca nhan voi (hodc tai)
céc tb chire duoc NHNN cp Gidy phép nhdm muc dich tim kiém loi nhuan (kinh
doanh) trong trudong hop cu thé nay c6 thudc ddi tugng ndp thué thu nhap cé nhén
(TNCN) néu c6 thu nhap tir hoat dong mua, ban vang miéng theo Luat Thué TNCN
hay khong, thudc Iinh virc quan ly nha nudc cia Bo Tai chinh;...

3. Nguyén nhan

- Ngubi dai dién theo phap luat, 1&nh dao, nhan vién TPBank chua nghiém
tuc chap hanh mat s6 quy dinh cua phép luét trong hoat dong kinh doanh vang,
PCRT va hach toan ké toan, 14p va sit dung ching tir ké toan, ké khai va thuc
hién nghia vu thué.

- Viée hiéu, giai thich, 4p dung quy dinh vé hoat ddng kinh doanh vang khéc
tai Nghi dinh s 24/2012/ND-CP con chua nhét quén, can cé quy dinh, huéng dan
10 rang, cu thé hon, tao hanh lang phap ly ddy @0, minh bach cho doanh nghiép
hoat ddng kinh doanh va co quan nha nuéc quan ly.

III. CAC BIEN PHAP XU' LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

- Ngay khi két thuc thanh tra truc tiép, Thanh tra NHNN d3 béo c4o mdt s6 vu
viéc qua thanh tra hoat dong kinh doanh vang tai TPBank phét hién c¢6 vi pham
phép luat, Théng dbc NHNN da phé duyét va cé van ban chuyén théng tin sang Bo
Cong an de xéc‘minh, diéu tra, Xu ly. Can c chi dao cua cac cép ¢6 thidm quyén,
Cuc,Cénh sat diéu tra tdi pham vé tham nhiing, kinh té, buén 1au - Bo Cong an da co
y kién tré 101 Vén ban cia NHNN, theo do, giao Co quan Thué (Tdng cuc Thué nay
la Cuc Thué) chu tri kiém tra, ddnh gia va xit ly theo quy dinh ctia phép lut.
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_ Chanh Thanh tra NEINN d ban hanh quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh

dbi vi TPBank lién quan dén mot sé vi pham quy dinh yé hoat dong phong, chéng
rira tidn; vé ché d6 thong tin bdo cdo mua, ban vang miéng va trang thai vang hang
ngay va khong thuc hién thu tuc niém phong, khéng ghi s6 series vang nhén gitt
ho ciia khéch hang véi tong sb tién phat 1 380 triéu dong. Theo bao cao, TPBank
d2 chép hanh quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh.

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

1. Két luan thanh tra dua ra mét s6 kién nghi doi véi NHNN lién quan dén
hoan thién co ché, chinh sach trong quan ly hoat dong kinh doanh vang; dong thot
kién nghi NHNN va cac Bg, nganh c6 lién quan xem xét, xtr Iy theo tham quyén, quy
dinh cua phap luét lién quan dén cac thidu sét, vi pham thudc linh vue quan ly nha
nude cua NHNN va cac B9, nganh.

2. Yéu cAu doi véi TPBank

2.1. Yéu ciu TPBank chim diit ngay hoat dong kinh doanh mua, ban vang
trang sirc khi chua dugc NHNN cép phép hoat dong.

2.2. Chém dit ngay cac hanh vi vi pham hanh chinh, nghiém tuc chén chinh
va kip thoi khéc phuc, chinh stra cac thiéu s6t, vi pham trong hoat dong kinh doanh
ving, phong, chong rira tién va chip hanh phap luat thué, hoa don, chimg tlir néu
tai Két lun thanh tra.

2.3. Nghiém ttc chép hanh ché do théng tin bao céo s6 liéu mua, ban vang
miéng theo quy dinh ciia NHNN, xéc dinh gia vang quy dbi trang thai bdo céo
NHNN theo ding quy dinh tai khoan 4 Diéu 2 Thong tu s6 38/2012/TT-NHNN;
thue hién ding, day du céc quy dinh phap ludt vé phong, chdng rira tién; chip hanh
nghiém cac quy dinh phap luét vé ché d6 ké toan, 14p va st dung héa don, chimg
tir, k& khai va thuc hién nghia vu thué theo diing quy dinh phép luat; chén chinh
viéc quan ly, luu trir thong tin, tai liéu diéu chinh gia mua ban vang theo ding quy
trinh ndi bo cia TPBank.

Trén day 12 ndi dung Théng bao Két luan thanh tra viéc chép hanh chinh séch,
phap luét trong hoat déng kinh doanh vang tai TPBank./.

Noi nhén: , CHANH THANH TRA
- Théng d6c NHNN (dé b/c);

- PTD Pham Quang Diing (dé b/c);
- Chénh Thanh tra NHNN;
-Quénti DTTT trén CTTDTNHNN,;

- Luu: VT, TTNH4.
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