[bookmark: _GoBack]Dòng kiều hối đến các quốc gia có thu nhập thấp và trung bình dự kiến ​​sẽ giảm 7%, xuống còn 508 tỷ USD vào năm 2020, và giảm thêm 7,5% vào năm 2021, xuống còn 470 tỷ USD. Các yếu tố quan trọng nhất dẫn đến sự sụt giảm lượng kiều hối bao gồm tăng trưởng kinh tế yếu và mức độ việc làm thấp ở các nước nhập cư, giá dầu thấp; và sự mất giá của đồng tiền của các nước có nguồn chuyển tiền so với đô la Mỹ.
Sự sụt giảm trong năm 2020 và 2021 sẽ ảnh hưởng đến tất cả các khu vực, trong đó mức giảm mạnh nhất dự kiến ​​ở Châu Âu và Trung Á (lần lượt là 16% và 8%), tiếp theo là Đông Á và Thái Bình Dương (11% và 4%), Trung Đông và Bắc Phi (8% và 8%), Châu Phi cận Sahara (9% và 6%), Nam Á (4% và 11%), Mỹ Latinh và Caribe (0,2% và 8%).
Mặc dù được dự báo giảm nhưng kiều hối vẫn tiếp tục đóng vai trò quan trọng như một nguồn tài chính bên ngoài cho các nước có thu nhập thấp và trung bình trong năm 2020. Dòng kiều hối chuyển đến các quốc gia này đã chạm mức cao kỷ lục 548 tỷ USD trong năm 2019, lớn hơn cả dòng vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài (534 tỷ USD) và hỗ trợ phát triển nước ngoài (khoảng 166 tỷ USD). Khoảng cách giữa dòng kiều hối và vốn FDI được cho là sẽ ngày càng nới rộng do vốn FDI dự kiến ​​sẽ giảm mạnh hơn.
Năm nay, lần đầu tiên trong lịch sử gần đây, lượng người di cư quốc tế có khả năng giảm do di cư mới chậm lại và số người hồi hương gia tăng. Tình trạng người hồi hương tawmg đã được báo cáo ở tất cả các nơi trên thế giới sau khi các quốc gia dỡ bỏ các lệnh phong tỏa – vốn là nguyên nhân khiến nhiều lao động di cư bị mắc kẹt ở các nước sở tại trước đó.
Các quốc gia cần phải tìm cách hỗ trợ những người hồi hương tái định cư, tìm việc làm hoặc mở các hoạt động kinh doanh. Sự gia tăng di cư hồi hương có khả năng là gánh nặng cho các cộng đồng (nơi người di cư trở về) do họ phải cung cấp các cơ sở cách ly tạm thời, hỗ trợ nhà ở, việc làm và các nỗ lực tái hòa nhập trong trung hạn.
Tại các khu vực, dòng kiều hối chuyển đến Đông Á và Thái Bình Dương dự kiến ​​sẽ giảm 11% trong năm nay, xuống còn 131 tỷ USD do tác động bất lợi của COVID-19. Trung Quốc và Philippines là những nước nhận được kiều hối nhiều nhất trong khu vực; còn tính theo tỷ trọng GDP, Tonga và Samoa là những nước có tỷ lệ cao nhất. 
Kiều hối đến các quốc gia châu Âu và Trung Á ước tính giảm 16% xuống 48 tỷ USD do đại dịch và giá dầu giảm dường như đã tác động mạnh đến các nền kinh tế, với việc kiều hối của hầu hết các quốc gia trong khu vực đều có mức giảm hai con số trong năm 2020. Đồng rúp Nga giảm giá cũng có khả năng làm suy yếu lượng kiều hối từ Nga.
Dòng kiều hối chảy vào Mỹ Latinh và Caribe dự báo ​​đạt khoảng 96 tỷ USD vào năm 2020, giảm 0,2% so với năm trước. Kiều hối đến Colombia, El Salvador và Cộng hòa Dominica đã ghi nhận mức tăng trưởng dương hàng năm trong khoảng thời gian từ tháng 6 đến tháng 9 sau khi giảm mạnh vào tháng 4 và tháng 5. Trong khi đó, Mexico nhận được kiều hối cao nhất của khu vực, một phần do người di cư được tuyển dụng trong các dịch vụ thiết yếu ở Hoa Kỳ và những người di cư đủ điều kiện cũng được hưởng lợi từ các chương trình kích thích của Hoa Kỳ. 
Kiều hối đến khu vực Trung Đông và Bắc Phi được dự đoán sẽ giảm 8% xuống còn 55 tỷ USD trong năm nay do sự suy giảm kinh tế toàn cầu kéo dài. Dòng kiều hối đổ nhiều nhất vào Ai Cập, khi người lao động Ai Cập ở nước ngoài tăng chuyển tiền về nước cho gia đình. Dòng kiều hối cuối cùng có khả năng giảm do giá dầu xuống thấp và tăng trưởng kinh tế chậm hơn ở các nước vùng Vịnh, trong đó các nước nhận kiều hối lớn có khả năng đăng ký lượng kiều hối giảm. 
Kiều hối đến khu vực Nam Á được cho là ​​sẽ giảm khoảng 4% trong năm 2020 xuống còn 135 tỷ USD. Tại Pakistan và Bangladesh, tác động của suy thoái kinh tế toàn cầu phần nào được khắc phục bằng việc chuyển kiều hối từ các kênh không chính thức sang chính thức bởi việc đem tiền mặt trực tiếp gặp khó khăn do các lệnh hạn chế đi lại. Pakistan cũng đưa ra chính sách ưu đãi thuế đối với việc rút tiền mặt hoặc phát hành các giấy tờ của ngân hàng/chuyển khoản từ tài khoản ngân hàng trong nước. Bangladesh đã ghi nhận sự gia tăng lớn về kiều hối chuyển vào trong tháng Bảy sau khi lũ lụt làm ngập một phần tư diện tích đất đai của nước này.
Kiều hối đến châu Phi cận Sahara dự kiến ​​sẽ giảm khoảng 9% trong năm 2020 xuống còn 44 tỷ USD. Trong khu vực, lượng kiều hối đến Kenya đến nay vẫn ở mức tích cực, mặc dù có thể sẽ giảm vào năm 2021. Tất cả các quốc gia nhận kiều hối lớn sẽ có cho thấy khả năng kiều hối giảm.
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