Triển khai quyết liệt các giải pháp hỗ trợ doanh nghiệp và người dân
Thực hiện các giải pháp cấp bách của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ trong phòng chống dịch Covid-19, từ cuối tháng 1 tới nay ngành Ngân hàng đã triển khai quyết liệt các giải pháp hỗ trợ doanh nghiệp và người dân như: Cơ cấu lại thời hạn trả nợ, miễn, giảm lãi, phí, giữ nguyên nhóm nợ… góp phần hỗ trợ người dân, doanh nghiệp khắc phục khó khăn do dịch bệnh Covid-19. 
Ngay từ những ngày đầu dịch bệnh Covid-19 xuất hiện ở nước ta, Trung ương Đảng, Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ đã chỉ đạo rất quyết liệt để cả nước tập trung chống dịch nhằm bảo vệ sức khỏe cho mọi người, hạn chế lây lan dịch bệnh ra cộng đồng. Trong đó, một mục tiêu rất quan trọng là, trong bất kỳ hoàn cảnh nào đều phải bảo đảm an sinh xã hội cho người dân. Tại phiên họp Chính phủ thường kỳ tháng 3 chiều  1/4, Thủ tướng Nguyễn Xuân Phúc đánh giá cao hoạt động của ngành Ngân hàng đã giải ngân kịp thời nhiều gói hỗ trợ, thực hiện giảm lãi suất cho vay hỗ trợ người dân, doanh nghiệp khắc phục khó khăn; điều hành chính sách tiền tệ chủ động, linh hoạt, điều hành tốt chính sách tỷ giá… Các chính sách của ngành Ngân hàng đã và đang triển khai góp phần quan trọng giữ vững ổn định kinh tế vĩ mô, bảo đảm an sinh xã hội theo phương châm không để ai bị bỏ lại phía sau.
Do tác động của dịch Covid-19, doanh nghiệp ở hầu hết các lĩnh vực, ngành nghề, đặc biệt là các ngành sản xuất công nghiệp, dệt may, da giày, du lịch, dịch vụ, giao thông và xuất nhập khẩu… đều đang bị tác động mạnh. Theo báo cáo sơ bộ của Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội, có 16,2 nghìn doanh nghiệp tạm ngừng kinh doanh có thời hạn, 10% doanh nghiệp phải cắt giảm quy mô sản xuất và khi dịch có diễn biến phức tạp trên 15% doanh nghiệp phải cắt giảm quy mô sản xuất, kinh doanh (tập trung vào các lĩnh vực dệt may; dịch vụ vận tải hàng không, đường sắt, đường bộ và dịch vụ hỗ trợ vận tải; dịch vụ du lịch, lưu trú, ăn uống; giáo dục và đào tạo; xuất khẩu hàng nông, thủy sản). Tình trạng lao động thiếu việc làm, không có việc làm và mất việc làm ở một số khu vực gia tăng, tốc độ tăng phụ thuộc vào diễn biến dịch. Kết quả khảo sát nhanh trên 1.200 doanh nghiệp (phần lớn là doanh nghiệp vừa và nhỏ) của Ban Nghiên cứu Phát triển kinh tế tư nhân thuộc Hội đồng Tư vấn cải cách thủ tục hành chính của Thủ tướng về ảnh hưởng của dịch bệnh Covid-19 cho thấy, nếu dịch bệnh kéo dài, doanh thu sẽ giảm rất mạnh và buộc doanh nghiệp phải cắt giảm lao động hoặc nghỉ không hưởng lương nhiều hơn hoặc sẽ phải cắt giảm tiền lương. Cùng với đó là nguy cơ phá sản cao hơn. Trong tháng 2 năm nay, số người thất nghiệp trong cả nước đã nộp hồ sơ đề nghị hưởng bảo hiểm thất nghiệp lên tới khoảng 47,1 nghìn người tăng 63,26% so với thời điểm tháng 1 (khoảng 29,8 nghìn người).
Nhìn vào những con số trên để có thể thấy những tác động rất lớn cả trong ngắn hạn và trung hạn, của dịch Covid – 19.
Hàng chục ngàn doanh nghiệp được hỗ trợ giãn, giảm lãi suất
Theo báo cáo của Ngân hàng Nhà nước Việt Nam (NHNN) về kết quả thực hiện hỗ trợ tín dụng tính từ 23/1 - 28/3 cho thấy, các tổ chức tín dụng đã bước đầu cơ cấu lại thời hạn trả nợ, giữ nguyên nhóm nợ cho trên 12.000 khách hàng với dư nợ 13.500 tỉ đồng; đã và đang xem xét miễn giảm lãi cho gần 36.000 khách hàng với dư nợ trên 91.000 tỉ đồng. Các tổ chức tín dụng cũng tích cực triển khai các chương trình, gói sản phẩm tín dụng ưu đãi lãi suất thấp hơn so với lãi suất thông thường từ 0,5 - 3% (khoảng 285.000 tỉ đồng, chủ yếu cho lĩnh vực nông nghiệp, nông thôn, xuất nhập khẩu, DN nhỏ và vừa...). Kết quả, đến nay các tổ chức tín dụng đã cho vay mới đối với 47.000 khách hàng với doanh số cho vay đạt gần 80.000 tỉ đồng.
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Đã có hàng chục ngàn doanh nghiệp được hỗ trợ giãn, giảm lãi suất
Như vậy rõ ràng đã có hàng chục ngàn doanh nghiệp đã được giảm lãi suất và tiếp cận với nguồn vốn hỗ trợ này. Tuy nhiên bên cạnh đó cũng còn nhiều doanh nghiệp kêu khó tiếp cận vốn. Xung quanh câu chuyện về vốn cho các doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) trong bối cảnh dịch bệnh hiện nay. Đánh giá về các chính sách hỗ trợ của ngành Ngân hàng đối với doanh nghiệp và người dân bị ảnh hưởng bởi dịch covid-19 Ông Nguyễn Văn Thân - Đại biểu Quốc hội, Chủ tịch Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa cho rằng, với các DNNVV thì nguồn lực vốn là một trong những yếu tố mang đến sự quyết định thành công hay không. Vì vậy mà các chính sách của Chính phủ và ngành ngân hàng được chúng tôi đón nhận và đánh giá cao. 
Ông Thân phân tích, trong bối cảnh hiện nay, nhiều doanh nghiệp rất khó khăn, thậm chí đóng cửa, nhưng đây cũng là khó khăn của toàn cầu chứ không chỉ riêng Việt Nam. Nhận biết được các khó khăn của doanh nghiệp nên ngành ngân hàng đã vào cuộc tích cực, ban hành nhanh các giải pháp như cơ cấu lại khoản nợ, thậm chí giảm lãi suất vay của cả khoản vay mới và nợ cũ... Chúng tôi hiểu ngân hàng cũng là doanh nghiệp (DN), trong hoàn cảnh này DN đánh giá cao sự hỗ trợ của phía ngân hàng. Vấn đề đặt ra là cần sự phối hợp giữa ngân hàng và DN để làm sao các chính sách, giải pháp đúng và trúng đối tượng, tránh việc lợi dụng chính sách để trục lợi.
Việc hoãn, giãn nợ, giảm lãi suất cho vay rất  có ý nghĩa trong việc hỗ trợ DN duy trì, khôi phục và phát triển sản xuất, kinh doanh. Chủ tịch Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa cho rằng, ở bất cứ tình huống nào, sự hỗ trợ của ngành Ngân hàng cũng rất quý, trong bối cảnh này nó lại càng có ý nghĩa, bởi DNNVV đang gặp nhiều khó khăn. “Việc giãn nợ, có nghĩa là DN đến thời kỳ trả nợ mà chưa trả được nhưng ngân hàng chưa chuyển nhóm nợ thành nợ xấu mà giãn nợ, giúp DN tập trung sản xuất kinh doanh. Với giảm lãi suất giúp cho DN giảm được chi phí trong sản xuất, vượt qua khó khăn.”, ông Thân chia sẻ. 
Chủ tịch Hiệp hội DNNVV Nguyễn Văn Thân cho rằng, chúng tôi cũng đánh giá cao thời gian qua NHNN đã giữ ổn định giá giá trị đồng tiền, ổn định kinh tế vĩ mô. Việc hỗ trợ DNNVV cũng là một phần trong việc hỗ trợ nền kinh tế để cùng nhau vượt qua khó khăn. 
Lý giải việc vì sao vẫn có không ít các DN phàn nàn khó tiếp cận vốn, ông Thân cho cho biết, với tư cách là Hiệp hội DNNVV, là ngôi nhà để DN gửi tâm tư, tình cảm, nhưng ít người gọi đến nhờ tư vấn. Ở khía cạnh nào đó, bản thân DN cũng chưa nỗ lực lắm. Thậm chí các ngân hàng còn cạnh tranh nhau để thu hút khách hàng tốt. Thực tế, các tổ chức tín dụng đã bước đầu cơ cấu lại thời hạn trả nợ, giữ nguyên nhóm nợ cho trên 12.000 khách hàng với dư nợ 13.500 tỉ đồng; đã và đang xem xét miễn giảm lãi cho gần 36.000 khách hàng với dư nợ trên 91.000 tỉ đồng. “Như vậy ngành ngân hàng đã đáp ứng tương đối nhanh. Chỉ có điều như tôi đã nói ở trên là DN và ngân hàng cần phối hợp ở nhiều khía cạnh để làm sao việc hỗ trợ này đúng và trúng”, ông Thân khẳng định. 
Trong bối cảnh khó khăn hiện nay,người đứng đầu Hiệp hội DNNVV cho rằng, hiện nay các ngân hàng có gói tín dụng 285.000 tỉ đồng là nguồn tiền người dân gửi vào ngân hàng để hưởng lãi suất và ngân hàng dùng vốn đó để cho DN vay với lãi suất ưu đãi, đó là hành động rất đáng quý và doanh nghiệp nên tận dụng tốt. “Tôi muốn nhắn gửi các DN rằng, nguồn lực của chúng ta là không nhiều nên trong bối cảnh khó khăn chung hiện nay, rất cần sự hỗ trợ, tương tác 2 chiều. Khi DN đưa ra những khó khăn của mình phải đúng và minh bạch thông tin để các ngân hàng trực tiếp cho vay nhìn thấy. Còn những DN nào có ý định ỷ lại, trục lợi và thụ động thì không nên”, ông Thân nói. 
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