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KHUYEN CAO SU DUNG

Théng tin CCHC ndi bg nay dugc téng hop
tt cdc vdn ban cua NHNN, nguén tin chinh

thic cua cdc co quan bdo chi, trang
théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop voi quy dinh phdp ludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cdn ci trén théng tin cd
sdn, chi cé hém y cung cdp théng tin
tham kh& m& khéng phan 4nh y kién hay
quan diém chinh thic cua Phong CCHC hay
cua Vdn phong NHNN. Nguoi doc chi nén su
dung ban tin ndi bé nhu la théng tin
tham khao.

THONG TIN HOAT PONG CCHC

TIN TUC

Chi dao diéu hanh CCHC

- Nhiém vu cuia nganh Ngdn hang trong viéc thuc hién
Ké hoach co cdu lai nganh dich vu dén ndm 2020, dinh
hudng dén ndm 2025

- NHNN Viét Nam tdang cuong ndng luc phdn tich, du
bdo phuc vu diéu hanh chinh sdch tién té

- Nganh Ngdn hang ddéng hanh cung vdi nguodi
doanh nghiép bi anh hudng bdoi dich COVID-19

- Chi dao cua NHNN vé mién, gidm phi dich vu thanh
todn

Hoan thién thé ché va cai cach tha
- Céng bd thu tuc hanh chinh mdi
bd sung thuc hién tai BS phdn mét
Nha nudc Viét Nam

Két qua trién khai mét sé nhiém vu chua yéu theo ké
hoach CCHC nam 2020.

Théng tin chung vé hoat déng ngan hang.

déan,

tuc hanh chinh
ban hanh, sua dbi
cita cua Ngdn hang

TCTD: Cai tién, nang cao chit luong dich vu

- NAPAS mién phi giao dich thanh todn dich vu céng
tu ngay 25/2
- Basel II:
hang

- TPBank danh 3.000 ty déng uu ddi doanh nghiép bi
anh hudéng bdi dich cum nCoV

- App MBBank ra mdt phién ban mdi vdi téng gid tri
uu ddi l1én dén 2 ty ddéng

Cai thién ndng luc canh tranh cua ngan

TIN LIEN QUAN
- Viét Nam da suc lam Chinh phu dién tu
- Chinh phu dién tu 14y su hai 1long lam thudc do

- P& ¢c6 hon 1,3 triéu van ban dién t& guii, nhdn qua
Truc lién théng vdn ban qubc gia
- Sir dung thi diém mdy cdp phdt gidy to tu doéng

VAN BAN CHINH SACH VE CCHC
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Chi dao trién khai CCHC

Nhiém vy cua nganh Ngédn hang trong viéc thuc hién
Ké hoach co cidu lai nganh dich vu dén nam 2020,

dinh huéng dén ndm 2025

Ngay 19/02/2020, Thu tudéng Chinh
phti Nguyén Xudn Phuc d& ky Quyét
dinh sé 283/0P-TTg phé duyét D& an
"K& hoach co clu lai nganh dich wvu
dén nd&m 2020, dinh huéng dén ndm
2025".

Theo d6, muc tiéu tdng quat cua bé
4n nhdm co cdu lai nganh dich wvu
theo hudng néng cao nang luc canh
tranh, ta4p trung ngudn luc phéat
trién mét s& nganh dich wvu tiém
nang, c¢6 ham lugng tri thtc va cbng
nghé cao nhu tai chinh, ngédn hang,
logistics wva van tai, c¢bng nghé
théng tin va truyén théng, khoa hoc
va cbéng nghé, giao duc va dao tao,
y té, du lich, t&ng cudong xudt khiu
dich vy, gidm tham hut can can xuit
nhdp khédu dich wvu, hudéng tdi thing
du trong can can xudt nhdp khiu
dich wvu, phuc wvu quéd trinh c¢dng
nghiép héa, hién dai héa dit nudec..
Trong dé, muc tiéu cu thé vé tai
chinh - nga&n hang la dén niam 2020,
cdc ngan hang thuong mai co ban cb
mic vbn tyu cé6 theo chuidn Basel II,
it nhédt 12-15 ngdn hang thuong mai
dp dung Basel II theo phuong phéap
tiéu chudn; cé6 it nhdt tu 1 dén 2
ngdn hang thuong mai ndm trong top
100 ngadn hang 1én nhit (vé tdng tai
san) trong khu vuc chdu A, giam déan
ty 1& tin dung ngoai té&/tdng tin
dung; phdn ddu ty 1lé tién gui ngoai
té/tdéng phuong tién thanh todn dat
mac dudi 7,5%; day manh phat trién
thanh todn khéng dung tién mit, tbi
uu hoéa mang ludi ATM va POS; dén
ndm 2025 ty trong tién midt trén
téng phuong tién thanh todn & muc
dudi 8%; ty trong thu nhédp tu dich
vy phi tin dung/tdng thu nhip cua

cdc ngdn hang thuong mai 16-17%; ty
1& ng x&u toan hé thdng td chiic tin
dung duéi 3%; tdt ca céc ngdn hang
thuong mai 4p dung Basel II theo
phuong phdp tiéu chuédn, trién khai
thi diém &p dung Basel II theo
phuong phdp nédng cao tai cac ngén
hang thuong mai nha nuéc ndm gitt cb
phédn chi phdi va ngadn hang thuong
mai cb phdn c6 chdt luong quan tri
t&t da hoan thanh 4p dung Basel II
theo phuong phadp tiéu chudn; it
nhidt 2-3 ngdn hang thuong mai nam
trong top 100 ngadn hang 1én nhét
(vé tbéng tai san) trong khu wvuc
chau A.

Cung v&i dé, Ké hoach da dé ra céac
nhiém wvu chu yéu d&bi v&i 1linh vuc
tai chinh - ngdn hang nhu sau:

Xady dung, ban hanh cac quy dinh,
huéng dan cho cé&c TCTD thuc hién
theo tung giai doan trong 16 trinh
trién khai Basel II tai Viét Nam.
Phat trién hé thdng céc TCTD du
nang luc canh tranh trén thi trudng
ndéi dia, tung budc nadng cao nang
luc canh tranh qubc té trong ndm
2020 va giai doan 2021-2025.

Phat trién san phém, dich vu ngéan
hang hién dai, tao co s& nédng cao
kha nd&ng tiép can dich vu ngén
hang.

Phat trién, quan 1y va gidm sat céc
hé +théng thanh todn quan trong
trong nén kinh té.

P4y manh tung dung céng nghé sb,
tdng cuong dbéi méi sang tao trong
thiét k& va phan phbéi san phém,
dich wvu ngadn hang; dua ra co ché
quadn 1ly tht nghiém dbi voéi viéc
phat trién cac loai hinh dich wvu



céng nghé tai chinh trong 1linh wvuc
ngan hang.

Thic didy viéc Ung dung cac céng
nghé cha chét cua cach mang cdéng
nghiép 14n tht tu trong hoat déng
quan 1ly, phat trién, cung Ung céac
san phdm, dich vu ngdn hang, dam
bdo ndng cao khad nidng tiép cén dich
vy ngan hang cho nén kinh té trén
co s&d hiéu qua, an toan, bado mat.

Xay dung khung khdé tht nghiém
(regulatory sandbox) cho cac dich
vy tai chinh, ngdn hang trén nén
tdng c¢bng nghé théng tin nhu vi
dién tu, dinh danh dién twu, cho wvay
ngang hang, goi vbn cdéng ddng trén
internet,v.v..

(Nguén: Céng théng tin Ngdn hang
Nha nudc)

NHNN Viét Nam tang cuong nang luc phédn tich, du
bao phuc vu diéu hanh chinh sach tién té

bédy 1la mbét trong nhting ndéi dung
chinh duoc thao 1luédn tai HO6i thao
Cao cdp 1ladn tht II: Du &n “Té&ng
cuong nang luc cho NHNN thuc thi
chinh sach tién té, du bado thdéng
k&” do NHNN phbéi hop véi Co quan
Hop téc Qubc té Nhat Ban (JICA) tb
chttc vao ngay 4/2/2020. Phé Thdng
dbc NHNN Nguyén Thi Héng chu tri
H6i1i thao.

Tai HO6i thdo nay, cac chuyén gia
JICA da cung v&i cac cén bd chuyén
tradch cua NHNN d& hoan thién hon md
hinh can badng déng tdéng quat nglu
nhién (DSGE) cho nén kinh té& nhé va
m&, phtu hop véi Viét Nam nhdm héd
trg cho cbng téac phédn tich, du béao
va diéu hanh chinh sach tién té cua
NHNN. P4y la mdé hinh tién tién nhét
dén thoi diém hién tai dang dugc ap
dung phd bién tai ngdn hang trung
wong cac nudc. Két qua phan tich
dinh luong tU mé hinh sé& cung cép
thém théng tin cho cic cédp lanh dao
cia NHNN trong viéc hoach dinh
chinh sach tién té& mdt céach khoa
hoc va nhdt quéan. M3t khéc, cac rui
ro bén trong va bén ngoai nén kinh
té cling cé thé dugc nhan dién tu mod
hinh va 1la co s& dé& Ngan hang Nha
nuéc dua ra gidai phdp chinh sach
pht hop trong tung thoi ky. V&i
viéc Ung dung md hinh DSGE, NHNN
Viét Nam da tdang cudng hon nang luc
phdn tich, du bdo phuc vu diéu hanh

chinh sach tién té dé hudng toi mo
hinh ngdn hang trung uong theo
chudn muc khu vuc va thé gidi.

Phat biéu k&t 1luadn HO6i thdo, Pho
Théng dbéc Nguyén Thi Hdng danh giéa
cao su nd luc cua Nhém nghién cGu
cia NHNN va chuyén gia JICA, biéu
duong nhitng két qud so bd ma Du an
dad dat duogc, dac biét khi cd vudng
mic phat sinh trong qué trinh trién
khai, cac chuyén gia da& rit thing
thdn, kip thoi thdo ludn, phan bién
dé tim huéng trién khai phu hop véi
muc tiéu dé& ra ban dau cua Du a&n.
Cac két qud dugc trinh bay tai HOi
thdo vé co ban da tra 1oi duoc céac
cdu hoéi da dugc dat ra cho Dy éan,
dd dua ra cac dé xuidt cu thé dé
lanh dao NHNN can nhéc, tham
khao. “Tuy nhién, nhém nghién ctu
khi mubén thiét 1ldp muc tiéu lam
phat phu hop dbi véi viét Nam thi
phai lam ndi bat mbdi quan hé gitta
lam phat wva tang trudng; bdoi day
chinh 1la sy khéc biét 16n khi ndi
tdi lam phéat tai Viét Nam” - Pho
Théng dbc nhé&n manh, “cidc ndi dung
cia khdo sat can dugc phadn anh day
da tai Bao céo k&t thuc Du &n, lam
co s& dé Ban lanh dao NHNN xem xét,
quyét dinh cac ndéi dung lién quan
dén viéc xac dinh mtc muc tiéu lam
phat cua Viét Nam trong thoi gian
t&di.” (Ngudn: Céng Théng tin NHNN)



Nganh Ngan hang déng hanh cung véi ngudi dan,
doanh nghiép bi anh hudéng béi dich COVID-19

“NHNN da kip thoi cdé van ban chi
dao c&c TCTD chu déng nd&m bit tinh
hinh san xudt kinh doanh, mic dd
thiét hai cua khach hang dang vay
vbn do &nh hudéng cua dich COVID-19
dé kip thoi 4p dung céc bién phép
hé trg, thdo g& khé khd&n cho khéch
hang. bPay la nhing gidi phéap tich
cuc rat kip thoi cé v nghia nham
chung tay gidm thiéu téac ddéng bat
loi cua dich bénh cho nén kinh té&”
dé la chia sé cua TS. V& Tri Thanh
- Thanh vién H6i ddng tu van chinh
sdch tai chinh tién té qubc gia.
Tiép theo vidn ban sb 541/NHNN-TD
ngay 4/2/2020 vé viéc trién khai
cdc giadi phédp hd tro khdc phuc
thiét hai do &anh hudng cua dich
COVID-19 ngay 11/2/2020 Ngan hang
Nha nudéc Viét Nam (NHNN) ban hanh
tiép v&n ban sb 727/NHNN - TT vé
viéc 4p dung chinh sach mién, gidm
phi dich vu thanh todn. Pady la hanh
déng thiét thuc, kip thdi cta NHNN
trong thdi diém khé khdn cua nén
kinh té do téc déng cua dich COVID-
19, chung tay cung v&6i nguoi déan,
doanh nghiép vi muc tiéu phat trién
kinh té x& hdéi cua dit nudc.

Theo ndéi dung cua vdn ban sb
727/NHNN - TT, nhdm trién khai céac
gidi phép vé& phat trién thanh toan
khéng dung tién mdt va day manh
thanh toan dién tu d6i véi dich wvu
coéng theo Nghi quyét sé 01/NQ-CP va
Nghi quyét sb 02/NQ-CP n&m 2020 cua
Chinh phi, Céng ty C& phédn thanh
todn qubc gia Viét Nam (NAPAS) da
xay dung Chuong trinh mién, gidm
phi dich wvu, gém: Mién phi chuyén
mach dbi v&i cédc giao dich thanh
todn truc truyén (online) céc dich
vu cbébng (du kién 4p dung dén hét
thang 12/2020); Gidm phi chuyén
mach dbi véi céc giao dich chuyén
tién nhanh 1lién ngdn hang cé giéa
tri nhé (tu 500.000 ddng/giao dich

trd xudng) tu 1.800 ddng/giao dich
xubng 500 dbéng/giao dich (du kién
4p dung tu ngay 25/2/2020).

pé& thuc diy phat trién thanh toan
khéng dung tién mdt theo chu truong
cua Chinh phu, Ngan hang Nha nudc
Viét Nam dé& nghi cdc td chtc cung
tng dich vu thanh todn khé&n truong
nghién ctu, =xay dung k& hoach 4&p
dung cac chinh sach mién, giam phi
dich vu thanh todn dién t& nhdm hd
tro truc tiép cho ngudi st dung
dich wvu, phu hop v&éi Chuong trinh
mién, giam phi cua NAPAS, cu thé:
Mién phi d&bi v&i céc giao dich
thanh todn truc tuyén (online) cac
dich wvu cbébng thuc hién trén Cdng
dich vu céng qubc gia, Cbéng dich vu
cébng cua cac bd, nganh, dia phuong.
Giam phi dich wvu chuyén tién nhanh
lién ngdn hang c6 gia tri nhdé cho
ngudoi st dung dich vu: Thoi gian éap
dung, mic phi gidm téi thiéu tuong
duong v&i thoi gian, mGc phi gidm
ma NAPAS &p dung dbi véi cdc ngan
hang thanh wvién (1.300 ddng/giao
dich); khuyén khich cac té chtc
cung ung dich wvu thanh toan thuc
hién mtGc phi giam 1én hon mtc phi
gidm cua NAPAS nhdm hé trg thi
trudng, thuc hién tbét Nghi quyét sb
01/NQ-CP va Nghi quyét sb& 02/NQ-CP
nam 2020 cua Chinh phu.

TS.LS. Bui Quang Tin cho rdng su
déng hanh, gitp stc cta NHNN va cac
TCTD trong giai doan khdé khan sé
khién cho doanh nghiép yén tam hon.
Pdc biét la vdi nhltng doanh nghiép
xudt nhédp khdu, chdc chdn khi thi
trudng dau ra/vao gdp khé khdn sé
lién quan téi vudéng mdc trong thanh
todn no cho ngdn hang. Néu dugc co
cdu lai thoi han tra no hodc duoc
mién, gidm 1lai wvay sé& giup cho
doanh nghiép wvugt qua dugc khd khan
hién nay.

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



NHNN chi dao vé mién, giam phi dich vu thanh toan

Ngan hang Nha nudc Viét Nam vua ban
hanh v&n ban s& 727/NHNN - TT vé
viéc 4ap dung chinh s&ch mién, giam
phi dich vu thanh toan.

Theo ndi dung cua van ban trén,
nhdm trién khai cdc gidi phip vé
phdt trién thanh todn khéng dung
tién md&t va diy manh thanh toan
dién tu dbéi voi dich vu céng theo
Nghi quyét s6 01/NQ-CP va Nghi
quyét sb& 02/NQ-CP ndm 2020 cua
Chinh phu, Céng ty C& phédn thanh
todn qubc gia Viét Nam (NAPAS) da
xay dung Chuong trinh mién, giam
phi dich wvu, gém: Mién phi chuyén
mach dbi v&i céc giao dich thanh
todn truc truyén (online) céc dich
vu cbébng (du kién 4p dung dén hét
thang 12/2020); Gidm phi chuyén
mach dbi v&i céc giao dich chuyén
tién nhanh 1lién ngdn hang cé giéa
tri nhé (tu 500.000 ddng/giao dich
trd xudng) tu 1.800 dbng/giao dich
xubng 500 ddéng/giao dich (du kién
ap dung tu ngay 25/2/2020).

pé& thuc diy phat trién thanh toan
khéng ding tién mdt theo chu truong
ctia Chinh phu, Ngdn hang Nha nudc

Viét Nam dé& nghi cdc td chtc cung
tng dich vu thanh todn khé&n truong
nghién ctu, =xay dung k& hoach &p
dung céc chinh s&ch mién, giam phi
dich vu thanh todn dién tw& nhdm hd
tro truc tiép cho ngudi st dung
dich wvuy, phu hop vé&éi Chuong trinh
mién, giam phi cua NAPAS, cu thé:
Mién phi d&bi wv&i céc giao dich
thanh todn truc tuyén (online) cac
dich wvu cbéng thuc hién trén Cdng
dich vu céng qubc gia, Cbéng dich vu
cébng cua cac bd, nganh, dia phuong.
Gidm phi dich vu chuyén tién nhanh
lién ngdn hang cb6 gia tri nhoé cho
ngudi st dung dich vu: Thoi gian éap
dung, mc phi giam t&i thiéu tuong
duong v&i thoi gian, miGc phi giam
ma NAPAS &p dung dbi véi cac ngéan
hang thanh wvién (1.300 ddng/giao
dich); khuyén khich céac té chuc
cung ung dich wvu thanh toan thuc
hién mtGc phi giam 1én hon mtc phi
gidm cua NAPAS nhdm hé tro thi
trudng, thuc hién tét Nghi quyét sb
01/NQ-CP va Nghi quyét sb& 02/NQ-CP
nam 2020 cua Chinh phu..

(Ngudén: Céng Théng tin NHNN)



HOAN THIEN THE CHE VA CAI CACH TTHC

Céng bd thii tuc hanh stta déi bd sung thuc hién tai
B6 phdn mét ctta ciua Ngédn hang Nha nudc Viét Nam

Ngay 10/02/2020, Thbng dbc NHNN da
ban hanh Quyét dinh sé 206/QP-NHNN
vé viéc cbébng bd thu tuc hanh chinh
m&i ban hanh, duogc sta ddi, bd sung
1linh vyc hoat déng thanh toan, 1linh
vuc hoat déng khéac thuc hién tai bd
phén mét cuwa thudc pham vi chtc
ndng quan ly cua Ngédn hang Nha nudc
Viét Nam theo quy dinh tai Théng tu
sb6 17/2019/TT-NHNN va Théng tu sb
26/2019/TT-NHNN.

Theo d6, NHNN céng bd 04 thu tuc
hanh chinh m&i ban hanh 1inh wvuc
hoat ddéng khadc thuc hién tai NHNN
chi nhanh tinh, thanh phd, bao gdm
(i) Thu tuc t&ng thudng “Tap thé
lao dbébng xudt sdc” déi véi cac td
chttc tai chinh vi mé; (ii) Thu tuc
khen thuéng dét xudt dbi voi cac td
chttc tai chinh vi mdé, quy tin dung
nhdn dan; (iii) Thu tuc khen thudng
chuyén dé dbéi véi cac td chuc tai
chinh vi mé6, quy tin dung nhéan
dén; (iv) Thu tuc khen thudng cho

cdc tap thé&, c& nhadn ngoai nganh
Ngadn hang c6é nhiéu thanh tich déng
gép truc tiép, thiét thuc cho hoat
déng cua nganh Ngén hang.

Ppdng thoi céng bd céng bd 01 thu
tuc hanh chinh thuc dugc sta dbéi bd
sung linh vuc hoat déng thanh toéan
thuc hién tai NHNN gdm: Thu tuc dé
nghi cldp ma& td chic phat hanh thé
ngadn hang (goi t&t 1a m& BIN).
Quyét dinh  trén cé hiéu luc thi
hanh ké tu: (i) Ngay ky dbéi voéi céac
thut tuc hanh chinh quy dinh tai
Théng tu s6 17/2019/TT-NHNN; (ii)
Ngay 01/03/2020 dbi véi cac thu tuc
hanh chinh quy dinh tai Théng tu sb
26/2019/TT-NHNN.

Quyét dinh nay ba&i bd ndéi dung vé
céng bd thu tuc hanh chinh ma sbé:
1.001862 dugc céng bd tai Quyét
dinh sb 1731/QDP-NHNN ngay
31/8/2015.

(Ngudn:CCHC)



Mot s6 két qua CCHC thang 02

Vé chi dao, diéu hanh CCHC:

- Hoan thanh viéc tu chdm diém chi sb CCHC nd&m 2019 gui B& N&i wvu.

- Hoan thanh Bdo cdo so két trién khai thuc hién Quyét dinh sbé 274/QP-TTg
ngay 12/3/2019 cua TTgCP vé xay dung, van hanh Céng Dich vu céng qudc gia
guai Van phong Chinh phu.

Vé cadi cdch thé ché va cdi cdch thu tuc hanh chinh:

- Tiép tuc sta dbéi, bd sung, cadp nhdt va cbébng bd cic thua tuc hanh chinh
lién quan dén cédp céc loai gidy ching nhdn du diéu kién kinh doanh theo céc
Nghi dinh ban hanh trén co s& nhiing cdi céach cdt giam, don gian hdéa it nhét
50% sb diéu kién kinh doanh trong ndm 2018-2019. Cbébng bd day du, coéng khai
bdng so sanh cac diéu kién kinh doanh truéc va sau khi b&i bd, don giadn hoé
cho dén hét nidm 2019.

- Ban hanh Quyét dinh céng bdé thu tuc hanh chinh quy dinh tai Théng tu sb
17/2019/TT-NENN ngay 31/10/2019 va Théng tu sb 26/2019/TT-NHNN ngay
23/12/20109.

- Vé hién dai hda hanh chinh:

- Tiép tuc theo ddi, dbébn dbc viéc td chuc trién khai ké hoach hanh déng cua
NHNN thuc hién Nghi quyét 17 cua Chinh phu vé Chinh pht dién twa; hoan thién
hé théng dich vu cbébng, hé thbéng théng tin bdo cdo dién ti; hoan thién co
ché va ndéi dung cung clp va céng khai théng tin trén cdng théng tin dién tu
cua NHNN.

- RA sodt cép nhat kién truc Chinh phu dién ta cua Ngan hang Nha nudc theo
kién trtc Chinh phu 2.0.

- Xay dung ké& hoach chuyén d&di Hé& thdng quan 1y chdt luong dang &p dung déi
véi céc don vi thudc NHNN sang tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 &p dung cho
NHNN chi nhanh cac¢ tinh, thanh phb.

Théng tin vé hoat ddng ngédn hang

(Tinh dén ngay 14/02/2020)

- L&i sudt huy dbébng VND: Hién, 1lai sudt huy déng bang VND phd bién & muc
0,2-0,8%/ndm db6i véi tién gui khéng ky han va cé ky han dudi 1 thang; 4,3-
5,0%/ndm dbi voi tién gui cé ky han tu 1 thang dén dudi 6 thang; 5,3-7%/nim
dbi véi tién gui coé ky han tu 6 thang dén dudi 12 thang; ky han tu 12 théng
trd 1én & muc 6,6-7,5%/nam.

- L&i sudt huy dbng USD: 0%/ndm dbéi véi tién gui cua cd nhan va td chuc.

- L&i sudt cho vay VND: Hién mdt bdng 1&8i sudt cho vay VND phd bién & muc
6,0-9,0%/nd8m d6i v&i ngdn han; 9,0-11%/ndm dbi véi trung va dai han.

-Lai sudt cho wvay USD: Hién 1&i suidt cho vay USD phdé bién & mGc 3,0-
6,0%/ndm; trong dé 1l&di suidt cho vay ngdn han phd bién & mtac 3,0-4,7%/ndm,
1ai sudt cho vay trung, dai han & muc 4,5-6,0%/nim.




TCTD: Cai tién, nang cao chit luong dich vu

NAPAS mién phi giao dich thanh toan dich vu céng

t® ngay 25/2

Trién khai cac giai phap vé phat
trién thanh toan khéng dung tién
mit va ddy manh thanh todn dién tu
dbi véi dich vu cébng theo Nghi
quyét sb 01/NQ-CP va Nghi quyét sb
02/NQ-CP nam 2020 cua Chinh phu,
hudéng tng 10i kéu goi cua Thu tudng
Chinh phu, Théng dbc NHNN trong
viéc dbng hanh vé&i ngudi dan doéi
phdé vo6i dich bénh do chung virus
Corona méi (Covid-2019), Cébng ty Cb
phdn Thanh todn Qubc gia Viét Nam
(NAPAS) tiép tuc trién khai chuong
trinh mién, gidm phi dich wvu cho
cac té chuc tin dung tu ngay
25/02/2020.

Theo dé, NAPAS thuc hién (i) mién
phi chuyén mach déi véi cac giao
dich  thanh  todn  truc  truyén
(online) gbm cac giao dich thanh
todn dich wvu c¢bébng thuc hién trén
Céng dich wvu céng qubdc gia, Cbng
dich vu c¢cbébng cua cac bd, nganh, dia
phuong dén 31/12/2020; (ii) giam
72% phi chuyén mach cé&c giao dich
chuyén tién nhanh 1lién ngdn hang
24/7 abi véi cac giao dich co6 gié
tri nhé tu 500.000 ddng trd xudng,
mic gidm tu 1.800 déng/giao dich

Basel II:
hang

Chuyén gia cho rang, viéc dap ung
duoc cac tiéu chudn Basel II sé gia
tang stc canh tranh cho ngédn hang,
cing cb tiém luc tai chinh khi vo&i
nhitng nha bdng dap Gng tiéu chuén
Basel II sé& tiép tuc duoc xem xét
cdp thém han méc tin dung, gianh
duoc nhiéu thi phan hon.

Mét trong nhiing phuong hudéng, nhiém
vy dit ra trong chién 1lugc phéat

xubng con 500 ddéng/giao dich tu
ngay 25/2/2020) .

Chia sé vé& muc tiéu trién khai
chuong trinh mién, giam phi dich wvu
chuyén mach ndm 2020, ba Nguyén Ta
Anh - Chu tich H®6i déng Quan tri
NAPAS cho biét: "Chung tdéi tin rang
chuong trinh mié&n gidm phi dich wvu
chuyén mach trong ndm 2020 cua
NAPAS cé thé goép phdn hd trg hiéu
qua cho hé& théng ngdn hang, doanh
nghiép va ddac biét 1la nguoi dén
trong thoi diém dich bénh Covid-
2019 dang dién bién phuc tap."

"N&m 2020 1la thoi diém ddy manh
thanh toadn dich wvu c¢cbng theo chu
truong cua Chinh phu, viéc ap dung
chinh s&ch mién phi dich wvu (mtc
thu 0 dbéng) 1la su chia sé tréach
nhiém cua nganh ngdn hang cling nhu
NAPAS véi cébng doéng, voi  khach
hang. Cac giao dich khéng dung tién
midt tdng 1lén khéng chi gép phén
thay d6i théi quen tiéu ding trong
ddn cu ma con giup cac co qguan
chinh pht cdt gidm dugc chi phi
quan 1y, van hanh," ba Nguyén Tu
Anh néi. (Ngudén: Thoi bdo Ngdn hang)

Cai thién nang luc canh tranh cua ngan

trién ngdn hang 1la phdn diu dén nim
2020 cac NHTM co ban cé muc vdn tu
cé6 theo chudn muc Basel II; cé it
nhdt tu 1 - 2 NHTM ndm trong nhém
100 ngadn hang 1l6n nhdt vé tdng tai
san trong khu vuc chau A. bua ty 1lé
no xdu ndi bang cua TCTD, ng xau da
badn cho VAMC va ng da thuc hién céac
bién phdp phan loai no xubng dudi
3% (khédng bao gdm cdc NHTM yéu kém



d&d duoc Chinh phua phé
an xu 1y) ..

Thuc té, nhiéu NHTM da dap Ung duoc
quy dinh tai Théng tu 41, nhung day
m&éi chi 1a buéc ddu tién trong ba
tru c¢cbdt cua Basel 1II. Bén canh
Théng tu 41 ban hanh nam 2016, nam
2018 NHNN d& ban hanh Théng tu 13
gquy dinh vé hé thbéng kiém soat nodi
bd d&bi véi TCTD, trong dé cbd céu
phédn quy dinh vé danh gid muc dé du
vbn ICAAP d& thuc hién hai tru cot
cua Basel II.

Nhu vay, NHNN d& hoan thién khudn
khé phép 1y dé& trién khai Chudn muc
Basel II theo phuong phdp tiéu
chudn véi ddy da cd ba tru cot,
déng thoi cting dua ra 16 trinh phu
hop dé thuc hién cdc muc tiéu vé ap
dung cac chudn muc, théng 1é& qubc
té& ma Chinh phu d&& ra. Van dé gquan
trong & day 1la quéd trinh trién khai
va nd luc cua cic ngan hang ra sao,
khi van con cd chdng dudng dai voi
nhiéu thach thtc phia trudc.

Ong L& Puc Tho - Chu tich HDPQT
VietinBank cho biét, ngdn hang da
dadp tng toan dién cac yéu ciau cua
chudn muc Basel II vé co cédu quan
tri, quy trinh quy dinh kiém soat
néi bd, hé thdng CNTT. Ngay sau khi
dugc Chinh phu phé duyét tidng vén,

duyét phuong

VietinBank

sé& dap Ung day du céac
yéu cau cua chuldn muc Basel II.
M6t tin hiéu tich cuc 1la ngay dau

ndm 2020, TPBank céng bd da hoan
thanh trién khai ba tru cdt cua
Basel II theo quy dinh cua NHNN.
Trubc dbé vao théang 4/2019, day 1la
nha bdng duogc NHNN chdp thuan é&p
dung Théng tu 41 wva trd thanh 5
ngdn hang trién khai théng tu nay

nhanh nhdt trong toan hé théng.
TPBank cling dbéng thoi chudn bi
trién khai IFRS 9 (chudn muc trong
diéu hanh quadn tri, bdo cdo tai

chinh theo quy dinh qubc té).
VPBank m&éi day cling da& théng tin

viéc hoan thanh trién khai xong
tudn thua tru cét cubi cung cua
Basel II - Quy trinh danh gia ndi

bd vé mic dd du vbn (ICAAP) trong
s6 ba tru cdét cidn hoan thanh cua
Basel II. bPay cling la tru cdt dugc
VPBank hoan thanh sém mdét ndm so
véi yéu cédu cua NHNN va hoan thanh
chi sau hon 6 thang tu khi ngén
hang nay chinh thiic dugc phé chuén
4p dung sém Théng tu 41. Cubi ndm
2019, VIB dugc ghi nhé&n 1la ngén
hang dau tién hoan thanh cd ba tru
cbt Basel II.

(Ngubén: Thoi bdo Ngdn hang)

TPBank danh 3.000 ty déng wu dai doanh nghiép bi
anh huéng bdi dich cum nCoV

Dich cim do wvirus corona (nCoV) da
gay nhiéu anh hudéng tdi hoat dbéng
san xudt, kinh doanh cua cac doanh
nghiép trong nudc. Trudc tinh hinh
dién bién phtuc tap cua dich bénh,
TPBank vita théng bdo sé& trién khai
cdc gbéi cho vay uwu dai bang VND va
ngoai té voi tdéng gid tri gan 3.000
ty ddng va mtc 1lai sudt giam tu 1%

- 1,5% so véi biéu 1&ai sudt hién
hanh cua TPBank nhdm hd trg céac

doanh nghiép bi anh hudng bdi dich
nCoV.
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Cac dbéi tuong dugc hudng uvu dai la

cac khédch hang cé hoat déng san
xudt, kinh doanh, xuidt nhap khiu
hang hoéa, nguyén vat liéu... bi anh

hudéng bdi dich cim gédy ra bdoi virus
nCoV. Chuong trinh dugc ap dung tu
ngay 12/2 dén hét 30/6/2020.

Bé&n canh d6, TPBank sé& tién hanh ra
sodt dé dua ra cac bién phdp hd tro
kip thoi védi cédc doanh nghiép bi
dnh hudng truc tiép va gidn tiép
b&di dich ctm nCoV nhu du 1lich,
khdch san, céac cbng ty van tai 1t



doanh nghiép =xudt khéu
sang thi trudng Trung qubdc va cac
doanh nghiép nhdp khdu nguyén vat

hanh, céc

liéu, wvat tu, hang hdbéa tu Trung
Quéc.

Ngoai ra, ngédn hang cling s& xem xét
chinh sé&ch giadm 1&4i suidt cho céac

nhém khach hang c& nhadn bi anh

hudéng bdi dich nCov védi mihc gidm tu
0,5% - 1% tur nay cho téi hét théng
6/2020. Péng thoi TPBank sé& xem xét
4n han gbc 3 thang v&i nhiing nhém
khdch hang mdt hoan toan ngudn thu
do dich bénh.

(Ngudn: Thoi bdo Ngdn hang)

App MBBank ra mdt phién ban méi véi téng gia tri

wu dii lén dén 2 ty déng

Ngay 14/2/2020, Ngé&n hang TMCP Quén

déi (MB) chinh thitic céng bd App
MBBank phién ban méi tdi uwu trai
nghiém cua khach hang, cung cép

nhiéu tién ich théng minh va dam
bao an toan giao dich. Nhén dip ra
midt, khach hang khi cai dit App
MBBank s& c¢b6 co hdéi nhadn céac giai
thuéng hang ngay véi tdng gid tri
lén dén 2 ty ddng.

Véi chién luge chuyén dich sé6 -
mang cbébng nghé thay dbéi cudc sbéng,
MB khéng ngung cai tién tng dung
App MBBank nhdm mang lai nhfing trai
nghiém t&t hon mdéi ngdy cho khéach
hang. Chi v&i 1 phtt dang ky, khéch
hang trdi nghiém ngay giao dién
hién dai, thadn thién, thdéng minh
véi nhiéu tién ich vuot trdi va
hoan toan mién phi nhu: chuyén tién
nhanh 24/7, chuyén tién bang sb
dién thoai, rut tién ATM bdng App,
guai thiép dién tu va tdang gua ngay
trén App..

V&éi wvai thao tac don gian, khach
hang c6 thé dung App MBBank thanh
todn ngay cac loai hdbéa don dién,
nuéc, Internet, dat vé may Dbay,
khadch san, nép thué, khoéa chi tiéu
thé tin dung, thanh toan phi Dbao
hiém, dau tu chtng khodn, trai
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phiéu moi luc, moi noi v&i mang
ludi déi tac réng 1lén cua MB. Piac
biét, App MBBank phién badn mdéi 1la
tng dung Ngdn hang dau tién tai
Viét Nam cho phép ngudi dung két
néi tai khodn cua cac thanh vién
trong gia dinh, giup 1lap k& hoach
va quan ly chi tiéu hiéu qua dé cac
gia dinh cé thém nhiéu tién ich
trong cudc sbébng, thém thoi gian dé
két ndi va yéu thuong.

Nhdn dip ra m3t App MBBank phién
bdn méi, MB trién khai chuong trinh
khuyén mai hép dan véi hang nghin
giadi thudéng gid tri danh cho tét ca
khach hang khi tdi App va dang ky
st dung. Theo dbé, khi dadng ky thanh
cbng App MBBank, kh&ch hang cd co
héi tham gia chuong trinh quay
thuéng véi 10 gidi may mé&n méi
ngay, mdi gidi tri gia 500.000
déng. Khi dd&ng ky thém géi san pham
“Gia dinh t&i yéu”, khach hang coé
co hdéi tring gidi thudng 5.000.000
déng mdéi ngay va 1 giai dic biét
tri giad 500 triéu ddéng. Chuong
trinh kéo dai dén hét 20/06/2020
véi tdng gidi thudng gan 2 ty ddéng.
(Ngudn: Thoi bdo Ngén hang)



MOT SO TIN LIEN QUAN

Viét Nam dd sitc lam Chinh phu dién tu

Ngay 12-2, Thu tudéng Nguyén Xuln
Phtc chu tri H6i nghi truc tuyén Uy
ban qubc gia vé& Chinh phu dién tu
vdéi Ban Chi dao Chinh phu dién tu,

Chinh quyén dién tu cédc bd, nganh
dia phuong.
Ghi nhan nhiing két qua dat duoc

trong viéc xdy dung Chinh phu dién
tr, Thu tudng Chinh phi Nguyén Xuan
Phiic khd&ng dinh: Viét Nam cé nhiéu
doanh nghiép vién théng, céng nghé
théng tin 16én manh c¢cé6 du stc lam
Chinh phu dién t#. Nhing thanh cbéng
cua viéc xdy dung chinh phu nam
2019 s& lam tién d&& quan trong cho
ndm 2020 va nhitng ndm tiép theo d&é
thuc hién 16 trinh x4y dung Chinh
pht dién tu tai Viét Nam. Thu tudng
cho rdng, kha ndng dét phd xay dung
Chinh phu dién tt & Viét Nam la rat
nhiéu nuébc

cao, rut ngdn so véi

khac.

Panh giad cao nhiing tién bd dang
ming nhung Thu tudéng ciing chi rd:
Viét Nam moi dang tht 88/193 qubc

gia vé xay dung Chinh phu dién tu,
ding tht 6/11 nudc ASEAN. Nhu vay,
Viét Nam van ding & mic thdp so voi
binh quan cua thé giéi va ASEAN.”

Chung ta can nhin thing su that nay
dé tiép tuc phdn d4u”, Thu tudng
yéu cau.

Vé muc tiéu xay dung Chinh phu dién
ttr ndm 2020, Thu tudéng Nguyén Xuan
Phtic dé nghi tdp trung moi ngudn
luc, chi dao quyét 1iét d& hoan
thanh cédc chi tiéu dat ra vao nam
2020 tai Nghi quyét sé 17/NQ-CP,
ddc biét la chi tiéu nang ty 1é
dich wvu cbébng truc tuyén mac d6 4
lén mtc 30%. Viéc dau tién, Thu
tuéng nhdn manh 1la xay dung chién
lugc vé Chinh phu dién t# giai doan
2021-2025, dinh huéng dén ndm 2030.
Tiép d&&n, 1la hoan thién thé& ché.
Nam 2020 phai ban hanh dugc céac
nghi dinh vé quan 1y, két nbi, chia
sé dir liéu, vé dinh danh va xac
thuc dién tu, vé& thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi trudong dién tu,
vé bao vé théng tin c& nhan... tién
dén cac budc suta ddi vé luat giao
dich dién tu va luat vé luu tri.
Vin d& tht 3 phai lam 1a hoan thién
cadc yéu tb nén tang cua Chinh phu
dién tu.

(Ngudn: Théng tdn xa Viét Nam)

Chinh pha dién t@& 14y suw hai long lam thuéc do

Ngay 27-2, tai Ha N6&6i da dién ra
héi thao Viét Nam (VN) - Nhat Ban:
“Thiic ddy phéat trién chinh phu dién

tid (CPPT) phuc vu cbng tac chi dao
diéu hanh cua Chinh phu, céac bo,
nganh va dia phuong” dudi su chu
tri cua BO trudng, Chu nhiém Van
phong Chinh pht Mai Tién Diing.

Tai hoéi thao, BO& trudng Mai Tién

Diing nhédn manh CPPT hudéng tdéi chinh
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pht sb, nén kinh té sb6, x4 hoéi sb
la xu huéng tit yéu, dang dién ra
sd6i déng tai rit nhiéu qubc gia
trén thé gidi.

Nhan thtic dugc diéu nay, Chinh phu,
Tht tuéng Chinh phu VN d& thdng
nhét quan diém xay dung, phat trién
CPPT phai bao dam gdn két chit ché
gita Ung dung céng nghé théng tin

véi cdi cach hanh chinh. Pdng thoi,


https://plo.vn/tags/cGjDoXQgdHJp4buDbiBjaMOtbmggcGjhu6cgxJFp4buHbiB04but/phat-trien-chinh-phu-dien-tu.html
https://plo.vn/tags/cGjDoXQgdHJp4buDbiBjaMOtbmggcGjhu6cgxJFp4buHbiB04but/phat-trien-chinh-phu-dien-tu.html
https://plo.vn/tags/Y2jhu4kgxJHhuqFvIMSRaeG7gXUgaMOgbmg=/chi-dao-dieu-hanh.html
https://plo.vn/tags/Y2jhu4kgxJHhuqFvIMSRaeG7gXUgaMOgbmg=/chi-dao-dieu-hanh.html
https://plo.vn/tags/Y8OhYyBi4buZ/cac-bo.html
https://plo.vn/tags/bmfDoG5oIHbDoCDEkeG7i2EgcGjGsMahbmc=/nganh-va-dia-phuong.html

nadng cao tinh cbng khai, minh bach,
déi méi phuong théc phuc wvu, 1lay
ngudi dén, doanh nghiép lam trung
tam va su hai 1long cua c& nhan, tb

chttc la thubdc do gquan trong trong
phat trién CPPT.
Thoi gian qua Van phong Chinh phu

cung v&i cac bd, nganh, dia phuong
phdéi hop chidt ché trién khai cac hé
théng: Cbng dich wvu cébng qubc gia,
hé théng théng tin phuc vu hop va
xr ly cbng viéc cua Chinh phu (e-
Cabinet), truc 1lién théng van ban
qubc gia phuc vu gui nhdn vdn ban
dién tu gitta cdc co quan trong hé
théng hanh chinh nha nudc, hé thdng
hop cuta Chinh pht... Trong thoi
gian ngdn, c&c hé thbng nay da dat
nhttng két qua dang ghi nhan va duoc
binh chon 1la nhiing su kién cbng
nghé théng tin tiéu biéu trong ndm
20109.

Pd c6 hon 1,3 triéu van ban dién tu gui,

bai st ddc ménh toan
quyén Nhat Ban tai VN Umeda Kunio
danh gia nén chinh tri cua VN dang
6n dinh va VN dang dén chao nhiing

Tai hdéi thao,

st d& c6 nhiing budc
Nhat Ban co

co héi lich
phat trién nhdy vot.

thé hop tac véi VN manh mé hon niia
véi tu cadch 1la doi téac chién 1lugc
sdu rdng cua VN.

Theo dai s, VN - Nhat Ban da co
mét sb két qud ndi bat trong hop
tdc cai cach hanh chinh, phéat trién
CPPT. Cu thé, thang 8-2019, trong
chuyén lam viéc tai Nhat Ban cua Bo

trudng, Chu nhiém Van phong Chinh
phui Mai Tién Diing, hai nuéc da ky
két ban ghi nhé hop tac vé trién

khai CPPT gita Van phong Chinh phu
VN v&i Van phong N&6i cac va BO NOi

vu va Truyén théng Nhat
Ban. (Ngudén:Phdp  ludt TP.H6  Chi
Minh)

nhan qua

Truc lién théng vdn ban quéc gia

Tai H6i thdo “Thuc diy phat trién
Chinh phu dién tu phuc vu cdbng téac
chi dao diéu hanh cua Chinh phu,
cadc Dbd, nganh wva dia phuong, BO
trudéng, Chu nhiém Van phong Chinh
pht Mai Tién Diing cho biét: Ngay
12/3/2019, Tha tudéng Chinh pht
Nguyén Xudn Phuc da ky badng chit ky
sb6, ban hanh gquyét dinh cua Thu
tudéng Chinh pht phé duyét Dé an
Céng Dich wvu céng qubdc gia trén Hé
théng phdn mém quan ly vin ban va
diéu hanh va gui vdn ban dién tu
nay théng qua Truc 1lién thdéng wvan
ban qubc gia.

B& trudéng Mai Tién Diing cho hay:
Pdy cling chinh la théng diép manh
mé& cua Chinh pht, Thu tudéng Chinh
pht vé gquyét tam cai cach hanh
chinh, d4y manh tng dung céng nghé
théng tin trong hoat déng quan 1y,
huéng tdéi xdy dung Chinh phua dién
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t, loai bd dan viéc xu 1y cdng
viéc bang hé thdng vian ban gidy.
Tinh tU thdi diém Thu tudng Chinh
pht khai truong Hé théng dén ngay
25/02/2020, d& cé hon 1,3 triéu van
ban dién tu guwi, nhén qua Truc lién
théng vd&n ban qubdc gia, sb6 luong
van ban dién tu gui, nhdn trong
thang tht 10 so v&i thang dau tién
khi van hanh da tdng gédp 02 1lan.
Hién nay, Truc 1l1lién thdéng van ban
qubc gia da két nbdi, lién théng véoi
100% bd, nganh, dia phuong va Van
phong Trung uwong bPang phuc vu gui,
nhdn vdn ban dién tu & 02 cdp chinh
quyén; dang trién khai két ndi véi
Vdn phong Qubc hdéi, Uy ban Gidm sat
tai chinh Qubc gia va trién khai
tht nghiém két ndi t&i cac doanh
nghiép d& dép uUng cac yéu cau k¥
thudt quy dinh.

Vé xtt ly céng viéc trén mdi trudng
mang, mot sbé co quan da trién khai


https://plo.vn/tags/Q2jDrW5oIHBo4bun/chinh-phu.html

4p dung dbi voi tédt ca
truc thudéc va cbd hiéu qua

tua rat sém,
don vi
nhu Van phong Chinh phu, B& Tai
nguyén va Moéi trudng, BO Noi1 vy,
Bdo hiém x& hoéi Viét Nam.. Hién nay,
100% cac co quan cédp B&6 va 100% céac

tinh/thanh phd +truc thudéc Trung
uwong d& trién khai, sa dung hé
théng quan 1y vian ban va diéu hanh..
(Ngudn: Bdo dién tu Pang Céng san)

St dung thi diém may cdp phat gidy td tu déng

Tt ngay 1-2 dén 30-4-2020, S& Théng
tin va Truyén théng (TT&TT) TP Pa
Néng dua vao su dung thi diém may
cdp phat gidy to tu déng KIOSK dé
trd két qua gidi quyét moét sb thu
tuc hanh chinh (TTHC) .

Theo dé, may KIOSK dung dé tra két
qud gidi quyét 5 TTHC thudc thém
quyén xu ly cua S& TT&TT. Trong do,
c6 3 TTHC linh wvuc Théng tin - Bao
chi - Xudt ban va 2 TTHC linh wvuc
Vién théng. Cu thé: Gidy phép hoat
déng in; Gidy chédp thuan hop béo;
Gidy phép thiét 1lap trang thdéng tin
dién tu tdng hop; Gidy xa&c nhéan
théa thuédn vi tri 1ldp dat tram thu

VAN BAN MOI BAN HANH

phat séng vién théng than thién moéi
trudng; Gidy phép xay dung tram thu
phdt séng vién théng céd coét &ng -
ten cdéng kénh.

Theo S& TT&TT, viéc dua may cép
phadt gidy to tu déng KIOSK vao su
dung nhdm diy manh Ung dung céng
nghé thdéng tin trong cdéng tac cai
cdch hanh chinh dé& phuc vu céng
dan, t& chtc, doanh nghiép ngay
cang tbét hon. May KIOSK dit tai
Tadng 1, Trung tam Hanh chinh TP, cb
nhdn vién tu van, huéng ddn hd tro
céng dan su dung may khi c¢d nhu
cau. (Ngudn:Bdo Céng an Pa Ning)

1.Quyét dinh s& 206/QP-NHNN ngay 10/02/2020 cua Théng dbéc Ngan hang Nha

nudc Viét Nam vé viéc céng bd thu tuc hanh chinh méi ban hanh,
bd sung linh vuc hoat déng thanh toan,

dbdi,

dugc sua
1linh wvuc hoat déng khac thuc

hién tai bdé phdn mdét cwa thudc pham vi chlic ndang quan ly cua Ngadn hang Nha

nudc Viét Nam.

2.Va&n ban sb 727/NHNN-TT ngay 11/02/2020 cua Ngadn hang Nha nudc vé viéc &p
dung chinh s&ch mién, gidm phi dich vu thanh todn.
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