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CHƯƠNG TRÌNH 

ĐẠI HỘI THI ĐUA YÊU NƯỚC NGÀNH NGÂN HÀNG LẦN THỨ VIII 

(Hà Nội, ngày 28 tháng 11 năm 2020) 
 
 

THỜI GIAN NỘI DUNG THỰC HIỆN 

8h00 - 8h30  Đón tiếp đại biểu và phát tài liệu Ban Tổ chức  

8h30 - 8h50 Văn nghệ chào mừng Đại hội 
Công đoàn Ngân hàng 

Việt Nam 

8h50 - 9h00 

- Chào cờ 

- Tuyên bố lý do, giới thiệu đại biểu 

- Giới thiệu thành phần cơ cấu đại biểu dự Đại hội 

- Công bố Chương trình làm việc của Đại hội 

Đ/c Đặng Văn Tới, 

Quyền Chánh Văn 

phòng NHNN 

9h00 - 9h10 Phát biểu khai mạc Đại hội 
Thống đốc  

Nguyễn Thị Hồng 

9h10 - 9h30 

Báo cáo tổng kết công tác TĐKT ngành Ngân 

hàng giai đoạn 2015 - 2020 và phương hướng,   

nhiệm vụ giai đoạn 2020 - 2025  

Phó Thống đốc 

Nguyễn Kim Anh 

 

9h30 - 9h45 Chiếu phim phóng sự Vụ Truyền thông 

9h45 - 10h20 Tham luận của các điển hình tiên tiến tại Đại hội 
03 tập thể, cá nhân điển 

hình tiên tiến  

10h20 -10h50 
Trao tặng các danh hiệu thi đua, hình thức khen 

thưởng  

Đ/c Tạ Quốc Hùng 

 Vụ trưởng Vụ  TĐKT 

10h50 - 11h20 

- Phát biểu của Lãnh đạo Đảng, Nhà nước 
Đại diện Lãnh đạo 

Đảng, Nhà nước 

- Phát biểu cảm ơn của Lãnh đạo NHNN 
Thống đốc  

Nguyễn Thị Hồng 

11h20 - 11h25 
Phát động thi đua ngành Ngân hàng giai đoạn 

2020 - 2025  

Thống đốc  

Nguyễn Thị Hồng 

11h25 - 11h30 
Chào cờ, cảm ơn, kết thúc Đại hội, mời ăn trưa 

(Ăn trưa tại tầng 10 số 504 Xã Đàn) 

Đ/c Đặng Văn Tới, 

Quyền Chánh Văn 

phòng NHNN 

 

                   BAN TỔ CHỨC 



CQNG HOA xA HQI cnu NGIDA VI¢T NAM
DQc l~p - T\f do - H~nh phuc

ne Nc}i,ngayA<t thong 11 ndm 2020

BA.OCA.O
TAng k~t cong tac thi dua, khen thurrng nganh Ngan hang

giai doan 2015-2020 va phurmg bU'Crngnhi~m vu giai doan 2020-2025

Giai doan 2015-2020, kinh tS thS gioi diSn bien phirc tap, nhieu rui ro va b&t
6n trong b6i canh ding thang thuong mai toan c~u, chu nghia bao hQ thuong mai,
xung dQt dia chinh tri gia tang cung voi nhtmg biSn dQng b&ttlnrong cua biSn d6i
khi hau, dich benh, d~c bi~t la nhfrng tac dQng tieu eire chua tirng co cua dai dich
Covid - 19 d6i voi h~u hSt cac quoc gia tren thS gioi. Trong b6i canh do, bam sat
cac Nghi quyet cua Dang, Quoc hoi, Chinh phu va chi dao, diSu hanh cua Thu nrong
Chinh phu vS muc tieu, nhi~m V\l phcit triSn kinh tS - xa hQi giai do~ 2015-2020 va
kS hO<;Lchphat triSn kinh tS - xa hQi tUng nam, toan nganh Ngan hang da chu dQng,
linh ho~t, triSn khai quySt li~t, co hi~u qua cac nhi~m V\l tr9ng tam trong IInh V\IC
tiSn t~ va ho~t d9ng ngan hang, gop phk quan tr9ng kiSm soat l~ phcita muc th&p,
6n diM kinh ts vI mo, duy tri muc tang truang GDP 6,78%/nam ill 2016-2019
(rieng 9 thang d~u nam 2020, m~c du tang truang kinh tS chi d~t 2,12% so vm cimg
Icy do anh huang cua d~i dich Covid - 19 nhung Vi~t Nam v~n n~m trong s6 it nuac
co muc tang truang duong). Dong gop van thanh cong chung do, cong tac thi dua,
khen thuang (TDKT) cua nganh Ngan hang co nhiSu d6i mm, gop phk dQngvien,
khich 1~can bQ, cong chuc, vien chuc va nguai lao dQng (CBCCVC&NLD) trong
toan Nganh thi dua hoan thanh xu&ts~c nhi~m V\l duqc giao.

D~i hQiThi dua yeu nuac nganh Ngan hang lk thu VIII co nhi~m V\l t6ng kSt
phong trao thi dua va cong tac khen thuang trong 5 nam qua; ton vinh, biSu duong
t~p thS, ca nhan tieu biSu trong cac phong trao thi dua yeu nuac va dS ra phuong
huang, nhi~m V\l d6i mai cong tac TDKT trong 5 nam tai, t~o dQng hJc gop phk
th\Ic hi~n th~g lqi nhi~m V\l chinh tri cua nganh Ngan hang giai do~ 2020-2025.

pHANTHirNHAT
KET QuA CONG TAc TID DUA, KIlEN THUONG GIAI DO~N 2015-2020

I. Khai quat tbanh t\fU nAi b~t cua nganh Ngan bang trong giai do~n
2015-2020

Bam sat cac Nghi quySt cua Dang, Qu6c hQi, Chinh phu, chi d~o, diSu hanh
cua Thu tuang Chinh phu va diSn biSn kinh ts vI mo, trong giai do~ 2015-2020,
Ban Can s\]'Dang, Ban Lanh d<;LoNgan hang Nha nuac Vi~t Nam (NHNN) da chi
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dao cac dan vi trong toan Nganh trien khai quyet li~t, d6ng bQ cac nhiem vu, giai
phap vS tiSn t~, ngan hang; dQng vien, khich l~ dQi ngii CBCCVC&NLD trong
toan Nganh phat huy tinh thAn trach nhiem, S\I chu dQng, sang tao trong thirc hien
nhiem vu; phoi hop ch~t che voi cac BQ, nganh va dia phirong nham phat huy sire
manh t6ng hop, hoan thanh xu~t s~c nhiem vu chinh tri duoc giao. Nhirng thanh
tiru n6i b~t cua nganh Ngan hang trong giai doan 2015-2020 thS hien cu thS tren
cac m~t sau:

1. TiSp tuc hoan thien thS chS phap luat vS tiSn t~ va hoat dQng ngan hang,
tao hanh lang phap ly cho h~ thong cac t6 chirc tin d\lng (TCTD) ho~t dQng phu
hgp vai yeu cAuphat triSn kinh tS va cac chuAn m\Ic, thong l~ quBc tS, nang cao
hi~u l\Ic, hi~u qua quan ly nha nuac, bao dam an ninh, an toan ho~t dQng ngan
hang, gop phAn thuc dAyphat triSn kinh tS, xa hQi cua d~t nuac 1•

2. Chu dQng, linh ho~t trong diSu hanh chinh sach tiSn t~ phu hgp vai diSn biSn
kinh tS VImo, thi truOng tiSn t~, gop phAnquan tr<;mgvao vi~c kiSm soat l~m phat2, 6n
dinh kinh tS VImo. Thi truOng tiSn t~, ngo~i hBi 6n diM, d\I trfr ngo~i hBi nha nuac
tang cao, niSm tin vao d6ng Vi~t Nam duQ'ccling cB.M~t b~ng lai su~t 6n dinh va co
chiSu huang giam3, d~c bi~t, truac diSn biSn phuc t~p cua d~i dich Covid-19, trong
nhiing thang dAunam 2020, NHNN da 03 IAndiSu chlnh giam lien wc d6ng bQ cac
muc lai su~t vai quy mo c~t giam tuang dBim~nh trong nhiSu nfun qua4.

3. Bam sat cac m\lc tieu tang truemg kinh tS va l~m phat binh quan duQ'c
QuBc hQi va Chinh phu d~t ra, NHNN da diSu hanh tin d\lng nh~m kiSm soat quy
mo phu hgp chi tieu dinh huang g~n vai nang cao ch~t lugng tin d\lng va kiSm soat
l~m phat, t~p trung vao cac lInh V\ICUti tien, t~o diSu ki~n cho nguai dan va doanh
nghi~p tiSp c~n vBn tin d\lng (nam 2016la 18,25%; nam 2017: 18,28%; nam 2018:
13,89%; nam 2019: 13,65%). Co c~u tin dvng tiSp t\lC chuySn dich tich ql'C, huang
vao cac lInh V\fCUti tien la dQng l\Ic cho phat triSn kinh tS; tin dvng dBi vai lInh V\fC
tiSm ~n rlii ro duQ'ckiSm soat.

4. Thi truOng ngo~i t~ 6n diM, thanh khoan thi truOng duQ'cdam bao, cac nhu
cAungo~i t~ hgp phap duQ'cdap lIng dAydu, kip thai, t~o diSu ki~n thu~ lqi thu hut

1 NHNN dil xay d\ffig,trinh dp e6 th~m quy~nban hanh va ban hanh theo th~m quy~n 01 Lu~t, 01 Nghi quyet eua
Qu6e hQi, 12Nghi diM eua Chinh pM, 10 Quyet diM eua TM tu6ng Chinh pM va 194 ThOngtu eua NHNN lien
quan den vi~e hoan thi~n khuon kh6 phap Iy trong h~uh6t cae IInh V\l'etrQngyeu eua ho~t d(ingNgan hang.
2 L~m phat duqe ki€m soat (1 mue thdp, binh quan giai do~n 2016-2019 d~t khoimg 3,13% (nam 2020 mve tieu dIJ
ki6n du6i 4%), thdp han mue binh quan 7,8%/nam eua giai do~ 2011-2015 va 10,96% eua giai do~n 2006-2010.
L~m pMt eo ban illnam 2016 den nay 6n diM (1 mue thdp, t~o du dia d€ Chinh phu di~u ehinh mue gia eae m~t
hang va dieh V\l do Nha nu6e quan Iy (l~m pMt ca ban blnh quan nam 2016, 2017, 2018, 2019 l~n luqt la 1,83%,
1,41%,1,48% va 2,01%).
3 Tu nam 2016 dSnnay, NHNN di~uehinh giam khoang 2-2,5%/nam eae mue lili sudt di~uhanh, giam 0,8-1,5%/nam
tr~ lili sUdtti~ngui eae IcY h~ dum 6 tMng, giam 2,5%/namtr~ lili sudteho yay d6i vm eae IInh V\l'euu tien.
4 Ngay 17/3/2020, NHNN giam eae mue lili sudt di€u hanh ill0,5-1%/nam, giam 0,25-0,3%/nam tr~n lili sUdtti€n
giri eae IcY h~n dum 6 thang va giam 0,5% tr~n lili sudt eho yay d6i v6i eae IInh V\l'euu tien; ngay 13/5/2020,NHNN
tiSpWegiam d6ng b(i 0,5% cae mue lili suMdi€u hanh d€ pMt tin hi~u m~nh me va nhdt quan v€ diM huang di€u
hanh giam lili sudt, sful sang h6 trq thanh khoan eho cae TCTD; giam 0,3-0,5%/nam tr~n lili sudt ti€n gui va giam
0,5%/nam tr~n lili sudt eho yay d6i v6i cae IInh V\l'euu tien nh~m tiSp We giam ehi phi v6n yay eua khaeh hang;
Ngay 01/10/2020, NHNN tiSp We giam d6ng b(i 0,5%/nam eae mue lili sudt di€u hanh, giam 0,25%/nam tr~ lili
sufttti~n gui eae IcY h~n du6i 6 thang va giam 0,5%/nam tr~n lili sudt eho yay d6i v6i eae IInh V\l'euu tien.
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dong vBn d~u tu mroc ngoai vao Vi~t Nam5• Thi tnrong vang trong mroc tiSp tuc
diSn biSn 6n dinh va tv diSu tiSt tBt; tinh trang vang hoa trong nSn kinh tS tiSp tuc
duoc han che, mQt phan nguon vBn bfulg vang duoc chuyen hoa thanh tiSn phuc vu
phat triSn kinh tS - xft hoi.

5. TriSn khai quyet li~t cong tac co cftu lai h~ thong cac TCTD g~n voi xu ly
no xftu va dat kSt qua quan trong, giu vtrng 6n dinh, an toan h~ thong, nang cao quy
mo va nang hrc tai chinh cua cac TCTD (no xftu nQi bang cua h~ thong cac TCTD
tiSp tuc diroc xu ly, kiem soat va duy tri a rmrc duoi 3%, tY l~ nQ'xftu nQi bang dSn
cuBi thmg 6/2020 uac tinh la 1,8%).

6. TiSp t\lc tang cuemg va nang cao hi~u qua cong tac thanh tra, giam sat ngan
hang. Qua thanh tra, giam sat dft phat hi~n, canh bao, chftn chinh, xu ly nhiSu t6n t~i,
sai ph~m trong ho~t dQng cua cac TCTD, dam bao h~ thBng cac TCTD ho~t dQng an
toan, lanh m~nh, tuan thu quy dinh cua phap lu~t6.NQi dung, cach thuc thanh tra tiSp
t\lC duQ'cd6i mai, hoan thi~n thea huang thanh tra phap nhan, g~n kSt ch~t che vai
cong tac giam sat, timg buac kSt hQ'Pva ap d\lng phuong phap thanh tra tren co sa
rui ro, huang tai ngan ch~n, caM bao sam cac rui ro co kha nang phat sinh thay vi
chi xu ly sai ph~m xay ra.

7. Ho~t dQng thanh toan co buac phat triSn vuqt b~c ca vS chftt va lUQ'llgvai
nhiSu san phftm, dich V\l thanh tom mai, ti~n tich va hi~n d~i dva tren lIng d\lng
cong ngh~ thong tin; cac chi sB thanh toan khong dung tiSn m~t tang truang ftn
tUQ'llg7,d~c bi~t la thanh tom qua di~n tho~i va Intemet8; thanh toan di~n tu trong
khu V\fCChinh phu, dich V\l hanh chinh cong duQ'cdfty m~nh; cong tac dam bao an
ninh, an toan h~ thBng thanh tom duQ'c tang cuemg. Ben c~nh do, dS dap lIng yeu
c~u thvc tiSn va b~t kip xu thS phat triSn cua thS giai, NHNN dft tich cvc triSn khai
cac giai phap thi diSm cac mo hinh mai, cong ngh~ mai trong ho~t dQng thanh tom,
d6ng thai nghien CUu dS b6 sung cac quy dinh phap ly phu hQ'Pvai cac san phftm,
mo hinh dich V\l, phuong ti~n thanh tom mai g~n vai cUQcCach m~ng cong nghi~p
l~n thu 49•

5 NHNN rnua duQ'clUQ11gIan ngo~i t~, tang quy rno dl,ltrfr ngo~ih6i nha nuac len gAng~p3 IAnso vai nam 2015, g6p
phAntang ti€rn ll,lctai chinh qu6c gia; dang thm qmin ly an toan Quy dl,ltrfr ngo~ih6i nha nuac, dam bao thanh khoan
va d~trnuc sinh lai t6t, dap Ungkip thai nhu cAucan thi~pthi truang khi cAnthi€t.

6 TiT narn 2016 d€n T8/2020, NHNN dll thl,lChi~n khoimg 6.000 cUQcthanh tra, ki€rn tra; ban Mnh k€t lu~n thanh
tra, bien ban ki€rn tra d6i vai 5.700 cu(k thanh tra, ki€rn tra; dua ra khoang 45.000 ki€n nghi, yeu cAuTCTD khic
ph\lc tan t~i, sai ph~rn; ban hanh tren 800 quy€t diM xir ph~t vi ph~ hanh chinh d6i v6i cac TCTD va doanh
nghi~p, ca nhan.
7 So vai cu6i narn 2015, s6 lUQ11gva gia tri giao dich ho~t dQngthanh toan nam 2019 qua kenh di~n tho~i di dQng
tang tuang Ung la 836,3% va 4.211%; s6 lUQ11gva gia tri giao dich tai chinh qua kenh Internet tang tuang Ung
403,8% va 339,2%; s6 lUQ11gva gia trj qua the nQidja tang tuang Ung494% va 246%; s6 lUQ11gva gia trj qua POS
tang tuang Ung451,8% va 213,8%; s61uQ11gva gia trj ATM tang tuang Ung49,7% va 78,2%.
8 TY tr9ng giao djch ATM narn 2018 thong qua h~ th6ng chuy€n rn~ch chi€rn 62%, d€n narn 2019 giarn con 42%,
trong khi tY tr9ng thanh toan lien ngan hang nam 2018 qua chuy€n rn~ch la 26%, nam 2019 la 48%. S6 li~unay cho
th~y Sl,lthay d6i thOiquen sir d\l11gti€n rn~tdll chuy€n dAnsang thanh toan khong dUngti€n m~t qua cac kenh ngan
hang di~n tiro
9 Nhu ngan hang s6, cong ngh~ diM danh va nh~ bi€t khach hang di~n tir (e-KYC), cong ngh~ thanh tow phi ti€p
xuc (contactless)...
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8. Cong tac cai each thu tuc hanh chinh cua NHNN dat duoc nhieu thanh tich
gop P?fin cai thien moi tnrong kinh doanh, h6 tro doanh nghiep va nguoi dan tiSp
c~n von va dich vu ngan hang, trong 5 nam lien tiSp (2015-2019), NHNN lien tuc
diroc xSp thir nh~t vS chi s6 Par Index trong s6 cac BQ,nganh, co quan trung uong,

Tom lai: Giai doan 2015-2020, nganh Ngan hang da hoan thanh xu~t s~c cac
muc tieu, nhiem vu duoc giao; khang dinh diroc vai tro la huyet mach cua nSn kinh
tS; duoc Dang, QU6c hQi, Chinh phu, du luan trong mroc va qu6c tS ghi nhan va
danh gia cao. KSt qua do la nSn tang virng chic cho viec phan d~u hoan thanh muc
tieu, nhiem vu chinh tri cua nganh Ngan hang giai doan 2020-2025 va nhirng nam
tiSp theo. Nhilng thanh t\IUneu tren co S\l dong gop tich C\lCcua cac phong trao thi
dua yeu nuac. KSt qua nhu sau:

II. K~t qua cong bic thi dua, khen thU'Crngtrong giai do~n 2015-2020
1. Cong tac H'inhd~o, chi d~o,dBi mm cong tac TDKT:
T~o hanh lang phap Iy va t~o diSu ki~n thu~ lqi cho cong tac TDKT phat huy

hi~u qua, gop phfin hoan thanh xu~t sic nhi~m V\l chinh tri cua timg dan vi va tQ(ln
Nganh, trong nhilng nam qua, NHNN dffluon chu tr<;mgban hanh kip thai, dfiy du cac
van ban chi d~o, huang dfu1cong tac TDKT, C\lthS nhu sau:

- Chi thi s6 06/CT-NHNN ngay 11/8/2016 cua Th6ng d6c NHNN vS tiSp t\lC
d6i mai cong tac thi dua, khen thuOng th\lc hi~n thing lqi nhi~m V\l nganh Ngan
hang giai do~n 2016-2020.

- Thong tu s6 02/NHNN-TDKT ngay 07/0112015, Thong tu s6 08/TT­
NHNN ngay 30/3/2018 va Thong tu s6 17/2019/TT-NHNN ngay 31/10/2019 cua
Th6ng d6c NHNN huang d&ncong tac TDKT nganh Ngan hang.

- KS ho~ch s6 04/KH-NHNN ngay 30/312017 cua Th6ng d6c NHNN vS KS
ho~ch tuyen truySn cac phong trao thi dua yeu nuac, cac diSn hinh tien tiSn, mo
hinh mai, nhan t6 mai nganh Ngan hang;

- KS ho~ch s6 10/KH-NHNN ngay 20/8/2019 cua NHNN triSn khai phong
trao thi dua "Can bQ, cong chuc, vien chuc thi dua th\lc hi~n van hoa cong sa" giai
do~n 2019-2025 do Thu tuang Chinh phu phat dQng gin vai phong trao thi dua
"Can bQ ngan hang ren duc, luy~n nghS, sang t~o, l~p thanh tich chao mirng 70
nam ngay thanh l~p Ngan hang Vi~t Nam".

- KS ho~ch s6 ll/KH-NHNN ngay 03/9/2019 vS t6 chuc D~i hQi Thi dua
yeu nuac nganh Ngan hang lfin thu VIII va HQi nghi diSn hinh tien tiSn cac c~p,
huang tai D~i hQiThi dua yeu nuac toan qu6c lfin thu X.

- Cac QuySt dinh vS vi~c thanh l~p C\lm, Kh6i thi dua; cong b6 thu t\lC
hanh chinh mai ban hanh, sua d6i, b6 sung linh V\lCthi dua, khen thuang thuQc
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pham vi chirc nang quan ly cua Ngan hang Nha mroc va quy che lam viec cua
Hdi d6ng TDKT, H<)id6ng sang kien nganh Ngan hang 10.

- Cac huang dftn vS viec trien khai phong trao thi dua do Thu tuong
Chinh phu phat dong; trien khai h~ thong dich vu cong true tuyen rmrc d<)3
linh V\ICTDKT; xet va cong nhan sang kien trong nganh Ngan hang; xay dung
bao cao thanh tich dS nghi khen thucng!'.

Cac van ban phat d<)ngthi dua trong toan Nganh thirc hien thang 19i nhiem
vu giai doan 2015-2020; phat dong dot thi dua d~c biet chao mirng ky niem 70
nam ngay Chu tich H6 Chi Minh ra loi keu goi thi dua ai quoc; phat d<)ngphong
trao thi dua "Can b<)ngan hang ren dire, luyen nghe, sang tao, l?p thanh tich chao
mimg 70 nam ngay thanh l?p Ngan hang Vi~t Nam", phat d<)ngthi dua hoan thanh
xufit s~c nhi~m V\lNgan hang h~ng nam ...

Vi~c ban hanh kip thai cac van ban chi thi, huang dftn vS cong tac TDKT
trong nganh Ngan hang dffgop phftn t~o S\Ichuy@nbiSn m~nh me vS nh?n thuc cua
cac cfip uy Dang, chinh quySn va CBCCVC&NLD d6i vai cong tac TDKT.

D6i mai phuong thuc va bi~n phap t6 chuc th\Ic hi~n cong tac TDKT dam
bao thiSt th\Ic, hi~u qua qua do vai tra, vi tri cong tac TDKT dfftra thanh d<)ngl\Ic
phat tri@n,dap Ung yeu cftu, nhi~m V\lchinh tri cua nganh Ngan hang.

2. K~t qua cac phong trilO Thi dua yeu nmyc:
2.1. K~t qua tri~n khai htrirng rrng cac phong trao thi dua do Tho tU'O'ng

Chinh phD phat dQng
2.1.1. Phong trao thi aua "Ccinuac chung sue xdy d1p1gnang than mm"
Th\IChi~n Nghi quySt cua Dang, Qu6c h<)i,Chinh phu vS phM tri@nkinh ts, xff

h<)itrong 5 nam (2015-2020) va QuySt dinh s6 1620/QD-TTg ngay 20/9/2011 cua
Thu tuang Chinh phu ban hanh KS ho~ch t6 chuc th\Ic hi~n Phong trao thi dua "Ca
nuac chung suc xay d\Illg nong thon m6i"; ngay 07/8/2012 Th6ng d6c NHNN dff
ban hanh QuySt dinh s6 1555/QD-NHNN vS kS ho~ch hanh d<)ngcua nganh Ngan

10 Quy~t djnh s6 942/QD-NHNN ngay 10/5/2018 v@vi~c thanh l~p cac C\lm thi dua Ngan hang Nha nu6c chi
nhanh tinh, thanh ph6 thay th~ Quy~t dinh s6 2909INHNN-TDKT ngay 6/12/2013 cua Th6ng d6c va cac Quy~t
djnh thanh l~p CI,llll,Kh6i thi dua kMc; Quy~t djnh s6 850alQD-NHNN ngay 23/4/2018 cong b6 thu tl,lchanh
chinh m6i ban hanh, sua d6i, b6 sung 1InhV1!C thi dua, khen thuang thuQcph~m vi chUcnang qufm 1ycua Ngan
MngNMnu6c.
11 Huang d~n s6 8126/NHNN-TDKT ngay 26110/2016 v@tri€n khai k~ho~chth\Ic hi~nphong trao thi dua "Ca nu6c
chung suc xay dlJllgnong thOnmm" cua nganh Ngan hang giai do~ 2016-2020; van ban s6 7699INHNN-TDKT
ngay 26/9/2017 v@Huang d~n tri€n khai phong trao thi dua "Doan k~t sang t~o, nang cao nang su~t, ch~t 1UQ'Ilg,
hi~u qua, hQi nh~p qu6c t~"; van ban s6 8791INHNN-TDKT ngay 27110/2017 huang d~n tri€n khai phong trao
"Doanh nghi~p Vi~t Nam hQinh~p va pMt tri€n" va phong trao "Ca nu6c chung tay vi nguai ngheo - Khong d€ ai
bi b6 l~i phia sau"; van ban s6 4564/NHNN-TDKT ngay 19/6/2018, van ban s6 8601INHNN-TDKT ngay
13/1112018 huang d~n tri€n khai h~ th6ng dich V\l cong tr\)'c tuy~n muc dQ 3 1Inh V1!C TDKT; van ban
9436INHNN- TDKT ngay 9/12/2016 huang dk xet cong nh~n sang ki~n trong ho~t dQngNgan hang; van ban s6
10044INHNN-TDKT ngay 30/12/2016 v@vi~c xay d\)'ngbao cao thanh dch de nghi khen thu6ng dp Nha nu6c;
huang dk xay dlJllgbao cao d€ nghi cong nh~n danh hi~u "np the Lao dQngxu~t s~c" d6i vm cac t~p th€ thuQc
NHNN.
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hang thirc hien phong trao thi dua "Ca mroc chung sire xay dung nang than moi". KS
hoach hanh dQng da diroc thirc hien kip thai, d6ng bQ, nghiem tuc, voi nhieu bien
phap, nQi dung phu hop, sat voi thirc tS, diroc dang dao CBCCVC&NLD trong toan
Nganh nhiet tinh ung hQ,tich ClJCtham gia, thS hien qua cac mat:

- Cong tac lanh dao, chi dao: NHNN da chi dao NHNN chi nhanh cac tinh,
thanh ph6 tham muu cho Uy ban nhan dan, Ban chi dao Chuang trinh muc tieu
quoc gia (MTQG) xay dung nang than moi cua tinh, thanh ph6 trong viec trien
khai DS an xay dung nang than moi tai dia phuong, d6ng thai chi dao cac TCTD
tren dia ban can d6i nguon v6n dS dap irng kip thai nhu c~u v6n thirc hien Chuang
trinh MTQG xay dung nong than moi; nam b~t kip thai tinh hinh cho yay phuc vu
xay dung nang than moi cua cac TCTD va thlJc hi~n h6 trg giai quySt kho khan,
vuang m~c trong quan h~ tin d\lng gifra TCTD vai khach hang yay v6n tren dia
ban. H&ngnam, NHNN thanh I~p t6 cang tac Chuang trinh MTQG xay dlJllg nang
than mai cua nganh Ngan hang dS thea doi, kiSm tra chi d~o thlJc hi~n chuang
trinh t~i cac dia ban dugc Ban chi d~o Trung uang phan cang; d6ng thai qua do
n~m b~t tinh hinh san xu~t kinh doanh, kha nang tieu th\l san phAm, tinh hinh san
phAm t6n kho, trong do co lInh VlJCnang nghi~p, nang than dS co giai phap xu Iy
kip thai.

- Cong tac tuyen truySn vS phong trao thi dua "Ca nuac chung suc xay dlJllg
nang than mai" dugc chu tn;mg va dAym~nh, tUng buac dua thang tin vS nang
nghi~p, nong dan, nang than, xay dlJllg nang than mai dSn tUng CBCCVC&NLD
trong nganh Ngan hang: (i) NHNN da ph6i hgp vai cac Sa, Ban, Nganh va cac t6
chuc chinh tri-xa hQi triSn khai, tuyen truySn cO'chS, chinh sach va cac chuang
trinh tin d\lng gop ph~n thlJc hi~n Chuang trinh MTQG xay dlJllg nang than mai;
(ii) cac bao, t~p chi, thang tin cua Nganh danh mQt chuyen m\lc dS tuyen truySn va
dua tin, bai viSt vS phong trio thi dua "Ca nuac chung suc xay dlJllg nong than
mai", phan anh thlJc tr~ng kinh tS nang nghi~p, dai s6ng nang dan, cac nhan t6
mai vS phat triSn nang nghi~p, rna hinh san xu~t a dia phuang; (iii) ph6i hgp vai
Dai TruySn hinh Vi~t Nam thlJc hi~n chuang trinh "TiSn kheo - TiSn khan". Thang
qua cac s6 cua chuang trinh da ph6 biSn kiSn thuc, huang d~n nguai xem hiSu va
su d\lng cac san phAm dich V\l ngan hang ti~n ich (thanh toan hoa dan, the ... ), dich
V\l ngan hang hi~n d~i (ngan hang s6, ngan hang di~n tu ... ), d~c bi~t giup khach
hang hiSu va tiSp c~n, su d\lng ngu6n v6n, dugc huang Igi tu cac chuang trinh tin
d\lng, cac chinh sach tin d\lng ph\lc V\lphat triSn nang nghi~p, nang thon.

- Vi~c ban hanh, trinh c~p co thAm quYSnban hanh cac chinh sach tin d\lng
d~c thli d6i vai lInh VlJCnong nghi~p, nang than, xay dlJllg nang than mai va t6
chuc triSn khai nhi~m V\l cua nganh Ngan hang da gop ph~n t~o nen h~ th6ng
chinh sach d6ng bQ cho Chuang trinh MTQG xay dlJllg nang than maio Cac TCTD
da chu dQngcan d6i ngu6n v6n va uu tien d~u tu cho IInhVlJCnang nghi~p, nang than
d~c bi~t Ia cho yay xay dlJllg nang than mai t~i cac xa diSm, t~o diSu ki~n cho nguai
dan tiSp c~n v6n yay thu~n Igi, thao go kho khan, vuang m~c phat sinh va nang cao
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ch~t hrong tin dung tren dia ban. Cac chuong trinh an sinh xa hQi,h6 tro true tiSp xay
dung nang than moi ciing da giup cac dia phuong co them nguon v6n xay dung co sa
ha t~ng, tnrong hoc, benh vien, h~ thong giao thong thuy 19i... lam cho dien mao nang
than thay d&i,doi s6ng nhan dan diroc nang cao.

- KSt qua:
DSn 30106/2020 du no cho yay tren dia ban cac xa tren toan quoc dat

1.248.441 ty d6ng, g~p 2, 13 l~n so voi thai diSm kSt thuc giai doan 1 (2015) voi
hon 9.5 trieu khach hang (phan Ian khach hang la cac ca nhan, h9 gia dinh san xuat
nang, lam, ngu, diem nghiep), Trong do:

+Du no tir nguon v6n tin dung thuong mai dat 984.883 ty d6ng.
+Du no cua NHCSXH tren dia ban cac xa dat 170.980 ty d6ng.
+ Dir no cua Ngan hang Phat triSn Viet Nam d6i vai chuong trinh kien c6

hoa kenh muong, phat triSn dUOnggiao thang nang than, cO'sa h~ t~ng nuai tr6ng
thuy san, lang ngh@a nang than va cac chuong trinh cho yay ill ngu6n v6n tai trg
nuac ngoai ph\lc V\l xay d\l'11gnang than mai d~t 16.326 ty d6ng.

+Du ng cua Ngan hang Hgp tac xa t~i dia ban xa d~t: 11.059 ty d6ng.
Giai do~n 2011-2020, toan nganh Ngan hang co 51 don vi dang kY h6 trg

xay d\l'11gnang than mai t~i 45 tinh, 34 huy~n va 152 xa vai s6 ti@n,v~t ch~t la hon
5.729 ty d6ng.

Vai kSt qua neu tren, nganh Ngan hang da khklng dinh sv thanh cang trong
phuong phap t& chuc thvc hi~n phong trao thi dua "Ca nuac chung suc xay d\l'11g
nang than mm", gop ph~n van vi~c hoan thanh va d~t chuAn thea B9 tieu chi qu6c
gia v@nang than mai cua cac dia phuong trong ca nuac. NHNN da vinh dv dugc
Dang, Nha nuac trao t~ng Huan chuong Lao d9ng h~ng Nh~t vi da co thanh tich
xu~t s~c trong giai do~n 1 phong trao thi dua "Ca nuac chung suc xay d\l'11gnang
than mai".

2.1.2. Phong triJOthi aua "Ccinuac chung tay vi nguai ngheo - Kh6ng ad
ai hi b6 lc;ziphia sau "

- V@ban hanh co chS chinh sach: Trong giai do~n 2015-2020, NHNN da
tham muu trinh Thu tuang Chinh phu ban hanh va trvc tiSp ban hanh 17 van ban
lien quan dSn chinh sach h6 trg phat triSn kinh tS - xa h9i, t~p trung v6n cho vling
sau vung xa, vung d6ng bao dan t9c thiSu s6, d~c bi~t t~p trung cho linh vvc giam
ngheo, rna r9ng them d6i tugng h9 c~n ngheo, h9 mai thoat ngheo dugc yay v6n
uu dai, ban hanh thang tu huang d~n quy trinh thu tl)c yay v6n, trinh giam lai su~t,
nang muc cho yay d6i vai nguai ngheo va cac d6i tuqng chinh sach khac, tieu biSu
nhu cac van ban: (i) QuySt dinh s6 28/20 15/QD-TTg v@tin d\lng d6i vai h9 mai
thoat ngheo; (ii) QuySt dinh 401lQD-TTg ngay 14/3/2016 ban hanh KS ho~ch triSn
khai Chi thi s6 40-CT/TW ngay 22/1112014 cua Ban Bi thu Trung uong Dang v@
tang cUOngsv lanh d~o cua Dang d6i vai tin d\lng chinh sach xa h9i; (iii) 02 QuySt
dinh ca bi~t cua Th6ng d6c NHNN kiem Chu tich H9i d6ng quan tri Ngan hang



------ -------------- - --- . -----------

8

Chinh sach xff hQi vS thuc hien ChiSn hroc cong tac dan tQc va nang mire cho yay,
thai han cho yay t6i da d6i voi hQngheo va (iv) 05 Thong tu va 06 van ban chi dao
lien quan dSn h6 tro ngiroi ngheo.

- VS kSt qua thirc hien chinh sach tin dung uu dffi: Trong h~ thong ngan
hang, Ngan hang Chinh sach xa hQi la don vi co vai tro chu lire trien khai cac
chuong trinh tin dung chinh sach,

DSn ngay 30/6/2020, t6ng nguon v6n tin dung chinh sach dat 226.560 ty
dBng, tang 57% so voi 31/12/2015. T6ng du no cac chuong trinh tin dung chinh
sach dat 219.565 ty dBng, tang 54% so voi 31112/2015; t6c dQ tang twang du no
binh quan hang nam giai doan 2016-2020 dat 9,7%, voi tren 6,5 trieu khach hang
con du no. Dir no t~p trung a mot s6 chuong trinh tin dung Ian nhu: Cho yay hQ
can ngheo nham dap Ung nhu cAuv6n ph\lc V\l san xu~t, kinh doanh dS phat triSn
kinh tS, giam nguy co tai ngheo, thoat ngheo bSn viing; Cho yay hQ m6i thoat
ngheo - chinh sach tien phong trong nhom chinh sach h6 trg, t~o thanh h~ th6ng
chinh sach tin d\lng uu dffi dBng bQ t6i cac d6i tugng hQ ngheo, hQ c~n ngheo, hQ
mai thoat ngheo.

Ben c~nh kSt qua cho yay cua Ngan hang Chinh sach xff hQi, h~ th6ng cac t6
chilc tin d\lng dff t~p trung nguBn v6n, tich C\ICdAym~nh cho yay ph\lc V\l phat
triSn nong nghi~p nong thon; cac quy tin d\lng nhan dan va t6 chilc tai chinh vi mo
dff chu dQng, thuang xuyen xay dl,IllgnhiSu san phAm, dich V\l nh~m ph\lc V\l t6t
hon, sat canh cung nguai ngheo, nguai co thu nh~p th~p, d6i tugng chinh sach xff
hQi va cu dan nong thon th\Ic hi~n chuong trinh MTQG giam ngheo bSn viing va
ChiSn lugc qu6c gia vS tai chinh toan di~n. DSn 30/6/2020, du ng cho yay lInh V\IC
phat triSn nong nghi~p, nong thon d~t 2.107.318 ty dBng, tang g~p 1,11 IAnso vai
thai diSm cu6i nam 2016, vai S\Ivao cUQccua 83 t6 chilc tin d\lng, 1.182 quy tin
d\lng nhan dan va 04 t6 chilc tai chinh vi mo.

Nhiing n6 l\Ic cua cac t~p thS, ca nhan nganh Ngan hang trong th\Ic hi~n
phong trao thi dua "Ca nuac chung tay vi nguai ngheo - Khong dS ai bi b6 l~i phia
sau" va Chuong trinh MTQG Giam ngheo bSn viing dff dem l~i nhiing kSt qua tich
C\ICva tieu biSu: trong giai do~n 2016-2020, v6n tin d\lng chinh sach dff gop phk
giup tren 2, 1 tri~u hQ vugt qua nguang ngheo; thu hut, t~o vi~c lam cho tren 1,3
tri~u lao dQng, gAn350 nghin h<;lcsinh, sinh vien co hoan canh kho khan dugc yay
v6n h<;lct~p, xay dl,Illghon 7,4 tri~u cong trinh nuac s~ch, cong trinh v~ sinh ... va
nhiSu thanh tich xu~t s~c khac.

V6n tin d\lng chinh sach th\Ic S\I di vao cUQcs6ng dff giup giai quySt nhiing
v~n dS can ban, thiSt ySu cua cUQcs6ng cho nguai ngheo va cac d6i tugng chinh
sach khac, nh~t la t~i khu V\ICnong thon, vung dan tQc thiSu s6 va miSn nui, vling
sau, vung xa; cung c6 long tin cua nhan dan d6i vai Dang va Nha nuac, mang l~i
hi~u qua thiSt th\Ic vS kinh ts - xff hQi, 6n dinh chinh tri, an ninh qu6c phong, thu
h~p khoang cach giau ngheo giua cac vling, miSn, gop phAn th\Ic hi~n m\lc tieu
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giam ngheo ben vfing.
Cling voi viec trien khai cac chuong trinh tin dung chinh sach, nganh Ngan

hang dff chu d9ng, tich cue tham gia thuc hien cong tac xoa doi, giam ngheo, cu thS
tir nam 2018 dSn nay dffh6 tro xay dung g~n 5.000 can nha Dai doan kSt; su dung
cac nguon v~n d9ng khac dS giup hang trieu h9 ngheo vS tu lieu san xuat, chua
benh, con em duoc di hoc ....

2.1.3. Phong trao "Doanh nghiep Vi?t Nam h9i nhdp va phat tridn"
NHNN dffxay dung cac Chuong trinh hanh d9ng cua nganh, trien khai quyet

li~t nhieu giai phap gop ph~n cai thien moi tnrong kinh doanh, nang cao nang hrc
canh tranh quoc gia tao thuan IQ'icho phat trien doanh nghiep nhu: (i) diSu hanh
chinh sach tiSn t~ - tin dung chu d9ng, linh ho~t va d6ng b9 nh~m t~o diSu ki~n
thu~n IQ'itrong vi~c tiSp c~n v6n tin d\lng ph\lc V\l san xuat va kinh doanh cho
nguai dan, doanh nghi~p; (ii) hoan thi~n khuon kh6 phap ly vS ho~t d9ng cho yay
cua TCTD then huang tang cuemg thAm quySn quySt dinh va chiu trach nhi~m cua
TCTD trong vi~c cho yay d6i vai doanh nghi~p, nguai dan; (iii) triSn khai cac
chuong trinh, chinh sach tin d\lng d~c thli h6 trQ'doanh nghi~p tiSp c~n v6n trong
m9t s6 nganh/linh vl,Ic; ph6i hQ'Pvai cac B9, nganh lien quan hoan thi~n co chS h6
trQ'doanh nghi~p nh6 va vua, tich Cl,ICtriSn khai Lu~t H6 trQ'doanh nghi~p nh6 va
vua; (iv) dAym~nh cai cach thu t\lC hanh chinh, tang cuemg Ung d\lng cong ngh~
thong tin, h6 trQ't~o moi truemg thu~n IQ'i,bao dam quySn kinh doanh, binh d~ng
tiSp c~n ngu6n ll,ICva co h9i kinh doanh d6i vai doanh nghi~p. KSt qua dff ra soat,
don gian hoa va ban hanh then thAm quYSn cac thong tu bffi b6 22 thu t\lC hanh
chinh, ban hanh phuong an sua d6i 48 thu t\lChanh chinh, t6ng s6 chi phi tuan thu
c~t giam hon 20% chi phi tuan thu thu t\lC hanh chinh, vuqt chi tieu c~t giam
10%/nam rna Chinh phu giao t~i Nghi quYSt s6 19. NHNN dff trinh Chinh phu ban
hanh Nghi dinh s6 16/2019/ND-CP va ban hanh Thong tu s6 17/2018/TT-NHNN
cua NHNN vS c~t giam diSu ki~n kinh doanh, kSt qua NHNN dff c~t giam vai ty l~
d~t 31% (t6ng s6 c~t giarn, don gian hoa 80 tren 257 diSu ki~n, trong do c~t giam
duQ'c49 diSu ki~n, d~t 50% t6ng s6 phuong an dS xuat); h~ th6ng cac TCTD cling
chu d9ng ra soat, c~t giam, bffi b6 nhiSu thu t\lC d6i vai nguai dan, doanh nghi~p
trong ho~t d9ng cho yay va cung c~p dich V\l, t~o thu~n IQ'icho nguai dan, doanh
nghi~p yay v6n va su d\lng dich V\l ngan hang.

NHNN dff ph6i hQ'Pvai UBND cac tinh, thanh ph6 triSn khai r9ng rffi tren
toan qu6c Chuong trinh kSt n6i Ngan hang - Doanh nghi~p. Duai Sl,Ilanh d~o, chi
d~o cua c~p uy, UBND cac c~p va Sl,Iph6i hQ'Pcua cac nganh chilc nang, nganh
Ngan hang dff t6 chilc nhiSu bu6i g~p gO' doanh nghi~p dS l~ng nghe phan anh cua
doanh nghi~p, dS cling cac So', nganh, chinh quYSn cac c~p thao gO' cho doanh
nghi~p nhfing kho khan, vuang m~c trong vi~c tiSp c~n ngu6n v6n tin d\lllg ngan
hang, gop ph~n thuc dAyphat triSn kinh tS xffh9i t~i cac dia phuong. D~c bi~t, truac
anh huang cua d~i dich Covid - 19, NHNN dff ban hanh cac chinh sach co c~u l~i
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no, gian no, miSn, giam Hli, phi, gift nguyen nhom no, ... thea Thong tu s6
01l2020/TT-NHNN va Thong tu s6 OS/2020/TT-NHNN dS h6 tro kip thai va hieu
qua cho cac doanh nghiep, giup ho vuot qua kho khan do dich benh va phuc h6i dS
tiep tuc san xuat, kinh doanh.

2.1.4. Phong trao thi dua "Can hi), cong chtrc, vien chtec thi dua thuc hien
van hoa cong sa giai doan 2019-2025"

Tlnrc hien Quyet dinh s6 733/QD- TTg ngay 14/6/2019 cua Thu tuong Chinh
phu vS viec ban hanh k@hoach t6 chirc thuc hien phong trao thi dua "Can bQ, cong
chirc, vien chirc thi dua thuc hien van hoa cong s6 giai doan 2019-2025", Th6ng
d6c NHNN d1lban hanh K@hoach s6 10/KH-NHNN ngay 20/8/2019 va phat dQng
phong trao thi dua "Can hi) Ngdn hang ren auc, luyen ngh~, sang tao, ldp thanh
tich chao mung 70 ndm ngay thanh /g,pNgan hang Vi¢t Nam" dS triSn khai, th\fc
hi~n. Can cu nQi dung K@ho~ch va phong trao thi dua cua NHNN, cac don vi d1l
16ng ghep vi~c ph6 bi@n,tuyen truySn nQi dung phong trao thi dua trong cac HQi
nghi, chuong trinh dao t~o va cac bu6i sinh ho~t hQc t~p nghi~p V\l; quan tri~t, ph6
bi@ndfiy du va triSn khai th\fc hi~n BQ chufin m\fc d~o duc nghS nghi~p va quy t~c
Ung xu cua can bQNgan hang12; xay dvng k@ho~ch triSn khai th\fc hi~n phong trao
thi dua thea lQ trinh C\lthS qua tUng nam g~n v6i nhi~m V\l cua tUng t~p thS, tUng
ca nhan; niem y@tcac quy dinh, nQi quy, quy ch@cua dan vi nh~m lam cho ho~t
dQng cua dan vi duQ'c cong khai, minh b~ch; c~p nh~t va niem y@tkip thai, cong
khai cac thu t\lChanh chinh, rut ng~n thai gian giai quy@tcac thu t\lC hanh chinh,
th\fc hi~n t6t cO'ch@mQt cua nh~m dap Ung m\lc tieu dS ra v6i phuong cham "Tg,n
t1:lY,trach nhi¢m - C6ng tam, chu aao - Dung phap /ug,t, aung h?n"; th\fc hi~n bai
tri cong s6 thea dung quy dinh, xay d\fng va gift gin dan vi van minh, hi~n d~i,
xanh s~ch d~p, an toan, dap ung yeu cfiu hQi nh~p qu6c t@,qua do t~o niSm tin,
nang cao uy tin va hinh anh d~p cua can bQngan hang.

Tom l~i, v6i cach thuc triSn khai C\l thS, nQi dung thi dua ro rang, d~c bi~t
NHNN luon chu trQng va dS cao d@ntinh thi@tth\fc, hi~u qua va kha nang thu hut
CBCCVC&NLD tham gia phong trao thi dua do do qua hon mQt nam th\fc hi~n,
phong trao thi dua d1lt~o duQ'cS\fkh6i dfiu t6t lam co s6 nSn tang cho cac nam ti@p
thea hoan thanh m\lc tieu dS ra do la t~o chuySn bi@nm~nh me vS y thuc tu duOng,
ren luy~n d~o duc nghS nghi~p va tinh thfin trach nhi~m cua CBCCVC&NLD
trong th\fc hi~n nhi~m V\l duQ'c giao, qua do xay dvng dQi ngu can bQNgan hang
co d~o duc nghS nghi~p, t~ t\lY, guong m~u, trach nhi~m, chuyen nghi~p, ky
cuong, than thi~n, sang t~o.

Ngoai cac phong trao thi dua tren, giai do~n 2015-2020, NHNN dll triSn khai
th\fc hi~n t6t cac phong trao thi dua khac nhu phong trao thi dua "Doan k@tsang
t~o, nang cao nang suftt, chftt lUQ'ng,hi~u qua, hQi nh~p qu6c t@",phong trao thi

12 Cong doc:mNgan hang Vi~t Nam t6 ch(rc cui,)cthi trvc tuy~n tim hi@uBi,)chuftn mvc d~o duc nghS nghi~p va quy
tic Ung xu cua can bi,)ngan hang tren trang thOng tin di~n illcua da thu hUt duQ'c24.043 can bi,),doc:mvien, nguai
lao di,)ngdV thi v6i t6ng s6 50.966 lugt thi.
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dua ky niem 70 nam ngay Chu tich H6 Chi Minh ra LO'ikeu goi thi dua ai qu6c ...
Mdi phong trao thi dua, NHNN dSu xay dung kS hoach nQi dung thi dua, phat dong
thi dua t6 chirc thirc hien, KSt thuc dot thi dua dSu tien hanh sa ket, t6ng ket, hra
chon cac t~p thS, ca nhan co thanh tich tieu bieu xuat s~c dS ton vinh, khen thtrong.

2.2. K~t qua tri~n khai cac phong trao thi dua do ThAng dAc phat dQng
Thirc hien Ioi day cua Chu tich H6 Chi Minh "Thi dua la yeu mroc, yeu

mroc thi phai thi dua ...", "Cang kho khan cang phai thi dua", trong 05 nam qua, voi
chu dS xuyen sU6t la "Can bo, cong chuc, vien chiec,nguoi lao a9ng nganh Ngdn
hang phat huy truyen thong 65 ndm xay dung va phat tri~n, aoan kit, chu a9ng,
sang tq,o, vu91 qua kh6 khan thach thuc, thi aua th1!chi¢n thang 19'inhi¢m v¥
.nganh Ngan hang giai aoq,n2016-2020", cac phong trao thi dua thuang xuyen, thi
dua theo chuyen dS do Th6ng d6c phat dQng da duQ'ccac dan vi trong Nganh triSn
khai sau rQng, v6i nhiSu hinh thuc phong phil, h~p d~n, co chu dS, ten gQi dS nh6,
co tieu chi thi dua C\lthS; nQi dung bam sat nhi~m Vl,l chinh tri cua tung dan vi va
cua nganh Ngan hang g~n v6i yeu c~u chung trong tUng nam, tUng giai do~n, qua
do c6 vfi, dQng vien CBCCVC&NLD hang hai thi dua, gop ph~n hoan thanh nhi~m
V\l chinh tri chung cua Nganh. KSt qua n6i b~t cua cac phong trao thi dua C\l thS
nhu sau:

2.2.1. Phong trao thi aua trong h¢ th6ng Ngan hang Nha nuac Vi¢tNam
Cac dan vi thuQc NHNN da triSn khai nhiSu phong trao thi dua v6i nQi dung

t~p trung vao nhi~m V\l chuyen mon nhu xay dlJIlg cO'chS, chinh sach; cai cach thu
t\lC hanh chinh; thgc hanh tiSt ki~m, ch6ng lang phi va phong, ch6ng tham nhiing;
van hoa cong sa, d~o duc cua CBCCVC&NLD, tieu biSu nhu "Hq.u cdn vi'ing
chac, chu a9ng sang tq,o,phat huy tri tu¢, quyit tam vu91 m9i kh6 khan thi aua
th1!chi¢n xucit sac nhi¢m v¥"; "Ca quan van minh hi¢n aq,i, can b9 cong chuc
cong tam, chuyen nghi¢p"; "Ky cuang, trach nhi¢m, tq.nt¥y, chuyen nghi¢p - Ca
quan van minh, hi¢n aq,i,xanh sq,cha?p", "Thi aua thl!Chi¢n t6t cai cach hanh
chinh; a6i mai, cai tiin phuang thuc, IJ 16ilam vi¢c, tang cuang kY luq.t,kY cuang,
guang mdu cua cong chuc, nguai lao a9ng; duy tri va phat huy van h6a cong sa",
"Thi aua th1!chi¢n nhi¢m v¥ thanh tra, giai quyit khiiu nq,i,t6 cao, phong, ch6ng
tham nhi1ng,g6p phdn th1!chi¢n thang 19'inhi¢m v¥ phat tri~n kinh ti -xii h9i 05
~ "nam ...

KSt qua cac phong trao thi dua nay da gop ph~n nang cao ch~t lUQ'llgva
hi~u qua cua h~ th6ng cac van ban, cO'chS, chinh sach theo huang phil hQ'Pva di
vao thgc tiSn cUQcs6ng, nang cao hi~u qua quan ly, diSu hanh vi mo cua cO'quan
quan ly nha nu6c trong linh vgc tiSn t~, ngan hang, gop ph~n dam bao an toan h~
th6ng cac TCTD, kiSm soat l~m phat, 6n dinh kinh tS vi mo va hd trQ'tang truang
kinh tS. Qua cac phong trao thi dua, nhiSu V\l, C\lC, dan vi t~i Ngan hang Nha
nu6c Trung uang va NHNN chi nhanh tinh, thanh ph6 duQ'Ccong nh~n hoan thanh
xu~t s~c nhi~m Vl,l nhiSu nam lien t\lC, gift viing la CO' d~u cua h~ th6ng NHNN
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nhu Vu Chinh sach tien t~, Van phong, Vu T6 chirc can be;"Vu Tin dung cac
nganh kinh tS, Vu Thanh toan ...va cac chi nhanh: Hai Phong, Ha Nam, Quang
Ninh, Lai Chau, Thai Binh, BSn Tre ...

2.2.2. Phong trao thi dua cua cac TCTD
Cac don vi thuoc kh6i TCTD da: trien khai cac phong trao thi dua t~p trung

chu ysu vao hoan thanh xu~t s~c cac chi tieu kS hoach kinh doanh, dAy manh
nghien CUukhoa hoc, hien dai hoa cong nghe, phat trien thirong hieu, san pham,
dich vu, nang cao ch~t hrong tin dung, cai each hanh chinh ... va diroc cu th@hoa
thanh khau hieu d@can be;" nguoi lao de;,ngdS hieu, dS nho khi thuc hien nhir:
"Phdt huy sang kiJn cai tiJn nghiep v¥, iJ6y manli nghien cuu khoa h9C, zmg dung
cang ngh¢ ", "Lao iJ9nggi6i - sang tqo - quan If t6t ", "Thi iJua thl!c hi¢n thanh cang
tai CO'cau ngan hang, thi iJua th1!chi¢n chuydn iJ6i thanh cang ma hinh hoqt iJ9ng
kinh doanh, thi iJua nang cao chat IU(lngquan tri rui ro ", "Sang tqo, phat tridn dich
v¥ vu91 tr9i ", "Nang suat cao han, chat IU(lng t6t han ", "Tang t6c citng Thanh toan
qu6c ti ","Thu h6i n(1iJ9ng, giam thap n(1xau ", "Ddy mqnh cung cap cac san phdm
dich v¥ Ngan hang hi¢n iJqi", "Ddy mqnh iJ6u tu phat tridn nang nghi¢p, nang
than ", "Thuc iJdy kinh doanh ngoqi t¢ danh cho can b9 Ngan hang Ban Ie nam
2020 ", "Xay dlplg iJan vi trong sqch vfmg mqnh huang tbi h9i nh{ip ", "Quan tri chi
phi hi¢u qua" ...

Cac phong trao thi dua cua kh6i TCTD da: tra thanh de;,ngl\Ic th\Ic hi~n t6t
m\lc tieu, kS ho~ch kinh doanh h~ng nam cua timg don vi, t~o nen suc m~nh t6ng
hqp hoan thanh th~ng l<)'inhi~m V\l chinh tri cua Nganh. Me;,ts6 thanh t\)'Un6i b~t
nhu: quy mo h~ th6ng cac TCTD tiSp t\lCtang (dSn cu6i thang 6/2020, t6ng tai san
d~t 12,85 tri~u ty dang, tang 51,1% so v6i cu6i nam 2016). Nang l\Ic tai chinh cua
cac TCTD du<),ccung c6, v6n diSu l~ tang d~n qua cac nam; ch~t luqng qWln tri,
diSu hanh cua cac TCTD timg bu6c du<),cnang cao d@ti~m c~n v6i thong l~ qu6c
tS (dSn cu6i T6/2020, v6n diSu l~ cua toan h~ th6ng d~t 625,4 nghin ty dang, tang
28,1% so v&i cu6i nam 2016; v6n chu sa hfiu cua toan h~ th6ng d~t 968,7 nghin ty
dang, tang 62,8% so v&i cu6i nam 20 16). H~ t~ng kY thu~t va cong ngh~ ph\lc V\l
thanh toan khong dUng tiSn m~t, nh~t la thanh toan di~n ti'r du<),cd~u tu, nang c~p,
trong do h~ th6ng thanh toan di~n tu lien ngan hang ho~t de;,ngan toan, hi~u qua, tiSp
t\lCphat huy vai tro la h~ th6ng thanh toan xuong s6ng cua qu6c gia, dap Ung nhu
c~u thanh toan lien ngan hang trong toan qu6c (m~g lu&iATM, POS phu song dSn
t~t ca cac dia ban tinh, thanh ph6 tren ca nu6c v6i 19.187 ATM va 277.754 POS,
tang 9,8% va 5,4% so v&i nam 2016); hon 65.000 di@mch~p nh~ thanh toan qua
QR code). Cac giai phap tai co c~u TCTD d~t du<)'cnhUng kSt qua dang khich l~, tY
l~ n<)'x~u duy tri amuc du6i 3%.

Qua cac phong trao thi dua da:xu~t hi~n nhiSu t~m guong nguoi t6t, vi~c t6t,
cac diSn hinh tieu bi@uvS tri tu~va sang t~o trong cong ngh~ hi~n d~i, trach nhi~m
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va th~n trong trong cong tac tin dung; trung thirc va t~ tuy trong cong tac ngan quy,
c~n cu va liem khiSt trong cong tac kS toan ....

2.2.3. Phong trao thi dua cua Kh6i dao tao
- Phong trao thi dua "DC;Zyt6t - H9C t6t" duoc coi la phong trao xuyen su6t

trong giai doan 2016-2020 cua cac don vi lam nhiem vu dao tao, b6i dufrng cua
Nganh. Huong irng phong trao thi dua, cac don vi da hoan thien quy trinh ky thuat
quan ly dao tao va tiSp tuc chuan hoa chuong trinh giao due theo huang chuyen
sau, nQi dung va phuong phap giang day phu hop voi yeu c~u dao tao, g~n voi h~
thong kiem dinh chat hrong va dat chuan d~u ra qua do gop phan nang cao chat
hrong giao due va dao tao, t~o co hQi va moi truang cho h9C vien, sinh vien ren
duc, luy~n tai, dAng thai t~o nguAn nhan l\lc co chat luqng cao cho Nganh va cho
xa hQi.

- TriSn khai phat dQng va duy tri thuang xuyen cac phong trao thi dua t~o
buac dQt pha trong cong tac khen thuemg nhu: CU9Cwjn a9ng m6i thdy, co giao la
m9t tdm guong at;lOauc, tlf h9C va sang tc;zo;CU9Cwjn a9ng "Hai khong": noi
khong wyi tieu clfc trong thi cit va b¢nh thanh tich trong giao dl:lc,noi khong wyi
aao tc;zokhong ac;ztchudn, khong aap Ung nhu cdu cila xii h9i; D6i mai phuong
phap giang dc;zy,nang cao chdt IUf)ng tai li¢u, giao trinh, tich ClfCtham gia nghien
cUu khoa h9C... qua do da dQng vien dQi ngii can bQ, giang vien, nguai lao dQng
sang t~o thi dua d~y t6t, cong tac t6t, gop ph~n nang cao chat luqng giao d\lc dao
t~o, hoan thanh th~ng lqi nhi~m V\lchinh cua Kh6i dao t~o qua m6i nam h9C.

Ngoai cac phong trao thi dua tren, trong nhiing nam qua Kh6i dao t~o da t6
chuc nhiSu ho~t dQng thu hut duqc dong dao giang vien va sinh vien tham gia nhu:
T6 chuc cac HQi thao khoa h9C trong nuac va qu6c tS nh~m nang cao nang l\lc
chuyen mon, chat luqng giang d~y cua giang vien dAng thai dinh huang va huang
dfin sinh vien trong cong tac nghien CUukhoa h9C; duy tri t6 chuc cac ho~t dQng
ngo~i khoa, diSn dan, sinh ho~t chuyen dS vS giao d\lc d~o duc, l6i s6ng va cac
phong trao thS d\lc, thS thao, van hoa, van ngh~ dS tang cuang thS chat va tinh doan
kSt, tuong trq, giup do lfin nhau trong h9C t~p, nghien cUu, dAng thai nang cao nh~
thuc xa hQi,kY nang s6ng cho sinh vien. Cac ho~t dQng nay da lam phong phu them
cac phong trao thi dua cua toan Nganh, t~o duqc niSm tin, S\l ph~ kh&i cua h9C
sinh, sinh vien trong qua trinh nghien CUuva h9C t~p t~i twang la dQng l\lc thuc d~y
d6i mai nh~n thuc tu duy d~y va h9Ctheo phuong phap mai, cong ngh~ maio

2.2.4. Phong trao thi aua cila cac t6 chuc aoan th~
Cac t6 chuc doan thS da t6 chuc nhiSu phong trao, ho~t dQng van hoa, thS

thao soi n6i, hi~u qua, thiSt th\lc g~n vai vi~c hoan thanh nhi~m V\l chinh tri cua
Nganh, cua tUng co quan, don vi gop ph~n nang cao dai s6ng tinh th~n cho doan
vien, nguai lao dQng nhu phong trao: "Lao i19ng gioi", "Lao i19ng sang tc;zo";
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"Sang tao tre", "Ao dm cho a6ng bao vung lii"; "Phu nii tich C1!Ch9C tdp, lao
a9ng, sang tao, xay dung gia ainh hanh phuc"; "Xung kich, tinh nguyen phdt triin
kinh d -xii h9i va baa v¢ T6 quoc"; "Tu6i tre sang tao"; t6 chirc cac hQi thi nhu:
"Can bo kiim ngdn gioi"; "San giao dich than thien - nhdn vien chuyen nghiep";
"Xay dung phong each giao dich van minh, Itch su", "Ky nang thuyet trinh"; "Net
dep van hoa cong sa"; "San khoanh kh&c - Don nu cuai"; "DC;Zisu chdt IU(J11gdich
vu"; t6 chirc cac bu6i toa dam khoa hoc thanh nien "Fintech -Tai chinh cong ngh¢:
Xu huang moi va dtnh huang quan ly"; "Ti~n kp thudt s6 -Xu huang phat triin va
phan ung chinh sdch"; "Quan ly, giam sat cac t6 chuc ngdn hang co tam quan trong
h¢ th6ng"; "ChUng khoan hoa" .... Phong trao thi dua do cac t6 chuc doan thS t6
chuc da thu hut duQ'c S\f quan tam cua cong doan vien, thanh nien Ngan hang
noi rieng va CBCCVC&NLD trong toan Nganh noi chung, dfiy len khi thS,
tinh th~n doan kSt, yeu nganh, yeu ngh@;hang hai thi dua dS trau d6i kiSn thuc,
nghien cuu van bim chS dQ, rim 1uy~n ky nang tac nghi~p ph\lc V\l cho cong tac
chuyen mon h&ng ngay.

Ho~t dQng an sinh xa hQi duai S\f chi d~o cua NHNN, duQ'cth\fc hi~n boi h~
th6ng Cong doan nganh Ngan hang va cac TCTD 1uon duQ'c danh gia triSn khai
hi~u qua, thiSt th\fc, dfin d~u v@quy mo 1fingia tri, t~p trung chu ySu van cac linh
V\fCxa hQi quan tam nhu xoa nha t~m, nha dQtnat vung sau, vung xa, vung dan tQc
thiSu s6; h6 trQ'nguai ngheo, hQ gia dinh chinh sach co hoan canh kho khan xay
d\fllg nha 0; xay d\fllg duOng, c~u dan sinh cho vting kho khan ho~c chiu anh
huang boi thien tai, bao lfi; h6 trQ'nhu ySu ph§.m, d6 dung cfip thiSt, giup nguai
dan vting Iii, vting bi thi~t h~i do thien tai sam 6n dinh cUQcs6ng; h6 trQ'tre em
ngheo, khuySt t~t, tre em cung sau, vting xa thong qua chuang trinh t~ng hQc b6ng,
t~ng qua TSt, chan, qu~n ao fim.... TiI 2016 dSn nay, cac t6 chuc doan thS trong
Nganh da v~n dQng can bQ, doan vien dong gop ung hQ cac chuang trinh, cac quy
xa hQi, tiI thi~n, vai s6 ti@n1ahan 907 tY d6ng, kSt qua C\lthS trong mQt s6 chuang
trinh nhu sau: Chuang trinh Vi nguai ngheo: 121,3 tY d6ng; ung hQ nguai dan
kh~c ph\lc h~u qua thien tai: 71,15 ty d6ng; Chuang trinh Nong thon mai thea
Nghi quySt 30al20021NQ-CP ngay 27112/2008 cua Chinh phu: 50,97 ty d6ng;
Chuang trinh V@bien giai, hai dao: 65,54 ty d6ng ....cac ho~t dQng an sinh xa hQi
da gop ph~n tich C\fCphat triSn kinh tS xa hQi cua dfit nuac.

2.2.5. Phong trao thi aua cua cac doanh nghi¢p, Bao hiim ti~n giri va CO'
quan thuang tr1!ccac hi¢p h9i nganh Ngan hang

Can cu phong trao thi dua do Th6ng d6c phat dQng, m6i dan vi d@uco
phong trao thi dua va hinh thuc triSn khai phu hQ'Pvai d~c diSm, tinh hinh ho~t
dQng. Cac phong trao thi dua t~p trung chu ySu van vi~c hoan thanh xufit s~c cac
nhi~m V\l, chi tieu, dinh muc, kS ho~ch kinh doanh duQ'c giao; 1fiyhi~u qua ho~t
dQng san xufit kinh doanh va vi~c bao v~ t6i da quy@n,1Q'iich hQ'Pphap cua hQi
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vien, ngiroi giri tiSn lam muc tieu dS dQng vien can bQ, nhan vien trong mc3idon vi
ra sire phan d§.u, hang say, sang tao trong lao dQng; d6ng thai chu trong viec ren
luyen dao dire, tac phong lam viec, hoc t~p nang cao trinh dQ chuyen monoMQt s6
phong trao thi dua tieu biSu nhu: "[Jacm kit, sang tao, nang cao nang sudt, chdt
IU9'11ghieu qua cong tdc, thi dua haem thanh xudt sac nhiem v¥ chinh tri"; "Tiip
buac truyen thong - Nang df5ng, sang tao - [Joan kit, ph at trien"; "Sang kiin cai
tien kY thudt trong san xudt, kinh doanh"; "Tiit kiem chi phi, nang cao chdt IU9'11g
san phdm"; "Nang cao chdt IU9'11gquan If;"; "Lam viec khoa h9C, sang tao, hieu
qua "....DS neu cao nhfmg pham ch§.t dao dire c~n thiet cua ngiroi can bQ Ngan
hang, Hiep hQi Ngan hang Vi~t Nam dfi ban hanh B9 chudn muc ago auc nghJ
nghiep va quy tac {engxu cua can b9 N'gdn hang nham xay dVng hinh anh d~p cua
Ngan hang d6i vai xfi hQi, dap ling t6t yeu c~u phat triSn cua nganh Ngan hang
trong b6i canh hi~n nay.

Co thS noi, thong qua cac phong trao thi dua dfi khoi d~y duQ'c tinh th~n tv
chu, y thuc trach nhi~m cua mc3ican bQ, nhan vien trong cac don vi; phat huy duQ'c
tinh th~n sang t~o, tri tu~ t~p thS trong vi~c kh~c ph\lc kho khan, nang cao nang
su§.t, ch§.t luqng, hi~u qua cong tac, ph§.n d§.uhoan thanh xu§.t s~c nhi~m V\l duQ'c
giao dong gop chung cho sv nghi~p phat triSn cua nganh Ngan hang.

3. Cong hie xay dvng va nhan di~n hinh tien ti~n:
Thvc hi~n Chi thi s6 34-CT/TW ngay 07/412014 cua BQ Chinh tri vS "TiSp

t\lC d6i mai cong tac TDKT"; NHNN dfi ban hanh Chi thi s6 06/CT-NHNN ngay
1118/2016 cua Th6ng d6c NHNN vS tiSp t\lCd6i mai cong tac thi dua, khen thuemg
thvc hi~n th~ng lQ'inhi~m V\lnganh Ngan hang giai do~n 2016-2020, tiSp t\lCtriSn
khai cac van ban cua NHNN vS huang d~n xay dvng va nhan diSn hinh tien tiSn13.

Tren co sa dang ky thi dua cua t~p thS, ca nhan, HQi d6ng Thi dua - Khen
thuemg cua cac don vi ph6i hQ'Pvai cac t6 chuc Dang, doan thS Iva chQn t~p thS la
mo hinh mai va ca nhan la t§.m guong sang, co chiSu huang phat triSn thanh cac
diSn hinh tien tiSn, lam nong c6t dS d~n d~t trong cac phong trao thi dua cua don
vi. Can cu vao muc dQnhi~m V\l duQ'cgiao, kSt qua cac phong trao thi dua va suc
Ian toa cua phong trao, HQi d6ng Thi dua - Khen thuemg cac c§.p phan lo~i diSn
hinh tien tiSn thanh cac c§.pdQkhac nhau: diSn hinh tien tiSn c§.pco sa, diSn hinh
tien tiSn c§.ph~ th6ng va diSn hinh tien tiSn toan nganh Ngan hang.

DS lam t6t vi~c phat hi~n, b6i du6ng va nhan diSn hinh tien tiSn, cac don vi
dfi co nhiSu d6i mai, sang t~o trong t6 chuc phat dQng cac phong trao thi dua vai
nhiSu nQi dung va hinh thuc phong phu, h§.pd~n; co tieu chi C\lthS, bam sat nhi~m
V\l chinh tri cua tUng don vi va cua nganh Ngan hang g~n vai yeu c~u chung trong
tUng giai do~n.... , thong qua cac phong trao thi dua xu§.t hi~n nhiSu mo hinh mai,

13 K~ ho~ch s6 22/KH-NHNN ngay 09/9/2014 v€ th\l'Chi~n Chi thi s6 34-CT/TW ngay 07/412014 cua BQ Chinh tri
v€ "ti~p t\lc d6i m6i cong tac thi dua, khen thu6ng" trong nganh Ngan hang va van ban s6 411 O/NHNN-TDKT ngay
25/5/2011 v€ vi~c huang dful xay d\l'llg va nMn di~n hinh tien ti~n trong ngfmh Ngan hang.
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sang tao, nhieu diSn hinh tien tiSn duoc suy ton, neu girong, tao su Ian toa, mang
lai hieu qua thiSt thirc, do hi each thirc dS tao khong khi "dua, du6i, vuot" giua cac
diSn hinh va cac dan vi voi nhau.

Trong cong tac tuyen truyen v@cac dien hinh tien tien, cac dan vi trong
Nganh ding dft co nhfrng hinh thirc biSu dirong va nhan rong thea tirng cftp d9
nhu diroc ton vinh tai cac sir kien quan trong, H9i nghi dien hinh tien tien cua
dan vi; t6 chirc g~p mat, giao luu cac diSn hinh tien tien; t6 chirc cac CU9Cthi viSt
v@girong nguoi t6t, viec t6t; ghi danh trong s6 yang truyen thong cua dan vi, cua
h~ thong hoac cua Nganh; dua tin bai va hinh anh v@qua trinh phan d~u, lam viec
va kSt qua thvc hi~n cua diSn hinh tien tiSn tren cac phuang ti~n thong tin dl;li
chung ca trong va ngoai Nganh; duQ'cb6 tri di tham quan, khao sat, trao d6i, ph6
biSn kinh nghi~m v6i cac dan vi bl;lnho~c dan vi khac trong toan Nganh, d~c bi~t
giai dOl;ln2015-2020, H9i d6ng TDKT nganh Ngan hang dft xem xet d@nghi Chu
tich nu6c, Thu tu6ng Chinh phu khen thu6ng cho nhi@u t~p thS, ca nhan tieu
biSu; d6ng thai Iva Ch9n duQ'c 09 dl;libiSu duQ'c ton vinh tl;liH9i nghi biSu duang
diSn hinh tien tiSn cua Kh6i thi dua cac B9, nganh t6ng hqp; 02 ca nhan tham gia
H9i nghi biSu duang, ton vinh diSn hinh tien tiSn toan qu6c; 01 ca nhan tieu biSu
tham dv LS tuyen duang nguai co uy tin, nhan sy tri thuc va doanh nhan tieu biSu
dan t9c thiSu s6 toan qu6c; 07 ca nhan la cac diSn hinh tien tiSn tham dv LS ky
ni~m 70 nam ngay Chu tich H6 Chi Minh ra lai keu g9i thi dua ai qu6c ...

Nhin chung, trong nhUng nam qua, cong tac phat hi~n, b6i duOng, nhan r9ng
cac diSn hinh tien tiSn dft duQ'cchu tr9ng; cong tac xay dvng va nhan diSn hinh tien
tiSn dft dAndi vao n@nSp, cac diSn hinh tien tiSn thvc sv la tk guang tieu biSu v@
sv nang dQng, sang tl;loco tinh thAn ph~ d~u vuan len, kh~c ph\lc kho khan, tieu
biSu v@tinh thAndoan kSt, nang cao ch~t IUQ'llg,hi~u qua cong vi~c.

4. K~t qua eong hie khen thmrng:
Thvc hi~n Lffi dl;lycua Bac H6 vi dl;li"Thi dua fa gieo tr6ng, khen thuimg fa

thu hoc;zch", "Thi dua thi phai khen thuimg, khen thuimg dJ day mc;znhthi dua" va
"Khen thuimg theo nguyen tdc thanh tich din ddu, khen thuimg din do, khen
thuang phai dung nguai, dung vi¢c... ", trong giai dOl;ln2015-2020, cong tac xet
khen thu6ng di vao thvc ch~t han, tu khan d@xu~t, Iva ch9n khen thu6ng g~n v6i
kSt qua thvc hi~n nhi~m V\l chuyen mon duQ'cgiao. Vi~c thAm dinh h6 sO'd@nghi
khen thu6ng dam bao cac di@uki~n, tieu chuAn thea quy dinh, dam bao khen
thu6ng dung nguai, dung vi~c, dung thanh tich, tl;loni@mtin cho cac t~p thS, ca
nhan xUng dang v6i danh hi~u thi dua, hinh thuc khen thu6ng dft dl;ltduQ'c; cong
tac khen thu6ng dft thvc sv tra thanh don bAy trong vi~c thvc hi~n nhi~m V\l duQ'c
giao, phat huy duQ'c tri tu~ cua toan thS CBCCVC&NLD trong toan Nganh n6 Ivc
c6 g~ng vuan len hoan thanh xu~t s~c nhi~m V\l, gop phAn vao sv phat triSn cua
n@nkinh tS. Khen thu6ng chinh la ngu6n dQng vien kip thai cac t~p thS, ca nhan,
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d~c biet la cac t~p th~ nho va ca nhan la nguoi lao dQng true tiep l~p duoc thanh
tich, dong gop cho S\I phat tri~n chung cua nganh Ngan hang.

Voi k@tqua va thanh tich dat diroc trong giai doan vira qua, cac t~p th~, ca
nhan trong nganh Ngan hang da diroc Dang, Nha mroc, Chinh phu va Th6ng d6c
tang thirong nhieu hinh thirc, danh hieu cao quy nhu:

- Huan chuang H6 Chi Minh cho 01 t~p th~.
- Huan chuang DQc l~p hang Nh§.t cho 01 ca nhan,
- Huan chuang DQc l~p hang Nhi cho 01 t~p th~, 02 ca nhan,
- Huan chuang DQc l~p hang Ba cho 02 ca nhan.
_Huan chuang Lao dQng hang Nh§.t cho 40 t~p th~, 13 ca nhan,
_Huan chuang Lao dQng hang Nhi cho 42 t~p th~, 117 ca nhan,
_Huan chuang Lao dQng hang Ba cho 32 t~p th~, 140 ca nhan.

- Danh hieu Nha giao Nhan dan cho 01 ca nhan.
- Danh hi~u Nha giao Uu tU cho 02 ca nhan.
- Danh hi~u Chi@nSI thi dua toan qu6c cho 17 ca nhan.

- CO' thi dua cua Chinh phu cho 160 t~p th~.
_B~ng khen cua Thu tu6ng Chinh phu cho 52 t~p th~, 384 ca nhan.
- CO'thi dua cua Ngan hang Nha nuac cho 748 t~p th~.
_Danh hi~u Chi@nsl thi dua nganh Ngan hang cho 3.031 ca nhan.
_B~ng khen cua Th6ng d6c cho 4.459 t~p th~, 11.306 ca nhan.
_Ky ni~m chuang Vi S\I nghi~p Ngan hang Vi~t Nam cho 18.849 ca nhan.
Ngoai ra, Th6ng d6c NHNN va Thu truang cac dan vi trong Nganh da dQng

vien, khen thuang b~ng nhi@uhinh thuc khac nhau (trao t~ng chUng nh~, chUng
chi, giai thuang, khen thuang b~ng ti@n,...) cho hang chl)c nghin lugt t~p th~, ca
nhan co thanh tich, cong lao dong gop cho ho:;tt dQng Ngan hang Vi~t Nam. Cac
BQ, ban, nganh Trung uang, cac dia phuang cung da co nhi@uhinh thuc t~ng
thuang khac nhau d~ ghi nh~n S\I dong gop cua cac t~p th~, ca nhan trong nganh
Ngan hang d6i vai ho:;ttdQng, S\I phM tri~n cua cac BQ, ban, nganh Trung uang va
phat tri~n kinh t@- xa hQi a dia phuang.

- K@tqua giai quy@th6 SO' khen thuang thanh tich khang chi@n
Giai do:;tn2015-2020, NHNN da trinh khen thuang cho 46 ca nhan dang cong

tac trong nganh Ngan hang co thanh tich trong cac cUQckhang chi@n,lam nhi~m V\l
qu6c t@a Campuchia, Lao va tuy@n1 bien giai phia B~c, hai dao xa. D@nnay, Chu
tich nuac t~g thuang Huan chuang Chi@ncong h:;tngNhi va h:;tngBa cho 41 ca
nhan; Huy chuang khang chi@nh:;tng Nhi cho 02 ca nhan; con l:;ti 03 ca nhan,
NHNN dang ph6i hgp vai BQQu6c phong d~ hoan thi~n vi~c xet khen thuang.
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5. Cai each hanh chinh va tfng dung cong ngh~ thong tin trong cong tac
thi dua, khen thufmg:

_Giai doan 2015-2020, nham cu thS hoa chu tnrong cua Dang va cac Nghi
quyet cua Chinh phu vS dAymanh phat triSn Chinh phu dien til, nang cao ch~t
hrong, hieu qua hoat dQngcua cac co quanNha mroc, phuc vu nguoi dan va doanh
nghiep ngay cang t6t hon, NHNN da:tich eire hirong irng va trien khai nhiSu bien
phap nham dong gop cho sir nghiep chung xay dung Chinh phu dien tir. MQttrong
cac bien phap quan trong la viec xay dung va dua van boat dQngh~ thong dich vu
cong tnrc tuyen cua NHNN, trong do co dich vu cong tnrc tuyen rmrc dQ3,4 linh
V\l'cthidua,khenthu6ng.

TriSn khai hoat dQngthil nghi~m trong nam 2018 va chinh thuc di van ho~t
dQngtrong 02 nam 2019 va 2020, NHNN da:tiSp nh~n t6ng cQng 15.233 h6 sa dS
nghi khen thu6ng cac c~p trong do co 14.662 h6 sa dS nghi cac hinh thuc khen
thu6ng c~p Th6ng d6c va 571 h6 sa dS nghi cac hinh thuc khen thu6ng c~pNha
nuac (s6 li¢u tinh din 30161202oy4.

_Nam 2018, th\l'chi~n huang d&ncua Ban TDKT Trung uong vS vi~c triSn
khai ph~n mSm "H~ th6ng quim ly h6 sa khen thu6ng di~n til nganh Thi dua -
Khen thu6ng", NHNN da:tich C\l'CnQPh6 sa qua ph~n mSm d6i vai cac dS nghi
khen thu6ng c~pNha nuac. DSn nay, NHNN da:gui 02 h6 sa dS nghi t~ng danh
hi~u Anh hung Lao dQng,66 h6 sa dSnghi t~ng Co thi dua cua Chinh phu, 177 h6
sa dSnghi t~ngHuan chuong cac lo~i, cac h~ng, 04 h6 sa dSnghi cong nh~nChiSn
SI thi dua toan qu6c va 270 h6 sa dS nghi t~ng B~ng khen cua Thu tuang Chinh
phu. Cac h6 sa dugc gili qua ph~n mSm da:dam bao tinh cong khai, minh b~ch,
giup tiSt ki~m thai gian, chi phi khi th\l'chi~n cac thu t\lChanh chinh giua NHNN
va cac ca quan xet khen thu6ng c~ptren.

_NHNN thuang xuyen c~p nh~t quy trinh h~ th6ng quan ly ch~t lugng thea
tieu chuAnTCVN ISO 9001:2008 vS cong tac thi dua, khen thu6ng va duy tri vi~c
dang tai cac van ban huang d&ncong tac thi dua, khen thu6ng, quy trinh, tuySn
trinh, biSum&uh6 sa dSnghi khen thu6ng tren trang thong tin di~n til cua NHNN,
dam bao th\l'chi~n dung va don gian hoa cac thu tl,lchanh chinh lInh V\l'Cthi dua,
khen thu6ng.

6. TAn t~i, h~n ch~, nguyen nhan:
Ben c~nh nhUng kSt qua d~t dugc, trong giai do~n 2015-2020, cong tac

TDKT cua nganh Ngan hang v&ncon mQts6 t6n t~i, h~n chSnh~t dinh, C\lthS:
- KSt qua t6 chuc, triSn khai phong trao thi dua co nai co luc con chua d6ng

dSu. Phong trao thi dua t~i mQts6 don vi chua xay d\l'figdugc tieu chi, giai phap
thi dua C\lthSvi v~y chua phat huy dugc tinh sang t~o trong cac phong trao thi dua.
Cong tac sa kSt, t6ng kSt phong trao thi dua chua dugc quan tam do do khong danh
gia dugc d~ydu kSt qua cua phong trao thi dua.

14NHNN ti€p nh~n 9.258 h6 sa trong nam 2019 va 5.975 h6 sa trong 6 thang dAunam 2020. C6 63/63 Ngan hang
Nha n,uac chi nha~ tinh, thanh ph5,12 TCTD (nam 2019) va 17 TCTD (d€n 30/6/2020) hoan thanh vi~c cai d~t va
n(>phOsa qua h~ thOngDjch V\l cong 1lnhVI,lC thi dua, khen thuOng.
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- Chftt hrong h6 so khen thuong tai mot s6 dan vi chua dap trng diroc yeu
c~u, v~n con tinh trang cham nQp h6 so, h6 so chua d~y du, bao cao thanh tich
chua dat yeu c~u...; viec xet cong nhan t~p thS va can bQ, cong chirc hoan thanh
xuftt s~c nhiem vu con cham, tY l~ it nen g~p kho khan trong viec xet khen thuong;
khen thirong cho ngiroi lao dQng tnrc tiSp da dtroc quan tam nhung ty l~ v~n con
tuong d6i thftp (giai doan 2015-2020, trong toan Nganh ty l~ khen thuong d6i voi
nguoi lao dong true tiSp chiem 19% trong t6ng s6 cac ca nhan dS nghi khen thuong),

- Cong tac xay dung, phat hien, b6i duong va nhan rQng diSn hinh tien tiSn
da duQ'cchu tn;mg, tuy nhien s6 lUQ1lgcac diSn hinh tien tiSn con h~n chS; doi luc
th\fc hi~n chua kip thai, hinh thuc nhan diSn hinh tien tiSn chua phong phu.

- Vi~c Ung d\lng cong ngh~ thong tin, d~c bi~t thong qua triSn khai su d\lng
dich V\l cong lInh V\fC thi dua khen thuang t~i mQt s6 dan vi con chua d6ng dSu,
gay kho khan cho cong tac quan lY·

- Vi~c xet va cong nh~n sang kiSn t~i mQt s6 dan vi con g~p nhiSu kho khan
do nh~n thuc vS sang kiSn chua phil hQ'Pvai yeu c~u nhi~m V\lcong tac TDKT.

- HQi d6ng TDKT cac cftp chua phat huy hSt vai tro tham mUll, tu vftn cho
cftp uy Dang, chinh quySn vS cong tac TDKT; ho~t dQng cua HQi d6ng TDKT cftp
cO'sa chu ySu la xet khen thuang, chua quan tam tai cong tac phat dQng, t6 chuc
phong trao thi dua yeu nuac. Nang h.rccan bQ lam cong tac TDKT t~i mQt s6 dan vi
con b~t c~p do phai kiem nhi~m nhiSu cong vi~c khac, khong 6n dinh dk dSn hi~u
qua tham mUll chua dap Ungvai yeu c~u dS ra.

Nhfmg t6n t~i h~n chS neu tren xuftt phat tir nhfmg nguyen nhan sau:
_Vi~c quan tam Hinhd~o, chi d~o cong tac TDKT a mQt s6 dan vi chua duQ'c

chu trQng dung muc.
- T~i mQt s6 dan vi, cong tac t6 chuc, triSn khai, ph6 biSn nQidung cac van ban

chi d~o cua Dang, Nha nuac, cua NHNN vS cong tac TDKT chua duQ'cquan tam.
- Khen thu6ng va thi dua t~i mQt s6 dan vi chua th\fc S\f g~n kSt nen chua

phat huy duQ'c suc m~nh cua cong tac TDKT; chua khen thu6ng kip thai t~p thS,
ca nhan th\fc S\ftieu biSu nen hi~u qua cua cong tac TDKT ph~n nao bi h~n chS.

- MQt s6 can bQ, cong chuc chua nh~ thuc dung vS vi tri, vai tro cua cong tac
TDKT; S\f ph6i hQ'Pgiiia chinh quySn va cac t6 chuc doan thS t~i mQt s6 dan vi
trong t6 chuc cac phong trao thi dua co nO'i,co luc con chua ch~t che.

7. Bili hQc kinh nghi~m:
M9t fa: Cong tac TDKT phai thuang xuyen duQ'ccftp uy Dang, chinh quySn,

d~c bi~t la nguai dUng d~u quan tam lanh d~o, chi d~o. C~n co S\f ph6i hQ'Pch~t
che giiia chinh quySn vai cac t6 chuc, doan thS trong t6 chuc triSn khai, giam sat
cac phong trao thi dua.

Hai fa: Vi~c t6 chuc cac phong trao thi dua phai g~n vai cac nhi~m V\lchinh
tri, nhi~m V\l chuyen mon cua dan vi; g~n cac phong trao thi dua thuang xuyen vai
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cac phong trao thi dua chuyen dS. Muc tieu, nQi dung, giai phap thi dua phai ro
rang, cu thS t~p trung vao giai quyet nhiing nhiem vu trong tam, trong diem, phil
hop voi dac diSm tinh hinh cua don vi; hinh thirc, phuong phap thi dua phai phong
phu, thirong xuyen d6i moi, tranh sir nham chan dS thu hut duoc dQi ngfi
CBCCVC&NLD hang hai, nhiet tinh tham gia cac phong trao thi dua. CAn chu
trong cong tac kiem tra, sa kSt, t6ng kSt, danh gia kSt qua t6 chirc, trien khai cac
phong trao thi dua.

Ba fa: Trong khen thirong phai bam sat cac quy dinh cua phap luat vS TDKT
dam bao nguyen t~c kip thai, thanh tich dSn dau khen thirong dSn do; d6ng thai
nang cao ch~t hrong thfim dinh, xet cong nhan sang kien/giai phap, nang cao ch~t
hrong chuyen mon trong viec l~p h6 sa, bao cao thanh tich dS dam bao tiSn dQva
thai gian thea quy dinh; co nhiing chinh sach, giai phap nh~m quan tam khen
thuOng d6i vai t~p thS nho, nguai lao dQng trgc tiSp.

B6n fa: Cac don vi trong nganh Ngan hang cAn xay d\l'llg kS ho~ch C\l thS
dS kip thai phat hi~n cac nhan t6 mai, mo hinh mai, nhiing t~p thS, ca nhan co
thanh tich trong phong trao thi dua, co nhiSu giai phap, sang kiSn, sang t~o trong
cong tac, d~n dAutrong cac lInh vgc chuyen mon duQ'cgiao.

Nam fa: Dfiy m~nh vi~c nQPh6 sa qua h~ th6ng Dich V\l cong milc dQ 3,4
linh vgc thi dua, khen thuOng nh~m tiSt ki~m thai gian, chi phi, nang cao hi~u qua
quan ly va ch~t luqng khen thuOng.

Sciu fa: ThuOng xuyen, quan tam ki~n toan, hoan thi~n vS t6 chilc bQmay
va dQi ngu can bQ, cong chilc lam cong tac TDKT. Phat huy, nang cao vai tro
tham mUll, tu v~n cua HQi d6ng TDKT cac c~p.

PHANTHU HAl
PHUONG HUONG NHl¢M \TV CONG TAc THI DUA, KHEN THUONG

GIAI DO~N 2020-2025

Phat huy kSt qua da d~t duQ'Ccua cong tac TDKT giai do~n 2015-2020, tiSp
t\lCdua cong tac TDKT van nS nSp va tra thanh dQng 19cm~nh me thuc dfiy toan thS
CBCCVC&NLD ph~n d~u vuon len hoan thanh xu~t s~c nhi~m V\l chinh tri duQ'c
giao. Vai chu dS "Can bp, cong chuc, vien chuc va ngU'uilao ilpng nganh Ngan
hang phat huy truyJn thang 70 nam iloan kit, sang t{lO,thi ilua th,!,c hiin
thdng If/i nhiim V(l nganh Ngan hang giai ilo{ln 2020-2025", cong tac TDKT
nganh Ngan hang trong giai do~n tai cAnduQ'cd6i mai, nang cao ch~t luqng C\lthS
nhu sau:

I. PhU'O'nghU'(Yngnhi~m VI} eong hie thi dna, khen thU'(yng
1. TiSp t\lCd6i mai cong tac TDKT thea tu tuOng cua Chu tich H6 Chi Minh

vS thi dua ai qu6c "Cang kho khan thi cang phai thi dua" va tinh thAnChi thi s6 34-
CT/TW ngay 07/4/2014 cua BQ Chinh tri vS "TiSp t\lC d6i mai cong tac TDKT",
t~o sg chuySn biSn m~nh me hon mia vS nh~n thilc, truac hSt tu c~p uy Dang, Hinh
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dao, thu tnrong, nguoi dung dAucac don vi qua do tiep tuc d6i moi, nang cao chfit
hrong cac phong trao thi dua yeu mroc va cong tac thi dua, khen thuong.

2. Chu dQng nghien ciru, tham rmru ban hanh cac van ban quy pham phap
luat, huang d~n thirc hien cong tac TDKT.

3. TriSn khai thuc hien co hieu qua phong trao thi dua "Ca mroc chung sire
xay dung nong thon moi", "Ca mroc chung tay vi nguoi ngheo - Khong dS ai bi
bo lai phia sau", "Can bo, cong chirc, vien chirc thi dua thirc hien van hoa cong sa
giai doan 2019-2025", "Can bQ ngan hang ren dire, luyen nghe, sang tao, l~p
thanh tich chao mirng 70 nam ngay thanh l~p Ngan hang Vi~t Nam" va cac phong
trao thi dua hang nam, thi dua dQt xufit do Thu nrong Chinh phu va Th6ng d6c
NHNN phat dQng.

4. Cac phong trao thi dua cAnxac dinh ra chu d@,nQi dung va bi~n phap t6
chuc thvc hi~n; tieu chi danh gia thi dua phai bam sat m\lc tieu, chi tieu phat triSn
kinh tS - xa hQi cua Nganh, cua timg don vi; g~n cac phong trao thi dua vai vi~c
"HQc t~p va lam thea tu tuang, phong cach, d~o duc H6 Chi Minh", phong ch6ng
tham nhung, thvc hanh tiSt ki~m, ch6ng lang phi, qua do gop phAnthvc hi~n th~ng
19icac m\lc tieu phat triSn trong 05 nam (2020-2025) cua Nganh.

5. TiSp t\lC d6i mai va nang cao chfit luqng cong tac khen thuang, dam bao
nguyen t~c "chinh XclC, cong khai, cong bang, kip thai", g~n khen thuang vai
quy@n19i cua t~p thS, ca nhan dugc khen thuang, ch6ng mQi biSu hi~n hinh thuc,
b~nh thanh tich trong thi dua, khen thuang; thi dua thvc sv phai la dQng Ivc va la
bi~n phap quan trQng xay dvng con nguai mai, tang cuang khen thuang don vi co
sa va nguai lao dQng tfl,lc tiSp, kip thai khen thuang nhUng t~p thS, ca nhan co
thanh tich tieu biSu xufit s~c trong thvc hi~n nhi~m V\l chuyen mono

6. Chli trQng vi~c phat hi~n, b6i duoog va nhan rQng diSn hinh tien tiSn,
guong nguai t6t, vi~c t6t t~o khong khi thi dua soi n6i nh&mc6 va va phat huy t6i
da kha nang, phAm chfit t6t d~p cua CBCCVC&NLD trong toan Nganh, gop phAn
hoan thanh xufit s~c nhi~m V\l chinh tri dugc giao.

7. Tang cuang kiSm tra cong tac TDKT dS kip thai chfin chinh, kh~c ph\lc,
sua d6i cac t6n t~i, h~n chS gop phAn thvc hi~n hi~u qua cong tac TDKT trong thai
gian tai.

II. Nqi dung va m1}ctieu cua cac phong trao thi dua
Trong giai do~ 2020-2025, cong tac thi dua, khen thuang cAndugc tiSp t\lC

d6i mai, bam sat m\lc tieu, chiSn lugc cua Nganh; t~o sv chuySn biSn m~nh me v@
nh~n thuc d6i vai cong tac TDKT; tang cuang vai tro lanh d~o, chi d~o cua cac cfip
uy Dang, chinh quy@nvai phuong cham: Dang lanh d~o, chinh quy@ntfl,lCtiSp chi
d~o va kiSm tra, cac doan thS ph6i hQ'Pthvc hi~n. Cac phong trao thi dua cAn
huang vao vi~c hoan thanh cac m\lc tieu, nhi~m V\l chu ySu sau:

1. TiSp tl,lc hoan thi~n khuon kh6 phap ly, h~ th6ng cac van ban quy ph~m
phap lu~t v@ho~t dQng ngan hang phu hQ'Pvai yeu cAuphat triSn kinh tS, thong l~
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quoc t8 va xu huang hQi nhap trong tinh hinh moi cling nhu phat trien cua cuoc
Cach mang cong nghiep l~n tlnr tu.

2. Ti8p tuc diSu hanh cac cong cu chinh sach tiSn t~ (tai c~p v6n, Hlisu~t, tY gia,
du tm b~t buoc ... ) chu dQng, linh hoat, phu hQ'Pvoi can d6i vi mo, diSn bien thi
twang va thirc t8 hoat dQng cua cac TCTD nh&mdam bao hoat dQng 6n dinh cua thi
twang tiSn t~, ngoai t~; h6 tro TCTD trien khai cac giai phap thao gO'kho khan, khoi
phuc kinh t8 sau dich,

3. Mo rong tin dung, t~p trung v6n cho yay d6i voi linh VlJCsan xu~t kinh
doanh, linh VlJCUti tien, cac du an, phirong an san xu~t kinh doanh co hieu qua,
kha nang phuc h6i sau dich; kiSm soat ch~t che rui ro tin d\lng d6i vai linh vvc
tiSm Anrui ro, dam bao an toan hO:;ltdQng.

4. D6i mai cong tac thanh tra thea huang thanh tra phap nhan, g~n k8t
ch~t che vai cong tac giam sat, tung buac k8t hQ'P va ap d\lng phuong phap
thanh tra tren co sa rui roo Tang cucmg thanh tra, kiSm tra, giam sat, d~c bi~t la
cac linh vvc tiSm An rui ro cao; xu ly nghiem cac vi ph:;lm trong hO:;ltdQng tiSn
t~, ngan hang.

5. Giam sat ch~t che va ti8p t\lC triSn khai quy8t li~t, hi~u qua DS an co c~u
l:;lih~ th6ng cac t6 ch(rc tin d\lng g~n vai xu ly nQ'x~u giai dO:;lnmai nh&m d:;lt
duQ'c cac m\lc tieu cua Chi8n luQ'cnganh Ngan hang da dS ra.

6. T~p trung hoan thanh cac nhi~m V\l thanh toan khong dung tiSn m~t t:;li
Vi~t Nam. DAym:;lnhxay dvng h:;lt~ng cong ngh~ ph\lc V\l cho vi~c chia se, cung
Ung cac san phAm s6 va tang cuemg tich hQ'P,k8t n6i cac BQ, nganh, linh vvc con
l:;lidS rna rQng h~ sinh thai; thuc dAy d6i mai sang t:;lO,Ung d\lng thanh tvu cach
m:;lng cong nghi~p l~n thu 4 trong hO:;ltdQng thanh toan; nghien cUu, ap d\lng cac
cong ngh~ phuong th(rc thanh toan hi~n d:;li;triSn khai cac mo hinh thanh toan t:;li
nong thon, vling sau, vung xa g~n vai triSn khai Chi8n luQ'c tai chinh toan di~n
qu6c gia; thuc dAythanh toan di~n tu trong khu V\fCChinh phu, dich V\l congo

7. Tang cuemg hQ'Ptac qu6c t8 va dAym:;lnhti8n trinh hQi nh~p qu6c t8; dAy
m:;lnh cong tac truySn thong thea huang chu dQng, chuyen nghi~p gop ph~n minh
b:;lchhoa thong tin, nang cao nh~n thuc, hiSu bi8t cua nguai dan vS tai chinh, tiSn
t~ va hO:;ltdQngNgan hang.

III. Cac giai phap th,!c hi~n
1. Quan tri~t va triSn khai th\fc hi~n nghiem tuc cac nQi dung t:;liNghi quySt

D:;lihQi d:;libiSu Dang bQCo quan Ngan hang Trung uong l~n th(r XXIV, nhi~m ky
2020-2025. T6 chuc th\fc hi~n t6t cac nhi~m V\l chinh tri, chuyen mon duQ'cgiao,
ph~n d~u hoan thanh toan di~n cac m\lc tieu dS ra trong giai dO:;ln2020-2025, gop
ph~n hoan thanh thkg lQ'iK8 hO:;lchphat triSn kinh tS - xa hQi 5 nam giai dO:;ln
2020-2025.

2. Ngay sau khi D:;lihQi Thi dua yeu nuac nganh Ngan hang l~n th(r VIII
diSn ra, cac don vi trong Nganh c~n t~p trung tuyen truYSn vS kSt qua cua D:;lihQi,
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nhfrng bai h9Ckinh nghiem, nhtrng diSn hinh tien tiSn trong phong trao thi dua cua
Nganh trong giai doan vira qua; til d6 xay dung kS hoach thirc hien cong hie thi
dua, khen thuong phil hQ'Pvoi d(tc diem, tinh hinh va nhiem vu duoc giao cua don
vi trong giai dean tiSp theo. Tiep tuc tuyen truyen, ph6 bien, quan triet va trien khai
hieu qua cac nQi dung cua Chi thi sf> 34-CT/TW ngay 17/412014 cua BQ Chinh tri
"VS tiSp tuc d6i moi cong tac thi dua, khen thuong", cac chu truong cua Bang,
chinh sach phap lu~t cua Nha mroc, cua NHNN vS cong tac TBKT.

3. Kip thai c~p nhat cac quy dinh moi, cac vuong m~c trong cong tac TBKT
dS sua d6i, b6 sung va hoan thien h~ thong van ban quy dinh vS cong tac TBKT.

4. B6i moi cong tac t6 chuc, triSn khai sau rQng cac phong trao thi dua yeu
nuac trong tom Nganh; tiSn hanh sa kSt, t6ng kSt danh gia hi~u qua cua cac phong
trao thi dua, lfmg ghep, g~n kSt cac phong trao thi dua hQ'Ply, thiSt th\Ic, hi~u qua.

5. Cac don vi bao chi, truySn thong trong Nganh rna cac chuyen trang,
chuyen m\lc nh~m tuyen truYSnvS cac phong trao thi dua, cac guong diSn hinh tien
tiSn, guong nguai t5t, vi~c t5t, t~o S\IIan toa trong toan Nganh.

6. Xay d\lTIgtieu chuAn khen thuemg C\lthS, luqng h6a cac tieu chi thi dua
thanh cac thang bang diSm, xet khen thuemg dam bao ch(tt che, dung quy dinh;
khen thuemg phai bam sat VaGkSt qua th\Ic hi~n cac nhi~m V\l chuyen mon, nhi~m
V\l chinh tri duqc giao, kSt qua danh gia, phan lo~i t~p thS, CBCCVC&NLB h~ng
nam va kSt qua tham gia cac phong trao thi dua cua t~p thS, ca nhan.

7. Xay d\lTIg,ki~n toan dQingu can bQ, cong chuc lam cong tac TBKT dam
bao yeu c~u vS s5 luqng, ch~t luqng, 6n dinh, lau dai va c6 tinh kS thua. Tang
cuang cong tac dao t~o, b6i duOng, t~p hu~n vS cong tac TBKT.

8. BAy m~nh -ung d\lllg cong ngh~ thong tin trong vi~c th\Ic hi~n cM cach
thu t\lC hanh chinh c6 lien quan dSn quy trinh, thu 1\lc, h6 sa khen thuang trong
quan ly Nha nuac vS cong tac TBKT, dam bao cong tac TBKT cua nganh Ngan
hang duqc triSn khai hi~u qua va thong su5t.

Th\Ic hi~n lai d~y cua Chu tich H6 Chi Minh "Nguai nguai thi aua, nganh
nganh thi aua}} va "Cang kh6 khan cangphdi thi aua lJ, toan thS CBCCVC&NLB
nganh Ngan hang tiSp t\lC ph:it huy truySn th5ng thi dua yeu nuac, doan kSt, n6
l\Ic vuqt qua m9i kh6 khan, thach thuc quySt tam ph~n d~u hoan thanh xu~t s~c
toan di~n nhi~m V\l giai do~n 2020-2025.i'~

NGAN HANG NHA NrraC VI.lJ:TNAM
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<tONGHoA xA HOI cHiJ NGHiA~T NAM
I DQc I~p - T1}'do - Hanh phiic

se. gal? /NHNN- TDKT
VIv phat dong thi dua hoan thanh

xuftts~enhiem vu nganh Ngan hang
giai doan 2020 - 2025

Hil N(>i,ngay i)!3 thang ,11 ndm 2020

Kinh gill:

- Cac dan vi thuoc Ngan hang Nha mroc;

- Cac t6 chirc tin dung, Bao hiem tien giri Vi~t Nam;

- Chi nhanh Ngan hang mroc ngoai;

- Cac hiep hQi trong nganh Ngan hang;

- Cac doanh nghiep do Ngan hang Nha mroc quan If.

TiSp tuc thirc hien Chi thi s6 34-CT/TW ngay 07/412014 cua BQChinh tri vS
d6i moi cong tac thi dua, khen thirong; cac Nghi quyet cua Dang, Qu6e hQi,
Chinh phu vS phat triSn kinh tS, xa hQi va Chien hroc phat trien nganh Ngan
hang, Th6ng d6c Ngan hang Nha mroc phat dQng phong trao thi dua trong toan
Nganh, vOi chu dS "Ctin b9, cong ch{Cc, vien ch{Ccva nguiri lao i19ng nganh
Nglin hang phtit huy truyJn thang 70 nam, i10an kit, sting tlJO,thi i1ua th,!,c
hi?n thdng It;rinhi?m VII nganh Nglin hang giai i10lJn2020 - 2025".

I. M1}c dich

1. DQng vien toan thS can bQ, cong chuc, vien ehuc va nguai lao dQng trong
toan Nganh thi dua thge hi~n thfug lqi Nghi quySt D~i hQiD~i biSu toan qu6e l§n
fuu xIII cua Dang va ChiSn lugc phat triSn nganh Ngan hang Vi~t Nam dSn nam
2025, dinh huang dSn nam 2030.

2. Thgc hi~n t6t nhi~m V\l cong mc thi dua, khen thuoog giai do~n 2020 -
2025 do D~i hQi thi dua yeu nuac toan qu6e l~n thu X va D~i hQi thi dua yeu
nuae nganh Ngan hang l§n thu VIII dS ra.

ll. Yell CAll

1. Thu truOng cae dan vi t6 chuc quan tri~t va C\l thS h6a cae nQi dung dS
phat dQng phong trao thi dua giai do~ 2020 - 2025 phil hgp vOi diSu ki~n thgc
tiSn cua dan vi.

2. T6 ehuc phong trao thi dua ~phai thiSt thgc, hi~u qua, gfu vai thgc hi~n
nhi~m V\l chinh tq, vi~e hQe t~p va lam theo tu tuoog, d~o duc, phong cach H6
Chi Minh va cac phong trao thi dua: "Ca nuae chung suc xay dlJllg nong thon
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moi", "Can bQ Ngan hang ren dire, luyen nghe, sang 410 l~p thanh tich chao
mimg 70 nam Ngay thanh l~p Ngan hang Vi~t Nam", "Can bQ, cong clnrc, vien
chirc thi dua thirc hien van hoa cong sa giai doan 2019 - 2025".

Ill.NQi dung thi dua

1. n6i voi cac dan vi thuoc Ngdn hang Nha marc:

a. TiSp tuc hoan thien khuon kh6 phap 1y, h~ thong cac van ban quy pham
phap luat vS hoat dQng ngan hang phil hop voi yeu c~u phat trien kinh tS, thong 1~
quoc tS va xu huang hQi nhap trong tinh hinh moi, d~c biet la S\Iphat trien manh
me cua cuoc each mang cong nghiep 1k tlnr tu.

b. DiSu hanh chinh sach tiSn t~ chu dQng, 1inh hoat, th~ trong, ph6i hop voi
chinh sach tai khoa va cac chinh sach vi rno khac nhfun 6n dinh kinh tS vi rno,
kiSrn soat 1~ phat, thuc dAytang truang kinh tS.

c. Tang truang tin dl:ll1ggfut 1iSnvai nang cao ch~t 1uqng tin dl:mg,tich C\IC
triSn khai cac chuang trinh tin d\lng theo chi d~o cua Chinh phu, Thu tuang
Chinh phu, ~p trung tin d\lllg vao cac linh V\(c san xu~t kinh doanh, linh V\(Cuu
tien. TiSp tl,lckiSrn soat ch~t che tin d\lllg d6i vOi linh V\(CtiSrn Anrui roo

d. TriSn khai d6ng bQcac giai phap thao go kho khan cho khach hang bi anh
huang bai thien tai, dich b~nh dam bao th\IC hi~n m\lc tieu kep vlra·dAy m~
phat triSn kinh tS - xa hQi, vira phong ch6ng dich; tiSp tl,lctriSn khai chuang trinh
kSt n6i ngan hang - doanh nghi~p, t~o diSu ki~n thu~ 19i cho cac doanh nghi~p, ,
tiep c~ von.

d. Tang cU<mghi~u l\Ic, hi~u qua h~ th6ng thanh tra, giam sat ngan hang,
phil hgp vai thong l~ va chuAn m\Ic qu6c ts; tiSp tl,lc d6i mai cong tac thanh tra
theo huang thanh tra phap nhan, gfut kSt ch~t che vOi cong tac giarn sat, timg
buac triSn khai phuang phap thanh tra tren co sa rui roo

e. Giam sat ch~t che va tiSp tl,lctriSn khai quySt li~t, hi~u qua BS an co c~u
l~i h~ th6ng cac t6 chuc tin d\lllg gfut vOi xu 1yng x~u giai do~ mai nh~m d~t
dugc cac m\lc tieu cua ChiSn 1ugcphat triSn nganh Ngan hang Vi~t Nam.

g. Xay d\Illg kS ho~ch va dAym~nh phat triSn Ngan hang s6, chuySn d6i s6,
(engd\lllg thanh tvu cUQccach m~g cong nghi~p lk thu tu trong ho~t dQng ngan
hang noi chung va d~c bi~t 1aho~t dQng thanh toano BAym~ thanh toan di~n ill
trong khu V\(CChinh phu va dich V\l cong gfut vOi triSn khai DS an phat triSn
thanh toan khong dUng tiSn m~t. Tang cU<mgquill ly, giam sat d6i vOi h~ th6ng
thanh toan dam bao an toan, bao m~t, hi~u qua va thong su6t.

h. TiSp tl,lcdAym~nh cai cach hanh chinh, cai thi~n moi tru<mg kinh doanh
trong linh V\(CtiSn t~, ngan hang; triSn khai hi~u qua Nghi quySt s6 17INQ-CP
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ngay 07/3/2019 cua Chinh phu v@mot s6 nhiem vu, giai phap trong tam phat
triSn Chinh phu di~n nr giai doan 2019 - 2020, dinh huang dSn 2025.

i. Chu trong phat triSn nguon nhan hrc chftt hrong cao dap irng yeu c~u phat
trien cua nganh Ngan hang va hQi nhap kinh tS quoc tS. Tang cuong hQ'Ptac quoc
tS va dAymanh tien trinh hQi nhap qu6c tS trong linh V\l'C ngan hang, tiep tuc thuc
hien t6t vai tro la dai dien cua Chinh phu Viet Nam tai cac t6 chirc tai chinh ti@n
t~, ngan hang quoc tS.

k. BAy manh cong tac thong tin, truyen thong v@cac chu tnrong, dinh
huang, chinh sach, bien phap di@uhanh chinh sach ti@nt~ va hO(:ltdQng ngan
hang nh&mnang cao nh~n thuc va gia tang ni@mtin cua cong chung VaGh~ th6ng
nganhang.

2. D6i vai cac t6 chuc tin d¥ng, chi nhcmh ngan hcmg nuac ngocd va BelO
hidm ti~ngirl Vi?tNam:

a. Chftp hanh nghiem cac chu truong, duemg 16i cua Bang, chinh sach, phap
lu~t cua Nha nuac va quy dinh cua Ngan hang Nha nuac v@hO(:ltdQng ti@nt~, tin
dVng va ngan hang. Chu dQng xay dvng va hoan thanh mvc tieu, kS hO(:lchkinh
doanh h&ngnam phu hgp vai cac giai phap di@uhanh chinh sach ti@nt~, tin dVng,
hO(:ltdQngngan hang.

b. Nang cao nang h.rc c(:lllhtranh, tang cuemg tinh minh b(:lchthong tin hO(:lt
dQng thea quy dinh cua phap lu~t, tuan thu cac chuAnmvc, thong l~ qu6c tS trong
quan tn va hO(:ltdQng. Nang cao chftt luqng tin dVng dam bao an toan, hi~u qua,
h(:lnchS ng xftu phat sinh; tang kha nang tiSp c~n v6n tin dVng ngan hang cho
nguai dan, doanh nghi~p, gop ph~n dAy lui tin dVng den. Co cac giai phap tin
dVng nh&mthao gO'kh6 khan cho khach hang bi thi~t h(:lido thien tai, dich b~nh;
thuc dAyphat triSn "tin dVng xanh", "ngan hang xanh".

c. Phat triSn cong ngh~, dich vv ngan hang; cung lIng cac san phAm, dich vv
thanh toan an toan, bao m~t, giau ti~n ich, dap lIng nhu c~u cua khach hang trong
kY nguyen s6; dAym(:lnhcac phuong thuc thanh tom di~n ill, triSn khai cac mo
hinh thanh toan khong dUng ti@nm~t t(:linong thon, vling sau, vling xa gful vai
triSn khai ChiSn lugc tai chinh toan di~n qu6c gia.

d. TiSp tvc th\Ic hi~n hi~u qua B@an co cftu l(:lih~ th6ng cac t6 chuc tin
dVng g~n vai xu ly ng xftu, bao dam S\I phlit triSn an toan cua h~ th6ng. Phfin
dftu ty l~ ng xftu cua toan h~ th6ng cac t6 chuc tin dVng duai 3% trong giai
dO(:ln2021 - 2025.

d. TiSp tvc t6 chuc thvc hi~n "BQ chuAnmvc d(:loduc ngh@nghi~p va quy
t~c lIng xu cua can bQngan hang" nh&mnang cao y thuc tuan thu phap lu~t, tinh
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thfin trach nhiem cua can bQ trong thirc thi nhiem vu. Tang cuong kiSm tra, kiem
soat nQi bQnham ngan chan va xu ly nghiem cac hanh vi vi pham phap luat.

3. lJ6i voi Kh6i dao tao, b6i duiing can bo:

a. TriSn khai co hieu qua Luat Giao due (sua d6i) va Luat sua d6i, b6 sung
mot s6 diSu cua Luat Giao due dai hoc; KS hoach thuc hien Khung trinh dQquoc
gia Vi~t Nam d6i voi cac trinh dQ cua giao due dai hoc giai doan 2020 - 2025
thea Quyet dinh s6 436/QD- TTg ngay 30/3/2020 cua Thu nrong Chinh phu.

b. TiSp tuc thirc hien phong trao thi dua "D6i moi, sang tao trong quan ly,
giang day va hQCt~p", "Xay dung tnrong hoc than thien, hoc sinh tich cue" va
cuoc v~ dQng "Noi khong v6i tieu cvc trong thi cu va b~nh thanh tich trong giao
d\lc", "M6i thfty, co giao la mQt tim gucmg d~o duc, tv hQCva sang t~o".

c. D6i mm nQi dung, chucmg trinh, phucmg phap giao d\lc, dao t~o va b6i
dUOng;nang cao chftt lUQ'Ilgcong tiLcnghien cUu khoa hQc, g~ ho~t dQng nghien
cUu, Ung d\lllg cac thanh t\[u khoa hQCva cong ngh~ mai vm dao t~o, vai thvc tS
ho~t dQng kinh tS - xa hQi va cua Nganh.

d. Xay dvng moi truOng giao d\lc lanh m~, chu trQng b6i du5ng nang cao
chftt lUQ'Ilgchuyen mon nghi~p V\l d6i v6i can bQ quan ly va giang vien dap Ung
yeu cftu nhi~m V\l trong hinh hinh mai; tang cuimg giao d\lc chinh tQ, tu tUCmg,
d~o duc l6i s6ng, khai d~y khat vQng vucm len, y chi tv lvc tlJ cuimg, long tv hao
va tv ton dan tQCcua hQc vien va sinh vien nh~m ngan ngira tieu ClJCtrong giao
d\lc va dao t~o.

d. D~y m~ Ung d\lng cong ngh~ thong tin trong d~y, hQc, danh gia va quan
ly giao d\lc; rna rQng cac ho~t dQng dao t~o va hgp tac qu6c tS v6i cac tru<mg d~i
hQc co uy tin trong khu VlJCva thS gim.

e. TiSp tl,lcdao ~o, b6i duOng, c~p nh~t kiSn thuc, kY nang va chuyen mon
nghi~p V\l cho can bQ, cong chuc, vien chuc va ngum lao dQng cua Ngan hang
Nha nuac va cua nganh Ngan hang. Tang cUOnghi~u qua cong tiLcdao t~o, b6i
duOng, co bi~n phap khuySn khich can bQ, cong chuc, vien chuc va nguai lao
dQng tv hQc ~p va ren luy~n.

4. lJ6i vOi cae t6 chuc daim thi-

a. Ph6i hgp vm Thu truang dcm vi phat dQng cac phong trao thi dua, dQng
vien ngum lao dQng hang say lam vi~c, phftn dftu hoan thanh xuftt s~c nhi~m V\l
chinh trj duQ'cgiao.

b. Tang cuimg cong tac giao d\lc chinh trj tu tuang, dinh huang thong tin
tuyen truySn, ph6 biSn giao d\lc phap lu~t trong can bQ, cong chuc, vien chuc va
ngum lao dQng.
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c. T6 chirc cac hoat dQng nham tim hiSu vS lich sir, truyen thong cua nganh
Ngan hang va cac hoat dQng van hoa, van nghe, thS due thS thao, tao khong khi
vui nroi, phan khoi, khoi d~y long nr hao, y thirc trach nhiem cua m6i can bQ,
cong clnrc, vien chirc va nguoi lao dQng d6i voi S\I nghiep xay dung va phat trien
nganh Ngan hang.

d. TiSp tuc trien khai thirc hien chuang trinh dfrymanh tr~t tu kY cuong, van
hoa cong sa, thirc hanh tiSt kiem, chong tham nhiing, lang phi.

5. D6i voi Co quan Thuong true cac Hiep hoi va cac doanh nghiep do Ngdn
hang Nha nuac quan ly:

a. T6 chirc ph6 bien, tuyen truyen cac chu tnrong, dirong 16i cua Dang,
chinh sach, phap lu~t cua Nha nuac; cac chinh sach, chiSn lugc phat triSn nganh
Ngan hang nhk nang cao y thilc ch§.p hanh phap lu~t, h6 trg trong ho~t dQng
kinh doanh cua hQivien, doanh nghi~p.

b. Chu dQng dS xuat va tham gia dong gop y kiSn v6i Ngan hang Nha nuac
trong xay dvng ca chS, chinh sach vS tiSn t~, tin d\lllg va ho~t dQng ngan hang.

c. Tang cuang vai tro cua Hi~p hQi trong vi~c xay dvng cac quy t~c kinh
doanh va d~o dilc nghS nghi~p. KhuySn khich cac hQi vien hgp tac, h6 trg nhau
trong ho~t dQngkinh doanh nh~m 6n dinh va phat triSn.

d. Hi~p hQiNgan hang Vi~t Nam tiSp Wc tuyen truySn, v~ dQng va theo d5i
vi~c thvc hi~n BQ chufrn mvc d~o dilc nghS nghi~p va quy t~c tmg xu cua can bQ
ngan hang theo QuySt dinh s6 111QD-HHNH ngay 25/02/2019 cua HQi dang
Hi~p hQiNgan hang Vi~t Nam.

IV. Bi~n phap ta chuc thl!c hi~n

1. Can cil vao nQi dung thi dua va chilc nang, nhi~m V\l cua dan vi, Thu
tru6ng cac dan vi t6 chilc phat dQng phong trao thi dua giai do~ 2020 - 2025 va
gui van ban phat dQng thi dua vS Ngan hang Nha nuac (V\l Thi dua - Khen
thu6ng) truac ngay 31112/2020 dS theo d5i va lam can cu xet khen thuang.

2. H~ng nam, can cil van bim phM dQng thi dua cua Th6ng d6c Ngan hang
Nha nuac, Thu tru6ng cac dan vi va Tru6ng cac Khu V\fC, C\lffi, Kh6i thi dua co
trach nhi~m xay dvng kS ho~ch, phat dQng thi dua, Icy giao uac thi dua va t6 chuc
cho can bQ, cong chilc, vien chilc, ngum lao dQng dang Icy thi dua. Vi~c t6 chuc
th\fc hi~n theo phuang cham: C§.puy lanh d~o, Thu truang trvc tiSp chi d~o va
kiSm tra, cac doan thS triSn khai thvc hi~n.

3. Cac ca quan thong tin, bao chi cua Nganh co trach nhi~m ph6i hgp v6i
cac dan vi dfrym~ cong mc tuyen truySn, giai thi~u guang nguai t6t, vi~c t6t,
cac diSn hinh tien tiSn trong phong trao thi dua.
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4. Vu Thi dua - Khen thuong tham rmru giup HQi d6ng Thi dua - Khen
thtrong nganh Ngan hang va Thfmg d6c Ngan hang Nha mroc theo doi, chi dao,
kiem tra viec thirc hien van ban nay va phdi hop voi cac don vi lien quan, t6 chirc
doan th@,co quan truyen thong, bao chi t6 chirc thuc hien phong trao thi dua dat
hieu qua cao.

v.Khen thtrimg

Day la dQ1:thi dua nham hoan thanh xu~t s~c nhiem vu nganh Ngan hang
giai doan 2020 - 2025. K@tthuc phong trao thi dua, cac don vi t6 clnrc t6ng k@t,
danh gia k@tqua phong trao thi dua. Can cir k@tqua thi dua va thanh tich dat diroc
cua t~p th@,ca nhan, Thu tnrong don vi khen thirong va d@nghi khen thuong theo
quy dinh,

Tren day Ia nQi dung phat dQng thi dua cua nganh Ngan hang giai doan
2020 - 2025, Th6ng d6c Ngan hang Nha mroc keu goi toan th@can bQ, cong
chilc, vien chuc va ngum lao dQng trong toan Nganh tich C\lCtham gia vai tinh
thAn yeu nuac, yeu Nganh, yeu ngh@,quy@ttam hoan thanh xu~t s~c nhi~m V\l

chinh tn duQ'cgiao.

Trong qua trinhtrtri@nkhai th\lc hi~n n@ucokh6khan, vuang m~c, d~ nghi
phan aM kip thm ve N hang Nha nuac (V\l Thi dua - Khen thuemg) de duQ'c
huang dftn C\lth@.fI .

Noinhlj.n:
- Nhutren;
- Ban TDKT Trung uong;
- Ban Lanh d~o NHNN;
- Thanh vien HQi d6ng TDKT Ng3.nh;
- Dang uy CQ NHTW;
- CongOdoan NHVN; Cong doan CQNHNNTW;
- Doan Thanh nien NHTW;
- LlIU VP, TDKT (6 ban). J4V-

KT.THONG DOC
PHO THONG DOC

Nguy~n Kim Anh




