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THONG TIN HOAT PONG CCHC

KHUYEN CAO SU DUNG

Théng tin CCHC néi bd nay duoc tdéng hop
tir cdc vdn ban cua NHNN, ngudn tin chinh
thic cua cdc co quan bdo chi, trang
théng tin dién tu cua Viét Nam hay nudc
ngoai va phu hop vdi quy dinh phdp Iludt
vé bdo chi, vé ban quyén.

Moi quan diém, nhdn xét va binh ludn
(néu cé)déu cdn ci trén théng tin cé
sdn, chi cé ham y cung cdp théng tin
tham kha ma khéng phan dnh y kién hay
quan diém chinh thic cta Phdng CCHC hay
cuia Vdn phong NHNN. Nguoi doc chi nén su
dung ban tin néi b nhu la théng tin
tham khao.

TINTUC

PAY MANH CAI CACH HANH CHINH - CAI THIEN MOI TRUONG
KINH DOANH

- Thu tudng biéu duong két qud cua NHNN dat duoc
trong chuyén déi sbé

- Thuic diy ung dung dg liéu dén cu trong hoat déng
nghiép vu ngdn hang

- Khén truong hoan thién du &4n Ludt Cdc té chiic tin
dung (sta ddéi)

- NHNN té chiuc Hoi
20/2022/TT-NHNN

- Céng bbé thu tuc hanh chinh thudc pham Vi,
ndng quan 1y Ngdn hang Nha nudc Viét Nam

KET QUA MOT SO NHIEM THEO KE HOACH CCHC NAM 2022

nghi tdp hudn Théng tu

chuc

TCTD: DAY MANH CHUYEN POI SO, NANG CAO CHAT LUONG
DICH VU

- Néng cép trai nghiém vdi bé dbi da
Internet Banking va Mobile Banking

- VietinBank ra mat gidi phdp tai chinh wu viét danh
riéng cho doanh nghiép siéu nho

- Gay sbét voi dong thé mdi, VIB tiép tuc khidng dinh
vi thé cua "nguoi didn dau xu thé"

- Ty 1é nguoi dang ky khoan vay tiéu dung thu hai
tai ATM Online 1lén dén 80%

tién 1ich

TIN LIEN QUAN

- NHNN chi nhdnh TP.H6 Chi Minh ban hanh Ké hoach T&
chiic thuc hién chu dé ndm 2023

- Ha Noi trién khai kiém tra céng tdc cdi cdch hanh
chinh ndm 2023

- Céng doan vién chic cdc cdp tich cuc tham gia cai
cdch hanh chinh

- ”Phdong hop khéng gidy” & Quang Ngai

VAN BAN CHINH SACH VE CCHC




DAY MANH CAI CACH HANH CHINH HO TRQ DOANH NGHIEP,
NGUOI DAN-THUC PAY PHAT TRIEN KINN TE XA HOI

Thia tuéng biéu duong két qua cuta NHNN dat duoc

trong chuyén déi sbé

Ngay 25/2, Thu tudéng Pham Minh
Chinh, Chu tich Uy ban Qubc gia vé
chuyén déi sb chu tri H6i nghi truc
tuyén toan qubc va phién hop léan
th® 5 cua Uy ban Qubc gia va Té
cébng tac trién khai P& &n 06 cua
Chinh phu vé phat trién Ung dung di
liéu vé dan cu, dinh danh va xéac
thuc dién tu phuc vu chuyén déi sb
qubc gia giai doan 2022-2025, téam
nhin d&é&n na&m 2030.

Tai hdéi nghi, céc dai biéu thdng
nhdt danh gia, ndm 2022, céng téac
chuyén déi sbé va trién khai Pé an
06 d& dat dugc mét sbé két quad tich
cuc trén nhiéu mdt vé&: nhan thtc va
hanh déng; hoan thién thé ché, co
ché, chinh s&ach, tao mdéi trudng
phdp 1y thuadn 1loi; phat trién ha
tang sb6, céac nén tang sb, co s& di
liéu qubc gia, nhdt 1la co s& di
liéu qubdc gia vé dan cu; dich wvu
cébng truc tuyén; an toan, an ninh
théng tin; phat trién ngudn nhan
luc chuyén déi sé; phat trién kinh
té sb, xa hoi sb6, nhdt 13 ndép thué
dién tu, hdbdéa don dién tu, thuong
mai dién tua, thanh todn khéng dung
tién mit; thuc didy dbi méi sang tao
va xudt hién céc céng ty cbébng nghé
Viét Nam hoat déng hiéu qua trong
chuyén ddi sb.

Trong 2 thang dau ndm 2023, chuyén
déi sbé va trién khai Pé &n 06 tiép
tuc dugc diy manh. Dich vu céng
truc tuyén tiép tuc dugc diy manh
gdn véi két ndi Co s& dixt liéu qubc
gia vé dan cu dat nhiing két qua
tich cuc. DPa cé6 trén 177 triéu hod
so xu ly trén Cbéng dich wvu céng
qubc gia, tdng trén 23 triéu so véi
cubi nd&m 2022; thi diém thanh céng

02 dich vy cb6ng 1lién thdéng dang ky
khai sinh-thudng tru-cdp thé Dbao
hiém y té cho tré dudi 6 tudi va
dang ky khai tu-xbéa dang ky thudng
tru-tro cldp mai tang phi.

Cadc hé théng co s& dix liéu qubc
gia, chuyén nganh tiép tuc duogc bd
sung, hoan thién, ti&ng tinh két nbi
lién théng, chia sé, dem lai 1logi
ich thiét thuc cho ngudi dan, doanh
nghiép. Co s& dit liéu qubc gia vé
dadn cu da két ndi, chia sé di liéu
voi 13 bd, nganh, 58 dia phuong va
04 doanh nghiép Nha nudc, tang 01
bd, nganh va 27 dia phuong so vdi
cubi ndm 2022; da két nbéi va chia
sé théng tin dit liéu tdng hop vé
dédn cu v6i Trung tam Théng tin chi
dao diéu hanh cua Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phua; da cép trén 78
triéu thé cdn cudc cé6 gdn chip dién
tid cho cbébng dén, tang 02 triéu thé
so véi cudi ndm 2022..

Tht tudéng Chinh phu danh gid, nhiéu
bd, nganh, dia phuong da quyét liét
trién khai cac nhiém vu da dé ra
cta nam 2023 ngay tu nhtng ngay
dau, thang dau, nhu dé xuidt =xay
dung P& an Trung tam di liéu qubc
gia; day manh ra sodt, hoan thién
cac chinh sé&ch phap 1luét phuc wvu
chuyén dbéi sb néi chung, thuc hién
Pé an 06 ndéi riéng.

Phat biéu két 1luan, thay mdt lanh
dao Chinh phu, Thu tudéng biéu duong
nhitng nd luc, cb gdng va két qua
dat dugc cua cac bd, nganh, dia
phuong; su chi dao quyét liét cua
cdc thanh vién Uy ban Qubc gia vé
chuyén déi sé va T6 cébng tac, nhit
la BS6 Cbng an, Ngén hang Nha nudc,
B Tai chinh, céc dia phuong nhu ba



N&ng, Binh Phudéc, Nam Pinh, Binh
Duong; su dbéng long, ung hé, tham
gia tich cuc cua nguoi dén, doanh

Thic diy tng dung di¥ liéu

nghiép vu ngédn hang

Ngay 22/02 tai Ha N&i, Ngdn hang
Nha nudc Viét Nam (NHNN) wva B Céng
an da phéi hop td chuc HO6i nghi vé
Ung dung dtt liéu dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tu trong hoat ddng
ngadn hang. Tham duy H6i nghi, vé
phia NHNN cé Théng dbc Nguyén Thi
Héng, Phé Théng dbc Pham Tién Diing
va dai dién Lanh dao mdét sb Vuy,
Cuc, don vi, ngdn hang thuong mai;
vé phia B& Cbébng an cé Trung tudng
Nguyén Duy Ngoc - Thi trudng BO
Céng an - T& phé Thudng truc T6
cébng tac trién khai P& &n 06 cua
Chinh phu va céc don vi 1lién quan
cua BS Cdéng an.

Phat biéu tai HO6i nghi, Théng dbc
NHNN Nguy&n Thi Héng nhidn manh,
chuyén déi sb 1la mét chu truong 1én
cta bPang, Chinh phu, 1la hubng di
tdt yéu trong giai doan hién nay.
pbi wvéi linh vuc ngdn hang, qua
trinh chuyén déi sbé dang lam thay
déi céu truc cac dich vu tai chinh,
mang dén nhiéu kénh cung cdp san
phdm dich wvu tai chinh méi, hién
dai trén khbéng gian mang, giup
ngudi dan thudn tién trong viéc
tiép can dich vu tai chinh - ngan
hang.

Thoi gian qua, nganh Ngdn hang da
tich cuc phdi hop véi BO Cbng an
trién khai budc dadu dat mdt sb két
qua tich cuc nhu: (i) NHNN la mdt
trong céc bd nganh d& hoan thanh
trién khai hé thdng dich vu céng
dam bdo an toan két ndi co s& di
liéu qubc gia vé dan cu; (ii) tung
budéc trién khai lam sach co s& dir
liéu théng tin tin dung khé&ch hang;
(iii) hoan thanh thu nghiém cung
cdp moét sb gidi phap xac thuc khach

(Ngubén: Céng

nghiép.
NHNN)

Théng tin

dan cu trong hoat ddéng

hang dién tt gqua can cudc cdédng dan
gdn chip khi thuc hién giao dich
vdi ngdn hang;..

Pé diy manh hon ntta viéc su dung di
liéu dan cu trong hoat dbéng nghiép
vu ngadn hang, Théng dbéc Nguyén Thi
Héng dé nghi cédc don vi thudc nganh
Ngadn hang va B& Cbébng an can phdi
hop: PAay nhanh viéc hoan thién
khuén khé phép 1y, tao diéu kién
thuan lgi cho viéc trién khai thuc
hién; Xay dung quy trinh lam sach
co s& dit liéu khéch hang, loai bod
cac tai khoan “réac” thudng dugc tdi
pham loi dung dé chuyén tién bét
hop phap. Hoat ddng lam sach di
liéu khéch hang c¢c6 v nghia quan
trong trong viéc phong ngua, ngan
chdan cac hanh vi gian 1lé&n, lwa dao,
cho thué muon tai khoan ngédn hang,
gép phdn nang cao hiéu qua céng téac
phong, chbéng rwa tién, ngdn ngua
t6i1i pham gian 14n, lua dado tai céc
td chtc tin dung.

Cung vdi db, xay dung quy trinh xac
thuc khédch hang chinh xac, ngdan
ngta t6i pham gian 1a4n hdé so gidy
td, md tai khoan mao danh hodc lua
dado khach hang chiém quyén truy cap
cédc dich vu ngdn hang sb trong cung
cdp cac dich vu ngadn hang sb trén
méi trudng mang; Két ndi ngudn di
liéu tu co s& dit liéu qubc gia vé
dén cu su dung cho viéc xac minh
nhén than kh&ch hang va tra ctu cac
théng tin dé danh gid kha ndng tra
no (nhu théng tin vé& déng thué thu
nhdp, bao hiém x& hoéi,..) tu dé cob
thé diy nhanh thu tuc cho vay, gbp
phdn gidm tin dung den trong xa
héi. (Ngudn: Céng Théng tin NHNN)



Khidn truong hoan thién du an Ludt Cac td chitc tin

dung (stta dbi)

Ngay 02/3, tai tru s& Ngdn hang Nha
nudéc Viét Nam (NHNN), Théng dbc
NHNN Nguyén Thi Héng d& chu tri
cuéc hop Ban soan thado va T& bién
tap Du an Ludt Cac td chiic tin dung
(sta dbi) .

Cudc hop cé6 su tham duy cua Pho
Théng dbéc Nguyén Kim Anh, Phé Théng
dbc Poan Thai Son va cac thanh vién
Ban soan thao, céac thanh vién T&
bién tdp du &n Ludt Cac td chuc tin
dung (swa dbéi).

Phat biéu chi dao cudc hop, Thdng
déc Nguyén Thi Héng cho biét, theo
chuong trinh du &4n Luat Cac td chic
tin dung (stta ddi) sé& dugc Qubc hoi
xem xét cho y kién tai Ky hop thu 5
va théng qua tai Ky hop tht 6 Qubc
héi Khéa XV. Du &n Luadt Cac tdé chuc
tin dung (stta dbi) duogc Qubc hdi,
Chinh pht ré&t quan tam va cling nhan
dugc su quan tam cua déng dao doanh
nghiép va nguoi dén. Do vay, vVviéc
xdy dung, hoan thién dg an Luat Cac
té chtc tin dung (swa dbi) 1a céan
thiét, cép bach, can bao dam dung
tién d6 va quy dinh cua phap luat
vé xay dung vdn ban quy pham phép
luéat.

Trinh bay nhitng néi dung suwa dbi
chit vyéu tai du thao Luat Céac té
chttc tin dung va mdét sb ndi dung
xin y kién Ban Soan thado, éng Ta
Quang Pén - Vu trudng Vu Phap ché
NHNN cho biét, qua hon 12 nd&m thuc
hién, Luat Cac td chtc tin dung sb
47/2010/QH12, Luat sb 17/2017/QH14
sta dbi, bd sung moét sé diéu cua
Ludt Cac té chtc tin dung sb
47/2010/QH12 d& cb6 nhiing déng gdp
quan trong trong cdng tac quan 1y
cing nhu tao méi trudng phép 1y oén
dinh cho hoat dbébng cua hé théng
ngadn hang, gdép phédn lanh manh hoéa
hoat dbébng cua cac td chtic tin dung,
hoan thién co s& phap ly dé bao vé
gquyén va lgi ich hop phédp cua ngudi

gri tién, thac diy hoat déng san
xudt, kinh doanh, gép phan thuc
hién muc tiéu phat trién kinh té -
x4 hoéi cling nhu tiép tuc hoan thién
co sd& phap ly cho hoat déng thanh
tra, gidm sat hé thdng cac td chic
tin dung.

Cac quy dinh cua Ludt Cac td chic
tin dung da chiing minh dugc sy phu
hop véi thuc tién, dap Gng dugc yéu
cau quan ly va dinh hudéng cho hoat
déng, phat trién cac td chtc tin
dung trong mdét thdoi ky khéd dai, gdp
phdn tao su 6n dinh vé méi trudng
phédp 1ly cho hoat ddéng ngédn hang.
Tuy nhién, qua 12 nam thuc hién,
cling v&i viéc phat trién, thay dbéi
manh mé cua cubdc Cach mang c¢béng
nghiép 1l4n thu 4, hoat déng cua céac
té chtic tin dung d& cé6 nhiéu phat
trién nén Ludt Cac td chtc tin dung
dd bdéc 16 mdét sb han ché, céan
nghién ctu bd sung, chinh s@ta cho
phi hop véi thuc tién hoat déng cua
td chtc tin dung va thuc tién quan
ly cua co quan nha nudc.

Tai Nghi quyét 63/2022/QH15 ngay
16/6/2022, Qubc hédi d& giao Chinh
pht nghién ctu, dé xudt 1ludt hoa
cdc quy dinh vé xu 1y ng x4u, tai
sdn bdo dam cua khoan n¢ xlu cung
véi viéc ra soadt, suwa dbi, bd sung
Luadt Cac tb chtc tin dung, trinh
Qubéc hdi xem xét cham nhit tai Ky
hop tht 5 (thédng 5/2023).

Thuc hién Nghi quyét sb
63/2022/QH15 cua Qubc hdédi va chi
dao cua Thu tudng Chinh phu giao
NHNN chu tri, phdéi hop véi cac co
quan lién quan 1lap Pé nghi xay dung
Ludt swa dbéi, bd sung Luat cac tb
chttc tin dung theo dung gquy dinh
cua Ludt Ban hanh van ban quy pham
phdp 1ludt, NHNN d& tich cuc trién
khai x4y dung hdé so d& nghi =xay
dung Ludt Cac td chtc tin dung (sta
déi) theo quy dinh. Hién nay, NHNN



dang khdn truong thuc hién xay dung
du &n Ludt Cac td chtc tin dung
(stta d6i) dam bao chét luong, tién
dé dé& trinh Chinh phu trudc ngay
10/3/2023.

Vé bd cuc, du thdo Ludt gdm 200
Piéu theo két cdu cac Chuong duoc
k& thtra Luadt Cac td chtc tin dung
hién hanh va cé bd sung 01 Chuong
vé xit 1y no x&u, tai san bao dam
cila khodn no x&u (Chuong IX).

N6i dung, du thdo Ludt k& thua céac
quy dinh con phu hop tai Luat Cac
té chtc tin dung hién hanh va sua
déi, bd sung mét sb& quy dinh trén
nguyén tdc: (i) suwa ddi, bd sung
trén co s& trién khai cac y kién
chi dao «cuta Chinh phu tai Nghi
quyét sb& 03/NQ-CP; (ii) swa ddi, bd
sung mét sb ndi dung lén dé giai
quyét cac khé khdn, vudéng mdc trong
qua trinh thuc hién Ludt Céc té
chttc tin dung; (iii) 1luadt hobdéa quy
dinh vé xur ly n¢ xau, tai san bao
dam cua khodn ng xau.

Tai cudc hop, céc dai biéu di doéng
gép nhiéu y kién vao céc ndi dung
cu thé cua du a&n Ludt Cac td chutc
tin dung (swa ddéi) nhu vaén dé tb
chtc, quan tri, diéu hanh cua té
chttc tin dung; xu ly n¢ xau, tai
san bao dam cua khodn no x4u; tht
tu uwu tién thanh todn; kiém toan
déc 1lap; quy dinh du phong rui
ro...

Két luan cudc hop, Thdng dbc Nguyén
Thi Héng cho rang cac dai biéu du
hop d& c6 nhiéu y kién déng gdép sau

NHNN t& chitc Hoi
20/2022/TT-NHNN

Ngay 10/02, Ngédn hang Nha nudc Viét
Nam (NHNN) t& chtc HO6i nghi téap
hudn Théng tu 20/2022/TT-NHNN hudng
didn hoat déng chuyén tién mét chiéu
tu Viét Nam ra nudc ngoai va thanh
toan, chuyén tién cho céc giao dich
vang lai khac cua nguoi cu tru la
td chtc, ci& nhdn (Théng tu 20). Phé

nghi

sdc, c&i md, thiang thdn, dé =xuit
nhiéu gidi phdp quan trong dé& céac
don vi chttc ndng thudc NHNN téng
hop, phan tich, danh gia, tiép thu
vao du thao Ludt Céac td chuc tin
dung (stta dbéi) trén co s& danh gié
tdc déng cua viéc stta dbéi Luidt Céac
td chtc tin dung.

Nh&dn manh mét sb yéu cdu xay dung
Luadt Cac tb chtc tin dung (stba
déi), Thbéng dbc Nguyén Thi Héng yéu
cdu Ban Soan thdo va Té giup viéc
phai ra soat k¥ ndi dung Luat Cac
td chtc tin dung (stta dbéi) bao dam
phul hop véi chi dao cua Pang, Qubc
héi, Chinh phu va quy dinh cua phap
ludt vé& hoat déng ngadn hang. Cung
voi d6, ra soat thuc tién trién
khai P& &n Tai co cdu céc td chuc
tin dung g&n véi xu ly no xdu va
nhttng vdn d& phat sinh trong thuc
tién hién nay, kinh nghiém cua céac
nudéc trén thé gisi dé Luat Cac td
chttc tin dung (s@a ddi) hudbng toéi
muc tiéu quan tri, kiém sodt cac td
chtic tin dung tét hon, tranh rui ro
trong hoat déng cé thé xay ra.
Théng dbc d& nghi cac thanh vién
Ban soan thao Luat Cac td chuc tin
dung (stta ddi) tiép tuc déng gép y
kién va giao Td bién tép tdéng hop,
tiép thu y kién, hoan chinh du é&n
Luadt Cac td chuc tin dung (sta dbi)
giri B& Tu phap thdm dinh trudc khi
trinh Chinh phu theo quy dinh cua
Ludt ban hanh van ban quy pham phap
ludt. (Ngudn: Céng Théng tin NHNN)

tdp hudn Théng tu

Théng dbc Pham Thanh Ha da téi du
va phat biéu chi dao H6i nghi.

Phat biéu khai mac H6i nghi, Phd
Théng dbc Pham Thanh Ha cho rang,
trong nhttng ndm gqua, nén kinh té
Viét Nam d& va dang trong giai doan
héi nhédp sdu rdéng, nhanh, manh v&i
kinh té& thé gis¢i trong nhiéu linh



viuc hop téac kinh té&, thuong mai,
dau tu... Trong bdi canh d6, khuén
khé phap 1ly vé quan 1y ngoai héi
déi véi  hoat dbébng thanh toan,
chuyén tién ra nudéc ngoai cho céac
giao dich wvang 1lai, giao dich
chuyén tién mét chiéu da cé nhiéu
déi moéi, song hanh cung véi tién
trinh héi nhdp kinh té& qubc té,
déng thoi tuadn thu, dap Gng yéu cau
cla cac td chiic qubc té ma Viét Nam
12 thanh vién nhu T& chtc Thuong
mai qubc té (WTO), Qufy Tién té qubc
té (IMF).

Cing v&i tién trinh mé cua, hoi
nhdp sdu réng cua dat nudc véi thi
truong qubc té, cac hoat ddéng kinh
té, thuong mai, du lich giftta Viét
Nam v&i cdc qubc gia trén thé giosi
ngay cang tdng. V&i vai trd quan
trong cung Ung cac dich wvu thanh
todn cho nén kinh té&, trong thoi
gian qua, hé théng ngdn hang da dap
tng ddy du cdc nhu cdu chuyén tién
hop phdp cua td chtic, cé& nhan trén
co s& tuan thu nguyén tdc tu do hda
giao dich wvang lai quy dinh tai
Phap lénh ngoai héi nidm 2005 cua Uy
ban Thudéng vu Qubc hoéi (da sua ddi,
bd sung nd&m 2013), Nghi dinh
70/2014/NP-CP cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét sb diéu
cia Phap 1lénh Ngoai héi wva Phap
lénh swa dbi, bd sung mdét sb diéu
cia Phédp lénh Ngoai héi va céc vin
ban huéng dan 1lién quan cua NHNN.
Qua d6 dam bao quyén va loi ich hop
phdp cua t& chtc, c& nhan trong
hoat déng chuyén tién ra nudc ngoai
cho cédc giao dich wvang lai va
chuyén tién mét chiéu, doéng thoi
thuc hién nghiém tic cac quy dinh
ctla phdp luat vé thanh toan, chuyén
tién ra nudc ngoai.

Qua thuc tién trién khai quy dinh
vé thanh toan, chuyén tién ra nudc
ngoai dbéi v&i giao dich vang lai va

chuyén tién mét chiéu cling nhu céc
giao dich vang lai khac, mdc du cac
quy dinh d& cé tuong dbéi day du
nhung ndm rai rdc & nhiéu v&n ban,
din dén khé tra ctu cling nhu dé xay
ra tinh trang khéng dbéng nhdt trong
qua trinh thuc hién cta hé théng
ngadn hang, cua cac td chitc, ci& nhan
trong nén kinh té, gay khé khdn cho
cébng tac quan ly. Bén canh do, cob
mét sb ndi dung cdn huéng dan chi
tiét cho phu hop véi su thay dbéi
cila kinh té thé gidi, bién déng cua
thi trudong trong nudc.

Do dé, ngay 30/12/2022,Théng dbc
NHNN ban hanh Théng tu 20 huéng dan
hoat déng chuyén tién mét chiéu tu
Viét Nam ra nudc ngoai wva thanh
todn, chuyén tién cho cac giao dich
vdng lai khac cua nguoi cu tra 1la
td chtc, c& nhan dé thdng nhéit,
tich hop cidc quy dinh lién quan dén
hoat déng chuyén tién mét chiéu tu
Viét Nam ra nudc ngodai cua cac tb
chttc, c& nhan va cac giao dich véang
lai khac.

Tai HOi nghi, dai dién Vu Quéan 1y
ngoai héi d& gidéi thiéu, phd bién
cadc quy dinh cua Théng tu 20, cac
dai biéu du HO6i nghi d& trinh bay
tham ludn va thdo ludn vé quy trinh
thuc hié thanh +toan, chuyén tién
ra nudéc ngoai. Ong Pao Xudn Tudn -
Vu Trudng Vu Quan ly ngoai hbéi da
huéng dan va quan triét cac quy
dinh cua Théng tu 20 vé hoat déng
chuyén tién moét chiéu tu Viét Nam
ra nudéc ngodi va thanh todn, chuyén
tién cho cédc giao dich vang lai
khdc cta ngudi cu tra la td chuc,
cd nhadn dé& cé4c ngadn hang thuong mai
théng nhdt trién khai thuc hién,
bdo dam viéc thanh toan, chuyén
tién ra nudéc ngoai duoc thuc hién
ding muc dich, chdt ché&, phu hop
véi quy dinh cua phép luat.

(Nguén: Céng Théng tin NHNN)



céng bé tha tuc hanh chinh thudéc pham vi, chtc
nang quan ly Ngadn hang Nha nuéc Viét Nam

+ Quyét dinh s& 174/QP-NHNN ngay 08/02/2023 cua Théng dbc Ngadn hang Nha
nudéc cdbng bd thu tuc hanh chinh dugc swa ddi, bd sung, linh vuc vuc thanh
ld4p va hoat dbéng ngadn hang quy dinh cia sb Théng 22/2022/TT-NHNN. Cu
thé, cac thu tuc hanh chinh dugc sta ddi, bd sung thuc hién tai NHNN Viét
Nam bao gbdm: (i) Tht tuc dé nghi thay dbéi mtc vbn diéu 1lé cua Ngan hang Hop
tdc x&; (ii) Thu tuc chédp thuadn thay dbi tén cua Ngan hang Hop téc x&a; (iii)
Tht tuc chdp thuadn thay déi néi dung, pham vi hoat déng cua Ngan hang Hop
tadc xa; (iv)Thu tuc chdp thuadn thay dbi nhan su du kién cta Ngadn hang Hop
tdc x&; (v) Thu tuc théng bdo thay ddi dia chi (khéng thay déi dia diém)
didt tru s& chinh cua Ngan hang Hop tac x&; (vi)Thu tuc chdp thuan thay déi
dia diém d&t tru s& chinh cta Ngan hang Hop téc x&.
Cac thu tuc hanh chinh thuc hién tai NHNN chi nh&nh tinh, thanh phd bao
gém: (i) Tht tuc dé nghi thay déi mic vén diéu 1é cua Quy tin dung nhéan
dan; (ii)Thu tuc chép thuadn thay dbi tén cua Quy tin dung nhan dan; (iii)
Tha tuc chdp thudn thay déi ndéi dung, pham vi hoat déng cua Quy tin dung
nhan dan; (iv) Thu tuc chdp thudn danh s&ch nhan su du kién cua Qu¥y tin
dung nhan dan; (v)Tht tuc chdp thuan thay déi dia chi (khéng thay déi dia
diém) d&t tru s& chinh cua Quy tin dung nhan dan; (vi)Thut tuc chldp thuan
thay dbi dia diém dit tru s& chinh cia Quy tin dung nhan dan.
+ Quyét dinh s& 175/QDP-NHNN ngay 08/02/2023 cua Thdéng dbc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam cbébng bd thu tuc hanh chinh swa dbéi, bd sung, linh vuc vuc
thanh 18p va hoat déng ngdn hang quy dinh tai Théng 27/2022/TT-NHNN. Cu
thé&, cdc thu tuc hanh chinh thuc hién tai NHNN Viét Nam dugc duoc sta ddi,
bd sung bao gdm: (i)Thut tuc chidp thuadn thay dbéi tén cua td chtc tin dung
phi ngadn hang; (ii) Thua tuc chdp thuadn thay dbéi dia diém dit tru s& chinh
ciia td chtc tin dung phi ngdn hang trén cung dia ban tinh, thanh phd truc
thudc Trung uong noi td chtc tin dung phi ngdn hang dang dit tru s& chinh;
(iii) Thu tuc chdp thuan thay déi dia chi d8t tru s& chinh (khéng phat sinh
thay dbéi dia diém dit tru s& chinh) cua td chtc tin dung phi ngadn hang;
(iv) Tht tuc dé& nghi chédp thuidn thay dbéi tén cua td chuc tai chinh vi mé;
(v) Thi tuc dé& nghi chép thuan thay déi dia diém dit tru s& chinh cua té
chtc tai chinh vi mod.
Cac thu tuc hanh chinh thuc hién tai NHNN chi nh&nh tinh, thanh phd bao
gém: (i) Thu tuc tu nguyén chém dut hoat déng phong giao dich buu dién;
(ii) Thu tuc thay dbéi dia diém d&t tru s& chi nhanh do thay dbéi dia gidéi
hanh chinh (khéng thay ddi dia diém d&t chi nhéanh) cua td chuc tin dung phi
ngadn hang; (iii) Thay dbéi dia diém dit tru s& chi nhdnh cua td chuc tin
dung phi ngdn hang; (iv) Tu nguyén chdm dat hoat dbéng, gidi thé chi nhénh
ciia té chtc tin dung phi ngadn hang; (v) Thay déi dia diém ddt tru sd& chi
nhadnh cua Ngan hang hop tac x&a; (vi) Thay dbi dia chi dit tru s& chi nhéanh,
phong giao dich cuta Ngan hang hop tidc x& do thay dbéi dia gidi hanh chinh
(khéng thay déi dia diém dit tru s&) cua Ngdn hang hop téc xa.

(Nguén: Céng Théng tin NHNN)



M6t so6 két qua CCHC trong thang 02/2023

1.Tiép tuc trién khai k& hoach ra soadt, don giadn hdéa TTHC ndi bd tai Ngan
hang Nha nudéc Viét Nam giai doan 2022-2025.

2.Thédm dinh va trinh Thdéng dbéc NHNN ky ban hanh Quyét dinh céng bd TTHC
duoc swa ddi, bd sung tai Théng tu 01/2023/TT-NHNN.

3.Thédm dinh va trinh Théng dbc NHNN ky ban hanh Quyét dinh céng bd TTHC
dugc suwa ddi, bd sung tai Thdédng tu sb 23/2022/TT-NHNN stta déi, bd sung mdt
sb diéu cua cac vdn ban quy pham phidp ludt dé phdn cdp gidi quyét thu tuc
hanh chinh trong linh wvuc quan 1y ngoai hdéi va Théng tu sb 24/2022/TT-NHNN
stta dbéi, bd sung mét sb diéu cua céc théng tu quy dinh vé thu tuc hanh
chinh trong linh vuc quadn 1y ngoai hbi.

4.Tiép tuc ndng cao ndng sudt, chit luong hoat déng cua BO phidn mdt cira cua
NHNN dé& tiép nhan, gidi quyét, trd két qua hd so TTHC theo dung quy dinh
tai Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP, Nghi dinh s& 107/2021/NP-CP wva Quyét dinh
sb 45/2016/0b-TTg.

5.Hoan thanh chudn hoéa, dién t& hoéa ché dd bado cdo dinh ky cua NHNN theo
yéu cdu cla Van phong Chinh phu; Hoan thién gidi phédp phan mém bdo cdo dién
ta cua NHNN;

6.Chuyén dbi thanh céng Hé thdéng quan ly chdt luong sang tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2015 4p dung déi véi toan bé hé thdéng NHNN; tiép tuc duy tri, cai
tién HTQLCL tai céac don vi.

7.T76 chttc thuc hién dam bdo dung tién dé ké hoach hanh déng cua NHNN thuc
hién Nghi quyét 17 cta Chinh phu vé& Chinh phu dién t#, x4dy dung k& hoach
trién khai Quyét dinh 942/0P-TTg cua Chinh phu vé phé duyét chién lugc phat
trién chinh phu dién tw hudéng téi chinh pht sé giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén 2030; hoan thién hé théng dich vu céng, hé thbéng thdédng tin bao
cdo dién tu; hoan thién co ché va ndi dung cung cldp va cdébng khai théng tin
trén cbng théng tin dién tw cua NHNN.

TCTD: Pdy manh chuyén déi sb; nang cao chit luong dich
vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép

Niang cdp trai nghiém véi bdé déi da tién ich
Internet Banking va Mobile Banking

La mdét trong nhltng ngdn hang tién dich vu Ngan hang dién tu
phong vé céng nghé, Sacombank khéng Sacombank.

ngung hoan thién chdt luong san Theo d6, bd dbébi Internet Banking va
phdm dich wvu, ddc biét 1la trén céc Mobile Banking khéng nhiing cung cép
kénh giao dich online. Diéu nay cédc tinh ndng tai chinh cbét 16i, ma
duoc thé hién ré nhdt qua céc tinh con cb6 han mibc giao dich cao, dap
ndng hién dai, tién dung ma gan day tng tbéi da nhu cdu tai chinh cua
nhét la tinh nang chu déng khach hang. Bé&n canh dé, Sacombank
tang/gidm han mac giao dich cua coOn bd sung thém tinh ndng cdp nhat




han mtc trén 2 kénh giao dich.
Ngudi dung hoan toan chu déng trong
viéc tdng/gidm sb tién giao dich
téi da cua mdét ngay, citing nhu cua
mdi giao dich.

Khach hang s& khéng can tbén thoi
gian di dén cac diém giao dich cua
Sacombank dé dé& nghi cédp nhat han
mic, ma chi cédn vai cu cham trén
Internet Banking hodc Mobile
Banking 1a cé thé cédp nhat han mutc
giao dich cua minh ngay lap tuc.

Sau khi diéu chinh thanh céng, han
mic sé& dugc cdp nhat déng nhit cho
cd 2 kénh. Nho dbé, nguoi dung vua
tiét kiém dugc thoi gian, via chu

déng diéu chinh han mtc theo nhu
cdu st dung cua tung c& nhan mot
cach 1linh hoat, don gidn wva nhanh
chéng.

Khéng nhttng thé, bd ddéi da tién ich
nay con s¢& hftu cac tinh ndng da
dang, gép phén hinh thanh nén hé
sinh th&i toan dién nhu: thanh toéan
thé tin dung, dat vé tau, xe, vVvé
may bay, vé xem phim, gui tiét kiém
truc tuyén, mién phi chuyén tién
trong/ngoai hé théng, thanh toan
hoéa don, nap phi khéng  dung
VETC/EPASS. ..

(Nguén: Thoi bdo Ngdn hang)

VietinBank ra mdt gidi phap tai chinh wu viét danh
riéng cho doanh nghiép siéu nhéd

HS trg doanh nghiép siéu nhdé tiép
can ngudén vbn va cdc nhu cau tin
dung khac phuc wvu hoat ddéng san
xudt kinh doanh, VietinBank da
thiét k& B& gidi phép tai chinh uu
viét SME Simple phu hop theo ddc
diém va nhu cdu cua khach hang.
Doanh nghiép siéu nhdé 1& thanh phan
kinh té c6 sb luong dbéng dao, déng
gép dang ké vao su phat trién chung
cia nén kinh té. DAy cfing la nhém
doanh nghiép cé nhu cidu cao vé vbn
vdéi céc thua tuc don gidn, 1linh
hoat.

Thdu hiéu nhu clu cua doanh nghiép
siéu nhd, VietinBank da thiét k& B
gidai phédp tai chinh wu wviét SME
Simple cho phédn khtGc nay; tu dé dap
tng day du, da dang cac nhu cau vé
tin dung danh cho khé&ch hang nhu:
Cho vay trung dai han, cho vay vén
luu déng, bao 1lanh, han mtc théu
chi, thé tin dung doanh nghiép, thu
tin dung.. Pdc biét, gidi phap phu

Gay sbét véi dong thé méi,

hop cho ca c&c doanh nghiép méi
thanh 1l4dp dugc mét nam hodc chua du
mdét ndm nhung cé cd dédng/thanh vién
gép vébn chinh c¢cé6 t 2 ndm kinh
nghiém trd& 1lén.

piém ndi bat & BO gidi phap 1la
VietinBank xay dung va chudn hdéa bd
diéu kién cdp tin dung ddc thu cho
doanh nghiép siéu nhdé dudi dang
“duc 16”7 véi quy trinh cép tin dung
rat gon, thu tuc don gian, giadi
ngdn nhanh chéng, dap Ung nhanh
nhidt cdc nhu cdu cua doanh nghiép.
B6 giai phép dugc danh gid la budc
dét phéd trong wviéc cung uUng giai
phédp tai chinh cho doanh nghiép
siéu nhé cua VietinBank; qua dé hd
tro doanh nghiép dé& dang tiép can
ngudén vbén gid ré cua VietinBank
trong thdi gian nhanh nhédt, kip
thoi thich tng véi cac thay doéi
nhanh chéng cua méi truong kinh
doanh. (Ngudn: Thoi bdo Ngdn hang)

VIB tiép tuc khdng dinh

vi thé ciia "ngudoi dan dau xu thé"



M&i day, VIB tiép tuc “gay soét”
trén thi trudng vdi dong thé mdi
LazCard - hoan dén 50% khi mua s&m

truc tuyén. DAy 1la dong thé déng
thuong hiéu ghi diu 2 su kién céng
nghé 14n diu tién tai Viét Nam cua
Visa va Lazada: Visa ldn dau tién
trién khai céng nghé thé tich hop
va Lazada lédn dau tién trién khai
cbng nghé tai chinh nhung (Embedded
Finance) v&i Miniapp.

Ty 1é& hoan 50% cua LazCard bao gdém
20% 1la tich 1liily diém dé& hoan tién
ngay khi chi tiéu va 30% tu voucher

uu  dai mua s8m truc tuyén qua
Lazada vao tht 6 hang tudn va céac
ngay ddc biét danh riéng cho chu
thé LazCard.

Theo db, chua thé sé& dugc tich 1dy
diém thudéng tuong UGng dén 20% vao

ngay sinh nhdt va 15% vao moi ngay
khadc trong nidm dbi véi chi tiéu qua
Lazada, t&i da 800.000 diém thudng
cho méi ky sao ké&. V&i uwu dai 30%
tu voucher mua s&m, chu thé LazCard
su dung voucher sé& dugc gidm ngay

150.000 ddng cho don hang tu
450.000 déng vao mbdi thtr 6 hang
tudn, gidm ngay 1 triéu cho don

hang tu 3 triéu ddng vao cac ngay

dac biét nhu sinh nhat Lazada,
déi cua thang ..

Khach hang cé thé ding ky md thé
LazCard hoan toan truc tuyén chi
15-30 phut trén website VIB hodc
tal Miniapp dugc tich hop ngay trén
ung dung Lazada. Miniapp cho phép
két nbéi lién théng tu bubdc ding ky
m& thé dén khi dugc phé duyét va su
dung vd&i thoi gian chi trong vong
15-30 phut va tham chi cé thé nhanh
hon.

bady la ung dung cua cdbng nghé tai
chinh nhtng (embedded finance), 1
trong 6 xu hudng fintech trong ndam
2022 Dbén canh Blockchain, web3,
thuong mai dién tu xuyén bién gidi,
siéu Ung dung va AI & may hoc. Ung

ngay

dung nay dugc VIB va Lazada phdi
hop trién khai 1an dau tién, giup
lién k&t ngan hang vao hé sinh thai
thanh todn cua moét dbi tac Ecom
hang ddu trong nudéc va khu vuc.

banh tring tam 1y nguoi dung, thoi
diém ra mdt cua dong thé méi

LazCard vao dtng dip cao diém mua
s&m cubi nd3m va Tét Nguyén dan da
nhanh chéng tao duoc tiéng vang,
dugc ngudi dung dén nhédn tich cuc.
(Ngubén: Thoi bdo Ngdn hang)

Ty 1lé ngudoi dang ky khoan vay tiéu dung th® hai

tai ATM Online 1lén dén 80%

Céng ty Fintech ATM Online cho biét
theo théng ké trong 5 ndm qua, da
cdé hon 76% khach hang dang ky khoan
vay dau tién cuna cbng ty sau do
quay lai st dung dich vu va ty 1é
ngudi dang ky khoan wvay tht hai
tiép tuc dang ky vay khodn vay thu
ba, tu.. 1én dén 80%.

ATM Online wvua chinh thtc cho ra
mdt tuUng dung (App) vay tiéu dung
trd gép cb6 tén goi la “ATM Online”
trén hé diéu hanh Android nham rut
ngdn thdi gian gidi ngan khodn vay
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tiéu dung, bén canh cédc san pham
cho vay qua web dang thuc hién.

Kh&dch hang méi st dung dich vy cua
céng ty nay hién chi can tai App va
lya chon géi vay tu 6 triéu ddéng,
ky han 3 thang; chuong trinh an han
14 ngay sau khi gidi ngdn mién 1l&i
va phi. Tbéng thoi gian tu dién
théng tin cho dén ltc nhadn tién vao
tai khoan vay vén chi mdt khodng 15
phut dbéi véi khadch hang méi va tu
5-7 phut dbéi véi khach hang cii.

Ong D& Minh Hai, Gidm dbéc ATM
Online cho biét, ATM Online va dbéi



tdc lién tuc dau tu phat trién céng
nghé dé& tu d6 tu déng hdéa ciac qué
trinh hoat déng. Chdng han, trudc
ddy viéc nhdn dién ching minh nhéan
dan/cdn cudc cdédbng dan cua khéach
hang bdng thdm dinh vién c6 d6
chinh x&c khoang 70% va mit tu 2-3
phtt thi nay su dung nhdn dién ky
tu gquang hoc va thudt toan cho phép

Tin lién quan

thanh dudi 15

hoan
chinh x&c trén 95%.

giday wvoi dbd
Ngoai ra, ATM Online va dbi téc con
tap trung phadt trién cac kénh thanh
todn cbébng nghé nhu: m& nap tién
dinh danh, QR code wv&i chi phi chi
bdng 1/5 cac kénh truyén théng nhu
thu tai qudy cfing nhu qua cac vi
dién tu cb6 mac phi cao.

(Ngudén: Thoi bdo Ngdn hang)

NHNN chi nhanh TP.HS Chi Minh ban hanh K& hoach Té
chitc thuc hién chia dé nam 2023

Trién khai K& hoach s& 167/KH-UBND
ngay 17/01/2023 cua UBND TP.HS6 Chi
Minh vé& t& chtc thuc hién Chua dé
nam 2023: “Néang cao hiéu qua hoat
déng céng wvu, diy manh cai céach
hanh chinh va cai thién mdéi trudng

dau tu; thtc day phat trién kinh
té, dam bdo an sinh x4 hdéi”, NHNN
Chi nhanh Tp.HS Chi Minh d& ban
hanh K& hoach s 96/KH-HCM ngay

20/2/2023 vé viéc td chGc thuc hién
Chu dé trén.

Theo K& hoach, NHNN chi nhanh Tp.H)
Chi minh dugc giao 03 nhiém wvu
trong tam, cu thé (i) Nhém nhiém vu
vé cai thién mdéi trudng dau tu;
(ii) nhém nhiém vu vé thuc diy phat
trién kinh té&; (iii) nhém nhiém wvu
lién quan dén hoat déng cbébng vu va
cdi céch hanh <chinh wva c¢bng téc
phdi hop.

K& hoach da dé ra mdét sb6 nhiém wvu,
gidi phép, cu thé:

pbi véi cai thién mdi trudng dau
tu: tédp trung td chGc trién khai
thuc hién co ché chinh sach vé tién
té, tin dung trén dia ban. Trong doé
trién khai thuc hién Chi thi 01/CT-
NHNN cua Ng&n hang Trung uong vé
cdc nhiém wvu, gidi phép tién té,
tin dyng va hoat déng ngadn hang ndm
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2023 trén dia ban. Cbng tac nay,
thuc hién bém sat chuong trinh hanh
déng cua Ngédn hang Nha nubdc chi
nhanh TP.HS Chi Minh va chi dao dbi
véi cac td chic tin dung trén dia
ban; T& chuc trién khai thuc hién
co ché chinh sa&ch vé 1&i suit, vé
ty gia, vé tin dung, dam bao thuc
hién nghiém tuc cac chinh sé&ch nay
trén dia ban, gitt én dinh thi
truong tién té va hoat dbédng ngan
hang trén dia ban, gép phidn cung cb
viing chdc &én dinh kinh té& vi mo,
lam co s& tdng trudng va phat trién
bén ving; thuc hién tbt chuc ndng
quan 1y nha nuéc vé tién té, tin

dung va ngdn hang trén dia Dban,
tdng cudng cébng téac thanh tra,
gidm sat d& dam bdo ky cuong, ky
luét trong thyc hién nhiém vy, dam

bao hoat déng ngdn hang trén dia
ban tang trudéng an toan, hiéu qua
va bén viing; tdng cudong hoat déng
déi thoai doanh nghiép; hoat déng
két ndbi ngdn hang-doanh nghiép;
thao g& khdé khan cho doanh nghiép
g&n v&i cadi cdch hanh chinh nganh
ngdn hang goép phdn cdi thién moéi
truong ddu tu kinh doanh.

pbi voéi nhiém vu thic diy phéat
trién kinh té: T& chtc thuc hién



tét cé&c chuong trinh tin dung cua
Chinh phtu, cta Ngadn hang Trung uong
va cua Uy ban nhdn dan TP.HS Chi
Minh, tép trung vén cho tdng trudng
kinh té&, cho linh vuc san xudt kinh
doanh va kiém soat tbt tin dung vao
linh vuc tiém 4an rui ro. Trong dé,
dam bao thuc hién tbét dinh hudng
cia Ng&n hang Trung uong vé ting

trudng tin dung nam 2023 (tu 14&-
15%/n&m) trén dia ban Thanh phbd;
tiép tuc tb chtc thuc hién céac

chuong trinh tin dung wuwu dai, hd
tro 141 sudt theo co ché chinh séach
cta Chinh phua, cua Ngadn hang Trung
wong va UBND TP.HO6 Chi Minh d&& hd
trg cho doanh nghiép; phat trién va
nadng cao chdt luong dich wvu ngén
hang gdn véi viéc tiép tuc td chuc
trién khai thuc hién k& hoach thanh
todn khéng dung tién mit trén dia
ban va k& hoach chuyén dbi sé nganh
ngdn hang, tao diéu kién dap Ung
tét nhdt dich vu ngédn hang cho tdng
trudng va phat trién kinh té; thuc
hién tét cé&c chuong trinh tin dung
chinh sé&ch, tai chinh toan dién va
tin dung xanh gép phdn bao dam an

tdng trudéng bén viing
va han ché tin dung den.

sinh x& hoi;

Bé&n canh dé, ké& hoach cing dua ra
nhiém wvu dbi v&éi nang cao chéit
luong hoat ddéng cbng vy, cai céach
hanh chinh va& céng tac phdi hop
trong dé tdp trung vao cac nhiém vu

nhu: DAy manh Ung dung céng nghé
théng tin dé gidm cédc thi tuc mang
tinh “hanh c¢hinh”, khai théac d
liéu dung chung, ndng cao hiéu qua
hoat dbéng cbéng vu, dam bao cbng

khai, minh bach, dbéng bdé, hiéu qua;
tiép tuc thuc hién cac nhiém wvu
duoc giao theo K& hoach cai céch
hanh chinh, kiém soa&t thu tuc hanh
chinh cua Ngadn hang Nha nudc.Nang
cao chdt 1luong giai quyét hd so,
thtd tuc hanh chinh, thuc hién
nghiém viéc xin 186i dbéi véi hd so
tré hen, tiép nhén, xu 1y kip thoi
va céng khai két qua trd 1oi céc
phan anh, kién nghi cta c& nhéan, tb
chitc d6i wvéi thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyét cua Chi

nhanh, xt ly nghiém cac trudong hop
sai pham, tiéu cuc phéat
sinh... (Ngudén: CCHC)

Ha NO&i trién khai kiém tra céng tac cai cach hanh

chinh nam 2023

UBND TP Ha N&éi d& ban hanh K& hoach
sb 61/KH-UBND vé kiém tra cbéng tac
cdi cach hanh chinh nam 2023.

Theo d6, cbébng téc kiém tra téap
trung vao cac ndéi dung: Viéc trién
khai va két qud thuc hién cic nhiém
vu theo chuong trinh, ké& hoach, két
luédn, chi dao cua UBND TP, Chu tich
UBND TP; viéc t& chtc trién khai va
két qua thuc hién nhiém wvu thanh
phd giao tai K& hoach cai céach hanh
chinh ndm 2023; viéc td chtc trién
khai va két qua thuc hién nhiém wvu
cbng tac cai cach hanh chinh, tép
trung vao nhing nhiém wvu d& dugc
x4dc dinh trong K& hoach cdi céach
hanh chinh nam 2023 cua co quan,

13

don vi (tinh d&é&n thoi diém kiém
tra).

Kiém tra viéc khdc phuc céc tén
tai, han ché da duoc chi ra trong

chi sbé cai céach hanh chinh cua co
quan, don vi nam 2022 wva gqua cac
dot kiém tra cai cach hanh chinh va
kiém tra cdédng vu cta Thanh phd nim

2022. Trong dé, uu tién viéc kiém
tra céc néi dung theo chuyén dé,
két hop v&i cadc boan kiém tra

chuyén nganh khac, tich hop cac két
quad kiém tra dé tranh chdng chéo,
tiét kiém thoi gian, ngudn luc cua
Thanh phb.

Theo chi dao cua UBND TP, hinh thutc
kiém tra gém: Kiém tra truc tiép;



kiém tra thuc hién qua méi trudng
sb va hé théng thdéng tin cua co
quan quan 1ly; kiém tra qua bdo céo;
thoi gian kiém tra tu thang 3/2023
dén théang 12/2023.

Vé dbi tuong kiém tra 1la cac s&, co
quan tuong duong sd&; UBND cac quan,

huyén, thi x& wva cac phong, ban
truc thudc, UBND cac x&, phuong,
thi trdn trén dia ban Thanh phbd;

don vi sy nghiép c¢cbng 1lédp thudc
Thanh phé, doanh nghiép nha nudc
dugc lwa chon hodc dugc giao cung
ung cac dich vu cbng ich theo quy
dinh. C&n ct& diéu kién cu thé, boan

Céng doan vién chic cac
cach hanh chinh

Chiéu ngay 22/2, tai Ha N&éi, Céng
doan Vién chtc Viét Nam va BO NOi
Vu da té chuc 1& ky két chuong
trinh phdi hop cbébng téc gifta hai
don vi nam 2023.

Ong Ngo Duy Hiéu, Phé Chu tich Téng
Lién doan Lao dbéng Viét Nam, Chu
tich Céng doan Vién chtc Viét Nam
cho biét: Trong ndm 2022, Cbébng doan
Vién chtc Viét Nam va BO NO6i vu da
té chtc 2 hoat déng chinh: Toa dam
“Phat huy wvai tro cua cbng doan
trong viéc thuyc hién Chuong trinh
téng thé cdi cach hanh chinh Nha
nuéc giai doan 2021 - 2030”7 wva tb
chtc thanh céng Cudc thi “Cbéng doan
tham gia cai céch hanh chinh va x4ay
dung van hdéa cbng wvu”. Cudbc thi
dugc td chiic bai ban, gdbép phan nang
cao van hdbéa cbébng vy, hinh thanh
phong cach ung xu, 1& 16i lam viéc
chudn muc; bdo dam tinh chuyén
nghiép, tradch nhiém, 1iém chinh,
minh bach, hiéu gqua trong thuc thi
nhiém wvu, céng vu, dap Ung yéu cau
phuc vu nhan dén, phuc vu xa hoi.
Ong Nguyén Trong Thtta, Thit trudng
B&6 N6i vu danh gid cao viéc td chtc
thanh c¢céng cudc thi cbng doan tham
gia cdai céch hanh chinh va xdy dung

kiém tra cé thé diéu chinh hodc bd

sung cac co quan, don vi, dia
phuong dugc kiém tra theo k& hoach.
UBND TP giao Giadm dbéc S& No6i wvu
quyét dinh thanh 1l4p Poan kiém tra
cdbng téac cdi cach hanh chinh cua
thanh phé, gém dai dién Vi&n phong
UBND TP, Thanh tra TP, S& N&i wvuy,
S& Tu phap, S& Théng tin va Truyén
théng, S& Tai chinh. Lanh dao S&
N6i vu lam Trudng doan kiém tra.
(Ngudén: Phdp ludt va x& hoéi)

cdp tich cuc tham gia cai
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van hod& c¢bng vu trén pham vi ca
nudéc trong ndm 2022. D& nhiém wvu
cdl cach hanh chinh trong thoi gian
téi tiép tuc duogc sau roéng, cbd budc
dét phd xay dung nén hanh chinh
Viét Nam phuc wvu, thuc su cua dan,
do dan, vi dan, cac cép céng doan
Vién chtc Viét Nam va nganh N&6i ndi
tiép tuc ddy manh tuyén truyén vé
chi truong, nghi quyét cua Pang va
chinh sach phap ludt cua Nha nudc
vé cai cach hanh chinh, vé dao duac
cbng vy, nghia vu tradch nhiém cua
can bd, cbng chuc, vién chuc.. Cac
cldp céng doan phdi hop véi lanh dao
cdc co quan, don vi didy manh thuc

hién cac phong trao thi dua, céc
cuéc van déng, nhdt 1a phong trao
“Lao déng sang tao”, tham muu gidi,
phuc vu tbét”, “Can bd, cbébng chic,
vién chtic thi dua thuc hién van hoéa
cébng s&”..; Cham lo dao tao, boi
dudng, gido duc, ren gifia can bd,

céng chiic, vién chuc vé chuyén mén,
nghiép wvu, phuong phép cbng tac,
tinh than, trach nhiém, y thGc phuc
vy nhédn déan..

Theo ké& hoach phdéi hop céng téc ndm
2023, Cbng doan Vién chéc Viét Nam
va BO® Noi vu sé td chuc tao dam



“Céng doan vién chuc céc cdp tham
gia cdai céch hanh chinh va xdy dung
Nha nudéc phédp quyén x& hdi chu
nghia” vao quy II/2023. Toa dam tép
trung vao ndéi dung vé vai trd cua
cdc cédp Cbébng doan Vién chic Viét
Nam tham gia cdi cach hanh chinh;
Cac hoat déng cu thé cbébng doan tham
gia x4y dung Nha nuéc phiap quyén xa
héi chu nghia.

Céng doan Vién chtc Viét Nam va BO

N6i vu td chtc 1lép tap hudn céap
nhat kién thic vé& cai cach hanh
chinh, Nha nuéc phdp quyén X& hoi

chu nghia,

thuc hién dé&n chu & co
s¢ va cbng tac thi dua khen thudng.
Theo d6, 2 don vi td chtc 2 1lép tap
huédn tu thang 10 va thang 11/2023

véi mdi 1lép tu 150-200 hoc vién.
N6éi dung tdp hudn vé nhiém vu trong
tdm cua chuong trinh cdi cach hanh
chinh nha nudc trong giai doan hién
nay; Quan diém, phuong huéng, nhiém
vy, giai phédp xdy dung Nha nudc
phdp quyén x& hoéi chu nghia; Luat
thuc hién dan chu & co sd nam 2022;
Luédt thi dua khen thudng nam 2022.
(Ngudén: Bdo tin tuc)

"Phong hop khéng gidy" & Quang Ngai

Nhiéu dia phuong & tinh Quadng Ngai
dang trién khai “Phong hop khéng

gidy”, gép phan cdi cach hanh
chinh, huéng dén xay dung chinh
quyén dién tu.

Gidm vin ban gidy, tiét kiém chi
phi, ratt ngdn thdi gian chudn bi
hop, tdng tuong téac gitta céac thanh
vién du hop... 1la nhting hiéu qua
buéc dau khi trién khai mé hinh

“Phong hop khéng gidy” tai céc don
vi, dia phuong trén dia ban tinh
Quang Ngé&di. M6 hinh phong hop khéng
gidy da gép phédn cai cach hanh
chinh, huéng dén x4y dung chinh
quyén dién tu.

oan bd quy trinh cua “Phong hop
khéng gidy” duoc thuc hién théng
qua hé thdéng van ban dién tu. Céac
thanh vién du hop cé thé truy cép
ttic thoi nhiéu tai 1liéu 1lién quan
dén ndéi dung hop qua thiét bi théng
minh, nhu: may tinh, ipad,
smartphone. ..

Bén canh d6, mdé hinh cdon tdng cudng
cdc tién ich diéu hanh cudc hop,
nhu: so db phong hop, ding ky phat
biéu, quan 1y thanh phan tham du,
biédu quyét két hop ky sb...
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Tai tinh Quédng Ngai, M6 buc la
huyén dau tién thuc hién mdé hinh
phong hop khéng gidy. Ong Bui Quang
Lédp, Chénh Van Phong UBND huyén Mo
Pic cho rdng, phong hop khéng gidy
gitp cho ngudi chu tri dé& dang diéu

hanh cudc hop hiéu qua wva nhanh
chéng.

“Pady la cach hop tién 1lgi so vdi
cdch hop truyén thbéng trudc day.
Phong cach 1& 16i 1lam viéc khoa
hoc, thich tng véi méi trudng sd,
ung dung c¢bng nghé thdéng tin,
chuyén déi s& trong co gquan nha
nuéc. Phong hop khéng gidy gidm

thiéu gidy to, thoi gian va chi
phi", 6ng Bui Quang Lap cho biét.
UBND huyén Tu Nghia cling trién khai
thi diém phong hop khéng gidy, su
dung phan mém E-Cabinet gédn 1 ndm
qua. DPia phuong tan dung mét sbé may
tinh x&ch tay, may tinh bang cé s&n
& cac phong, ban dé td chic céac
cudc hop giao ban dinh ky. Panh gié
budc ddu cho thldy, phong hop khéng
gidy r&t tién ich, td chtc quan 1y
diéu hanh chla co quan hanh chinh
chuyén nghiép hon. (Ngudn: VoV)



