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BẢNG TỔNG HỢP Ý KIẾN GÓP Ý DỰ THẢO THÔNG TƯ SỬA ĐỔI, BỔ SUNG MỘT SỐ ĐIỀU

 CỦA THÔNG TƯ SỐ 34/2024/TT-NHNN LIÊN QUAN ĐẾN CẤP PHÉP THAM GIA HỆ THỐNG 
THANH TOÁN QUỐC TẾ CỦA NHTM, CHI NHÁNH NHNNg 
	Quy định tại dự thảo Thông tư
	Ý kiến góp ý
	Đơn vị có ý kiến
	Ý kiến Vụ Thanh toán

	Điều 1. Sửa đổi, bổ sung một số khoản của Điều 3

	1. Thay thế cụm từ “đối tượng thanh tra, giám sát an toàn vi mô” bằng cụm từ “đối tượng giám sát an toàn vi mô” và thay thế cụm từ   “Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng” tại khoản 1, khoản 2.
	
	
	

	2. Thay thế cụm từ “Chánh Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục trưởng Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng” tại khoản 2.
	
	
	

	3. Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực” tại  khoản 3.
	
	
	

	
	Đề nghị xem xét, bổ sung cụm từ “thuộc trách nhiệm quản lý của Ngân hàng Nhà nước (NHNN) chi nhánh Khu vực” vào sau cụm từ “đối với chi nhánh ngân hàng có trụ sở đặt tại địa bàn tỉnh, thành phố” tại điểm a và điểm b khoản 3 Điều 3 Thông tư số 34 để quy định được rõ ràng và chặt chẽ, phù hợp với thực tế (15 NHNN khu vực và 34 tỉnh, thành phố).
	Cục QLGS
	Không Tiếp thu
Nội dung tại khoản 3 Điều 3 đã quy định về thẩm quyền quyết định cấp đổi Giấy phép, cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép của Giám đốc NHNN chi nhánh Khu vực

	Điều 2. Sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 4

	Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực”
	Đề nghị bổ sung như sau: 
“Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương)” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực”. Như vậy, sau khi được sửa đổi, bổ sung, khoản 1 Điều 4 như sau: “1.Ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài được cấp đổi Giấy phép phải nộp lệ phí cấp đổi Giấy phép tại Ngân hàng Nhà nước (Sở Giao dịch) hoặc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực (sau đây gọi là Ngân hàng Nhà nước chi nhánh) nơi đặt trụ sở hoặc thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia trong thời hạn 15 ngày kể từ ngày được cấp đổi Giấy phép”.

Như vậy, những điều, khoản sau đó của Thông tư 34 sử dụng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” mà không cần sửa đổi, bổ sung. Từ lý do trên, đề nghị sử dụng thống nhất cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” tại khoản 1 Điều 4, khoản 2 Điều 5, khoản 7 Điều 12 dự thảo Thông tư; bỏ các nội dung thay thế cụm từ về “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” tại khoản 3 Điều 7, khoản 1 Điều 12
	Cục ATHT
	Tiếp thu

	Điều 3. Sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 5



	1. Thay thế cụm từ “Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng”.


	
	
	

	2. Thay thế cụm từ “Chánh Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục trưởng Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng.
	
	
	

	Điều 4. Sửa đổi, bổ sung một số khoản của Điều 7



	1.  Sửa đổi, bổ sung khoản 1 như sau: Ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài có nhu cầu cấp đổi Giấy phép hoặc cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép hoặc cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép đồng thời với cấp đổi Giấy phép lập hồ sơ theo quy định tại Điều 9 Thông tư này và gửi qua dịch vụ bưu chính hoặc nộp trực tiếp đến trụ sơ chính Ngân hàng Nhà nước (Bộ phận một cửa) (đối với trường hợp quy định tại khoản 1 khoản 2 Điều 3 Thông tư này) hoặc trụ sở chính Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực (Bộ phận một cửa) (đối với trường hợp quy định tại điểm a khoản 3 Điều 3 Thông tư này) hoặc nộp trực tuyến qua Cổng dịch vụ công quốc gia.”

	
	
	

	2. Thay thế cụm từ “40 (bốn mươi)” bằng cụm từ “30 (ba mươi)” tại khoản 2
	Đề nghị thay thế cụm từ “40 (bốn mươi)” bằng cụm từ “20 (hai mươi ngày làm việc)” nhằm phù hợp với chủ trương cắt giảm thời gian xử lý, đơn giản hóa thủ tục hành chính
	Agribank
	Không tiếp thu
Quy định về thời gian xử lý hồ sơ cần được tính toán phù hợp, đảm bảo thời gian cần thiết để xem xét các thành phần hồ sơ. Thực hiện chủ trương cắt giảm thời gian xử lý, đơn giản hóa thủ tục hành chính, theo dự thảo Thông tư, thời gian xử lý hồ sơ đã được NHNN điều chỉnh từ 40 ngày xuống 30 ngày

	Điều 5. Sửa đổi, bổ sung Điều 8

	1.Sửa đổi, bổ sung Khoản 2 như sau: 

“2. Thành phần hồ sơ của nước ngoài phải được hợp pháp hóa lãnh sự theo quy định của pháp luật Việt Nam. Các bản dịch từ tiếng nước ngoài ra tiếng Việt phải được công chứng bản dịch hoặc chứng thực chữ ký của người dịch theo quy định của pháp luật. Trường hợp các giấy tờ là bản sao mà không phải là bản sao có chứng thực, bản sao được cấp từ sổ gốc thì phải xuất trình kèm theo bản chính để đối chiếu, người đối chiếu chịu trách nhiệm về tính chính xác của bản sao so với bản chính”.

	Đề nghị xem xét, bỏ từ “phải” tại quy định “Thành phần hồ sơ của nước ngoài phải được hợp pháp hóa lãnh sự theo quy định của pháp luật Việt Nam…”.

Lý do: Để đảm bảo rõ ràng, tránh hiểu sang việc tất cả thành phần hồ sơ phải được hợp pháp hóa lãnh sự; hiện nhiều hồ sơ được miễn hợp pháp hóa lãnh sự theo quy định tại các Hiệp định, hiệp ước song phương, đa phương giữa các nước.

	BIDV
	Đã chỉnh sửa tại dự thảo Thông tư theo hướng giữ nguyên cụm từ “Trừ trường hợp được miễn hợp pháp hóa theo quy định của pháp luật về hợp pháp hóa lãnh sự và dịch ra tiếng Việt” như quy định tại khoản 2 Điều 8 Thông tư 34 nhằm thể hiện rõ trong thực tế sẽ có các trường hợp được miễn hợp pháp hóa lãnh sự theo quy định của pháp luật Việt Nam

	
	Đề nghị giữ nguyên cụm từ “Trừ trường hợp được miễn hợp pháp hóa theo quy định của pháp luật về hợp pháp hóa lãnh sự và dịch ra tiếng Việt” như quy định tại khoản 2 Điều 8 Thông tư 34 nhằm thể hiện rõ trong thực tế sẽ có các trường hợp được miễn hợp pháp hóa lãnh sự theo quy định của pháp luật Việt Nam
	Agribank
	Tiếp thu

	
	Đề nghị cân nhắc bổ sung các hình thức thay thế hợp pháp hóa lãnh sự, bao gồm việc đối chiếu giữa các giấy tờ khách hàng cung cấp (bản scan giấy phép) với thông tin được công khai/xác nhận trên các website chính thức của cơ quan chính phủ của nước đó như ngân hàng trung ương, các tổ chức có thẩm quyền cấp phép của nước đó.
Lý do: Thực tế hiện  nay, tại một số nước như Bỉ, Mỹ, Singapore, đôi khi cơ quan cấp phép sẽ không ban hành ra bản cứng Giấy phép mà chỉ công bố danh sách các doanh nghiêp được cấp phép trên website của cơ quan cấp phép, đồng thời, các giấy phép bản gốc chỉ được cấp một lần duy nhất và từ rất lâu trước đó (vì vậy đối tác có thể khó chuyển các bản chính cho Ngân hàng để xuất trình cho cán bộ nhận hồ sơ đối chiếu). Do đó, việc hợp pháp hóa lãnh sự theo quy định của pháp luật Việt Nam đối với các doanh nghiệp/tổ chức nước ngoài đó là không có thông lệ và khó thực hiện được. Ngoài ra tại một số quốc gia lớn, cơ quan đại sứ quán của Việt Nam ở quá xa nên việc lấy Hợp pháp hóa lãnh sự rất khó khăn.
	VPBank
	Không tiếp thu
Nội dung quy định tại Điều 8 Thông tư 34 tuân thủ theo quy định pháp luật hiện hành về hợp pháp hóa lãnh sự. Đối với các khó khăn liên quan đến việc hợp pháp hóa lãnh sự hồ sơ đề nghị chấp thuận tham gia hệ thống thanh toán quốc tế, dự thảo Thông tư đã bổ sung các quy định phù hợp và đến thời điểm hiện tại cơ bản đã xử lý được các vướng mắc của NHTM, chi nhánh NHNNg. 

Đề xuất của VPBank cần được rà soát, nghiên cứu một cách tổng thể quy định pháp luật hiện hành về chứng nhận lãnh sự, hợp pháp hóa lãnh sự.

	2. Bổ sung khoản 5, khoản 6 như sau:

“5. Khi gửi hồ sơ trực tuyến qua Cổng dịch vụ công quốc gia, hồ sơ điện tử được sử dụng chữ ký số theo quy định của pháp luật về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. Trường hợp hệ thống Cổng dịch vụ công quốc gia gặp sự cố hoặc có lỗi không thể tiếp nhận, trao đổi thông tin điện tử, việc khai, gửi, tiếp nhận, trả kết quả, trao đổi, phản hồi thông tin được thực hiện qua dịch vụ bưu chính hoặc trực tiếp tại Bộ phận Một cửa của Ngân hàng Nhà nước hoặc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực.


	Việc thay đổi phương thức khi khai, gửi, tiếp nhận, trả kết quả, trao đổi, phản hồi thông tin từ phương thức trực tuyến sang phương thức dịch vụ bưu chính hoặc trực tiếp khi hệ thống Cổng dịch vụ công quốc gia gặp sự cố hoặc có lỗi có thể làm cho ngân hàng bị động trong kế hoạch thực hiện thủ tục hành chính.    

Dự thảo chưa quy định cụ thể căn cứ để xác định thế nào là hệ thống gặp sự cố/có lỗi và cách thức Ngân hàng Nhà nước thông tin/phản hồi cho ngân hàng về tình trạng lỗi/kế hoạch khắc phục lỗi của hệ thống. 

Do vậy, ACB đề xuất Ban soạn thảo bổ sung, quy định rõ thời hạn Ngân hàng Nhà nước thông tin/phản hồi về tình trạng hệ thống Cổng dịch vụ công quốc gia gặp sự cố hoặc có lỗi không thể tiếp nhận, trao đổi thông tin điện tử để ngân hàng kịp thời thực hiện việc khai, gửi, trao đổi, phản hồi thông tin thông qua phương thức khác.
	ACB
	Không tiếp thu
Tại Thông tư chỉ quy định nguyên tắc chung đối với việc thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. Các nội dung đề xuất của ACB liên quan trực tiếp đến cách thức triển khai; nội dung này sẽ được các đơn vị chức năng của NHNN hướng dẫn cụ thể trong quá trình thực hiện Thông tư 

	
	Dự thảo cần quy định cụ thể trường hợp hệ thống gặp sự cố/có lỗi, cách thức Ngân hàng Nhà nước thông tin/phản hồi cho các ngân hàng về tình trạng lỗi/kế hoạch khắc phục lỗi của hệ thống, do việc thay đổi phương thức phản hồi thông tin từ trực tuyến sang phương thức thực hiện qua dịch vụ bưu chính hoặc trực tiếp có thể làm cho ngân hàng bị động trong kế hoạch thực hiện thủ tục hành chính.    
	Vietinbank
	Không tiếp thu

Tại Thông tư chỉ quy định nguyên tắc chung đối với việc thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. Các nội dung đề xuất của ACB liên quan trực tiếp đến cách thức triển khai; nội dung này sẽ được các đơn vị chức năng của NHNN hướng dẫn cụ thể trong quá trình thực hiện Thông tư

	 6. Các tài liệu trong hồ sơ điện tử là bản điện tử định dạng PDF (Ưu tiên sử dụng PDF dạng văn bản (text-based). Trường hợp không thể tạo lập dạng văn bản thì sử dụng bản quét (scan) từ bản gốc, bản chính)”.
	Đề nghị chỉnh sửa như sau: “6. Các tài liệu trong hồ sơ điện tử là bản điện tử định dạng PDF (Ưu tiên sử dụng PDF dạng văn bản (text-based). Trường hợp không thể tạo lập dạng văn bản thì sử dụng bản quét (scan) từ bản gốc, bản chính) phải bảo đảm toàn diện, rõ nét, đầy đủ nội dung và chữ ký, mẫu dấu (nếu có)”.
Lý do: tránh tình trạng sai lệch hoặc thiếu trang khi scan
	NHNN chi nhánh KV15
	Tiếp thu

	
	Đề nghị bổ sung khoản 7 như sau: 
“7. Khi nhận được hồ sơ của Ngân hàng thương mại, Ngân hàng Nhà nước hoặc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực cung cấp phiếu yêu cầu Ngân hàng thương mại hoàn thiện hồ sơ đầy đủ một lần”. 

Do quy định tại Điều 8 Thông tư 34 cụ thể hóa các giấy tờ cần thiết để các Ngân hàng thương mại hoàn thiện
	Agribank
	Không tiếp thu
Nội dung Điều 8 đang quy định về nguyên tắc lập hồ sơ của NHTM, chi nhánh NHNNg, trong khi đề xuất của Agribank liên quan đến việc thực hiện tại NHNN. Do đó không phù hợp với nội dung của Điều 8

	Điều 6. Sửa đổi, bổ sung một số điểm của khoản 2 Điều 9

	1. Sửa đổi, bổ sung điểm c như sau: 

“c) Tài liệu chứng minh việc đáp ứng điều kiện hoạt động dự kiến thực hiện tại Việt Nam là hoạt động mà chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) được phép thực hiện tại nước nơi chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài hoặc ngân hàng mẹ đặt trụ sở chính; hoặc thư cam kết của ngân hàng mẹ về việc ngân hàng mẹ được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài”;
	Đề nghị NHNN sửa đổi, bổ sung như sau:

c) Tài liệu chứng minh việc đáp ứng điều kiện hoạt động dự kiến thực hiện tại Việt Nam là hoạt động mà chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu từ 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) được phép thực hiện tại nước nơi chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài hoặc ngân hàng mẹ đặt trụ sở chính; hoặc thư cam kết của ngân hàng mẹ, chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu từ 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài về việc ngân hàng mẹ, chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu từ 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài, ngân hàng 100% vốn nước ngoài.
	Citibank
	Tiếp thu

	
	c) Tài liệu chứng minh việc đáp ứng điều kiện hoạt động dự kiến thực hiện tại Việt Nam là hoạt động mà chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) được phép thực hiện tại nước nơi chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài hoặc ngân hàng mẹ đặt trụ sở chính; hoặc quyết định của ngân hàng mẹ về việc ngân hàng mẹ chấp thuận cho hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài”; hoặc thư xác nhận của ngân hàng mẹ xác nhận cho chi nhánh ngân hàng nước ngoài tại Việt Nam về việc ngân hàng mẹ được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài;

	Ngân hàng iM-chi nhánh TP. HCM
	Không tiếp thu
Đề xuất của Ngân hàng iM-chi nhánh TP. HCM liên quan đến việc chấp thuận của ngân hàng mẹ cho hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài, không phải là tài liệu chứng minh hoạt động ngân hàng mẹ được phép thực hiện tại nước sở tại

	
	Đề nghị NHNN sửa đổi, bổ sung như sau:

c) Tài liệu chứng minh việc đáp ứng điều kiện hoạt động dự kiến thực hiện tại Việt Nam là hoạt động mà chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu từ 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) được phép thực hiện tại nước nơi chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài hoặc ngân hàng mẹ đặt trụ sở chính; hoặc thư cam kết của chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu từ 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) về việc được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép.
Lý do: Do khác biệt giữa nguyên tăc vận hành của các hệ thống pháp luật, nguyên tắc cấp phép cũng như cách thức ghi nhận nội dung được phép hoạt động của chủ sở hữu ở nước sở tại cũng là một khó khăn, thách thức đối với cả chi nhánh ngân hàng nước ngoài và ngân hàng 100% vốn nước ngoài.
	HSBC
	Tiếp thu

	
	Đề nghị xem xét bổ sung như sau: 
“c) Tài liệu chứng minh việc đáp ứng điều kiện hoạt động dự kiến thực hiện tại Việt Nam … hoặc thư cam kết của ngân hàng mẹ được ký bởi người đại diện theo pháp luật hoặc người được ủy quyền hợp lệ về việc ngân hàng mẹ được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài”;
Lý do: để đảm bảo cam kết xác thực về mặt chủ thể đối với thư cam kết của ngân hàng mẹ

	NHNN chi nhánh KV15
	Không tiếp thu
Khoản 3 Điều 8 Thông tư 34 đã quy định về việc Hồ sơ đề nghị phải do người đại diện pháp luật hoặc người đại diện theo uỷ quyền ký. Do đó không nhất thiết phải bổ sung nội dung này

	
	Dự thảo Thông tư bổ sung quy định “thư cam kết của ngân hàng mẹ về việc ngân hàng mẹ được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép chi nhánh ngân hàng nước ngoài”.

Đề nghị làm rõ nội dung bổ sung trên chỉ để xử lý vướng mắc liên quan đến trường hợp đề nghị tham gia hệ thống thanh toán quốc tế hay áp dụng cho tất cả các trường hợp sửa đổi, bổ sung Giấy phép.

Trường hợp chỉ áp dụng đối với trường hợp đề nghị tham gia hệ thống thanh toán quốc tế thì cần quy định rõ tại dự thảo Thông tư như một ngoại lệ của điểm c khoản 2 Điều 9 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN.

Trường hợp áp dụng chung, đề nghị rà soát để thống nhất về hồ sơ chứng minh việc đáp ứng điều kiện quy định tại điểm c khoản 2 Điều 29 Luật các Tổ chức tín dụng số 32/2024/QH15 (như tại điểm c(i) khoản 2 Điều 13 Thông tư số 56/2024/TT-NHNN).
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu để chỉnh sửa tại Thông tư theo hướng “Thư cam kết của chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu từ 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) về việc được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép” chỉ áp dụng đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán quốc tế.

	
	Đề nghị bổ sung như sau: 
“c) Tài liệu chứng minh việc đáp ứng điều kiện hoạt động dự kiến thực hiện tại Việt Nam là hoạt động mà chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài (đối với ngân hàng 100% vốn nước ngoài), ngân hàng mẹ (đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài) được phép thực hiện tại nước nơi chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài hoặc ngân hàng mẹ đặt trụ sở chính; hoặc thư cam kết của ngân hàng mẹ về việc ngân hàng mẹ được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của chi nhánh ngân hàng nước ngoài”; hoặc thư cam kết của chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài về việc chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài được phép thực hiện tại nước sở tại đối với hoạt động dự kiến bổ sung vào Giấy phép của ngân hàng 100% vốn nước ngoài

Lý do: Do khác biệt giữa nguyên tăc vận hành của các hệ thống pháp luật, nguyên tắc cấp phép cũng như cách thức ghi nhận nội dung được phép hoạt động của mỗi ngân hàng mẹ ở nước sở tại. Khó khăn này cũng xảy ra đồng thời đối với các chủ sở hữu, tổ chức tín dụng nước ngoài sở hữu 50% vốn điều lệ của ngân hàng 100% vốn nước ngoài
	Standard Chartered
	Tiếp thu


	2.
Sửa đổi, bổ sung điểm đ (ii) như sau: 

“(ii) Chính sách và quy trình quản lý rủi ro về rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí huỷ diệt hàng loạt đáp ứng yêu cầu của pháp luật về phòng, chống rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí huỷ diệt hàng loạt khi tham gia hệ thống thanh toán quốc tế; Quy định nội bộ của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài về các tiêu chuẩn lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối”.
	Đề xuất bổ sung nội dung (in nghiêng đậm) tại Khoản 2 Điều 6 như sau: 

“…. Quy định nội bộ của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài về các tiêu chuẩn lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối, trừ các hệ thống thanh toán quốc tế như Visa, JCB, Master.”
Lý do: Các hệ thống thanh toán quốc tế phổ biến như Visa, JCB, Master… đều là các hệ thống thanh toán quốc tế phổ biến, đã được công nhận và có lịch sử hoạt động lâu đời. Do đó, việc yêu cầu phải có quy định nội bộ về tiêu chuẩn của các hệ thống thanh toán này là không cần thiết.
	MB
	Không tiêp thu
Đây không phải là quy định về tiêu chuẩn của các hệ thống thanh toán quốc tế mà là quy định nội bộ do NHTM, chi nhánh NHNNg ban hành, trong đó đưa ra các tiêu chuẩn (phù hợp với khẩu vị rủi ro của NHTM, chi nhánh NHNNg) để lựa chọn hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối. Theo đó, quy định nội bộ này sẽ được áp dụng chung.

	
	Đề nghị quy định rõ nội dung “chính sách và quy trình quản lý rủi ro” về rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt được thể hiện dưới hình thức nào nhằm đảm bảo thống nhất, rõ ràng về các tài liệu, hồ sơ mà ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài phải bổ sung vì theo quy định tại điểm c khoản 1 Điều 24 Luật Phòng, chống rửa tiền số 14/2022/QH15, các chính sách, quy trình của đối tượng báo cáo phải được thể hiện tại nội dung của quy định nội bộ của đối tượng báo cáo đó.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	3. Sửa đổi, bổ sung điểm đ (iv) như sau:  

“ (iv) Tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài, gồm một trong các giấy tờ sau: Bản sao chứng nhận đăng ký kinh doanh hoặc Quyết định thành lập, Giấy chứng nhận đăng ký thuế hoặc các văn bản, tài liệu khác do cơ quan có thẩm quyền của quốc gia, vùng lãnh thổ nơi tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp cấp hoặc Bản sao Giấy phép thành lập Văn phòng Đại diện/Chi nhánh tại Việt Nam (đối với các tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đã thành lập văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam). Thành phần hồ sơ trên không áp dụng đối với đề nghị tham gia hệ thống của Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT)”.
	Đề nghị bổ sung thêm loại trừ về thành phần hồ sơ đối với hệ thống của các tổ chức thanh toán quốc tế như Visa, MasterCard. 

Lý do: 

- Visa và MasterCard cũng tương tự SWIFT, đều là các hệ thống thanh toán quốc tế có mạng lưới toàn cầu, hoạt động lâu đời, các ngân hàng đã sử dụng ổn định, lâu dài và được công nhận trên thế giới. 

- Bên cạnh đó, NHNN cũng đã có văn bản chấp thuận cho một số ngân hàng làm ngân hàng quyết toán các giao dịch thẻ Visa (VCB), thẻ MasterCar (BIDV) trên lãnh thổ Việt Nam. 

- Tại bản thuyết minh sửa đổi nội dung này của Dự Thảo (trang 7 – 8), NHNN cũng có nhận định đánh giá: “Trong các văn bản pháp lý hiện nay cũng đã có nhiều nội dung quy định riêng liên quan đến thệ thống SWIFT, Visa, MasterCard”.
	BIDV
	Tiếp thu
Đã chỉnh sửa theo hướng bổ sung quy định miễn trừ áp dụng đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) được áp dụng tương tự như trường hợp tham gia hệ thống SWIFT, cụ thể: (i) Tài liệu chứng minh hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài; (ii) Hợp pháp hóa lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng Tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) để xác nhận việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm 01/7/2024; (iii) Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế.
Lý do:  Tương tự SWIFT, các hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI đều là các hệ thống thanh toán quốc tế có mạng lưới toàn cầu, hoạt động lâu đời, các ngân hàng đã sử dụng ổn định, lâu dài và được công nhận trên thế giới. Các ngân hàng cần tham gia các hệ thống này để thực hiện giao dịch thanh toán thẻ quốc tế.

	
	Đề xuất áp dụng cơ chế tương tự như tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế được NHNN dự kiến bổ sung tại tiết (iv) điểm đ khoản 5 Điều 9. Cụ thể đề xuất bổ sung khoản 7 Điều 8 như sau: 

“….

Thành phần hồ sơ trên không áp dụng trong trường hợp tham gia hệ thống SWIFT và các hệ thống thanh toán quốc tế đã có ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia kết nối và được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó”.
Lý do: Để giảm tải trách nhiệm cung cấp hồ sơ cho các NHTM, vì gần như các NHTM đều phải cùng tham gia các hệ thống thanh toán này thì mới có thể giao dịch với nhau được. 

Do đó nếu đã có NHTM đăng ký và được NHNN chấp thuận rồi thì HDBank đề xuất lược bỏ bớt các hồ sơ trùng với bộ hồ sơ đã nộp trước đó.  
	HDBank
	Đã sửa đổi, bổ sung theo hướng quy định miễn trừ áp dụng đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) được áp dụng tương tự như trường hợp tham gia hệ thống SWIFT, cụ thể: (i) Tài liệu chứng minh hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài; (ii) Hợp pháp hóa lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng Tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) để xác nhận việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm 01/7/2024; (iii) Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế.

	
	Bên cạnh hệ thống SWIFT, đề xuất NHNN bổ sung quy định loại trừ thành phần hồ sơ chứng minh tại Khoản 3 Điều 6 (sửa đổi bổ sung Điểm đ (iv) Khoản 2 Điều 9 Thông tư) đối với các hệ thống thanh toán quốc tế phổ biến như Visa, JCB, Master.
Lý do: Các hệ thống thanh toán quốc tế phổ biến như Visa, JCB, Master… đều là các hệ thống thanh toán quốc tế phổ biến, đã được công nhận và có lịch sử hoạt động lâu đời. Do đó, việc yêu cầu thành phần hồ sơ đối với các hệ thống thanh toán này là không cần thiết.
	MB
	Tiếp thu

	
	Đề nghị NHNN làm rõ thành “Thành phần hồ sơ trên không áp dụng trong trường hợp tham gia các hệ thống thanh toán quốc tế đã có ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia kết nối và được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó” được hiểu như thế nào?
	MB
	Đã điều chỉnh bỏ nội dung quy định này tại dự thảo Thông tư. Thay vào đó bổ sung quy định miễn trừ áp dụng đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) được áp dụng tương tự như trường hợp tham gia hệ thống SWIFT

	
	Đề xuất bổ sung như sau: 

(iv) Tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài, gồm một trong các giấy tờ sau: Bản sao chứng nhận đăng ký kinh doanh hoặc Quyết định thành lập, Giấy chứng nhận đăng ký thuế hoặc các văn bản, tài liệu khác do cơ quan có thẩm quyền của quốc gia, vùng lãnh thổ nơi tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp cấp hoặc Bản sao Giấy phép thành lập Văn phòng Đại diện/Chi nhánh tại Việt Nam (đối với các tổ chức vận hành hoặc là một trong các bên tham gia tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đã thành lập văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam). Thành phần hồ sơ trên không áp dụng đối với đề nghị tham gia hệ thống của Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT)”.
Lý do: Hiện nay có một số xu hướng thanh toán mới như chuyển tiền ứng dụng công nghệ blockchain. Việc thanh toán được thực hiện trên một nền tảng blockchain mở hoặc riêng tư/hỗn hợp của Công ty Fintech và có sự kết hợp với một hoặc một số NH là thành viên sáng lập. 

Khi đó, đề nghị có hướng dẫn cụ thể đối với trường hợp hệ thống thanh toán được thành lập bởi liên minh nhiều bên (cần giấy phép của bên nào, nếu đại diện 01 NH trong liên minh đó có hiện diện tại VN có thể là bên cung cấp tài liệu Giấy phép thành lập không).
	VCB
	Không tiếp thu
Việc chỉ cung cấp tài liệu của một trong các bên tham gia tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quôc tế thành lập và hoạt động hợp pháp không đảm bảo chứng minh được Tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp 

	
	“(iv) Tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài, gồm một trong các giấy tờ sau: Bản sao chứng nhận đăng ký kinh doanh hoặc Quyết định thành lập, Giấy chứng nhận đăng ký thuế hoặc các văn bản, tài liệu khác do cơ quan có thẩm quyền của quốc gia, vùng lãnh thổ nơi tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp cấp hoặc Bản sao Giấy phép thành lập Văn phòng Đại diện/Chi nhánh tại Việt Nam (đối với các tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đã thành lập văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam). 

Thành phần hồ sơ trên không áp dụng đối với đề nghị tham gia hoặc xin cấp bổ sung hệ thống thanh toán quốc tế của Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT)”.
	Ngân hàng iM-chi nhánh TP.HCM
	Không tiếp thu
Việc tham gia hệ thống thanh toán quốc tế của NHTM, chi nhánh NHNNg được thực hiện thông qua hình thức bổ sung Giấy phép.

	
	Điểm đ(iv) khoản 2 Điều 9 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN liệt kê các tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài để chứng minh việc đáp ứng điều kiện quy định tại khoản 4 Điều 21 Nghị định số 52/2024/NĐ-CP . 

Vụ Pháp chế cho rằng Bản sao Giấy phép thành lập văn phòng đại diện/Chi nhánh tại Việt Nam không phải là tài liệu “tương đương” để chứng minh “Tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp”. Tài liệu chứng minh văn phòng đại diện/Chi nhánh tại Việt Nam được thành lập không đồng nghĩa với việc chứng minh “tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế” – công ty mẹ được thành lập và hoạt động hợp pháp tại nước ngoài.
	Vụ Pháp chế
	Đối với các tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đã thành lập văn phòng đại diện/chi nhánh tại Việt Nam, tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đã phải nộp cho cơ quan cấp phép “Bản sao Giấy đăng ký kinh doanh hoặc giấy tờ có giá trị tương đương của thương nhân nước ngoài” theo Điều 10 và Điều 12 Nghị định 07/2016/NĐ-CP quy định chi tiết Luật Thương mại về Văn phòng đại diện, Chi nhánh của thương nhân nước ngoài tại Việt Nam. Do đó, dự thảo quy định theo hướng cho phép nộp Bản sao Giấy phép thành lập Văn phòng Đại diện/Chi nhánh tại Việt Nam như một tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài nhằm mục đích giảm tải thủ tục hợp pháp hóa sự cho các đơn vị

	4. Sửa đổi, bổ sung Điểm đ (v) như sau: 

 “ (v) Đối với trường hợp đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024, ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài nộp các tài liệu tại điểm đ (i), đ (iv) khoản 2 Điều này và các tài liệu sau: 

- Báo cáo thuyết minh việc đáp ứng quy định về thành phần hồ sơ tại điểm đ (ii),  đ (iii) khoản 2 Điều này (trong đó có số liệu giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế trong vòng 01 năm gần nhất tính đến thời điểm nộp hồ sơ); 

- Tài liệu chứng minh việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước ngày 01/7/2024, gồm một trong số các giấy tờ: Hợp đồng hoặc thỏa thuận hoặc Xác nhận của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế hoặc văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế về việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài (hoặc ngân hàng mẹ) đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế.

Ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài không hợp pháp hoá lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) được xác nhận bởi Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT).
	Theo Khoản 4 Điều 6 Dự thảo, ngân hàng hiểu rằng, nhằm mục đích giảm tải thành phần hồ sơ cấp phép, ngân hàng sẽ không phải thực hiện thủ tục hợp pháp hoá lãnh sự đối với tài liệu xác nhận ngân hàng đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước ngày 01/07/2024 bởi Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT) nếu tài liệu xác nhận bằng tiếng Việt hoặc tiếng nước ngoài có dịch tiếng Việt. 
Tuy nhiên, theo Khoản 1 Điều 6 Dự thảo, ngân hàng 100% vốn nước ngoài như chúng tôi sẽ phải nộp tài liệu chứng minh ngân hàng mẹ ở nước ngoài là thành viên của SWIFT và tài liệu này vẫn phải hợp pháp hóa lãnh sự. Trường hợp SWIFT có thể phát hành một thư xác nhận theo yêu cầu của Dự thảo cho cả ngân hàng mẹ và ngân hàng 100% vốn tại Việt Nam và thư này vẫn sẽ phải hợp pháp hóa lãnh sự, dẫn đến việc giảm tải theo Khoản 4 Điều 6 Dự thảo không còn được áp dụng. 
Do đó, trên tinh thần giảm tải thành phần hồ sơ cho các ngân hàng của Dự thảo cũng như SWIFT là hệ thống cung cấp dịch vụ toàn cầu, uy tín với lịch sử hoạt động lâu đời, chúng tôi kính đề nghị tài liệu chứng minh ngân hàng mẹ ở nước ngoài là thành viên của SWIFT cũng không phải hợp pháp hóa lãnh sự.   
	UOB
	Không tiếp thu
Dự thảo Thông tư đã quy định theo hướng không hợp pháp hóa lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng Tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) được xác nhận bởi SWIFT, các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI). Thực tế đa số các NHTM, chi nhánh NHNNg đã tham gia các hệ thống SWIFT, hệ thống của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) trước thời điểm 01/7/2025. Do đó, nếu xảy ra trường hợp như UOB nêu thì văn bản xác nhận có nội dung tiếng Việt từ SWIFT, Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI xác nhận ngân hàng mẹ đã tham gia các hệ thống trên đã được miễn hợp pháp hóa lãnh sự 

	
	Đề nghị NHNN xem xét bỏ yêu cầu phải có Quy định nội bộ của NHTM về các tiêu chuẩn lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối
	Vietinbank
	Không tiếp thu
Đây là thành phần hồ sơ bắt buộc theo yêu cầu tại Nghị định 52/2024/NĐ-CP

	
	Sửa đổi Khoản 4 Điều 6 Dự thảo như chữ tô đậm như sau: 

Điều 6. Sửa đổi, bổ sung một số điểm của khoản 2 Điều 9 

4. Sửa đổi, bổ sung Điểm đ (v) như sau: 

“(v) Đối với trường hợp đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024, ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài nộp các tài liệu tại điểm đ (i), đ (iv) khoản 2 Điều này và các tài liệu sau: 

- Báo cáo thuyết minh việc đáp ứng quy định về thành phần hồ sơ tại điểm đ (ii), đ (iii) khoản 2 Điều này (trong đó có số liệu giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế trong vòng 01 năm gần nhất tính đến thời điểm nộp hồ sơ); 

- Tài liệu chứng minh việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước ngày 01/7/2024, gồm một trong số các giấy tờ: Hợp đồng hoặc thỏa thuận hoặc Xác nhận của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế hoặc văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế về việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài (hoặc ngân hàng mẹ) đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế. 

Ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài không hợp pháp hoá lãnh sự đối với các tài liệu tại Điểm c và Điểm đ (v) Khoản 2 Điều này đã có nội dung bằng tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) được xác nhận bởi Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT).
	UOB
	Không tiếp thu
Dự thảo Thông tư đã quy định theo hướng không hợp pháp hóa lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng Tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) được xác nhận bởi SWIFT, các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI). Thực tế đa số các NHTM, chi nhánh NHNNg đã tham gia các hệ thống SWIFT, hệ thống của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) trước thời điểm 01/7/2025. Do đó, nếu SWIFT, Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI có văn bản xác nhận về việc ngân hàng mẹ xảy ra trường hợp như UOB nêu thì văn bản xác nhận có nội dung tiếng Việt từ đã được miễn hợp pháp hóa lãnh sự

	
	- Hiện nay có một số tổ chức (thẻ) vận hành hệ thống thanh toán quốc tế không có văn phòng đại diện tại Việt Nam, theo quy định tại khoản 2 Điều 8 Thông tư 34/2024/TT-NHNN (về hợp pháp hóa lãnh sự đối với thành phần hồ sơ của nước ngoài) thì văn bản “Xác nhận về việc NHTM, CN NHNNg đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế” của các tổ chức nêu trên phải được hợp pháp hóa lãnh sự. 

Đề xuất NHNN quy định theo hướng NHTM tự dịch và nộp hồ sơ đối với văn bản “Xác nhận” của các tổ chức nêu trên mà không cần phải thực hiện hợp pháp hóa lãnh sự (do đây cũng hệ thống thanh toán có mạng lưới toàn cầu, phổ biến, được thế giới công nhận và ngân hàng đã sử dụng ổn định, lâu dài). 

- Đề nghị NHNN giữ nguyên quy định “NHTM, CN NHNNg không hợp pháp hóa lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) được xác nhận bởi Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng toàn cầu (SWIFT), hệ thống của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI)” như nội dung Dự thảo lấy ý kiến ngày 16/9/2025, áp dụng mở rộng với hệ thống các tổ chức thẻ quốc tế.
	Sacombank
	Tiếp thu

Đã sửa đổi, bổ sung theo hướng quy định miễn trừ áp dụng đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) được áp dụng tương tự như trường hợp tham gia hệ thống SWIFT, cụ thể: (i) Tài liệu chứng minh hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài; (ii) Hợp pháp hóa lãnh sự đối với các tài liệu đã có nội dung bằng Tiếng Việt (bao gồm các tài liệu bằng tiếng nước ngoài được dịch ra tiếng Việt) để xác nhận việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm

	
	Đề nghị chỉnh sửa như sau: 

“ (v) Đối với trường hợp đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024, ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài nộp các tài liệu tại điểm đ (i), đ (iv) khoản 2 Điều này và tài liệu sau:

- Báo cáo số liệu giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế trong vòng 01 năm gần nhất tính đến thời điểm nộp hồ sơ (đề nghị bỏ câu “các thuyết minh việc đáp ứng quy định về thành phần hồ sơ tại điểm đ (ii), đ (iii) khoản 2 Điều này”).
Lý do: Vì thực tế trước đậy, Ngân hàng đã gửi email xin Ủy Ban Swift Viet Nam xác nhận cho Ngần hàng về vấn đề này, nhưng không thấy Swift Viet Nam phản hồi từ năm 2024 đến nay. 

Ngoài ra, đề đơn giản thủ tục Ngân hàng thiết nghĩ không cần thiết điều khoản này và điều khoản chứng minh đáp ứng thành phần hồ sơ như phòng chống rửa tiền, hệ thống IT, v,v. Vì thực tế, đối với các Ngân hàng, chi nhánh Ngân hàng nước ngoài, đã được cấp phép trước ngày 1/7/2024 “Giấy phép/ Văn bản của Ngân hàng Nhà nước chấp thuận cho ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài được thực hiện hoạt động ngoại hối cơ bản trên thị trường trong nước và quốc tế”, thì có nghĩa là Ngân hàng đã tham gia, sử dụng hệ thống thanh toán quốc tế Swift trước ngày 01/7/2024. và đã có các quy định, hệ thống trên.
	Ngân hàng iM-chi nhánh TP.HCM
	Không tiếp thu
Báo cáo thuyết minh việc đáp ứng quy định tại điểm đ(ii), đ(iii) khoản 2 là để đáp ứng quy định tại Nghị định 52. Đây là điều kiện NHTM, chi nhánh NHNNg phải đáp ứng, không phải là tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế. 

	
	Đề nghị bổ sung, chỉnh sửa như sau: 
“ (v) Đối với trường hợp đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024, ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài nộp các tài liệu tại điểm đ (i), đ (iv) khoản 2 Điều này và các tài liệu sau: 

…….

- Tài liệu chứng minh việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước ngày 01/7/2024, gồm một trong số các giấy tờ: Hợp đồng hoặc thỏa thuận hoặc Xác nhận của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế hoặc văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế về việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài (hoặc ngân hàng mẹ) đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế. Thành phần hồ sơ trên không áp dụng đối với ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống của Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT) trước thời điểm ngày 01/7/2024.”
Lý do: 

- Theo thông tin từ một số chi nhánh NHNNg đã tham gia SWIFT thì tổ chức tín dụng và SWIFT không ký Hợp đồng hoặc Thỏa thuận mà việc đăng ký thành viên được thực hiện trên trang web của SWIFT (Swift.com); Ngoài ra, thông tin tổ chức tín dụng là thành viên SWIFT (bao gồm thời gian tham gia) cũng tra cứu được trên trang web của SWIFT

- Tại khoản 3 Điều 6 sửa đổi, bổ sung điểm đ (iv) của khoản 2 Điều 9 đã điều chỉnh quy định thành “…Thành phần hồ sơ trên không áp dụng đối với đề nghị tham gia hệ thống SWIFT

- SWIFT là hệ thống cung cấp dịch vụ toàn cầu, uy tín với lịch sử hoạt động lâu đời. NHNN hiện cũng đang là thành viên của SWIFT
	NHNN chi nhánh KV2
	Không tiếp thu
Việc xác nhận NHTM, chi nhánh NHNNg đã tham gia hệ thống SWIFT trước thời điểm 1/7/2025 được thực hiện theo cách thức: SWIFT sẽ có văn bản xác nhận chung (có nội dung bằng Tiếng Việt) và tài liệu này đã được miễn trừ hợp pháp hóa lãnh sự.

	
	Để đảm bảo chặt chẽ về tính pháp lý; các NHTM, CNNHNNg chủ động cung cấp đầy đủ hồ sơ, tài liệu để chứng minh văn phòng đại diện, chi nhánh của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế có thẩm quyền trong việc thực hiện xác nhận nội dung nêu trên, đề nghị Vụ Thanh toán sửa đổi nội dung nêu trên thành:
“… Hợp đồng hoặc thỏa thuận hoặc xác nhận của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế hoặc văn phòng đại diện, chi nhánh tại Việt Nam của tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế theo thẩm quyền về việc NHTM, CNNHNNg (hoặc ngân hàng mẹ) đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế…”.
	Cục QLGS
	Tiếp thu

	
	Đồng thời, rà soát, nghiên cứu bổ sung các hệ thống thanh toán quốc tế khác (đã xác định đáp ứng các điều kiện của hệ thống thanh toán quốc tế, có hoạt động lâu đời, uy tín, có quy mô lớn) vào trường hợp được miễn thành phần hồ sơ này (áp dụng tương tự đối với hệ thống SWIFT).
	Cục QLGS
	Tiếp thu.
Đã sửa đổi dự thảo Thông tư theo hướng bổ sung quy định miễn trừ áp dụng tài liệu này đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI)

	
	Điểm đ(v) khoản 4 Điều 9 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN quy định tài liệu đối với trường hợp ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm ngày 01 tháng 7 năm 2024.

Khoản 4 Điều 1 dự thảo Thông tư điều chỉnh điểm đ(v) khoản 4 Điều 9 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN theo hướng yêu cầu cung cấp báo cáo số liệu giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế trong vòng 01 năm gần nhất tính đến thời điểm nộp hồ sơ.

Vụ Pháp chế cho rằng trường hợp ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài có thể cung cấp được số liệu giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế, điều này cũng có thể đồng nghĩa với việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã là thành viên hệ thống thanh toán quốc tế.

Do vậy, đề nghị cân nhắc việc ghi nhận tài liệu này như là một tài liệu chứng minh ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế và có thể xem xét, điều chỉnh mốc thời điểm ghi nhận số liệu là trong vòng 01 năm tính đến ngày 01/7/2024 để sàng lọc các ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước ngày 01/7/2024.
	Vụ Pháp chế
	Không tiếp thu 
NHNN không có cơ sở để xác thực thông tin báo cáo số liệu giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế của NHTM, chi nhánh NHNNg. Do đó việc chỉ yêu cầu số liệu giao dịch là không đủ căn cứ ghi nhận đây là tài liệu chứng mình NHTM, chi nhánh NHNNg đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế.



	5. Bổ sung Điểm đ (vi) vào sau Điểm đ(v) 

“(vi) Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt động, bao gồm: Mô tả hạ tầng kỹ thuật kết nối giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với hệ thống thanh toán quốc tế; Mô tả về quy trình nghiệp vụ xử lý giao dịch, chuyển mạch, bù trừ, quyết toán các giao dịch thanh toán giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế.

     Thành phần hồ sơ trên không áp dụng trong trường hợp tham gia hệ thống SWIFT và các hệ thống thanh toán quốc tế đã có ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia kết nối và được Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó.
	1. Hiện nay, điểm đ(iii) khoản 2 Điều 9 Thông tư 34/2024/TT-NHNN đang có quy định: “(iii) Bản thuyết minh giải pháp kỹ thuật về hệ thống thông tin đáp ứng yêu cầu đảm bảo an toàn hệ thống thông tin cấp độ 3 theo quy định của pháp luật;”. Do đó, đối với việc bổ sung mới quy định điểm đ(vi) về mặt kỹ thuật, đề nghị cân nhắc hướng dẫn thống nhất thể hiện trong Bản thuyết minh giải pháp kỹ thuật. 

2. Bên cạnh đó, đề nghị làm rõ quy định “Thành phần hồ sơ trên không áp dụng trong trường hợp tham gia hệ thống SWIFT và các hệ thống thanh toán quốc tế đã có ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia kết nối và được Ngân hàng Nhà nước chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó”, cụ thể:

- Quy định này có được hiểu là nếu hệ thống thanh toán quốc tế đã được 1 ngân hàng thương mại kết nối (và được NHNN chấp thuận cấp phép) thì các ngân hàng còn lại nếu có nhu cầu đề nghị kết nối sẽ không cần phải có hồ sơ mô tả gửi NHNN thành phần hồ sơ về kỹ thuật, nghiệp vụ nêu tại điểm đ(vi) này?

- Việc cấp phép tham gia các hệ thống thanh toán quốc tế của NHNN có công khai trên trang thông tin điện tử của NHNN hay không, để các ngân hàng biết thông tin và có cơ sở xây dựng hồ sơ phù hợp (sẽ không cập nhật thông tin về hồ sơ này nếu đã có ngân hàng được NHNN cấp phép).
	BIDV
	Không tiếp thu
- Đề nghị của BIDV liên quan đến cách thức cung cấp thông tin; việc cộng gộp hay tách riêng các thành phần là do ngân hàng chủ động nhưng phải đảm bảo đủ thông tin theo quy định tại  Thông tư 34.
- Đã sửa đổi dự thảo Thông tư theo hướng bổ sung quy định miễn trừ áp dụng tài liệu này đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI)

	
	Kính đề nghị NHNN hướng dẫn thêm cách thức để tra cứu danh sách “hệ thống thanh toán quốc tế đã có ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia kết nối và được Ngân hàng Nhà nươc Việt Nam chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó.”để các các ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài có thể tra cứu trước khi chuẩn bị hồ sơ xin cấp phép.
	Citibank
	Đã sửa đổi dự thảo Thông tư theo hướng bổ sung quy định miễn trừ áp dụng tài liệu này đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI)

	
	Đề xuất NHNN giữ nguyên nội dung như Dự thảo lấy ý kiến ngày 16/9/2025 “Thành phần hồ sơ này không áp dụng đối với đề nghị tham gia các hệ thống thanh toán quốc tế sau: hệ thống của Hiệp hội Viễn thông Tài chính Liên ngân hàng Toàn cầu (SWIFT), hệ thống của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế, gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI”  để cho rõ tránh nhầm lẫn.
	Sacombank
	Tiếp thu

	
	Đề nghị chỉnh sửa như sau: 

“(vi)Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt động, bao gồm: Mô tả hạ tầng kỹ thuật kết nối giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với hệ thống thanh toán quốc tế; Mô tả về quy trình nghiệp vụ xử lý giao dịch, chuyển mạch, bù trừ, quyết toán các giao dịch thanh toán giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế.

Thành phần hồ sơ trên không áp dụng đối với ngân hàng. chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã được Ngân hàng nhà nước cấp phép trước ngày 1/7/2024 đã có nội dung chấp thuận cho ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài được thực hiện hoạt động ngoại hối cơ bản trên thị trường trong nước và quốc tế.
	Ngân hàng iM-chi nhánh TP.HCM
	Không tiếp thu
Văn bản chấp thuận hoạt động ngoại hối cơ bản trên thị trường trong nước và quốc tế chỉ là một trong số các thành phần hồ sơ đề nghị bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế.

	
	Đề nghị chỉnh sửa như sau: 
“(vi) Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế …

    Thành phần hồ sơ trên không áp dụng trong trường hợp tham gia hệ thống SWIFT … và được Ngân hàng Nhà nước chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó”.

Lý do: đồng nhất tên gọi tại Ngân hàng Nhà nước theo khoản 1 Điều 6 Thông tư 34/2024/TT-NHNN
	NHNN chi nhánh KV13
	Đã sửa đổi dự thảo Thông tư theo hướng bổ sung quy định miễn trừ áp dụng tài liệu này đối với trường hợp tham gia hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI) 

	
	(i) Bãi bỏ quy định về việc không áp dụng thành phần hồ sơ về tài liệu mô tả hệ thống thanh toán quốc tế đối với các hệ thống thanh toán quốc tế đã có NHTM, CNNHNNg tham gia kết nối và được NHNN chấp thuận bổ sung vào Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế đó.
(ii) Rà soát, nghiên cứu đưa ra một số tiêu chí cụ thể để xác định hệ thống thanh toán quốc tế (ví dụ: không bao gồm việc tham gia với mục đích chuyển tiền kiểu hối như ý kiến của Vụ Thanh toán) để các NHTM, CNNHNNg có cơ sở xem xét, thực hiện.

Lý do: 

Thực tế, có thể phát sinh trường hợp các NHTM, CNNHNNg cùng hợp tác với cùng một đối tác nhưng có sự khác biệt trong vận hành liên quan đến hạ tầng kỹ thuật, quy trình xử lý giao dịch, chuyển mạch bù trừ, quyết toán. 

Theo đó, việc chấp thuận một TCTD cụ thể tham gia vào hệ thống thanh toán quốc tế không phải là căn cứ để bãi bỏ thành phần hồ sơ về tài liệu mô tả hệ thống thanh toán quốc tế (trong đó bao gồm quy định về hạ tầng kỹ thuật, quy trình xử lý giao dịch, chuyển mạch bù trừ, quyết toán) để xem xét chấp thuận các TCTD khác tham gia hệ thống thanh toán quốc tế nêu trên. 
	Cục QLGS
	(i) Tiếp thu tại dự thảo Thông tư.
(ii) Giải trình.
Trong quá trình triển khai thực hiện Thông tư 34/2024/TT-NHNN và xây dựng dự thảo Thông tư, tiếp thu ý kiến Cục QLGS và các ngân hàng về việc làm rõ/hướng dẫn các tiêu chí cơ bản để xác định hệ thống thanh toán quốc tế và để tạo thuận lợi cho quá trình xử lý hồ sơ, Vụ Thanh toán đã bổ sung tại dự thảo Thông tư quy định về Tài liệu mô tả hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt  động, bao gồm: Mô tả hạ tầng kỹ thuật kết nối giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với hệ thống thanh toán quốc tế; Mô tả về quy trình nghiệp vụ xử lý giao dịch, chuyển mạch, bù trừ,  quyết toán các giao dịch thanh toán giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế.  Đây sẽ là căn cứ để xem xét, đánh giá hồ sơ cấp phép tham gia hệ thống thanh toán quốc tế của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài.
Vụ Thanh toán cũng đang trong quá trình nghiên cứu sửa đổi, bổ sung Nghị định số 52/2024/NĐ-CP. Theo đó, sẽ tiếp tục nghiên cứu và phối hợp với các đơn vị liên quan trong việc đề xuất các quy định liên quan đến cấp phép tham gia hệ thống thanh toán quốc tế.

	
	Đối với nội dung loại trừ tại khoản 5 Điều 1 dự thảo Thông tư, Vụ Pháp chế cho rằng các hệ thống thanh toán quốc tế mà thành viên là ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia và được NHNN chấp thuận bổ sung hoạt động vào Giấy phép đã bao quát trường hợp tham gia hệ thống SWIFT.

Do vậy, đề nghị không quy định cụ thể tên hệ thống thanh toán SWIFT để tránh tạo ra phân biệt đối xử.
	Vụ Pháp chế
	Giải trình.

Đã sửa đổi, bổ sung dự thảo Thông tư theo hướng bổ sung quy định miễn trừ áp dụng tài liệu này đối với trường hợp tham gia SWIFT và  các hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức thanh toán thẻ quốc tế trước thời điểm ngày 01/7/2024 (gồm: Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI)
Lý do: (i) SWIFT, các hệ thống thanh toán thẻ quốc tế của các tổ chức Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI đều là các hệ thống thanh toán quốc tế có mạng lưới toàn cầu, hoạt động lâu đời, các ngân hàng đã sử dụng ổn định, lâu dài và được công nhận trên thế giới. Các ngân hàng cần tham gia các hệ thống này để thực hiện giao dịch thanh toán thẻ quốc tế.; (ii) Tiêu chí chung xác định hệ thống thanh toán quốc tế đã được quy định tại khoản 19, khoản 20 Điều 3 Nghị định 52/2024/NĐ-CP. Các hệ thống như: SWIFT, Visa, MasterCard, JCB, Amex, UPI đều đã đáp ứng đủ các tiêu chí quy định tại khoản 19, khoản 20 Điều 3 Nghị định 52/2024/NĐ-CP. Do đó, việc yêu cầu NHTM, chi nhánh NHNNg cung cấp tài liệu chứng minh các hệ thống trên là hệ thống thanh toán quốc tế là không cần thiết.

	Điều 7. Sửa đổi, bổ sung một số khoản của Điều 10

	1. Bổ sung cụm từ “hoặc nộp trực tuyến qua Cổng dịch vụ công quốc gia” vào sau cụm từ “nộp trực tiếp đến trụ sở chính Ngân hàng Nhà nước chi nhánh (Bộ phận Một cửa)” tại khoản 1.
	Đề nghị bổ sung như sau: “…nôp trực tiếp đến trụ sở chính Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực (Bộ phận Một cửa)” tại khoản 1.
Lý do: phù hợp với sửa đổi tại khoản 3 Điều 7 về thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực”.
	NHNN chi nhánh KV13
	Nội dung chỉnh sửa “NHNN chi nhánh Khu vực (sau đây gọi là NHNN chi nhánh) tại Điều 4 đã bao quát cho trường hợp này. Do đó không nhất thiết phải thêm cụm từ “khu vực”

	2. Bổ sung cụm từ “hoặc nộp trực tuyến qua Cổng dịch vụ công quốc gia” vào sau cụm từ “trực tiếp đến Trụ sở chính Ngân hàng Nhà nước chi nhánh nơi đặt trụ sở (Bộ phận Một cửa)” tại khoản 2.
	
	
	

	
	Đề nghị cân nhắc sửa đổi, bổ sung khoản 1 và khoản 2 Điều 10 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN, không quy định bổ sung, thay thế các cụm từ.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	3. Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực”.
	
	
	

	Điều 8. Sửa đổi, bổ sung khoản 3 Điều 15

	Thay thế cụm từ “Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng”
	Đề nghị NHNN thống nhất nội dung “05 (năm) ngày làm việc” tại Dự thảo Thông tư hay “05 (năm) ngày” theo quy định tại khoản 4 Điều 13 Thông tư 20/2025/TT-NHNN ngày 31/7/2025 của Ngân hàng Nhà nước hướng dẫn về hồ sơ, thủ tục chấp thuận danh sách dự kiến nhân sự của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài và tổ chức tín dụng phi ngân hàng.
	Sacombank
	Thời hạn 05 ngày làm việc


	Điều 9. Sửa đổi, bổ sung một số điểm, khoản của Điều 16

	Thay thế cụm từ “xã/phường/thị trấn, huyện/quận/thị xã/thành phố thuộc tỉnh/thành phố thuộc thành phố trực thuộc Trung ương, tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương” bằng cụm từ “tên đơn vị hành chính cấp xã, Tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương” tại điểm b khoản 2 và điểm b khoản 3
	Hiện nay do thay đổi địa giới hành chính nên địa chỉ trên giấy phép của ngân hàng là địa chỉ cũ. Theo như nội dung dự kiến của dự thảo thì địa chỉ cũ trên giấy phép của ngân hàng sẽ không đáp ứng Điều 16 sau sửa đổi (trụ sở của ngân hàng phải có địa chỉ cụ thể gồm tên đơn vị hành chính cấp xã, tỉnh).

Theo Điều 8 Thông tư 22/2024/TT-NHNN và Quyết định 1374a/QĐ-NHNN ngày 01/7/2024, Thủ tục thay đổi địa chỉ đặt trụ sở chính của ngân hàng thương mại trong trường hợp không phát sinh thay đổi địa điểm đặt trụ sở và sửa đổi, bổ sung Giấy phép đối với nội dung thay đổi địa chỉ đặt trụ sở chính của ngân hàng thương mại đang loại trừ trường hợp thay đổi địa chỉ do thay đổi địa giới hành chính.

Do đó, ACB kiến nghị Ban soạn thảo hướng dẫn, quy định cụ thể cách thức ứng xử trong trường hợp địa chỉ trụ sở trên giấy phép chưa được cập nhật theo địa giới hành chính mới (không phát sinh thay đổi địa điểm đặt trụ sở).
	ACB
	Không tiếp thu
Căn cứ các quy định (Nghị quyết số 190/2025/QH15 ngày 19/2/2025, Nghị quyết số 76/2025/UBTVQH15 ngày 14/4/2025, Nghị quyết số 35/2023/UBTVQH15, Thông tư số 48/2014/TT-BTNMT ngày 22/8/2014…), trường hợp việc sắp xếp, tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp dẫn đến thay đổi địa chỉ đặt trụ sở chính/trụ sở của TCTD, CNNHNNg nhưng không phát sinh thay đổi địa điểm, TCTD, CNNHNNg được tiếp tục sử dụng Giấy phép/các văn bản chấp thuận do NHNN cấp/chấp thuận trước khi thực hiện tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp.

	
	Nghị quyết số 60-NQ/TW ngày 12/4/2025 Hội nghị lần thứ 11 Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XIII đã xác định: “Về tổ chức bộ máy chính quyền địa phương 2 cấp: (1) Đồng ý chủ trương tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp: Cấp tỉnh (tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương), cấp xã (xã, phường, đặc khu trực thuộc tỉnh, thành phố);”. Đồng thời, Điều 1 Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15 quy định: “Đơn vị hành chính của nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam được tổ chức thành 02 cấp, gồm có: a) Tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương (sau đây gọi chung là cấp tỉnh); b) Xã, phường, đặc khu trực thuộc cấp tỉnh (sau đây gọi chung là cấp xã).”. 


Do vậy, đề nghị rà soát nội dung tại Điều này để quy định phù hợp.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	Điều 10. Sửa đổi, bổ sung khoản 1 Điều 18

	Thay thế cụm từ “Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng”
	
	
	

	Điều 11. Sửa đổi, bổ sung điểm e khoản 3 Điều 22

	“e) Ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã được Ngân hàng Nhà nước chấp thuận bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế thực hiện việc báo cáo định kỳ hàng năm về giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế theo mẫu Phụ lục 04 ban hành kèm theo Thông tư này. Kỳ báo cáo năm được tính từ ngày 01 tháng 01 đến ngày 31 tháng 12, thời hạn gửi báo cáo chậm nhất vào ngày 20 của tháng đầu năm tiếp theo ngay sau kỳ báo cáo. Trong trường hợp đột xuất hoặc khi cần thiết, ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài thực hiện báo cáo theo yêu cầu Ngân hàng Nhà nước.

Báo cáo được gửi trực tiếp về Ngân hàng Nhà nước hoặc thông qua các phương thức điện tử khác do Ngân hàng Nhà nước hướng dẫn”.
	“…việc báo cáo định kỳ hàng năm về giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế theo mẫu Phụ lục 04 ban hành kèm theo Thông tư số 34/2024/TT-NHNN”

	NHNN chi nhánh KV13
	Không tiếp thu
Việc bổ sung thêm cụm từ “ban hành kèm theo Thông tư số 34/2024/TT-NHNN” là không cần thiết

	
	Đề nghị điều chỉnh Dự thảo theo hướng làm rõ các nội dung sau: 
1. Nội dung báo cáo giao dịch qua hệ thống thanh toán quốc tế có bao gồm cả các giao dịch thanh toán nội địa (nhưng được thực hiện qua hệ thống thanh toán quốc tế)
2. Đơn vị tiền tệ dùng để báo cáo

3. Ngày của giao dịch dựa trên ngày được ghi nhận về hệ thống không.
	HSBC
	Tiếp thu theo hướng chỉnh sửa lại Phụ lục 04

	
	Đề nghị cân nhắc sự cần thiết của cụm từ “ngay sau kỳ báo cáo” do việc xác định thời gian gửi báo cáo chậm nhất vào ngày 20 của tháng đầu năm tiếp theo đã đảm bảo đầy đủ, rõ ràng.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	Điều 12. Sửa đổi, bổ sung một số điểm, khoản của Điều 23

	1. Thay thế cụm từ “đối tượng thanh tra, giám sát an toàn vi mô” bằng cụm từ “đối tượng giám sát an toàn vi mô” tại điểm a, d khoản 1, điểm k khoản 8; thay thế cụm từ “Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng” tại tiêu đề khoản 1 Điều 23, điểm a, d khoản 1, điểm a khoản 3, khoản 4, khoản 5, khoản 6, khoản 7, điểm k khoản 8 và thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực” tại khoản 4, khoản 5, khoản 6, khoản 7, tiêu đề khoản 8.
	Đề nghị bỏ cụm từ “Điều 23” tại khoản 1
	Cục ATHT
	Tiếp thu

	2. Thay thế cụm từ “Vụ Quản lý ngoại hối” bằng cụm từ “Cục Quản lý ngoại hối” tại khoản 7 Điều 23.
	Khoản 7 Điều 23 quy định Cục QLNH có ý kiến về tiêu chuẩn lựa chọn kết nối các hệ thống thanh toán quốc tế của ngân hàng khi tham gia hệ thống thanh toán quốc tế. Hiện nay, nội dung liên quan đến các hệ thống thanh toán được điều chỉnh bởi pháp luật về thanh toán, không thuộc phạm vi điều chỉnh của pháp luật về quản lý ngoại hối. Các văn bản về quản lý ngoại hối không điều chỉnh đối với các hệ thống thanh toán cũng như tiêu chuẩn lựa chọn kết nối các hệ thống thanh toán quốc tế của ngân hàng. Do đó, đề nghị bỏ nội dung quy định trách nhiệm của Cục QLNH
	Cục QLNH
	Không tiếp thu

Pháp luật hiện hành quy định: thanh toán ngoại tệ và thanh toán quốc tế phải tuân theo các quy định pháp luật về quản lý ngoại hối. Việc tham gia hệ thống TTQT của NHTM, chi nhánh NHNNg mục đích là để thực hiện các giao dịch thanh toán quốc tế. Theo đó, cần có ý kiến của Cục QLNH đối với các nội dung liên quan đến việc tuân thủ quy định pháp luật ngoại hối tại các quy trình nghiệp vụ, quy định nội bộ của NHTM, chi nhánh NHNNg (nếu có)

	3. Thay thế cụm từ “Quy định nội bộ về tiêu chuẩn lựa chọn kết nối các hệ thống thanh toán quốc tế” bằng cụm từ “Quy định nội bộ về các tiêu chuẩn lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối” tại điểm a khoản 4, điểm a và điểm b khoản 7.. 
	
	
	

	4. Sửa đổi, bổ sung điểm a (i) khoản 3 như sau: 

“(i) Việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã đảm bảo các yêu cầu về hồ sơ đối với:  

- Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt động; 

- Tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp;

- Quy định nội bộ của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài về tiêu chuẩn lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối”.
	Đề nghị điều chỉnh nội dung tại gạch đầu dòng thứ 2 khoản 4 Điều 12 dự thảo Thông tư như sau: “Tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài.”
	Cục QLGS
	Tiếp thu

	
	- Bổ sung quy định tại điểm a(i) khoản 3 Điều 23 thành “(i) Việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã đảm bảo các yêu cầu về hồ sơ và xem xét, có ý kiến cụ thể về hồ sơ tham gia hệ thống thanh toán quốc tế của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài phù hợp, đáp ứng theo quy định pháp luật.
	Cục QLGS
	Không tiếp thu
Theo chức năng, nhiệm vụ Cục QLGS là đầu mối tiếp nhận, thẩm định và trình Thống đốc NHNN về hồ sơ cấp đổi, cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép của NHTM, chi nhánh NHNNg là đối tượng giám sát an toàn vi mối. Vụ Thanh toán chỉ đầu mối có ý kiến đối với việc NHTM, chi nhánh NHNNg đã đảm bảo các yêu cầu về hồ sơ đối với: (i) Tài liệu mô tả về hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt động;   (ii) Tài liệu chứng minh tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế được thành lập và hoạt động hợp pháp ở nước ngoài; (iii) Quy định nội bộ của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài về tiêu chuẩn lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối.

	
	Khoản 3: Đề nghị rà soát để đảm bảo việc thay thế cụm từ đầy đủ, chính xác (điểm a(ii) khoản 3 Điều 23 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN).
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	5. Bổ sung điểm c vào khoản 4 như sau: 

“c) Tài liệu chứng minh ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã đảm bảo yêu cầu về hồ sơ đối với tài liệu về hạ tầng kỹ thuật kết nối  hệ thống giữa ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế”.
	
	
	

	6. Bổ sung điểm c vào khoản 7 như sau: 

c) Sự phù hợp trong Quy trình xử lý các giao dịch thanh toán quốc tế của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đối với nội dung liên quan đến quy định pháp luật về quản lý ngoại hối (nếu có).
	
	
	

	
	Khoản 4 Điều 6 dự thảo Thông tư quy đã sửa đổi, bổ sung điểm đ(v) khoản 2 Điều 9 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN theo hướng không dẫn chiếu đến các quy định tại Điều 21 Nghị định số 52/20224/NĐ-CP quy định về thanh toán không dùng tiền mặt về điều kiện đối với Báo cáo thuyết minh mà ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoai phải nộp, mà chỉ dẫn chiếu đến quy định tại khoản 2 Điều 9 dự thảo Thông tư. 


Do vậy, đề nghị rà soát quy định tại điểm b khoản 4 và điểm b khoản 7 Điều 23 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN và khoản 7 Điều 12 dự thảo Thông tư để quy định phù hợp.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	7. Bổ sung khoản 9 như sau: 

“9. Cục Phòng, chống rửa tiền

Trong thời hạn tối đa 10 (mười) ngày kể từ ngày nhận được văn bản kèm đầy đủ hồ sơ tài liệu có liên quan của Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng, Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực đề nghị tham gia ý kiến đối với hồ sơ cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế, Cục Phòng, chống rửa tiền có ý kiến cụ thể bằng văn bản đối với:

a) Việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã đảm bảo yêu cầu về hồ sơ quy định tại điểm đ(ii) khoản 2 Điều 9 Thông tư này và có Quy định nội bộ về các tiêu chuận lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối đối với nội dung liên quan đến quy định pháp luật về rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt khi tham gia hệ thống thanh toán quốc tế;

b) Báo cáo thuyết minh việc đáp ứng điều kiện có hệ thống thông tin đáp ứng yêu cầu về có chính sách và quy trình quản lý rủi ro về rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt khi tham gia hệ thống thanh toán quốc tế theo quy định tại Nghị định của Chính phủ về thanh toán không dùng tiền mặt (đối với trường hợp đã tham gia hệ thống thanh toán quốc tế trước thời điểm ngày 01 tháng 7 năm 2024);

c) Sự phù hợp trong Quy trình xử lý, chuyển mạch, bù trừ, quyết toán các giao dịch thanh toán quốc tế của ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế đối với nội dung liên quan đến quy định pháp luật về phòng, chống rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt (nếu có).
	Đề nghị chỉnh sửa như sau: 

…..

a) Việc ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài đã đảm bảo yêu cầu về hồ sơ quy định tại điểm đ(ii) khoản 2 Điều 9 Thông tư này và có Quy định nội bộ về các tiêu chuận lựa chọn các hệ thống thanh toán quốc tế để kết nối đối với nội dung liên quan đến quy định pháp luật về rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt khi tham gia hệ thống thanh toán quốc tế;

b) Nội dung liên quan đến chính sách và quy trình quản lý rủi ro về rửa tiền, tài trợ khủng bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt trong Báo cáo thuyết minh theo quy định tại điểm đ (v) khoản 2 Điều 9.
Lý do: đề phù hợp với chức năng, nhiệm vụ của Cục PCRT và thống nhất với quy định tại điểm đ(ii) và đ (v) khoản 2 Điều 9
	Cục PCRT
	Tiếp thu

	
	Sửa đổi điểm e khoản 1 Điều 23 thành “Phối hợp xử lý các vướng mắc trong quá trình triển khai thực hiện Thông tư”.
	Cục QLGS
	Không tiếp thu

Việc, chỉnh sửa nội dung quy định trách nhiệm của Cục QLGS tại khoản 1 Điều 23 Thông tư 34 cần được nghiên cứu, rà soát trên cơ sở thực tiễn để đề xuất sửa đổi tổng thể Thông tư 34. Theo chức năng, nhiệm vụ, Vụ Thanh toán chỉ đầu mối nghiên cứu, sửa đổi, bổ sung Thông tư 34 đối với các nội dung liên quan đến chấp thuận hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế  

	
	Đề nghị chỉnh sửa thống nhất nội dung giữa Báo cáo thuyết minh mà NHTM phải nộp và Báo cáo thuyết minh mà Cục Phòng, chống rửa tiền phải có ý kiến để đảm bảo các NHTM thực hiện đúng quy định.
	VPBank
	Tiếp thu

	
	- Bổ sung tại điểm c khoản 3 Điều 23 thành “Đầu mối phối hợp các đơn vị liên quan xử lý các vướng mắc trong quá trình ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài tham gia hệ thống thanh toán quốc tế”.

- Bổ sung nội dung kiểm tra việc thực hiện thông tư đối với các TCTD, CNNHNNg vào điểm b khoản 3 Điều 23.

- Nghiên cứu giảm thời gian tối đa 10 ngày xuống tối đa 5 ngày hoặc 7 ngày để các đơn vị có ý kiến cụ thể bằng văn bản đối với đề nghị của Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng đảm bảo phù hợp phương án cắt giảm thời gian giải quyết thủ tục hành chính đã được phê duyệt từ 40 ngày xuống 30 ngày.

Ngoài ra, Điều 23 tại Thông tư số 34/2024/TT-NHNN được đính chính lỗi kỹ thuật tại Quyết định số 2239/QĐ-NHNN ngày 08/10/2024 của Thống đốc NHNNN; để phục vụ việc hợp nhất văn bản quy phạm pháp luật sau khi dự thảo Thông tư được ban hành, đề nghị đơn vị đầu mối xem xét, cập nhật nội dung đính chính tại Quyết định số 2239/QĐ-NHNN vào dự thảo Thông tư.


	Cục QLGS
	Tiếp thu

	Điều 13. Sửa đổi, bổ sung Phụ lục kèm theo Thông tư 34/2024/TT-NHNN

	1. Thay thế cụm từ “Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng” tại Phụ lục 02.
	
	
	

	2. Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực” tại  Phụ lục 03.
	
	
	

	
	Đề nghị bổ sung thêm quy định sửa đổi, bổ sung Phụ lục kèm theo Thông tư 34/2024/TT-NHNN như sau: 

Thay thế cụm từ “đối tượng thanh tra, giám sát an toàn vi mô” bằng cụm từ “đối tượng giám sát an toàn vi mô” tại Phụ lục 02, Phụ lục 03

Lý do: để đảm bảo phù hợp quy định tại Thông tư 08/2022/TT-NHNN ngày 30/6/2022 quy định về trình tự, thủ tục giám sát ngân hàng (đã được sửa đổi, bổ sung)
	NHNN chi nhánh KV15
	Dự thảo đã bổ sung quy định về việc chỉnh sửa các Phụ lục tại Thông tư 34

	
	Đề nghị sửa Điều 13 như sau: 

“1. Thay thế cụm từ “Chánh Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục trưởng Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng”, cụm từ “Kế hoạch và đầu tư” bằng cụm từ “Tài chính”, cụm từ “TTGSNH” bằng cụm từ “QLGS” tại Phụ lục 01.
2. Thay thế cụm từ “đối tượng thanh tra, giám sát an toàn vi mô của Cơ quan Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “đối tượng giám sát an toàn vi mô của Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng” và thay thế cụm từ “Chánh Thanh tra, giám sát ngân hàng” bằng cụm từ “Cục trưởng Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng”, cụm từ “Kế hoạch và đầu tư” bằng cụm từ “Tài chính”, cụm từ “TTGSNH” bằng cụm từ “QLGS” tại Phụ lục 02.
3. Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh/thành phố” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực”,  cụm từ “Kế hoạch và đầu tư” bằng cụm từ “Tài chính” tại  Phụ lục 03.
	Cục ATHT
	Tiếp thu

	
	Đề nghị cân nhắc quy định thay thế các Phụ lục thay vì chỉ quy định về thay thế các cụm từ.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu

	Điều 14. Tổ chức thực hiện

Thủ trưởng các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước; ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện Thông tư này
	Đề nghị bổ sung như sau: “....Văn phòng đại diện tại Việt Nam của tổ chức tín dụng nước ngoài, tổ chức nước ngoài có hoạt động ngân hàng”.
Lý do: đồng nhất đối tượng áp dụng tại Điều 2, Thông tư 34/2024/TT-NHNN
	NHNN chi nhánh KV13
	Tiếp thu

	
	Đề nghị sửa lại như sau: 

Thủ trưởng các đơn vị thuộc Ngân hàng Nhà nước; ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài, văn phòng đại diện nước ngoài chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện Thông tư này
Lý do: Để phù hợp với đối tượng áp dụng được quy định tại khoản 3 Điều 2 Thông tư số 34/2024/TT-NHNN “Văn phòng đại diện tại Việt Nam của tổ chức tín dụng nước ngoài, tổ chức nước ngoài khác có hoạt động ngân hàng (sau đây gọi là văn phòng đại diện nước ngoài)”
	NHNN chi nhánh KV 15
	Tiếp thu

	Nội dung khác

	
	Đề nghị bổ sung Biểu mẫu Đơn đề nghị cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép được quy định tại điểm a khoản 2 Điều 9 Thông tư 34/2024/TT-NHNN
	BIDV
	Không tiếp thu
Việc không quy định mẫu đơn (chỉ quy định nội dung cần có trong đơn) để đảm bảo tính linh hoạt, chủ động cho các NHTM, chi nhánh NHNNg

	
	Tại điểm a khoản 3 Điều 22 Thông tư 34/2024/TT-NHNN quy định “ngân hàng thương mại, chi nhánh ngân hàng nước ngoài phải hoàn thành thủ tục bổ sung nội dung tham gia các hệ thống thanh toán quốc tế vào Giấy phép theo quy định tại Thông tư này trong vòng 24 tháng…”. Tuy nhiên, do Thông tư 34/2024/TT-NHNN còn đang tiếp tục sửa đổi, nên đề nghị gia hạn thời gian hoàn thành thủ tục: trong vòng 36 tháng.
	BIDV
	Không tiếp thu
Thời hạn thực hiện bổ sung Giấy phép của NHTM, chi nhánh NHNNg đối với hoạt động tham gia hệ thống TTQT trước thời điểm 1/7/2024 đã được quy định cụ thể tại khoản 1 Điều 36 Nghị định 52/2024/NĐ-CP

	
	Hiện nay, Thông tư 34/2024/TT-NHNN quy định về việc cấp đổi giấy phép, cấp bổ sung nội dung hoạt động vào giấy phép và tổ chức hoạt động của NHTM, bao gồm việc cấp phép hoạt động lưu ký chứng khoán.

Vậy NHTM đã được cấp phép hoạt động lưu ký chứng khoán thì có được hiểu là được cung cấp dịch vụ lưu ký tài sản mã hóa theo quy định tại điều 3, khoản 3, Nghị quyết 05/2025/NQ-CP v/v triển khai thí điểm thị trường tài sản mã hóa tại Việt Nam hay không; hoặc NHTM có cần cung cấp bổ sung hồ sơ gì để được hoạt động lưu ký tài sản mã hóa trường hợp đã được cấp giấy phép lưu ký chứng khoán hay không?

NHNN có dự kiến ban hành văn bản pháp lý hướng dẫn chi tiết hoạt động của NHTM với thị trường tài sản mã hóa hay không?
	BIDV
	Ý kiến của BIDV không phù hợp với phạm vi sửa đổi, bổ sung Thông tư 34 liên quan đến thủ tục chấp thuận tham gia hệ thống thanh toán quốc tế

	
	Đề nghị bổ sung nội dung sửa khoản 2 Điều 5 vào khoản 3 Điều 3 dự thảo Thông tư như sau: 
“3. Thay thế cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh” bằng cụm từ “Ngân hàng Nhà nước chi nhánh Khu vực”
Lý do: Để thống nhất nội dung sửa đổi. 

Khoản 2 Điều 5 TT 34/2024/TT-NHNN quy định: “Trong thời hạn 05 (năm) ngày làm việc kể từ ngày Giám đốc Ngân hàng Nhà nước chi nhánh cấp đổi Giấy phép hoặc cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép hoặc cấp bổ sung nội dung hoạt động vào Giấy phép đồng thời với cấp đổi Giấy phép đối với chi nhánh ngân hàng nước ngoài hoặc cấp sửa đổi, bổ sung Giấy phép đối với văn phòng đại diện nước ngoài theo quy định…”

Dự thảo thông tư sửa đổi đang dự thảo Thay thế từ ngữ để đảm bảo phù hợp với cơ cấu tổ chức, chức năng, nhiệm vụ hiện hành của các đơn vị
	VCB
	

	
	Bổ sung định nghĩa “Hệ thống thanh toán quốc tế”
Lý do: Luật TCTD 2024 có sử dụng cụm từ “Hệ thống thanh toán quốc tế” nhưng không có định nghĩa. 

TT34 có một số nội dung điều chỉnh liên quan việc cấp phép khi NH tham gia Hệ thống thanh toán quốc tế mới. Để đảm bảo sự rõ ràng trong cách hiểu, đề nghị bổ sung định nghĩa đối với khái niệm này
	VCB
	Không tiếp thu
Khái niệm hệ thống thanh toán và hệ thống thanh toán quốc tế được quy định tại khoản 19 và khoản 20 Điều 3 Nghị định số 52/2024/NĐ-CP ngày 15/5/2024 của Chính phủ quy định về thanh toán không dùng tiền mặt. Quá trình triển khai Thông tư 34, để tạo thuận lợi cho các TCTD cũng như quá trình xử lý hồ sơ, tại dự thảo Thông tư quy định đã bổ sung quy định về Tài liệu mô tả hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt động, bao gồm: Mô tả hạ tầng kỹ thuật kết nối giữa NHTM, chi nhánh NHNNg với hệ thống thanh toán quốc tế; Mô tả về quy trình nghiệp vụ xử lý giao dịch, chuyển mạch, bù trừ, quyết toán các giao dịch thanh toán giữa NHTM, chi nhánh NHNNg với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế.  Đây là cơ sở để xem xét, đánh giá hồ sơ đề nghị của NHTM, chi nhánh NHNNg có thuộc trường hợp bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế hay không

	
	Đề nghị làm rõ hệ thống thanh toán quốc tế có bao gồm việc kết nối API với từng ngân hàng nước ngoài không
Lý do: Hiện nay các Ngân hàng nước ngoài đang chào giải pháp kết nối API với các ngân hàng trên toàn cầu để thực hiện thanh toán quốc tế.

Căn cứ theo khoản 20 Điều 3 Nghị định 52/2024/NĐ-CP: “Hệ thống thanh toán quốc tế là hệ thống thanh toán được thành lập ở nước ngoài và cho phép thực hiện các giao dịch thanh toán quốc tế”, các Ngân hàng gặp khó khăn trong việc xác định kết nối API với Ngân hàng nước ngoài có phải là tham gia hệ thống thanh toán quốc tế không.
	VCB
	Không tiếp thu
Tại dự thảo Thông tư quy định đã bổ sung quy định về Tài liệu mô tả hệ thống thanh toán quốc tế đề nghị cấp bổ sung vào Giấy phép hoạt động, bao gồm: Mô tả hạ tầng kỹ thuật kết nối giữa NHTM, chi nhánh NHNNg với hệ thống thanh toán quốc tế; Mô tả về quy trình nghiệp vụ xử lý giao dịch, chuyển mạch, bù trừ, quyết toán các giao dịch thanh toán giữa NHTM, chi nhánh NHNNg với tổ chức vận hành hệ thống thanh toán quốc tế. Theo đó, đây là cơ sở để xem xét, đánh giá hồ sơ đề nghị của NHTM, chi nhánh NHNNg có thuộc trường hợp bổ sung Giấy phép đối với hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế hay không

	
	Tại Phụ lục 01 và 02, cụm từ “Theo đề nghị của Chánh Thanh tra, giám sát ngân hàng” chưa được thay thế bằng cụm từ “Theo đề nghị Cục trưởng Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng” theo nội dung sửa đổi của Thông tư. Đề nghị rà soát và chỉnh sửa toàn bộ các phụ lục để đảm bảo tính thống nhất
	NHNN chi nhánh KV1
	Dự thảo đã bổ sung quy định về việc chỉnh sửa các Phụ lục tại Thông tư 34

	
	- Đề nghị tái cấu trúc quy trình thực hiện TTHC, thiết kế e.form mẫu đơn phù hợp với quy trình tiếp nhận, xử lý trên môi trường điện tử (mẫu đơn quy định tại khoản 1 Điều 9 và khoản 1 Điều 11 Thông tư 34)

- Đối với các mẫu đơn, mẫu tờ khai và mẫu kết quả giải quyết thủ tục hành chính: đề nghị bổ sung thông tin về mã tổ chức để tạo thuận lợi khi số hoá quản lý hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC. 

Lý do: Theo chỉ đạo của Ban chỉ đạo TW về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số và Thường trực tổ giúp việc tại Thông báo số 44-TB/TGV ngày 12/9/2025: “…gắn mã định danh cá nhân, tổ chức với tất cả các giấy tờ có liên quan đến cá nhân, tổ chức để bảo đảm tính duy nhất, giá trị pháp lý, tạo điều kiện thuận lợi cho việc số hoá, tạo lập dữ liệu

- Sau khi hoàn thiện dự thảo Thông tư, đề nghị thực hiện đánh giá tác động TTHC theo hướng dẫn tại Thông tư 03/2022/TT-BTP và gửi Văn phòng để thực hiện kiểm soát TTHC theo quy định
	Văn phòng NHNN
	- Tiếp thu: đã bổ sung thực hiện đánh giá TTHC

- Đối với việc tái cấu trúc quy trình thực hiện TTHC, thiết kế e.form mẫu đơn phù hợp với quy trình tiếp nhận, xử lý trên môi trường điện tử. Nội dung này không thuộc nội dung xây dựng Thông tư. Theo đó, Cục Công nghệ thông tin là đơn vị đầu mối đưa các thủ tục hành chính và e.form lên hệ thống xử lý tại Ngân hàng Nhà nước (NHNN), sau khi có ý kiến của Cục Công nghệ thông tin, các đơn vị được giao đầu mối xử lý thủ tục hành chính liên quan (Cục Quản lý, giám sát tổ chức tín dụng và NHNN chi nhánh tại các Khu vực) sẽ là đơn vị thiết kế quy trình thực hiện thủ tục hành chính, thiết kế e.form phù hợp với thực tiễn triển khai cũng như đảm bảo trình tự xử lý phù hợp với cơ cấu, tổ chức tại đơn vị đó (Lãnh đạo NHNN đã chỉ đạo, giao nhiệm vụ tại Thông báo số 280/TB-NHNN ngày 21/8/2025).

	
	Điều 14 dự thảo Thông tư không quy định “văn phòng đại diện tại Việt Nam của tổ chức tín dụng nước ngoài, tổ chức nước ngoài khác có hoạt động ngân hàng” phải thực hiện Thông tư này.

Ngoài ra, trong Bảng Thuyết minh dự thảo Thông tư cũng không giải trình về việc không quy định nêu trên. Do đó, đề nghị chỉnh sửa, bổ sung hoặc làm rõ/bổ sung thuyết minh, giải trình đối với việc không quy định văn phòng đại diện tại Việt Nam của tổ chức tín dụng nước ngoài, tổ chức nước ngoài khác có hoạt động ngân hàng” phải thực hiện Thông tư này.
	Thanh tra NHNN
	Nội dung chấp thuận hoạt động tham gia hệ thống thanh toán quốc tế không áp dụng đối với Văn phòng đại diện tại Việt Nam của tổ chức tín dụng nước ngoài.

	
	Khoản 1 Điều 1, khoản 1 Điều 12: Đề nghị tách các cụm từ cần thay thế, bổ sung thành những khoản riêng biệt.
	Vụ Pháp chế
	Tiếp thu



