NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CHI NHANH KHU VUC 11 Doc lap - Tu do - Hanh phiic
THANH TRA NGAN HANG
S6: 20 /TB-TTNH Pk Lék, ngay Obthdng 02 nam 2026
THONG BAO

Két luéin thanh tra tai Ngin hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
Viét Nam - Chi nhanh Gia Lai

Ngay 05/02/2026, Chanh Thanh tra Ngan hang Nha nudc (NHNN) Khu
vuc 11 da ban hanh Két luan thanh tra Ngan hang Nong nghiép va Phat trlen néng
thén Viét Nam - Chi nhanh Gia Lai s6 04/KL-TTNH (K&t luan thanh tra s6 04/KL-
TTNH).

Cin ctt Diéu 37 Luét Thanh tra ngdy 25/6/2025 quy dinh vé viéc cong khai
két luan thanh tra; Thanh tra NHNN Khu vue 11 cong khai Két luan thanh tra

Ngan hang Nong nghiép va Phat trién néng thon Viét Nam - Chi nhanh Gia Lai
(Agribank Gia Lai/Chi nhanh) nhu sau:

A. Két luan thanh tra
I. Khai quat dic diém tinh hinh chung
1. Thanh lap va hoat dong

Agribank Gia Lai thanh 14p nam 1998 theo Quyét dinh s6 198/1998/QD-
NHNNS ngay 02/6/1998 ctia Thong doc NHNN Viét Nam veé viéc thanh 14p cac
don vi thanh vién hach todn phy thugc cua Agribank (tién than 13 chi nhanh Ngan
hang phat trién nong nghiép tinh Gia Lai - Kon Tum).

Gidy chung nhén dang ky hoat dong Chi nhanh s6 0100686174-195 do S&
Ké hoach va Pau tu tinh Gia Lai cap, dang ky lan dau ngay 01/9/1998, dang ky
thay doi lan thir 12 ngay 28/8/2017. Pia chi tai: 25 Ting Bat Hd, phuong Dién
Hong, tinh Gia Lai.

2. Co ciu to chirc, nhin sw, mang luéi hoat djng

Pén thoi diém 3 1/8/2925, co cAu td chirc, nhan sy va mang ludi hoat dong
cua Agribank Gia Lai cu thé nhu sau:

Agribank Gia Lai c6 06 phong nghiép vu tai tru s& (gém Phong Khach
hang Doanh nghiép, Phong Khach hang Cé nhan, Phong Ké toan va Ngan quy,
Phong Ké hoach va Quan Iy rii ro, Phong Kiém tra, gidm sat ndi bo va Phong
Téng hop); 11 chi nhéanh loai II (gom Pleiku, Chu Prong, Chu Sé, Ayun Pa, Puc
Co, Ia Pa, Krong Pa, Hoa Lu, Yén D4, Phu Thién va Chu Puh) va 05 PGD (gdm:
PGD sb 1 va PGD Théng Nhét truc thudc tru s& Chi nhanh Gia Lai, PGD Bau
Can tryc thudc Chi nhanh Chu Prong, PGD Chu Ty truc thude Chi nhanh Btrc Co
va PGD Chu Rcam truc thuge Chi nhanh Krong Pa).
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Téng s6 can bo 14 281 cén bo, trong d6: Tai Hoi s& Agribank Gia Lai 1a 66
can bd (gdbm PGD Théng Nhat va PGD sé 1), tai Chi nhanh Pleiku 1a 14 c4n bd,
Chi nhanh Chu Prong 28 can bd, Chi nhanh Chu S€ 19 cén bg, Chi nhanh Ayun
Pa 19 cén bo, Chi nhanh Purc Co 27 cén b, Chi nhanh Ia Pa 17 cén bg, Chi nhanh
Krong Pa 27 can bd, Chi nhanh Hoa Lu 14 can b, Chi nhanh Yén D4 14 can bo,
Chi nhanh Phua Thién 18 can b va Chi nhanh Chu Puh 18 cén bd.

_ Ban Gism déc Chi nhanh gdm 04 thanh vién; Ban Gi4m doc Chi nhénh loai
IT gom 2 dén 3 thanh vién.

I1. Két lun
1. Nhitng méat dat dwoc

Trong thoi ky thanh tra, Agrlbank Gia Lai co ban da tuén thu quy dinh ctia
phép luat, cia NHNN va quy dinh ndi by cia Agribank d6i voi hoat dong cap tin
dung; phan loai ng, trich 1ap du phong va sir dung du phong x1r ly rui ro ro tin
dung; viéc xu ly, thu hdi ng x4u, thu hdi ng da str dung du phong xu ly rui ro ro
tin dyng. Két qua kinh doanh hang nim cua Chi nhanh déu c6 14, chi tiéu hoat
dong cap tin dung tai Chi nhanh dugc duy tri 6n dinh, ting trudng phu hop voi
chi ti€u ké hoach dugc giao hang ndm, gop phan bao dam ngudn von phuc vu phat
trién kinh té dia phuong, chét luong tin dung dugc kiém soét tdt, ty 16 ng x4u ludn
& mirc dudi 2,5%. Hé thdng kiém tra, giam sat ndi bo tai Chi nhanh dugc tang
cudng, hoat dong giam sat tai Chi nhanh duoc thuc hién thuong xuyén, dinh ky,
d6t xuat hodc theo chuong trinh, ké hoach dugc cap c6 thAm quyén phé duyét,
gbp phéan ngén ngira, xtr 1y kip thoi céc rui ro tim an, giup hoat dong kinh doanh
cua Chi nhanh tuén thu theo ding quy dinh cia phap luat va han ché rii ro trong
hoat dong.

2. Han ché, thiéu sot

Bén canh nhimg mét lam dugc nhu da néu trén, ket qué thanh tra cho thy
trong hoat dong ctia Agribank Gia Lai vin con mot s ton tai, han ché nhu sau:

2.1. Hoat dong cho vay

- Vé thdm dinh va quyét dinh cho vay: Tham dinh va quyét dinh cho vay
khi khach hang cung cap phuong én thyc hién dy an khong ding theo Gidy ching
nhan diang ky dau tu di duoc cap cé thdm quyen phé duyét; Tham dinh va xét
duyét cho vay dya trén céc thong tin, tai liéu vé tinh hinh tai chinh, kha nang tra
no cua khéach hang chua day di/chua chinh xéc/chua chit ché/thiéu do tin cdy;
Tham dinh khoan vay thiéu ndi dung so véi quy dinh ndi bd, mét s6 ndi dung
chua dugc danh gia, phan tich hodc danh gié phan tich chua phu hop.

- V& giai ngan vén vay: Giai ngan khi ching tir ching minh muc dich sir
dung vbn vay chua day du theo quy dinh; Khach hang kinh doanh cic mit hang
bat budc c¢6 hoa don theo quy dinh nhung Chi nhanh da giai ngan cho khéach hang
khi khach hang khong c6 hoa don VAT; Khach hang kinh doanh hang héa khong
yéu cau phai c6 hda don theo quy dinh, Chi nhanh da giai ngan cho khéch hang
khi khach hang chua c6 ching tir giai ngan 1a Bang ké thu mua hang hoéa, dich vu
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mua vao khong c6 héa don theo quy dinh; Chimg tir giai ngan khong phti hop véi
muc dich vay vén trén phuong 4n vay von.

- Ve kiém tra, giam sat von vay: Céan cu phé duyet cép tin dung cua cap co
thAm quyén, Agribank Gia Lai da théa thuan cac néi dung cta diéu kién cap tin
dung trong Hop déng tin dung dé khach hang thyc hién, tuy nhién, sau khi cap tin
dung Agribank Gia Lai c6 kiém tra, giam sat vén vay nhung chua kiém tra hét cac
diéu kién da thoa thusn trong Hop dong tin dung, khach hang chua thyc hi¢n dung
ndi dung cam ket nhung Agribank Gia Lai khong yéu céu, don d6c khach hang
thuc hién hodc tién hanh xu ly theo quy dinh, dan dén Agribank Gia Lai chua thuc
hién dung phé duyét ctia cip c6 thim quyén.

- Vé tai san bao dam: Tai san bao dam 12 tai san hinh thanh trong tuong lai
(TSHTTTL) da hinh thanh dua vao s dung nhung Coéng ty chua dang ky quyén
s& hitu theo quy dinh; chua lap phu luc Hop dong thé chap TSHTTTL; chua dang
ky thay d6i noi dung giao dich bao dam d4 ding ky theo quy dinh; thanh vién to
thdm dinh tai san bao dam dong thoi 1a ngudi quan hé khach hang cuia khoan cip
tin dung la khong ding quy dinh; Agribank Gia Lai khong thong bao bang vin
ban cho Bén thué trang trai vé viée toan bd du an dau tu bao gom quyén sir dung
dat va tai san gan lién trén dét 13 tai san hinh thanh tir vén vay cua Agribank da
duoc thé chip tai Agribank theo quy dinh.

- Noi dung khéc: Khach hang str dung vén vay khong dung muc dich vay
von di thoa thuén trong Hop dong tin dung da ky két véi Agribank Gia Lai;
Agribank Gia Lai co cau ng nhleu lan cho khach hang, danh gia khéach hang c6
kha nang tra ng va phé duyét co cau ng chua chuan xdc voi tinh hinh cua khich
hang; cap tin dung ngan han khong cé bao dam t6i da 100% mire cép tin dung déi
v6i khach hang khi khach hang chua dép ung diéu kién theo quy dinh, khéng
thude thim quyén cap tin dung ctia Agribank Gia Lai, cip thdm quyén phé duyét
la Toéng Giam déc Agribank.

2.2. Cong tac xir ly, thu hdi khoan cap tin dung c6 van dé (KCTDCVD)

Chua phén tich thuc trang khoan ng, tién hanh xay dung phuong an xtur ly
thu héi KCTDCVD theo quy dinh; Dinh ky it nhat 06 thang 01 lan, Agribank Gia
Lai chua ra soat, theo ddi, danh gia lai thuc trang KCTDCVPD dé diéu chinh hogc
gitr nguyén phuong an xtr ly ng da phé duyét; Dinh ky 3 thang mét 1an, Chi nhanh
chua thuc hién danh gia va cap nhat tinh trang khoan ng ngoai bang dé c6 bién
phap xur ly phit hop véi thuc té, ¢ hiéu qua.

III. Kién nghi cac bién phap xi ly

Tir nhitng ton tai, thidu s6t néu trén, dé Agribank Gia Lai hoat dong an toan
va hiéu qua theo ding quy dinh ctia phap luat, Chanh Thanh tra NHNN Khu vue
11 kién nghi Tru sé chinh Agribank va Agribank Gia Lai thuc hién mot sd kién
nghi nhu sau:

1. Poi véi Tong Giam dbc Agribank
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Téang cudng cong tac kiém tra, bao dam viéc tuan thu cdc quy dinh phap
lut trong hoat dong, dong thoi don ddc, giam sat viéc Agribank Gia Lai khic
phuc cac kién nghi, dam bao khong phét sinh cac ton tai, sai pham da néu tai Két
luén thanh tra; Chi dao cac Agribank noi cho vay thyuc hién khic phuc cac thiéu
s6t da néu tai K&t luan thanh tra va cong tac thu hdi no x4u, ng d& SDDPXLRRTD
nhung chua thu hoi.

2. P6i véi Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thén Viét Nam -
Chi nhanh Gia Lai

Tb chirc hop quén triét ndi dung Két luan thanh tra va kiém diém trach
nhiém ddi voi c4 nhan, b phan c6 lién quan dén cac ton tai, thiéu sét dugc néu
tai Két luan thanh tra; T1en hanh ra soat, chinh sira bd sung, khéc phuc cac ton tai,
thiéu s6t di néu trong Ket luan thanh tra; Chan chinh, ning cao cong tac tham
dinh, phé duyét cho vay, vé giai ngéan von vay, vé cong tac kiém tra, gidm sat sau
cAp tin dung, vé tai san bao dam, vé co c4u lai thoi han tra ng.

B. Hinh thirc cong khai

1. Thanh tra NHNN Khu vuc 11 thyc hién dang tai trén cong thong tin dién
tr cia NHNN Viét Nam noi dung cong khai két luan thanh tra d6i véi Ngan hang
Nong nghiép va Phat trién néng thon Viét Nam - Chi nhanh Gia Lai theo thoi han
cong khai két luan thanh tra.

2. Ngéan hang Nong nghiép va Phét trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh
Gia Lai thuc hién niém yét tai tru s& lam viéc ndi dung cong khai két luan thanh
tra d61 voi Ngan hang Nong nghié€p va Phat trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh
Gia Lai ké tir khi nhan duoc Két luan thanh tra.

Trén day la ndi dung thong bao K&t luan thanh tra Ngan hang Nong nghiép
va Phét trién nong thon Viét Nam - Chi nhanh Gia Lai./.

Noi nhin: ANH THANH TRA

- Céng TTDT NHNN (de déng tai);
- Agribank Gia Lai (dé niém yét);
- Luu: TTNH, HSTT. HKTu.

Pham Quang Hung



