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BAO CAO THUC TRANG QUAN TRI VA CO CAU TO CHUC
CUA NGAN HANG NAM 2021

I. THONG TIN VE CO QUAN PAI DIEN CHU SO HUU
1. Théng tin chung
Tén doanh nghiép: Ngan hang Thuong mai C6 phan Ngoai thuong Viét Nam (VCB)
Pia chi tru sé chinh: s6 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiém, Ha Noi
Co quan dai dién chi sé& hiru: Ngin hang nha nudc Viét Nam
2. Ciac quyét dinh c6 lién quan ciia Ngan hang nha nwéc da thye hién CBTT tai VCB
TT S6 vin ban Ngay Noi dung
Chép thuan thanh 18p cc Chi nhanh Pong Hai
Phong; Bic Pa Ning; Son La; Bic Dék Lék;
1 | 9534/NHNN-TTGSNH | 04/01/2021 | | O Bac Da Nang; Son La; Bac Dak Lak
H4u Giang va cac phong giao dich M§ Lam, Lc
Ninh cia VCB
Vé viéc cho thdi dai dién phan vén nha nuéc tai
VCB d6i v6i 6ng Nghiém Xuan Thanh - Ch
> | i SSODNENN T = oiomaont | | L o ToveDESNESI At THAnd < Can
tich HDQT VCB d€ nhan nhiém vu méi theo
phén cong ciia B Chinh tri.
Coéng vin ciia NHNN-Chi nhanh thanh phd Ha
3 1568/HAN-TTGS2 | 21/07/2021 | N6i v/v chép thuén thay dbi dia diém dat tru s&
VCB Chi nhanh Séc Son
uyét dinh vé& viéc nghi huu huéng ché o ba
3 | £ b 1sioonont| S SaitYe ee nghibun hudng cb 4G bio
hi€ém x3 hoi
Quyét dinh vé viéc cir Ngudi dai dién phan vén
5 1493/QD-NHNN 17/09/2021 | Nha nudc tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong
Viét Nam
6 | 6920/NHNN-TCKT | 29/09/2021 | V& viéc d4u tu bd sung v6n nha nuée tai VCB
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II. THONG TIN VE NGUOI QUAN LY NGAN HANG

1. Danh sich ngudi quan ly ngan hang'

a. Danh sdich thanh vién Hpi dong Quan tri

1 | Nghiém Xuan Thanh ®

02/11/1969

Tién st

kinh té

Nguyén
Chu tich
HDQT

T 72013 - 1012014
Thanh vién HPQT kiém
Téng Giam déc VCB

-Te  01/112014 -
03/07/2021: Chu tich
Hoi ddng Quan tri

2 | Pham Quang Diing ®

18/04/1973

Thac sy
tai chinh

Chi
HDQT

tich

- Tur 06/2007 - 04/2013:
Ph6 Téng Gism dbc
VCB.

- Tur 04/2013 - 10/2014:
Thanh vién HPQT kiém
Phé Téng Giam ddc.

- T 11/2014 - 8/2021:
Thanh vién HPQT kiém
Téng Giam dbc.

- Tiur 30/8/2021 - nay: Chu
tich Hoi ddng Quén tri.

3 | Eiji Sasaki

23/09/1962

Cir nhan
kinh té

TV
HDQT,
PTGD

- T  04/2017-04/2021:
Thanh vién HDQT, Phé
TGD

4 | Shojiro Mizoguchi

05/12/1965

Cir nhén
thuong
mai va
quan ly

TV
HDQT,
PTGD

- T 2012-2014: Pho
Phong Quan ly rai ro
hoat dong - TSC

- Ttr 04/2021 - nay: Thanh
vién HDQT, Ph6 TGD

5 | Nguyén Manh Hung

05/02/1974

Thac sy
kinh té

TV HDQT

- Tu 01/03/2012-
31/08/2012: Phé Gidm
d6c phu trach Chi nhanh
VCB Ha Nbi

- Tu 01/09/2012-
25/12/2014: Gidm dbc
Chi nhanh VCB Ha Nbi

- Tix 26/12/2014 - nay:
Thanh vién HDQT

6 | Pham Anh Tuén

09/04/1966

Thac sy
Quan tri
kinh
doanh

TV HPQT

- T 04/7/2016 - 3/2017:
Trudng ban Hién dai hoa
cong nghé ngan hang TSC

- Tir 4/2017 - nay: Thanh
vién HDQT

7 | Nguyén My Hao

12/10/1963

Thac sy

TV HDQT

- Tu 11/2009 - 4/2017:

"'La ngu'az ngi bg ciia VCB thugc doi tugng CBIT theo Piém a, Khoan 3, Dzeu 3 Thong e 96/2020/TT-
BTC ngay 16/11/2020 Hudng dan Céng bo thong tin nhung khong bao gom Ban Kiém sodt do da trinh

bay tai muc Il dudi ddy.
? Trong khodng 10 ndm gan nhat
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Thanh vien HDQT | Nim sink

 Kinh nghi¢m v,
_ taiVCB

Giam doc S& Giao dic
- Tur 5/2017 - nay: Thanh
vién HDQT

- Tir 08/2014 - 26/4/2018:

Thac s§ Trudng ban T chirc can
; Quin tri b4 - TSC

8 |Hbéng Quang 06/01/1976 | & 0 TVHPQT | _ 'ry 27472018 - nay:

doanh Thanh vién HPQT kiém
Gidm d6c Khéi nhén sy

Thac  s¥ . s

9 |DP3 Viét Hing @ 02/12/1970 |Qun trj| TV HDQT | 3;;3;@03-“@- wanh
kinh doanh

= Phé Gido | TV HDQT |- Tt 28/4/2018 - nay: Thanh
10 | Trwong Gia Binh TiC | el sl e =y L

) Ngay 02/07/2021: NHNN ban hanh quyét dinh s6 1158/0D-NHNN vé viéc cho théi
dai dién phcfn vén Nha nwéc tai Vietcombank doi véi ong Nghiém Xudn Thanh - Chu tich
HDOT Vietcombank, dé nhdn nhiém vu méi theo phdn céng ciia B Chinh tri. Quyét dinh
nay cé hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 03/07/2021.

@ Ngay 30/08/2021, HPQT VCB ban hanh Nghi quyét s6 668/NQ-VCB-HPQT ngay
30/08/2021 vé viéc bau 6ng Pham Quang Diing - thanh vién HPQT VCB kiém Tong Gidm

déc VCB gii chike vu Chii tich HDOT VCB nhiém ky 2018 - 2023.

®) Ngay 03/07/2021, HPQT VCB ban hanh Nghi quyét s6 358/NQ-VCB-HPOT ngay
03/07/2021 vé viéc giao 6ng Pé Viét Hing - Thanh vién HDQT (nguoi dai dién 30% phan
vén Nha muée tai Vietcombank) phu trdch hoat déng cia HPQT ké tir ngay 03/07/2021
cho dén khi hoan tat quy trinh kién toan nhan sw Chi tich HDQT Vietcombantk.

b. Danh sdch thanh vién Ban Diéu hanh

1 Pham Quang Diing

18/04/1973

Thac i
g || Nowtn
. Tong
B Giam dée
chinh

- Tir 06/2007 - 04/2013: Ph6
Téng Giam d6c VCB

- Tir 04/2013 - 10/2014: Thanh
vién HPQT kiém Phé Téng
Giam dbc

- Tir 11/2014 - 8/2021: Thanh
vién HPQT kiém Téng Giam
dbe

3 Trong khodng 10 ndm gan nhdt
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- Tir 30/8/2021 - nay: Chu t;cﬁ
HDQT VCB.

- Tir 12/2015 - 04/2017: Gidm

d6c Chi nhanh VCB Tay Hb
- Tir 04/2017 - 12/2017: Gidm
d6¢c Ban KHDN TSC
AR T:‘r 12/2917 - 3/201?: Glam
Nguyén Thanh Tang® | 11/06/1974 | 57 | Phutrach | So¢ Khol Bén buén kiém
. ' Giam d6c Ban KHDN
kinhte | BPH | 0 42019 - 82021: Pho
Téng Gidm déc VCB
- Tir 30/8/2021 - nay: Phé Tong
Giam dbc phu trach Ban Diéu
hanh VCB
-Tix 052012 - 04/2013:
Thac Trudng phong Chinh sich tin
) 55 dung - TSC
Nguy?n Thi Kim Oanh | 10/05/1975 " | Phé TGD |- Tir 05/2013 - 12/2014: Thanh
- vién HDQT VCB
SRt - T 26/12/2014 - nay: Phé
Tbng Giam déc VCB
- Tir 5/2014 - 6/2014: Trudng
Thac phong Quan 1y rii ro tin dung
Dinh Thi Théi 10/01/1976 | s§¥ | Phé TGD | TSC
kinh t& - Tir 6/2015 - nay: Phé Téng
Giam d6c VCB
: . Thac - Tir 6/2011 - 12/2017: Ké toén
Phing Nguyen Hat| . o 1973| s3 | pheTop | FOP8 VEB
Yén ry - T 15/12/2017 - nay: Phé
el Téng Giam déc VCB
Thac - ?‘r 11/1993 - 1/2007: CTruc'mg
ra TP . N , rung tdm tin hoc TS
Pao Minh Tuén @ 02/10/1961 .sy ‘ Ph6 TGD | S ST
i Phé Téng Gidm déc VCB
Pham Manh Théng 24/07/1962 | Tiénsy | Ph6é TGD |- Tir 12/2002 - 09/03/2014:
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Glam déc VCB Hai Du'cmg “
- T 10/03/2014 - nay: Pho
Téng Giam déc VCB

Lé Quang Vinh

22/07/1976

Thac

tai
chinh

Ph6 TGD

- Tir 01/2013 - 04/2013: Thanh
vién HDTV kiém Ph6 Gidm
dbc phu trach diéu hanh Céng
ty Cho thué tai chinh VCB.

- Tir 04/2013 - 08/2014: Thanh
vién HPTV kiém Gidm dbc
Cong ty Cho thué tai chinh
VCB.

- T 082014 - 12/2017:
Trudng phong Phé duyét tin
dung VCB

- Tir 12/2017 - nay: Phé Téng
Giam d6c VCB.

bing Hoai bic

11/08/1973

Cu

kinh té

Phé TGD

- Tix 11/2009 - 02/2014: Gidm
d6c VCB KonTum

- Tx 03/2014 - 12/2015: Gidm
déc VCB Gia Lai

- Tir 12/2015 - 10/2016: Gidm
d6c VCB Quén 2 (nay 1a VCB
Tht Thiém)

- T 11/2016 - 03/2017: Phé
Giam d6éc VCB TP. H6 Chi
Minh.

- Tix 03/2017 - 04/2019: Giam
d6c VCB TP. H6 Chi Minh

- Tix 4/2019 - nay: Ph6 Téng
Giam déc VCB

10

Eiji Sasaki

23/09/1962

Cu

kinh té

Ph6 TGD

- Tr 04/2017 - 04/2021: Thanh
vién HDQT, Ph6 Téng Giam
dbc VCB.

11

Shojiro Mizoguchi

05/12/1965

Cu

Pho TGD

- Tr 2012 - 2014: Ph6 Phong
Quan ly rii ro hoat dong TSC
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thuong - Tur 04/2021 - nay: Thanh vién
mai va HDPQT, Phé Téng Gidm dbc
quén ly VCB.

I:Ngay 01/04/2019 Ong Nguyén Thanh Ting duwoc b6 nhiém la Phé Tong Gidm doc
VCB; Ngay 30/08/2021: HPQT VCB ban hanh Nghi quyét s6 670/NQ-VCB-HPQT vé viéc
giao phu trach Ban diéu hanh VCB déi véi Ong Nguyén Thanh Ting.

2:Ong Pao Minh Tudn da nghi hwu huéng ché dé bao hiém xd hdi theo Quyét dinh sé
1474/QD-NHNN ngay 15/09/2021 cua Ngdn hang Nha nudc Viét Nam.

c. Kétodn truong

ds

“Ta 122012 -
phong Thu ky Hoi ddng Quén tri
VCB

Thac s§ kinh t& | - Tir 05/2014 - 01/2015: Trudng

Ong L& Hoang Tung 12/05/1976 | Chimgchiké | phong Ké&hoach VCB

toén truémg | - Tir 01/2015 - 12/2017: Trudng ban
Chién luoc va thu ky téng hop VCB

- Tir 15/12/2017 - nay: Ké toan
truong VCB

d. Thuw ky ngin hang

- T 05/2011 - 05/2014: Phé
Trudng phong KDV - TSC

- T 04/2014 - 12/2017: Trudmg

Ong Luru Tuén Linh® 15/09/1983 | Tién sy kinh té | phong KDV TSC

- T 12/2017 - 12/2021: Trudng
Ban Chién lugc Tuyén gido va
Thu ky téng hop

* Trong khodng 10 ndm gan nhdt
’ Trong khodng 10 ndm gan nhdt
$ Ong Liweu Tudn Linh dwgc bo nhiém lam thu ky ngdn hang theo ngay hiéu luc cua Théng tu 96/2020/TT-
BTC la ngay 01/01/2021
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2. Tién lrong, thu lao va lgi ich khac clia ngwdi quan Iy ngin hang

Thu lao cta thanh vién Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban Kiém so4t va thanh vién
Ban diéu hanh phat sinh va dugc chi tra tir quy lwvong trong ndm 2021 nhu sau’:
- Thanh vién Ho6i dong Quan tri: 13.678 triéu dong
- Thanh vién Ban Kiém soat: 3.860 triéu dong
- Thanh vién Ban Diéu hanh: 17.348 triéu dong

Trong d6, tién lvong nam 2021 ciia ngudi quan 1y chuyén trach Vietcombank (bao
gdm Chu tich Hoi ddng Quan tri, thanh vién Hoi ddng Quén tri, Téng Gidm dbc, Phé
Téng Giam ddc, K& toan trudng, thanh vién Ban Kiém soét) 1a 203 triéu dong/ngudi/thang
binh quén, thu lao cua thanh vién djc lap Hoi déng Quan tri 1a 40,6 triéu déng/théng binh
quén. Quy tién lwong ngudi quan ly ndm 2021 1a 48,72 ty ddng.
3. Hoat dong ciia Hyi ddng Quan tri

Trong ndm 2021, HDQT VCB da tb chtic 60 phién hop va iy y kién bing van ban
176 ndi dung dé dinh huéng, chi dao hoat dong cia VCB trong tung thoi ky, xem xét
quyét dinh cac cong viéc thudc thdm quyén xur ly cia HPQT, ciing nhur trao dbi vé mot
sé chuyén dé cu thé khac.

Trong ndm 2021, HDQT d4 ban hanh 641 Nghi quyét. Chi tiét dugc théng ké theo
Phu luc 01 dinh kém.

III. BAN KIEM SOAT

1. Théng tin vé Ban Kiém so4t

- ] Thac s§ quan| Trudng
1 | Lai Hitu Ph 28/09/1967
ai Hiru Phudce trj kinh do BKS 26/06/2020
2 | LaThi Hong Minh | 22/02/1973 | Thec sy kinh|  Thanh 1, 0 008
te vién BKS
3 | D& Thi Mai Huong | 0611271974 | T2 sYkinh|  Thanh o0, 508
te vién BKS

2. Hoat dong ciia Ban Kiém so4t
a. Hoat djng gidm sdt cita Ban Kiém sodt ddi véi Hpi dong Quan tri, Ban Diéu hanh
va cé dong

BKS da thuc hién giam sit HDQT, BDH trong viéc tuan thi quy dinh ctia phap lujt,

786 ligu tai Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2021 da kiém todn é
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Diéu 1é Ngan hang trong quan tri, diéu hanh; gidm sat viéc thuc hién céc dinh huéng va
muc ti€u kinh doanh ndm 2021 cua VCB dugc PHDCD thong qua, viéc thuc hién Phuong
&n co céu lai gin véi xir Iy ng x4u cia VCB dén nam 2020. Cong tac giam sat cia BKS
dugc thuc hién thudng xuyén va theo céc chuyén dé, trén co s& cac dinh huéng chi dao
diéu hanh ctia Chinh phui va Ngan hang Nha nuéc déi véi hoat dong ctia to chirc tin dung
lién quan dén viéc thyuc hién chinh sach tién té, tin dung va ngoai hdi, hoat dong dau tu
g6p vbn, mua c¢b phan, ning cao ning luc quén tri, diéu hanh, quan trj rdi ro, nang cao
ning luc tai chinh, ddm bao an toan hoat dong ngan hang... Trong nim 2021, kinh té thé
gi6i va trong nude tiép tuc chiu nhiéu anh huéng ning né cua dai dich Covid-19 nhung
HDQT va BDH da chu dong, kip thoi dua ra céc chinh séch, giai phap tmg phé phu hop,
thuc hién quyét liét céc bién phép thic ddy kinh doanh, dam bao phat trién én dinh theo
dung dinh huéng va ké hoach dé ra, dam béo hoat dong kinh doanh lién tuc va an toan,
hiéu qua. Hoat dong quan tri, diéu hanh cia HDQT va BPH d4 tuan thi cac quy dinh cua
Luét TCTD va Diéu I¢ VCB.

Thuc hién theo quy dinh ctia Luat TCTD, BKS da thuc hién theo d6i danh sach/cap
nhat thay déi danh sich c§ déong sang 1ap, cb dong 16n, Thanh vién HDQT, Thanh vién
BKS, Téng Giam ddc va nguoi ¢ lién quan cia Thanh vién HPQT, Thanh vién BKS,
Téng Gidm déc. BKS da bao cdo ra soat d6i v6i mot s hop déng, giao dich ciia VCB véi
ngudi ¢6 lién quan cia Thanh vién HDQT dgc 1ap cia VCB theo yéu ciu ciia NHNN,

b. Sw phoi hop hogt djng giira BKS dbi vdi hogt dpng ciia HDQT, Ban Diéu hanh va
cdc cdn by quan Iy khdc

Thyc hién Quy ché quan tri ndi bd VCB, BKS thuong xuyén tham gia cac cudc hop
thuong xuyén/dinh ky cia HDQT, céc cudc hop giao ban hang thang cia BDH. BKS cling
duoc cung cip cac thong tin, tai lidu vé cdng téc quén ly, diéu hanh va hoat dong kinh
doanh ctia ngan hang phuc vu cho viéc kiém soét ciia BKS.

BKS da phéi hop véi HDQT ra soat, trinh DHDCP thong qua dé ban hanh cic quy
dinh quan trj ndi by ciia VCB (Diéu 1¢, Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia HDQT, Quy
ché quén tri noi bo, Quy ché t6 chtrc va hoat dong ctia BKS), ra soat dé ban hanh, sira dbi
céc quy dinh ndi by ctia BKS (Quy trinh kiém toén ndi bd; quy dinh vé chuin muc dao
dirc nghé nghiép cua thanh vién BKS, kiém toan ndi bd; quy dinh vé& quan 1y va sir dung
dir ligu, tai liu kiém toén; chinh sach va quy dinh ni bo cia VCB...) nhdm dam bao tuan
thi cac quy dinh phdp ludt méi c6 hiéu lyc tir 01/01/2021 va phi hop véi thuc tién hoat
dong cia VCB. BKS da c6 su phéi hop chit ché véi HDQT, BDH trong viéc thuc hién

cac chire nang nhiém vu duoc giao, phdi hop trong hoat dong giam sat, kiém toén cia
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ngén hang.

Thong qua hoat dong kiém soat, BKS di dua ra céc y kién, kién nghi véi HPQT,
BPH vé c4c bién phap ting cudong kiém soat, giam thiéu riii ro, dam bao tuan thu cac quy
dinh ctia phép luat, Piéu 1& va cac quy dinh ndi bd, gop phan nang cao chét lugng, hi¢u
qua va an toan hoat dong cua Ngan hang.

c. Hoat dpng khdc ciua BKS

Trong ndm 2021, BKS da chi dao cac by phan thuc hién cong téc thAm dinh BCTC
nam 2020 va bao céo gitta nién d¢ 2021; thuc hién lap béo céo két qua kiém toan ndi bo,
béo c4o phong chéng rira tién va bao cdo danh gi4 ddc 1ap hé thong kiém soat ndi bd nim
2020 cua VCB; thuc hién 21 cudc kiém toan; thuc hién ra soat 06 chuyén dé vé céc hoat
dong tin dung, diu tr mua sim, an toan thong tin.

BKS thudng xuyén chi dao va gidm sat by phén kiém toan ndi bd trong vi¢c trién khai
hoat dong theo quy dinh tai Thong tu 13/2018/TT-NHNN, Piéu 16 VCB, Quy ché td chic
va hoat dong ctia BKS. Trién khai hiéu qua Dy 4n néng cao ning lyc va chuyén ddi chuc
ning kiém todn ndi by theo yéu cau cia Basel II, dam bao dép tmg cdc yéu ciu/chuin
muc quéc té.

Céc thanh vién/can bo BKS da tham gia céc khéa dao tao, trao dbi nghiép vu nhim
nang cao kién thuc quan tri, diéu hanh, tham gia tich cuc cac du an chuyén dbi cua Ngéan
hang.

IV. BAO CAO KET LUAN CUA CO QUAN THANH TRA (néu c6)

Trong nam 2021, VCB khéng phét sinh Két luan thanh tra cia NHNN trén pham vi

toan hang.

V. THONG TIN VE NGUOI CO LIEN QUAN

1. Danh sach Nguoi c6 lién quan cia ngan hang: Chi tiét tai Phu luc 02 dinh kém

2. Théng tin vé giao dich véi cic bén cé lién quan.

- Giao dich gifra ngdn hang v6i nguoi ¢ lién quan ciia ngan hang; hoic giita ngan hang
véi cb ddng 16m, ngudi ndi bd, ngudi ¢b lién quan ciia ngudi ndi bo: Chi tiét tai Phu luc
03 dinh kem.

- Giao dich gifra ngudi ndi bo ngan hang, ngudi c6 lién quan cia ngudi ndi bd véi cong
ty con, cong ty do Ngan hang nim quyén kiém soat: Khong c6

- Giao dich gitta Ngan hang véi céc d6i twong khac:

—=.
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+ Giao dich gifta ngan hang vé4i cong ty ma thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém
soat, Tdng Giam dbc va ngudi quan 1y khac da va dang 1a thanh vién sang 14p hodc thanh
vién HDQT, Téng Giam dbc diéu hanh trong nam 2021: Chi tiét tai Phu luc 04 dinh kém
+ Giao dich giira ngin hang véi cong ty ma ngudi c6 lién quan cta thanh vién HDQT,
thanh vién Ban Kiém soat, Téng Gidm ddc va ngudi quan Iy khac 1a thanh vién HDQT,
Téng Giam ddc diéu hanh: Khéng c6

+ Céc giao dich khac ciia ngan hang (néu ¢6) c6 thé mang lai lgi ich vét chit hogc phi
vat chit déi véi thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém so4t, Téng Giam ddc va ngudi
quan ly khac: Khong ¢6
VI. TINH HINH SU DUNG LAO PONG?

- Téng sb lao dong ctia VCB (ngudi): 21.670 nhén vién

- Téng thu nhép cia ngudi lao dong (téng quy lwong va phu cip): 8.499.318 triéu ddng
- Thu nhép binh quén ctia ngudi lao dong/ngudi/thang: 32,68 tricu dong./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
Noi nhan: CHU TICH
- Vu TCKT NHNN (dé b/c); e
- TV HDQT (dé biét);

- Ngudi CBTT theo uy quyén (dé biét);

- Luu: Ban CLTG&TI%
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8 §6 liéu tai Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2021 da kiém todn
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