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co QUAl\'I THANH TRA, GIAM SAT

g CONG BO THONG TIN
“LIEN QUAN PEN KET LUAN THANH TRA NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN PHAT TRIEN THANH PHO HO CHI MINH

Ngdy 31/12/2024, Chanh Thanh tra, giam sat ngn hang ban hanh Két luan
s6 1199/KL- TTGSNH2 vé viéc thanh tra Ngan hang Thuong mai cb phan Phat
tnen Thanh phd H Chi Minh (HDBank).

Cén ctr quy dinh tai Diéu 79 Luat Thanh tra nim 2022; Diéu 48, Pidu 49

Nghi dinh so 43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 cua Chinh phu quy dinh chi tlet
mot s6 didu va bién phép thi hanh Luat Thanh tra; Pidu 22 Nghj dinh sé
26/2014/ND-CP ngay 07/4/2024 cia Chinh phu vé t6 chuc va hoat dong cua
Thanh tra, giam sat nganh ngén hang (da duoc sira d6i, bd sung), Piéu 8 Thong
tu s6 03/2015/TT-NHNN cua Théng doc NHNN hudng dén mét s6 diéu ctia Nghj
dinh so 26/2014/ND-CP, Co quan Thanh tra, gidm sat ngn hang cong b6 théng
tin vé Két luan thanh tra HDBank nhu sau:

I. NOI DUNG, THOI KY THANH TRA

1. N§i dung thanh tra

- Thanh tra ty 18 s& hitu ¢ phan; mua ban, chuyén nhucmg ¢b phan cta Ngan
hang;

- Cép tin dung d6i vdi nhém khach hang 16m (Cho vay, bao lanh, L/C, dau tu
trai phiéu doanh nghiép);

- Tai san c¢6 khac (cac khoan phai thu UPAS LC);

- Hoat déng phong, chéng rira tién;

- Hoat dong dai Iy bao hiém;

- Hoat dong tu van, gidi thigu, cung cp thong tin trai phiéu doanh nghiép.

2. Thoi ky thanh tra

Tir ngay 01/01/2020 dén ngay 30/9/2023, truéc va sau thoi ky thanh tra néu xét
thdy ¢6 lién quan.

~ IL KET LUAN THANH TRA

HDBank dugc cip phép hoat dong theo Quyét dinh s6 47/QD-UB cia Uy
ban Nhén dan Thanh pho H6 Chi Minh ngay 11/02/1989; ding ky kinh doanh 56
0300608092 thay d6i 1an thir 33 ngay 05/09/2023 do S¢ Ké hoach va dau tu TP

H6 Chi Minh va Glay phép s6 00019/NH-GP ciia NHNN cap ngay 06/6/1992;
dugc thay thé boi Gidy phép thanh 14p va hoat dong sé 0026/GP-NHNN ngay
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12/02/2020 ciia Théng dbc Ngan hang Nha nuée (NHNN) va mot s6 ndi dung bd
sung Gidy phép khac do NHNN cép.

Theo Gidy phép thanh 14p hoat dong va Giay chiing nhén déng ky kinh
doanh, HDBank dugc thyc hi¢n cac hoat dong cua ngan hang thuorng mai gom:
Huy dong von ngén han, trung han, dai han voi cac hinh thic tién glri c6 ky han,
khong ky han, chimg chi tién guri. Tiép nhan vbn dau tu va phat trlen clia cdc to
chirc trong nudc. Vay vén cac tb chic tin dung khac. Cho vay ngan han, trung
han, dai han. Chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va gidy tor c6 gid. Lam dich vu
thanh toén gitra céc khéch hang. Kinh doanh ngoai ¢, vang bac. Thanh toén quoc
té va cac dich vu ngan hang khac trong quan hé véi nudce ngoai khi dugc Ngan
hang Nha nudc cho phép...

1. V& ty 1é s& hitu c¢6 phin; mua ban, chuyén nhugng ¢b phin ciia to
chirc tin dung

Pén 30/9/2023, von diéu 1& cta ngén hang Ja 29. 076.321.320.000 dong (theo
Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh s6 0300608092 thay déi lan thir 33 ngay
05/09/2023). Tir nam 2020 dén 30/9/2023, HDBank thyc hién ting vén 06 lan
thong qua viéc chia ¢ tirc béng ¢6 phiéu, phat hanh ¢ phiéu thuéng va ESOP
(02 1an vao nam 2020, 01 1in vao ndm 2021, 02 lan vao nim 2022 01 lan vao
nam 2023) dwa mirc Vén diéu 1é cia HDBank tir 9.809.999 triéu ddng 1én mirc
29.076.321 triéu dong.

Tai thm diém thanh tra, HDBank khong c6 cb déng 1a ca nhan s hitu vuot
qué 5% vén diéu 1é¢ HDBank va cd dong 14 to chirc s& hitu vugt qua 15% vén didu
1¢ HDBank trong thoi ky thanh tra.

2. V& hoat dong cap tin dung d6i véi nhom khach hang 1n (cho vay, bao
lanh, LC, d4u tu trai phiéu doanh nghiép)

Trong thoi ky thanh tra, Héi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh
cia HDBank dé lanh dao, chi dao hoat dong ngan hang dat dugc nhiéu thanh qua
trong hoat dong kinh doanh va tdi co cau ngan hang... véi két qua dat dugc
HDBank dan khing dinh thuomg hi¢u va uy tin trén thi truomg bing nhiéu giai
thudng uy tm trong nude va quoc té. Tuy nhién, qua két qua thanh tra cho thay
hoat dong cdp tin dung cia HDBank con mdt sb ton tai, han ché nhu sau:

- Céng tac thim dinh, quyet dinh cho vay, thu ng khoan vay bi qué han tra
ng, nhén tai san bao dam d6i véi mot s6 hd so dugc chon mau thanh tra con chua
ddy du, chat ch& theo quy dinh tai Théong tu s6 39/2016/TT-NHNN ngay
30/12/2016 cia NHNN quy dinh vé hoat déng cho vay cua TCTD, chi nhanh ngén
hang nuéc ngoai d6i véi khach hang (43 duge stra doi, bd sung);

- Thyc hién co cau lai thoi han tra ng, giit nguyén nhém ng ddi véi mot so
hé so dugc chon miu thanh tra chua dam bao theo quy dinh tai Thong tu s6
39/2016/TT-NHNN va Thong tu sb 02/2023/TT-NHNN ngay 23/4/2023 cua
NHNN (d4 dugc sira dbi, bd sung);
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- Thuc hién phan loai ng déi véi mot so khoan vay dugc chon mau thanh tra
chua kip thoi theo quy dinh tai Thong tu s6 11/2021/TT-NHNN ngay 30/7/2021
ciia NHNN quy dinh vé tai san c6, muc trich, phuong phép trich 14p du phong rui
o va viéc str dung du phong dé xur ly ri ro trong hoat dong cua TCTD, chi nhanh
ngan hang nude ngoai;

- Thuc hién bdo cao mot sb chi tiéu thong tin tin dung cho Ngén hang Nha
nude doi véi mot s6 hd so dugc chon mAu thanh tra chua dam bao theo quy dinh
tai Thong tu s6 03/2013/TT-NHNN ngay 28/01/2013 cua NHNN quy dinh v€ hoat
dong thong tin tin dung ciia Ngan hang nha nudc Viét Nam va Thong tu sb
35/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 ctia NHNN quy dinh ché d6 béo cdo thong
ke 4p dung d6i v6i cac TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (di dugc sua doi,
bd sung);

- Cong tac kiém tra, giam sat von vay d6i v6i mot sé hd so duge chon mau
thanh tra chua day du theo quy dinh ndi bd cia HDBank;

- Chua thyc hién day d trach nhi¢m cua TCTD khi thue hién mua trai phleu
ddi véi mot sb hd so duge chon mau thanh tra theo quy dinh tai Thong tu s6
16/2021/TT-NHNN ngay 10/11/2021 ctia NHNN quy dinh viéc TCTD, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai mua, ban trai phleu doanh nghiép.

3. Vé tai san ¢6 khac (cac khoan phai thu UPAS L/C)

HDBank thuc hién tham dinh, quyet dinh cap han mirc UPAS L/C déi véi
mét sé hd so duge chon mau thanh tra con cho thay chua day du, chit ché theo
quy dinh néi b cuia HDBank.

4. V& hoat dong phong, chong rira tién

Trong thoi ky thanh tra, HDBank dé ban hanh céc quy dinh no1 bo, bé tri,
phén cong can bg, bo phan chiu trach nhiém vé PCRT ciing nhu thyc hién cac
hoat dong vé nhan biét va cap nhét thong tin khach hang, viéc phan loai khach
hang theo mirc do rui ro; vé bdo céo dénh gia rui ro rua tién/tai tro khing bd; ra
soat khach hang va giao dich theo danh sach den, danh sach canh bao; ap dung
céc bién phap tam thoi; vé cong téc dao tao, b01 dudng vé PCRT tuan thu cac quy
dinh cua phap luét. Tuy nhién, HDBank con ton tai, han ché vé thoi han giri bao
céo theo quy dinh.

5. V& hoat dong dai Iy bio hiém

Trong ky thanh tra, HDBank dang thuc hién cac hop dong/thoa thuén véi 06
doanh nghiép bao hiém. Theo do, hoat dong dai ly bao hiém tai HDBank co ban
chap hanh cac quy dinh tai Thong tu 56 37/2019/TT-NHNN ngay 31/12/2019 cua
NHNN hudng dan hoat dong dai 1y bao hiém cta TCTD, chi nhanh ngan hang
nuéc ngoai cho doanh nghiép bao hiém va cac quy dinh cta phap ludt vé hoat
dong kinh doanh bao hnem Tuy nhién, con mét sb ton tai vé hoat dong tu van
chao ban san pham thu xép ki két hop ddng bao hiém theo ding ndi dung quy
dinh tai hop dong dai Iy bao hiém ky két gitta HDBank va doanh nghiép bao hiém.
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6. V& hoat dong tu vén, giéi thiéu, cung cap thong tin trai phicu doanh
nghi¢p o ;
Trong ky thanh tra, HDBank c6 thuc hién thu hg, chi h lleI’l quaanelr(lhl':h)(:}t
dong mua, ban trai phiéu doanh nghiép cho Cong ty Chung kl_lf)an HDh (hié )8
t};uc hién hoat dong tu van, gidi thiéu, cung cip thong tin trai phicu doanh nghiép).

Trén co so két qua thanh tra, tai thai diém 30/9/2023, HDBank phai thuce
hién trich 14p DPRR cu thé bb sung va thoai 1ai phai thu dO} vai rr;ot s0 khoan vay.
Tuy nhién, trong qua trinh thanh tra, HDBank da chinh sura, khac’ phl:xc xong, do
dé, tai Két luan thanh tra khéng kién nghi diéu chinh s liéu trén Bao cdo tai chinh.

1. KIEN NGHI

Hoi dong quan trj, Ban Kiém soét, Ban didu hanh HDBank nghiém tl'l(.) klf":‘m
diém va thuc hién viéc chin chinh, rat kinh nghiém trong cong tac quan tri, diéu
hanh, kiém tra, kidm soat dé dam bo an toan hoat dong cia HDBank; dong thoi
chi dao x4y dung ké hoach khic phuc cac vi pham, ton tai doi vai tung ndi dung
thanh tra dugc néu tai Két luan thanh tra.

Ngodi ra tai Keét luan thanh tra con cé mét s6 kién nghi lién quan dén hoan
thién co ché, chinh sach nham nang cao hiéu‘qué quan ly nha nudc doi vai cac
TCTD ciing nhu gitip cac TCTD thuc hién, kiém soat rui ro trong hoat dong.

Trén day 1a ngi dung cong bé thong tin lién quan dén Két luan thanh tra déi

vai HDBan/k.L__




